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Reviderade riktlinjer for handlaggning av
arenden gallande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem

Svar pa remiss fran Kommunstyrelsen, KS 2023/141

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande och
overldmnar det som svar pd remissen.

Sammanfattning

Socialforvaltningen har reviderat och uppdaterat stadens riktlinjer
géllande hur handldggningen av drenden géllande personer som har
beroende- och missbruksproblematik ska ske. Senaste revideringen
av riktlinjerna gjordes for tio ar sedan, vilket har medfort att det
tidigare dokumentet blivit foréldrat och saknar viktig information.

Ett av huvudsyftena med revideringen &r stravan efter likstéllighet
inom staden nér det kommer till utredning, bedomning och de
insatser som erbjuds av socialtjdnsten. Riktlinjerna innehéller
anvisningar for utredning, dokumentation samt genomforande och
uppfoljning av insatser som &r beviljade enligt socialtjdnstlagen
(SoL). Riktlinjerna &r tinkta att vara ett stod i arbetet och vinder sig
framst mot chefer och socialsekreterare som arbetar med
malgruppen.

Revideringen av riktlinjerna beddéms varit vialbehovlig och har
forbéttrat riktlinjernas ldsbarhet och anvédndarvénlighet. Manga
avsnitt har uppdaterats och viktig information har tillkommit.
Forvaltningen ser positivt pa de dndringar som gjorts och bedomer
att dokumentet blivit mer relevant och hjélpsamt i det dagliga
arbetet.
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Bakgrund

Den 20 februari 2023 remitterades “Riktlinjer for handliggning av
drenden gdllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem”™
fran Kommunstyrelsen till Skiirholmens stadsdelsnimnd. Ovriga
remissinstanser ar Stadsledningskontoret och samtliga
stadsdelsndmnder inom Stockholm stad. Remissvar ska ha
inkommit till Kommunstyrelsen senast den 2 maj 2023.

Arendet

Stadens nuvarande riktlinjer " Vuxna med missbruks-
/beroendeproblem” antogs av kommunfullméktige 2011-10-17 och
uppdaterades senast 2013-06-12. Socialférvaltningen har
uppmaédrksammat behov av att revidera och uppdatera nuvarande
riktlinjer inklusive namnet pa riktlinjerna till "Riktlinjer for
handldggning av drenden gdllande vuxna med missbruks- och

’

beroendeproblem”.

Ett av syftena med de uppdaterade riktlinjerna &r att sikerstilla
rattssidkerhet och likstillighet 6ver staden nér det géller utredning,
bedomning och de olika insatser som erbjuds. Riktlinjerna
innehdller anvisningar for utredning, dokumentation samt
genomforande och uppf6ljning av insatser som &r beviljade enligt
socialtjénstlagen (SoL). Riktlinjerna ar tdnkta att vara ett stod i
arbetet och vinder sig frimst mot chefer och socialsekreterare som
arbetar med malgruppen. Det bedoms dock vara viktigt att
kédnnedom om riktlinjerna och dess innehéll sprids till hela
socialtjénsten, da personer med missbruks- och
beroendeproblematik inte dr en homogen grupp och ofta dr aktuella
pa fler enheter.

Maénga texter har tillkommit och uppdaterats 1 syfte att fortydliga
arendehandldaggningen. Dispositionen har dndrats for att vara
forenlig med aktuell lagstiftning, s& som fordndringar i
forvaltningslagen och den lagéndring som genomfordes 2018 da
missbruk om spel av pengar dven kom att omfattas av
socialtjanstlagen.

Nedan foljer ett urval av de dndringar som har gjorts:

- Rutor med hénvisningar dir det gér att ldsa mer om det
aktuella omradet har lagts till 1 riktlinjerna.
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Avsnitten Forord och Inledning har bakats ithop och
uppdaterats i1 avsnittet /nledning. Har har dven information
om ansvarsfordelning inom staden och samverkan lagts till.

I avsnittet Lagstiftning har texterna om SoL, LVM, lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade,
LSS, Lex Sarah och offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), OSL, uppdaterats. Information om LVU, lag
med sdrskilda bestimmelser om vdrd av unga och lagen
(2017:612) om samverkan vid utskrivning frdn sluten hdlso-
och sjukvard, LUS och samordnad individuell plan (SIP) har
lagts till.

Avsnittet Andra viktiga dokument har tagits bort och ersatts
med avsnittet Stod- och styrdokument, 1 vilket det hdnvisas
till exempelvis Socialstyrelsens foreskrifter och allmdanna
rad samt Stockholms stads 6verenskommelser for rutiner
och samverkan.

Avsnittet Utredning och vardbehovsbedomning har ersatts
av avsnittet Utredning och behovsbedémning och texterna
har uppdaterats och information har lagts till.

Information om beslut har fétt ett eget avsnitt under rubriken
Beslut. Dar ligger nu information som ror olika delar av
handldggning s som innehdll i beslut, handliggning av ej
verkstillda beslut, réttelser och dndring av beslut. Det har
dven lagts till en text om avtal.

Avsnittet Dokumentation och uppfoljning har delats upp i
tva olika avsnitt: Dokumentation respektive Uppfoljning,
innehallet har ocksa uppdaterats.

I avsnittet /nsatser har texterna om insatser samt val av
insatser uppdaterats. Information om vissa insatser s som
Bostad forst och case management har lagts till.

Avsnittet Grupper med sdrskilda behov har ersatts av
avsnittet Sarskilda grupper inom malgruppen. Texterna har
uppdaterats och information om édldre med missbruk och
beroende, avhoppare och sociala insatsgrupper (SIG) har
lagts till.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Avdelningen for socialtjinst.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pé att stadens riktlinjer for handlaggning
av drenden gillande vuxna personer med beroendeproblematik
uppdateras. Det har gatt tio ar sedan den senaste revideringen
gjordes vilket lett till att de gamla riktlinjerna blivit inaktuella och
inte erbjudit det stod som behdvs i1 det dagliga arbetet. De
uppdaterade riktlinjerna innehaller ett omfattande material med
mycket information, men tack vare en genomténkt disposition sa
bedoms den uppdaterade versionen kunna anvéndas som ett stod
och végledning i1 vardagen for bade socialsekreterare och chefer
samtidigt som de blir ett hjdlpmedel for att nd mer likstéllighet och
rittssdkerhet over staden.

Inforandet av rutor i vilka de framgér var man hitta kompletterande
information géllande de olika &mnesomrédena ger bdde struktur och
okad tydlighet. Utover sjélva drendehandledningen sa beddms det
ocksa vara positivt att det finns ett avsnitt som berér samverkan och
hur man ska agera nir den inte fungerar, det vill sdga
avvikelsehantering.

Jamstalldhetsanalys

Riktlinjerna uppmirksammar att missbruk och beroende kan drabba
mén respektive kvinnor pé olika sétt och kvinnor med missbruk och
beroende behandlas i ett eget avsnitt under en egen rubrik.

Ungefir en fjardedel av de som &r aktuella for utredning eller insats
inom stadens enheter som arbetar med missbruk 4r kvinnor och
resterande dr mén. Konsfordelningen har varit stabil under de
senaste aren och ligger 1 linje med nationell statistik.

Kunskap om hur missbruk och beroende drabbar bade kvinnor och
mén &r viktigt for att minska risken i att hamna 1 stereotypa
forestillningar om malgrupperna. I arbetet med malgruppen bedéms
det vara viktigt att ta hdnsyn till den utsatthet som manga kvinnor
med missbruk och beroende lever under. De reviderade riktlinjerna
beddms bidra med kunskap om detta.

Patrik Ahnberg Anna Toll
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Skérholmens Skérholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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Bilagor

1. Foljebrev Reviderade riktlinjer for handldggning av drenden
géllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem,

2. Framstillan — Reviderade riktlinjer for handliggning av
drenden géllande vuxna med missbruks och
beroendeproblem

3. Tjansteutldtande — Reviderade riktlinjer for handldggning av
drenden géllande vuxna med missbruks och
beroendeproblem.

4. Bilaga — Riktlinjer for handlaggning av drenden géllande

vuxna med missbruks- och beroendeproblem.
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