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Behovsanalys avseende ordningsvakter/vaktare i
stadsdelen

- Svar pa skrivelse

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Stadsdelsforvaltningen behandlar en skrivelse fran
Sverigedemokraterna. Forfattaren till skrivelsen efterfragar en
behovsanalys géllande ordningsvakter/viktare i
stadsdelsndmndsomréadet. Forvaltningen inkommer med redogorelse
av behov avseende ordningsvakter med forslag att
stadsdelsndmnden godkénner rapporten som svar pé skrivelsen.

Bakgrund

Den 15 december 2022 inkom skrivelsen Behovsanalys avseende
ordningsvakter/viktare i stadsdelen till Skdrholmens
stadsdelsndmnd for beredning.

Arendet

I skrivelsen Onskar forfattarna att forvaltningen inkommer med en
rapport som redogor for behoven av ordningsvakter/viktare i
stadsdelen. Stadens budget for ordningsvakter minskade fran den 1
januari 2023. Centrala avtal med upphandlade vaktbolag blev farre
och dirmed forflyttades ansvaret for den lokala tryggheten ner pa
stadsdelsniva. Med anledning av det efterfragas en utredning om
behovet av ordningsvakter/véktare i stadsdelsndmndsomrédets fyra
centrum for att kunna sikerstilla tryggheten.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningens stab.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att ndmnden godkénner forvaltningens
rapport om behovsanalys avseende ordningsvakter/viktare 1
stadsdelen.

2018 beslutade Stockholms stads kommunstyrelse om att initiera en
rad satsningar for att 6ka tryggheten 1 sina stadsdelsomraden.
Beslutet foranleddes av att lokala trygghetsmétningar visade att
forekomsten av ordningsstorningar i offentliga miljoer och
invanarnas oro att utséttas for brott hade 6kat dver tid. En av
satsningarna var de mobila ordningsvakterna som patrullerar ett
antal avgransade offentliga platser, sd kallade LOV3-omréden (§ 3 i
lagen om ordningsvakter). Ordningsvakterna ar ett komplement och
fungerar som brygga till polis, riddningstjénst, faltassistenter och
trygghetsvardar.

P& uppdrag av Stockholms stad har en utvéirdering med stod fran
Brottsforebyggande radet (Bra) genomforts, med syfte att vinna
kunskap om och pé vilket sétt mobila ordningsvakter kan paverka
savdl brottslighet som trygghetsupplevelse i berorda stadsdelar.
Utvérderingen visar att en framgangstaktor i arbetet har varit
ordningsvakternas arbetsmetodik, dér bland annat patrulleringen
riktats mot mikroplatser dér sannolikheten att forebygga risker ar
som storst. Arbetsmetodiken &r proaktiv snarare dn reaktiv och
repressiv. | enkdtundersokningarna som genomforts inom ramen for
utvirderingen uppger en majoritet av boende och niringsidkare att
patrullerna ar vélkénda och bidrar till att 6ka deras trygghet. [ de
generella resultaten fran senare trygghetsmétningar framgéar inga
fordndringar rorande forekomsten av till exempel synlig
skadegdrelse, berusade individer eller narkotikahandel. Det kan inte
heller utldsas ndgon paverkan pa statistiken for anmalda brott.

Staden har fortsatt egna mobila ordningsvakter som staden centralt
ansvarar for, de arbetar i sirskilda team med ordningsvakter och
véktare. Andra ordningsvakter anstéllda av centrumégare finns 1
Skérholmens centrum och Varbergs centrum.

Lokalpolisomradet i Skdrholmen ser fordelar med mobila
ordningsvakter och sérskilt den stora numeréren vid inférandet.
Ordningsvakterna har exempelvis kunnat sluta upp vid platser dér
det varit stokigt med unga individer, antingen tillsammans med
polisen eller genom att patrullera i omrdden som polisen vid
tillféllet inte haft mojlighet att prioritera. Omsténdigheter som
forsvérar samverkan dr till exempel att mobila ordningsvakter inte
sjalv kan transportera berusade personer. De har heller inget system
for att lamna information till socialtjdnst eller underrittelsetjinst
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vilket gor att de behdver soka upp och ldmna 6ver information till
polis under arbetspassen. Den relativt korta
ordningsvaktsutbildningen, i jimforelse med polisutbildningen,
innebdr att mobila ordningsvakter generellt har en liagre
kunskapsniva avseende operativt arbete.

Den 1 januari 2024 borjar dock en ny lag om ordningsvakter att
gilla. Ordningsvakter far ett utdkat uppdrag och vissa nya
befogenheter. En ny tillstindsprocess for att anvinda
ordningsvakter och en forldngd ordningsvaktsutbildning infors
ocksa. Genom den nya lagen far ordningsvakter anvindas som ett
komplement till Polismyndigheten for att medverka till att
upprétthalla allmén ordning och sékerhet eller framja trygghet. Nya
befogenheter innebér att ordningsvakterna far:

e transportera vissa omhidndertagna personer
e kroppsvisitera 1 identifieringssyfte
e fOrstora beslagtagen alkohol om vérdet dr ringa

Den nya lagen kan innebéra att de forsvarande omstindigheterna
som ndmns ovan blir mindre framtrddande och att samverkan
mellan ordningsvakterna och framfor allt polisen ddrmed kan
effektiviseras. Samtidigt &r det vért att framhélla att grunden for det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet dr en bredd av
aktorer som bér arbetet och nyttjar samlade resurser mot
gemensamma mal. Trygghetsarbetet har varit prioriterat under ett
antal &r och &r sé fortsatt. Arbetet drivs tillsammans med andra
samhaéllsaktorer i omradet. Det handlar bland annat om polisen men
dven andra viktiga aktorer som centrum- och fastighetségare, skolor
och civilsamhille. Sedan 2022 har de interna formerna och
processerna for samverkan inom forvaltningen och med externa
aktorer effektiviserats. Forvaltningen och polisen tar regelbundet
fram gemensamma ligesbilder dér sdvil akuta som mer langsiktiga
insatser planeras for att skapa och upprétthélla tryggheten i omradet.
De gemensamma ldgesbilderna kombinerat med tydligare former
for moten och kontaktytor har lett till storre mojligheter att agera
snabbt och samordnat dir behov finns.

Forvaltningen prioriterar forebyggande insatser 1 samverkan med
andra aktorer. Arbetet med platssamverkan inklusive platsaktivering
har utvecklats och intensifierats. Antalet faltassistenter har utokats
for att finnas ute i stadsdelsndmndsomradet och arbeta uppsdkande
och relationsskapande med barn och unga. I samverkan med
civilsamhillet har trivselvandringar inforts dér vuxna vandrar i
stadsdelsndmndsomradet under fredags- och 16rdagskvéllar. Trygga
trappan &r ett annat exempel pa trygghetsskapande arbete som
inletts ddr polis och fastighetsdgare gemensamt forebygger och
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motverkar oonskat hdng i trappuppgéngar och fastigheters allménna
utrymmen. Forvaltningen vill dirmed framhalla vikten av att ett
stort antal aktorer 1 stadsdelsndmndsomrédet, offentliga, privata och
inom civilsamhaéllet, tillsammans, fokuserat och fortsatt samverkar
for att kontinuerligt och Gver tid starka tryggheten och minska
brottsligheten.

Jamstalldhetsanalys

Stadens métningar géllande otrygghet och brottslighet som
exempelvis Trygghetsmitningen, Stockholmsenkéten och
Medborgarundersokningen redovisar resultat konsuppdelat. Data
anvinds vid kartlaggning 1 lokala lagesbilder och utgér en del av det
underlag som styr prioriteringar och atgéirder.

Lisa Kinnari Cecilia FogelbergCecilia
Fogelberg
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Skirholmens Skirholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor
1. Skrivelse Behovsanalys avseende ordningsvakter/viktare 1
stadsdelen.
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