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Reviderade riktlinjer for handlaggning av
insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till
barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsattning

Svar pa remiss, KS 2023/1412

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande och
overlamnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Arendet har remitterats till forvaltningen och giller synpunkter
avseende "Reviderade riktlinjer for handldggning av insatser enligt
LSS och bistand enligt SoL till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsdttning.”

Socialforvaltningen har i samarbete med stadsledningskontorets
social- och skoljuridiska enhet vid juridiska avdelningen uppdaterat
och reviderat riktlinjerna. En arbetsgrupp bestdende av medlemmar
fran olika stadsdelsforvaltningar har ocksa deltagit i arbetet.

Stockholm stads Riktlinjer for handliggning av insatser enligt LSS
och bistdand enligt SoL till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsdttning syftar till att sékerstélla rattssdkerhet under
handldggnings- och beslutsprocessen. De ursprungliga riktlinjerna
upprattades ar 2002 och reviderades senast for 2012. Sedan dess har
ett flertal forandringar gjorts 1 lagar som paverkar arbetet, det har
dven skett en utveckling av praxis samt inforts nya rutiner kring
handldggning av insatser enligt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och Socialtjdnstlagen (SoL). Detta har lett
till ett behov av revidering och uppdatering av befintliga riktlinjer.

I de reviderade riktlinjerna har dispositionen dndrats 1 syfte att bli
mer anvandarvénliga. Texterna har uppdaterats och nigra avsnitt
har tagits bort medan andra har tillkommit for att innehallet ska
stimma 6verens med aktuell lagstiftning och praxis.
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Forvaltningen &r positiv stadens reviderade forslag. Den
uppdaterade versionens ambition att vara ett anvindarvinligt och
aktuellt dokument som ér till stdd vid handlaggning av drenden ar
vilkommet.

Forvaltningen lyfter dock foljande dnskemal om fortydligande
under avsnitten:

- 7.2.1 Underlag — Hér vore det 6nskvért med ett
tydliggérande om att det 4r den sdkandes ansvar att bide ta
fram och bekosta de underlag som ska anvindas som stod i
en ansokan.

- 7.2.4 Behov av stod under utredningstiden - Att avsnittet
kompletteras med en klargdrande text om att det inte ar
mdjligt att fatta ngot interimistiskt beslut enligt LSS under
utredningstid.

- 11.3 Utliéindska medborgare - Avsnittet skulle vinna pé att
fortydligas med information om det som domstolarna
tydliggjort kring vad som kan ridknas som nddbistand till
personer som hor till lagen om mottagande av asylsokande
m.fl.(LMA) personkrets.

Higersten-Alvsjd och Skirholmens stadsdelsnimnders regionala
rad for funktionshinderfrdgor har ocksé yttrat sig géllande forslaget
pa de reviderade riktlinjerna. Deras yttrande dterfinns 1 drendets
bilagor.

Bakgrund

Remiss av "Reviderade riktlinjer for handldggning av insatser
enligt LSS och bistand enligt SoL till barn, ungdomar och vuxna
med funktionsnedsdttning” har remitterats av Kommunstyrelsen till
Skérholmens stadsdelsndmnd. Svaret ska inkomma till
Kommunstyrelsen senast 2024-05-14. Ovriga remissinstanser r:
Stadsledningskontoret, Aldrenimnden, Kommunstyrelsens rad for
funktionshinderfrdgor samt Norra innerstadens stadsdelsndmnd.

Arbetet med riktlinjerna

Socialforvaltningen har i samarbete med stadsdeldningskontorets
social- och skoljuridiska enhet vid juridiska avdelningen uppdaterat
och reviderat riktlinjerna. En arbetsgrupp bestdende av
representanter frén stadens enheter for stod och service till personer
med funktionsnedsittning har ocksd medverkat i1 arbetet med
revideringen.

De stadsdelsforvaltningar som ingétt i arbetet med revideringen ér:
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Kungsholmens stadsdelsforvaltning.
Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning.
Hésselby-Villingby stadsdelsforvaltning.
Skarpnécks stadsdelsforvaltning.
Ostermalms stadsdelsforvaltning.
Sodermalms stadsdelsforvaltning.
Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning.
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning.

Arendet

Stockholm stads Riktlinjer for handliggning av insatser enligt LSS
och bistand enligt SoL till barn, ungdomar och vuxna syftar till att
sakerstélla rattssdkerhet under handlaggnings- och beslutsprocessen.
Den senaste revideringen gjordes ar 2012 och sedan dess har ett
flertal fordndringar gjorts i relevanta lagar sa som forvaltningslagen
(FL), socialtjanstlagen (SoL) samt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Dartill har det skett en utveckling av
praxis samt inforts nya rutiner kring handldggning av insatser enligt
bade LSS och SoL. Sammantaget har detta lett till ett behov av
revidering och uppdatering av befintliga riktlinjer.

I de reviderade riktlinjerna har dispositionen dndrats 1 syfte att bli
mer anvindarvénliga, texterna har uppdaterats och nagra avsnitt har
tagits bort med andra har tillkommit sé att innehéllet stimmer
overens med aktuell lagstiftning och praxis.

Bland de avsnitt som har tagits bort helt mérks bland annat
information som inte dr direkt kopplad till handldggarens ansvar
samt information och tillimpning som inte kriaver beslut av
kommunfullméktige. Det senare for att inte dokumentet ska behdva
revideras oftare 4n nddvindigt och istéllet foreslas att
socialndmnden ska fé 1 uppdrag att ta fram tillimpningsanvisningar
som &r kopplade till riktlinjerna.

De avsnitt som har tillkommit dr bland annat "Sammanhdllen
socialtjanst” 1 vilket det framhalls att stadens socialtjdnst bor arbeta
mer sammanhéllet och gransoverskridande mellan olika
verksamhetsomraden. Forhoppningen ar att det ska leda till
effektivare insatser for den enskilda. Ett annat nytillkommet avsnitt
ar "Brukarinflytande”. Under denna rubrik framkommer bland
annat att det 4r nddviandigt att involvera den enskilde bdde i
utredningsarbetet och vid beslutsfattande.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen individ och familj inklusive
fritid.

Funktionshinderradets kommentarer

Higersten-Alvsjd och Skirholmens stadsdelsnimnders regionala
rad for funktionshinderfrgor har bilagt ett yttrande. De 6nskar
bland annat ett tydligare brukarperspektiv 1 riktlinjerna och lyfter
dven vikten av att handldggare ska informera om vilka réttigheter
och vilken hjdlp som brukare har ratt till.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ér positiv stadens reviderade forslag Riktlinjer for
handldggning av insatser enligt LSS och bistdnd enligt SoL till
barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsdttning. Den
uppdaterade versionens ambition att vara ett anvindarvinligt och
aktuellt dokument som ér till stéd vid handlaggning av drenden ar
vilkommet.

Forvaltningen vill dock lyfta foljande 6nskeméal om fortydligande
under nedanstdende avsnitt. Om de inte kan fortydligas i riktlinjerna
ar forhoppningen att de kan inga i de planerade
tillimpningsanvisningarna:

7.2.1 Underlag

Har skulle det vara bra med ett fortydligande om att det &r den
sokandes ansvar att sjélv ta fram de underlag som hen vill anvidnda
till stdd 1 sin ansdkan, och att eventuell kostnad for sddant underlag
ocksa dr den enskildes ansvar.

7.2.4 Behov av stod under utredningstiden

Det dr onskvirt att detta avsnitt kompletteras med en klargdrande
text om att det inte gér att fatta nagot interimistiskt beslut enligt
LSS under utredningstid (JO 216/17 s.590). Denna fraga uppstér
emellanat och ett klargdrande skulle kunna underlitta hanteringen
av den for bade handldggare och chefer.

11.3 Utléiindska medborgare

Avsnittet skulle vinna pa att fortydligas med information om det
som domstolarna tydliggjort kring vad som kan réknas som
nddbistind till personer som hor till lagen om mottagande av
asylsokande m.fl.(LMA) personkrets.
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Jamstalldhetsanalys

Riktlinjerna avser information om hur stadsdelsndmnderna ska
handldgga individidrenden vid utredning av insatser till personer
med funktionsnedséttning och bedoms vara konsneutralt.

Lisa Kinnari Marianne Wikander
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Skarholmens Skéarholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Reviderade riktlinjer for handldggning av insatser enligt
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med funktionsnedsittning. SKHLM 2024/153-1
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