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Ar handliggarens beslut anpassat
efter dina behov

Hur ndjd dr du 100 Fick du vélja utforare av
sammantaget med den hemtjénst hemtidnsten?
du har? 90 J ’
Hur létt eller svart ar det att fa Vet du vart du ska vinda dig om du

kontakt
med hemtjénstpersonalen vid behov?

vill framfora synpunkter eller
klagomal pa hemtjansten?

Brukar personalen ta hinsyn till dina
asikter och 6nskemal om hur hjilpen
skall utforas?

Hénder det att du besvéras av
ensamhet?

Kaénner du fortroende for personalen
som kommer hem till dig?

Brukar du kunna péverka vid vilka
tider personalen kommer?

Hur tryggt eller otryggt kdnns det att
bo hemma med stod fran
hemtjansten?

Hur tycker du personalen utfor sina
arbetsuppgifter

Brukar personalen beméta dig pa ett
bra satt?

Brukar personalen meddela dig i
forvag om tillfdlliga fordndringar?

Brukar personalen komma pa avtalad
tid?

Brukar personalen ha tillrackligt med

tid for att kunna utfora sitt arbete hos

dig?



