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Ej verkställda beslut enligt SoL och LSS

Rapportering till IVO, kvartal 2, 2020

Förslag till beslut
Stadsdelsnämnden godkänner redovisningen av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för kvartal 2 2020 och lägger den till 
handlingarna.

Sammanfattning
Enligt socialtjänstlagen, SoL, och lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade, LSS, ska kommuner varje kvartal redovisa 
till Inspektionen för vård och omsorg. IVO, de beslut om bistånd 
eller insats som inte har kunnat verkställas inom tre månader. 

Stadsdelsförvaltningen redovisar sammanlagt 39 ej verkställda 
beslut enligt SoL och LSS under kvartal 2 2020. Av dessa har 27 
rapporterats från beställarenheten äldre och de flesta av dem har 
koppling till covid-19. Av de beslut som förvaltningen rapporterar 
för kvartal 2 har åtta blivit verkställda efter mer än tre månader och 
två har avslutats utan verkställan. Förvaltningen rapporterar även 
två beslut som skulle ha rapporterats under kvartal 1 2020, och som 
båda har avslutats utan verkställan.

Bakgrund
Enligt socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS) ska kommuner varje kvartal redovisa 
till tillsynsmyndigheten Inspektionen för vård och omsorg (IVO) de 
beslut om bistånd enligt SoL och insatser enligt LSS som inte har 
kunnat verkställas inom tre månader. Samtidigt redovisas de 
gynnande beslut som fanns med som ej verkställda vid föregående 
tillfälle men har kunnat verkställas sedan dess. Motsvarande 
redovisning lämnas till kommunens revisorer, till ansvarig 
stadsdelsnämnd samt till äldrenämnden och socialnämnden, som 
rapporterar vidare till kommunfullmäktige. 



Tjänsteutlåtande
Dnr SKA 2020/157

Sida 2 (4)

Skarpnäcks stadsdelsförvaltning
Ekonomiavdelningen

Björkhagsplan 6
Box 5117
121 17 Johanneshov
Växel 08-508 150 00
Fax 08-508 15 099
skarpnack@stockholm.se
stockholm.se

Särskild avgift om beslut inte verkställs inom skälig tid 
Enligt både SoL och LSS ska kommuner betala en särskild avgift 
om beslut inte verkställs inom skälig tid. Det är förvaltningsrätten 
som fattar beslut om avgift, efter ansökan från IVO. Efter att ha fått 
en ansökan från IVO begär förvaltningsrätten först ett yttrande från 
den ansvariga nämnden innan de fattar beslut om eventuell avgift, 
utifrån omständigheterna i det enskilda fallet.

Ärendets beredning
Ärendet har beretts inom ekonomiavdelningen i samverkan med 
beställarenheten för äldreomsorg, vuxenenheten och familjeenheten. 
Förvaltningsgruppen behandlade ärendet 2020-10-15, 
pensionärsrådet har getts möjlighet att yttra sig om ärendet.

Ärendet
Redovisning av ej verkställda beslut kvartal 1 2020
Vuxenenheten rapporterar tre ej verkställda beslut enligt SoL under 
kvartal 2 2020. Ett av besluten gäller boende med särskild service 
enligt SoL och har beslutsdatum 2017-12-14. Beslutet har inte 
verkställts på grund av resursbrist, ledig bostad saknas. Behovet 
tillgodoses genom placering på HVB. Ett beslut om boendestöd som 
fattades 2020-02-05 har inte verkställts eftersom klienten inte har 
tagit emot insatsen. Ett beslut om trygghetslarm som fattades 2020-
02-01 har inte verkställts på grund av att klienten har haft 
svårigheter att få en extra nyckel av hyresvärden. Det finns även två 
beslut som skulle ha rapporterats kvartal 1 2020. Beslutsdatum är 
2019-11-12 och 2019-12-19 . Båda besluten gäller daglig 
verksamhet/sysselsättning, och båda har avslutats utan verkställan 
på klientens egen begäran. Det första avslutades 2020-05-13 och det 
andra 2020-06-30. 

Vuxenenheten rapporterar även tre ej verkställda beslut enligt LSS 
under kvartal 2 2020. Två av besluten har verkställts, men efter mer 
än tre månaders väntetid. Ett beslut om kontaktperson fattades 
2019-01-01 och verkställdes 2020-06-01. Orsaken till att det inte 
har verkställts tidigare var att den enskilde tackade nej till flera 
erbjudanden. Ett beslut om boende fattades 2020-02-28 och 
verkställdes 2020-06-16. Skälet till dröjsmålet var att den enskilde 
har tackat nej till erbjudanden. Det beslut som ännu inte är verkställt 
gällde daglig verksamhet och fattades 2020-02-05. Orsaken till att 
det inte har verkställts är att klienten är orolig på grund av covid-19 
och därför inte vill inleda insatsen. 
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Familjeenheten rapporterar två ej verkställda beslut enligt LSS 
under kvartal 2 2020. Det ena gäller en vuxen person som fått beslut 
om daglig verksamhet 2020-02-17. Beslutet har inte verkställts 
eftersom det har varit svårt för den enskilde att välja verksamhet 
under den pågående pandemin. Många verksamheter har varit 
stängda, och den enskilde har själv varit restriktiv med sociala 
kontakter. Det andra beslutet gäller ett barn som fått beslut om 
ledsagarservice 2020-03-01. Beslutet har verkställts 2020-08-28. 
Orsaken till att det inte verkställdes tidigare var att det dröjde innan 
vårdnadshavare valde utförare av insatsen. 

Familjeenheten rapporterar även fyra beslut enligt SoL. Ett av 
besluten gäller en vuxen person som fått beslut om daglig 
verksamhet 2020-02-13. Beslutet verkställdes 2020-08-24 och 
skälet till dröjsmålet var att det har varit svårt för den enskilde att 
välja verksamhet under den pågående pandemin, av samma skäl 
som har beskrivits ovan. De övriga tre besluten gäller barn, och två 
av dem gäller kontaktperson. Det ena har beslutsdatum 2019-03-11 
och har inte verkställts på grund av att en utredning som utgör 
underlag för insatsen och matchningen har inväntats. Uppstartsmöte 
med lämplig kontaktperson är nu inplanerat. Det andra beslutet 
fattades 2020-01-23 och har inte verkställts på grund av att anhöriga 
har tackat nej till erbjudanden, och det förslag som anhöriga 
lämnade kunde inte genomföras. Ansökan har återtagits och ärendet 
har därför avslutats 2020-07-31. Det tredje beslutet gäller 
kontaktfamilj och fattades 2020-04-01. Det har ännu inte verkställts 
på grund av resursbrist, lämplig uppdragstagare saknas.

Beställarenheten äldre rapporterar 27 ej verkställda beslut enligt 
SoL under kvartal 2 2020. 14 rapporter gäller hemtjänst och alla 
handlar om att den enskilde har valt att pausa insatserna från mars 
månad på grund av covid-19. I fyra fall har insatserna återupptagits 
från juli eller augusti månad, i tio fall hade insatserna inte 
återupptagits vid rapporteringsperiodens slut. Åtta rapporter gäller 
dagverksamhet, varav tre handlar om att den enskilde har valt att 
pausa insatsen, eller valt att inte inleda den, på grund av covid-19. 
Dessa beslut är ännu inte verkställda. De övriga fem rapporterna 
gäller personer som fått beslut om dagverksamhet, eller om utökat 
antal dagar, vilket inte har kunnat verkställas då verksamheten haft
begränsat antal platser på grund av covid-19. Dessa beslut var inte 
verkställda vid slutet av rapporteringsperioden. En person har fått 
erbjudande om plats men tackat nej på grund av försämrat 
hälsotillstånd. 
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Fem beslut gäller särskilt boende för äldre. Fyra av besluten, som 
har fattats 2019-08-26, 2019-09-04, 2019-12-06 och 2020-05-15 har 
inte verkställts eftersom de enskilda har tackat nej till erbjudanden. 
I ett av fallen hänvisar anhöriga till covid-19. Ett beslut fattat 2019-
08-27 har avslutats på begäran av anhöriga.

Jämställdhetsanalys
Då ärendet berör kvinnor/flickor och män/pojkar bör en 
jämställdhetsanalys göras. Av de 39 rapporterna för andra kvartalet 
2020 gäller 12 pojkar eller män och 27 kvinnor eller flickor. 
Orsaken till den höga andelen flickor/kvinnor är det stora antalet 
rapporter från beställarenheten för äldre, där en stor andel av 
brukarna är kvinnor. Av de 27 rapporterna från enheten gäller 23 
kvinnor och fyra män. De två rapporter som skulle ha gjorts under 
kvartal 1 gäller kvinnor. Underlaget bedöms vara för litet för att en 
relevant analys ska kunna göras. Förvaltningen kommer att göra en 
samlad jämställdhetsanalys för alla ej verkställda beslut under 2020. 

Synpunkter och förslag
Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden godkänner 
redovisningen av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS för 
kvartal 2 2020 och lägger den till handlingarna.

Maria Mathiasson Laxvik Jonas Ransmyr
Stadsdelsdirektör Avdelningschef

Bilagor
Individrapporter för kvartal 2 år 2020 – fås på begäran
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