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Att bryta isoleringen

Svar pé skrivelse fran Tina Kratz m.fl. (V) och
Monica Lovstrom m.fl. (S)

Forvaltningens forslag till beslut

Skarpnécks stadsdelsndmnd beslutar att detta tjdnsteutlatande
overldmnas som svar pa skrivelsen.

Bakgrund

Vid stadsdelsndmndens sammantriade 2020-09-03 anmaéldes en
skrivelse frdn Tina Kratz m.fl. (V) och Monica Lévstrom m.fl. (S)
om att bryta isoleringen av dldre under radande coronapandemi.
Skrivelsen dverlaimnandes till forvaltningen for beredning.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for ildreomsorg. Arendet har
behandlats i forvaltningsgrupp 2020-10-15 och pensionérsradet har
getts mojlighet att ldmna skriftliga synpunkter.

Arendet

I skrivelsen tar Tina Kratz m.fl. (V) och Monica Lovstrom m.fl. (S)
upp att fortsatt social distansering, som kriavs for att minska risken
for smittspridning av covid-19, innebér stora provningar for
stadsdelens dldre och sjuka. For att minimera smittorisken tvingas
dldre vilja bort social samvaro och en flytt till ett &ldreboende
innebdr dkad isolering. Skrivelsen lyfter att ett sétt att hantera
isoleringen dr att dldre ges mojlighet till videosamtal med anhoriga.

Skrivelsen avslutas med foljande fragestdllningar till férvaltningen
att besvara:

e Hur sidkerstills att dldre pd vard- och omsorgsboende och
dldre med hemtjénstinsatser far hjilp med digitala samtal
med anhoriga?

e Har vérd- och omsorgsboendena och hemtjansten tillrackligt
med tekniska hjdlpmedel och kunskap for att mojliggora
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kontakt med anhoriga via internet for de dldre som vill?

e Vad kan goras for att forldnga utesdsongen for de dldre pa
stadsdelens dldreboenden och métesplatser, kan uteplatser
med behaglig temperatur under hdsten skapas?

Forvaltningens synpunkter och forslag

Besoksforbudet och rekommendationen fran Folkhdlsomyndigheten
att personer over 70 ar ska isolera sig for att minska risken att
smittas av covid-19 har inneburit nya rutiner och forédndrade
arbetssitt for vard- och omsorgsboende, hemtjanst och
motesplatser.

Pa stadsdelens vard- och omsorgsboende i egen regi, Hemmet for
gamla, anvindes digital kommunikation dven innan pandemin for
att de dldre som har nirstaende som bor langt borta eller av annan
anledning inte kan besdka boendet skulle ha mgjlighet till god
kontakt. Att kommunicera via facetime eller andra digitala
16sningar dér de dldre kan se den de talar med underléttar ofta bade
for den som har nedsatt horsel och for den som har en kognitiv
svikt.

Under pandemin har fler dldre och nirstaende efterfragat
mdjligheten till digital kommunikation pd Hemmet for gamla, vilket
har kunnat tillgodoses genom befintliga ldsplattor. Forvaltningen
kommer att ansdka om statliga medel for digital utveckling via
dldreforvaltningen, detta kommer att anvdndas for inkop av fler
lasplattor. Sedan maj 2020 har besok utomhus genomforts i parken
och pa uteplatserna utanfér Hemmet for gamla, antalet besok
beddms vara langt hogre 4n vad som normalt sker under
sommarmanaderna. Samtidigt kan vi se att boendemiljon pa
avdelningarna med demensinriktning dr lugnare och att de dldre
upplever mindre oro. Méanga dldre med demenssjukdom ar oroliga
och personer de inte kdnner medfor 6kad oro, att besok inte sker pd
avdelningarna verkar medfora ett 6kat lugn.

Inom hemtjénsten finns ndgra lasplattor som framst anvénds for
digitala inkOp. Att anvidnda dessa for digital kommunikation &r
mojligt men det forutsitter att den dldre ansoker om det som en
insats. Aven for hemtjénstens del soker forvaltningen medel for
digital utveckling och inkdp av ldasplattor. Forvaltningen planerar
ocksa att anvinda del av de statliga medlen for digital utveckling
for att utbilda chefer i digital utveckling.
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Hemmet for gamla har en trivsam utemiljé som dven kan anvédndas
under hosten, det finns ockséd gott om utrymmen inomhus som kan
anvéndas utan att besdkarna kommer in pa avdelningarna.
Exempelvis kan samlingssal, aktivitetsrum och den forbindelsegang
som tidigare kopplade ihop det gamla huset med det nya huset
anvindas for bokade besok. Forvaltningen ser det nddvandigt att
besok forbokas for att alla dldre och besdkare ska fa goda
forutséttningar for besoket, dven under sommaren har besdken
bokats 1 forvag.

Motesplatsen 1 Skarpnédck och aktivitetscenter i Hammarbyhojden
har under sommaren haft aktiviteter utomhus, exempelvis konsert,
kulturvandringar och olika former av fysisk aktivitet. Fran den 1
oktober 6ppnar motesplatserna for aktiviteter inomhus, dd med sma
grupper och dér deltagarna forbokar sin plats. For alla aktiviteter
genomfors en riskanalys som avgor hur aktiviteten ska genomforas
och vilka atgérder som behdver vidtas for att aktiviteten ska kunna
ske sdkert och utan risk for smittspridning.

Maria Mathiasson Laxvik Karin Biillow
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

Skrivelse fran Tina Kratz m.fl. (V) och Monica Lovstrom m.fl. (S)
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