' S’:ogkholms
Std
Brukarundersokning inom
funktionshinder 2020 ., e

Bostad med sarskild service for barn och unga - Stockholms Stad




Stockholms stad

Brukarundersokning inom funktionshinder
2020

Bostad med sarskild service for barn och unga
Stockholms stad

& Stockholms
stad



Innehall

e Om undersokningen

 Svarsfrekvens

« Sammanfattning

 Bakgrundsfragor

« Resultat

- Andel nojda

- Resultat per fraga over tid

- Resultat per kon

- Resultat per reqgiform

- Resultat per stadsdel

Stockholms

stad



Om undersokningen

» Undersokningen genomférdes med en webbenkat med unika koder.
» Webbenkaten var anpassad for malgruppen med bildstdd och upplasning for att underlatta fér brukarna att delta.

» Varje brukare har fatt en egen kod, detta for att sakerstalla svarsfrekvensen men ocksa for att sakerstalla att varje svar matchas till ratt
stadsdelsnamnd.

» Koder har skickats ut till verksamheterna och brukarstédjare har i méjlig man anvants for att hjalpa brukarna att delta.

» Totalt har 15 brukare av 79 deltagit vilket ger en svarsfrekvens om 19 procent.
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Svarsfrekvens

Urval Antal svar Svarsfrekvens Svarsfrekvens
2020 2020 2020 (%) 2019 (%)
8 0 -

Bromma 0%

Enskede-Arsta-Vantér 8 3 38% -
Farsta 8 1 13% -
Hagersten-Alvsjo 18 4 22% -
Hasselby-Vallingby 6 1 17% -
Kungsholmen 2 1 50% -
Norrmalm 0 0 0% -
Rinkeby-Kista 5 1 20% -
Skarpnack 2 0 0% -
Skarholmen 4 2 50% -
Socialfoérvaltningen 0 0 0% -
Spanga-Tensta 7 1 14% -
Sodermalm 7 1 14% -
Ostermalm 4 0 0% -
Kvinna 3 - -
Man 12 - -
Egen regi 2 0 0% -
Privat regi 77 15 19% -
Staden totalt 79 15 19% -
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Sammanfattning

Matningen till malgruppen bostad med sarskild service for unga har inte genomforts
foregaende ar, darfor finns inga jamforelser bakat i resultatet.

Svarsfrekvensen i arets matning var 19 procent. Totalt har 15 brukare svarat pa enkaten. En
tydlig majoritet av de svarande ar pojkar, det ar dock relativt representativt for malgruppen.

Samtliga brukare instammer i att de far den hjalp de behéver hemma och att de far den
hjalp de behover for att klara skolan samt att de kanner sig trygga hemma. Andelen som
instammer eller ndjda ar ocksa mycket hdg pa samtliga andra fragor i matningen med ett
undantag. Det galler om brukarna vet var de skall vanda sig om nagot ar daligt pa boendet.
Pa den fragan instammer cirka tva tredjedelar av brukarna.
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Bakgrundsfragor
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Bakgrundsfragor
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Bakgrundsfragor

Hur lange har du bott i boendet dar du bor nu?
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Andel nojda
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Resultat — andel nojda

Andel nojda over tid

=== Stockholms stad 2020

Stockholms stad 2019

Stockholms stad 2018
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Resultat per fraga over tid
OBS: Resultat finns enbart for 2020
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Resultat per fraga over tid

Far du den hjalp du behéver hemma?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar  Vetej %
Stockholms stad 2020 | 2% I 15 0%
Stockholms stad 2019
Stockholms stad 2018
W Ja, ofta Ja, ibland Nej, sallan B Nej, aldrig
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Resultat per fraga over tid

Far du den hjalp du behover hemma for att det ska fungera for dig i skolan?

0%
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Stockholms stad 2019

Stockholms stad 2018

W Ja, ofta
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Rapporten avser Stockholms stad | Antal svar: 15| Svarsfrekvens: 19 %

80%

B Nej, aldrig

100%

Antal svar

15

Vet ej %

6 %

Inte aktuellt %

13 %

14



Resultat per fraga over tid

Far du den hjalp du behéver hemma for att ma bra?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar  Vetej %
Stockholms stad 2020 I :Hil' % .:.II. 15 13 %
Stockholms stad 2019
Stockholms stad 2018
W Ja, ofta Ja, ibland Nej, sallan B Nej, aldrig
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Resultat per fraga over tid

Far du vara med och bestamma om saker som ar viktiga for dig hemma?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antalsvar  Vetej%
| | | I
Stockholms stad 2020 3% 6% 15 0%
Stockholms stad 2019
Stockholms stad 2018
M Ja, ofta Ja, ibland Nej, sallan B Nej, aldrig

--§ Stockholms
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Resultat per fraga over tid

Finns det nagon vuxen i ditt hem som du kan prata med om du behover det?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar  Vetej %
Stockholms stad 2020 ;ﬁﬂ 6% | 15 0%
Stockholms stad 2019
Stockholms stad 2018
W Ja, ofta Ja, ibland Nej, sallan B Nej, aldrig

--§ Stockholms
&g} stad Rapporten avser Stockholms stad | Antal svar: 15 | Svarsfrekvens: 19 %
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Resultat per fraga over tid

Blir du val bemott av personalen?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar  Vetej %
| |
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Resultat per fraga over tid

Upplever du att personalen diskriminerat dig?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar

Stockholms stad 2020 15

Stockholms stad 2019

Stockholms stad 2018
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Resultat per fraga over tid

Hur trygg kanner du dig i ditt hem?

0% 20% 40% 60% 80%
Stockholms stad 2020 I I I 29%
Stockholms stad 2019
Stockholms stad 2018
B Mycket trygg Ganska trygg Ganska otrygg B Mycket otrygg
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Resultat per fraga over tid

Vet du vem du ska kontakta om det ar nagot som ar daligt i boendet?

Stockholms stad 2020
Stockholms stad 2019

Stockholms stad 2018
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Resultat per fraga over tid

Hur trivs du i boendet?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar  Vetej %
| |

I | 15 0%
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Stockholms stad 2018
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Resultat per kon

Redovisas ej pa grund av for fa svar
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Resultat per regiform

Redovisas ej pa grund av for fa svar
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Resultat per stadsdel

Redovisas ej pa grund av for fa svar
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