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Ej verkstallda beslut 2021

Rapportering till IVO kvartal 1 2021

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner redovisningen av ej verkstillda beslut
enligt SoL och LSS for forsta kvartalet 2021 och ldgger den till
handlingarna.

Sammanfattning

Enligt socialtjdnstlagen, SoL, och lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS, ska kommuner varje kvartal redovisa
till Inspektionen for vard och omsorg, IVO, de beslut om bistdnd
eller insats som inte har kunnat verkstéllas inom tre manader.
Stadsdelsforvaltningen redovisar sammanlagt 94 ej verkstéllda
beslut enligt SoL och LSS under forsta kvartalet 2021. Av dessa har
tolv verkstéllts under perioden, tio har avslutats utan verkstéllan och
72 ér inte verkstéllda.

Vuxenenheten rapporterar 63 beslut varav de flesta av har koppling
till den pagéende pandemin. 50 rapporter fran vuxenenheten géller
insatsen daglig verksamhet och alla utom en handlar om att insatsen
har avbrutits eller endast delvis verkstallts till f61jd av pandemin.
Fyra rapporter fran vuxenenheten géller dvriga insatser inom LSS
och nio rapporter géller insatser inom SoL.

Familjeenheten rapporterar tvé ej verkstillda beslut under forsta
kvartalet. Relationsvéldsteamet inom mottagningsenheten
rapporterar inga ej verkstéllda beslut enligt SoL under forsta
kvartalet 2021. Daremot rapporteras tre beslut som har verkstéllts
och ett som har avslutats utan verkstéllan vilket skulle ha
rapporterats under fjarde kvartalet 2020.

Bestillarenheten dldre rapporterar 29 ej verkstillda

beslut, varav det stora flertalet har koppling till pandemin. 18 av
dessa rapporter giller hemtjénstinsatser, varav de flesta har pausats
eller endast genomforts delvis under en period, till f6ljd av
pandemin.
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Bakgrund

Enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS) ska kommuner varje kvartal redovisa
till tillsynsmyndigheten IVO de beslut om bistidnd enligt SoL och
insatser enligt LSS som inte har kunnat verkstéllas inom tre
manader. Namnden ska dven rapportera om en insats har avbrutits
och inte verkstillts pa nytt inom tre manader. Det géller &ven om
avbrott sker genom att insatsen ar enbart delvis verkstélld under
minst tre manader. Samtidigt redovisas de gynnande beslut som
rapporterades som ej verkstillda vid foregdende tillfdlle men har
kunnat verkstéllas sedan dess. Motsvarande redovisning lamnas till
kommunens revisorer, till ansvarig stadsdelsndmnd samt till
dldrendmnden och socialndmnden, som rapporterar vidare till
kommunfullmaiktige.

Sarskild avgift om beslut inte verkstalls inom skalig tid

Enligt bade SoL och LSS ska kommuner betala en sérskild avgift
om beslut inte verkstélls inom skélig tid. Det dr forvaltningsratten
som fattar beslut om avgift, efter ansdkan fran IVO. Efter att ha fatt
en ansokan fran IVO begir forvaltningsritten forst ett yttrande fran
den ansvariga ndmnden innan de fattar beslut om eventuell avgift,
utifran omsténdigheterna i det enskilda fallet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom ekonomiavdelningen i samverkan med
avdelningarna for individ- och familjestdd samt dldreomsorg.

Forvaltningsgruppen och pensionirsradet behandlade drendet 2021-
06-10.

Arendet

Redovisning av ej verkstallda beslut kvartal 1 2021
Stadsdelsforvaltningen redovisar sammanlagt 94 ej verkstéillda
beslut enligt SoL och LSS under forsta kvartalet 2021. Av dessa har
tolv verkstéllts under perioden, tio har avslutats utan verkstéllan och
72 ar inte verkstillda.

Rapporter fran familjeenheten

Familjeenheten rapporterar ett beslut enligt SoL som géller
kontaktfamilj och fattades 200401. Det har avslutats utan
verkstillan 210208, eftersom vardnadshavarna har atertagit sin
ansokan om kontaktfamilj. Familjeenheten rapporterar dven ett
beslut enligt LSS som géller korttidsvistelse och fattades 200617
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och dr inte verkstéllt eftersom den enskildes gode man inte har valt
utforare.

Rapporter fran vuxenenheten

Vuxenenheten rapporterar 54 ej verkstillda beslut enligt LSS
under fOrsta kvartalet 2021. Av dessa géller ett beslut
ledsagarservice och tre giller bostad. For beslutet om
ledsagarservice avbrots verkstélligheten 200401 till 61jd av
pandemin, och beslutet har avslutats utan verkstéillan nar det 16pte
ut 210131 eftersom brukaren har valt att inte fortsitta anséka om
insatsen. Nér det géller besluten om bostad har verkstilligheten
avbrutits 200301 pd grund av oro for covid-19 i tva fall, insatserna
har hittills inte aterupptagits. Det tredje beslutet, som ar fattat
201222, har inte verkstillts pa grund av brist pd lamplig bostad.

De 6vriga 50 besluten handlar om daglig verksamhet, varav ndstan
alla har koppling till coronapandemin. Den 8 april 2020 beslutade
stadens krisledningsndmnd att dagliga verksamheter skulle stangas
for deltagare fran Stockholms stad. Fran den 1 juni 2020 har de
dagliga verksamheterna successivt 6ppnats och erbjudit anpassade
aktiviteter. Fyra beslut har blivit verkstdllda under forsta kvartalet,
det vill séiga att insatserna har aterupptagits helt. 41 beslut dr &nnu
inte verkstéllda, men i manga av dessa fall har de berorda
personerna alternativa sysselsittningar, exempelvis aktiviteter pa
distans, utomhusaktiviteter eller andra aktiviteter i hemmet. De
personer som bor pé gruppbostad har ofta erbjudits utokad
verksamhet dédr. Fem beslut har avslutats utan verkstillan, 1 ett av
fallen eftersom brukaren har gatt i pension, i tre fall for att brukaren
har flyttat fran staden och i ett fall pa grund av oro for covid-19.

Vuxenenheten rapporterar dven nio ej verkstillda beslut enligt SoL
under fOrsta kvartalet 2021. Tre av besluten géller boende med
sarskild service enligt SoL och &r fattade 171214, 201105 och
201201 och de har inte verkstéllts pa grund av resursbrist, lediga
bostéder saknas. De enskildas behov tillgodoses i tva fall genom
placering pA HVB och i det tredje fallet genom andra insatser. Ett
av besluten, som géller trygghetslarm och fattades 200201 har
verkstillts 210224. Orsaken till drojsmalet &r att den enskilde har
svart att fa en extra nyckel av sin hyresvérd. Ett av besluten géller
hemtjinst. Klienten hade sedan 200407 valt att inte ta emot
hemtjénstinsatser pa grund av oro for att smittas av covid-19, men
sedan klienten blivit vaccinerad har insatserna aterupptagits 210407.
Tva rapporter géller daglig verksamhet/sysselséttning, varav det ena
beslutet fattades 200915 och har verkstillts 210211. Drdjsmélet var
kopplat till pandemin eftersom den dagliga verksamhet som den
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enskilde dnskade borja pa inte tog emot studiebesok under hosten
pa grund av pandemin, och inte kunde ta emot nya deltagare forran
efter arsskiftet. Det andra beslutet fattades 201008 och har inte
kunnat verkstillas eftersom den enskilde inte har valt utforare,
vilket inte dr kopplat till covid-19. Ett beslut om forsoksldagenhet
som fattades 200901 har verkstdllts 210301. Orsaken till drojsmélet
var att den enskilde dnskade fa sin trdningsldgenhet omvandlad till
forsokslagenhet vilket behovde godkinnas av hyresvirden innan det
kunde genomforas.

Rapporter fran relationsvaldsteamet

Relationsvaldsteamet inom mottagningsenheten rapporterar inga ej
verkstéllda beslut enligt SoL. under forsta kvartalet 2021. Daremot
rapporteras tre beslut som har verkstéllts och ett som har avslutats
utan verkstéllan vilket skulle ha rapporterats under fjarde kvartalet
2020. Besluten ar fattade 200528, 200615, 200622, och ar
verkstillda 201001, 201008 och 201019. Det beslut som har
avslutats utan verkstillan avslutades 201201 pa grund av att den
enskilde flyttade fran stadsdelsomradet och inte har medverkat till
uppstart av insats. Alla besluten géller 6ppenvardsverksamhet och
att de inte verkstélldes inom tre ménader berodde pé resursbrist i
form av kotid till relationsvaldscentrum.

Rapporter fran bestallarenheten aldre

Bestéllarenheten &dldre rapporterar 29 ej verkstdllda beslut enligt
SoL under kvartal 1 2021. 18 av rapporterna géller hemtjdnst och 16
av dem giller enskilda som har valt att pausa insatserna pa grund av
covid-19. I det ena resterande fallet har den enskilde valt att avsluta
insatserna pa grund av for hog kostnad. Vissa har valt att pausa alla
sina insatser, medan andra exempelvis har pausat stidning men
behéllit leverans av matlador.

Sex rapporter giller dagverksamhet, samtliga av dessa beror
enskilda som har valt att pausa insatsen pa grund av covid-19.

En rapport géller daglig verksamhet, den enskilda har fétt beslut for
tre dagar 1 veckan men deltar endast tva dagar 1 veckan och har
tackat nej till anpassad aktivitet den tredje dagen.

Tre rapporter géller sirskilt boende for dldre, varav tva har kunnat
verkstillas. I det resterande fallet hianvisar den enskilde till covid-19
som skl till att tacka nej till erbjuden plats. En rapport géller
korttidsboende/vixelvard som inte har kunnat verkstillas med
hianvisning till covid-19. Den enskilde har inte kunnat genomga de
covid-test som krédvs infor varje vardtillfille.
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Synpunkter och forslag

Sa som redovisats i drendet sa har effekterna av pandemin péaverkat
manga individers insatser under 2020 och borjan av 2021. Det ar
dock allt fler personer som har kunnat ateruppta sina insatser, och
det totala antalet rapporter har minskat frdn 122 under fjarde
kvartalet 2020 till 94 under forsta kvartalet 2021.

Inom individ- och familjeomsorgen ér daglig verksamhet den insats
som har paverkats mest av pandemin, 1 form av avbrutna insatser till
foljd av att verksamheterna var stingda en del av varen 2020.
Sasom beskrivits ovan har alternativa eller anpassade insatser
erbjudits, och succesivt har allt fler aterupptagit sina insatser. Aven
andra insatser bade enligt LSS och SoL har paverkats av pandemin,
men inte i lika stor utstrackning.

Aven inom #ldreomsorgen har pandemin haft stor inverkan p& om
bestéllarenheten for dldre har kunnat verkstélla beslut, flera enskilda
valde att pausa eller inte inleda beviljade insatser pa grund av radsla
for smittspridning av covid-19. Beviljad dagverksamhet eller utdkat
antal dagar for deltagare har heller inte kunnat verkstéllas d&
dagverksamheten tvingats begrinsa antal platser pa grund av
pandemin. Antalet ej verkstéllda beslut borjade dock minska i slutet
av 2020 och utvecklingen har fortsatt under forsta kvartalet 2021.

Maria Mathiasson Laxvik Jonas Ransmyr
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilaga

Individrapporter for kvartal 1 2021 — fds pa begdran.
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