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Sammanfattande analys

Stadsdelsndmnden bidrar till att kommunfullméktiges tre inriktningsmal och mélen for
verksamheterna kan uppfyllas. Forvaltningen bedomer att alla kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomriddena och majoriteten av underliggande nimndmal kommer att uppnés helt
under éret.

En modern storstad med maéjligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnds under aret. Bedomningen
grundas pa att alla verksamhetsomradesmal bedéms uppnas helt under &ret. Samtliga
underliggande nimndmaél som dr kopplade till inriktningsmélet bedoms uppnés helt under aret
forutom ett som bedéms uppnas delvis.

Det genomsnittliga antalet hushdll per ménad som fatt ekonomiskt bistand till sin forsérjning
har minskat nagot for andra aret 1 rad. Andelen vuxna med ldngvarigt ekonomiskt bistand har
daremot fortsatt att 6ka och ligger i nuléget straxt dver malvardet. Forvaltningen bedriver ett

utvecklingsarbete for att stirka stodet till personer med langvarigt ekonomiskt bistdnd.

Under perioden har tva skjutningar med dodlig utging skett inom stadsdelsomréidet.
Invanarnas trygghet har paverkats av hiandelserna och forvaltningen arbetar
trygghetsskapande och brottsforebyggande i dialog med engagerade invanare. Forvaltningen
ser Over sina arbetsformer for att utveckla arbetet. Lokal brottsforebyggande samverkan har
under tertialet startats pa flera platser, nattvandringar har genomforts av fordldraféreningar
och lokala initiativ som pa olika sitt stottas av forvaltningen.

Projektet "Lokala samordnare mot rekrytering till kriminalitet" fortgér och hittills har samtliga
familjer som erbjudits stod tackat ja. Projektet riktar sig till barn i ldern 10-15 ar som
befinner sig 1 en riskfylld miljo utifran kriminalitet. Forvaltningen har 1 ar ett sérskilt fokus pa
att 1 storre utstrickning involvera forskola eller skola som en samverkanspart for att kunna
beddma barns eller ungas behov av stod. Resultatet hittills 1 ar indikerar att det interna arbetet
gett goda resultat.

Det fordndrade sikerhetsldget i Europa pdverkar till viss del fokus for forvaltningens
trygghetsskapande arbete. Forvaltningen kommer under varen fatta beslut om plats for
trygghetspunkt inom stadsdelsomrédet.

Inom forskolan har det sprakutvecklande arbetet fortgatt och fordjupats. Aven samarbetet med
stadsdelsomrddets bibliotek har utvecklats. Forskolans stodteam har 6ppnat upp ett
hjalpmedelsbibliotek dit nAmndens forskolor kan vénda sig for att 1dna och prova hjalpmedel
till undervisningen. Vidare har verksamheten fortsatt utveckla rutiner och arbetssitt som
uppmuntrar barnen till fysisk aktivitet och rorelseglidje

Forvaltningens relationsvéldsteam har ett fortsatt hogt inflode av personer som ér i behov av
stod utifran valdsutsatthet. Forvaltningen har gitt med i Islandsmodellen som ar ett samarbete
mellan forvaltningen, socialforvaltningen och Polisen. Modellen gar ut pa att socialsekreterare
vid akuta valdshiandelser 1 familjer med barn aker ut till bostaden och pébdrjar det operativa
arbetet direkt. Malet &r att tillvarata valdsutsatta barn och vuxnas ritt till skydd och stod.

Bjorkhagsplan 6, Box 5117
start.stockholm
08-508 150 52



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 5 (67)

LSS-verksamheterna som drivs pa entreprenad arbetar med att implementera evidensbaserad
praktik. Verksamheterna har paborjat ett aktivt arbete for att 6ka brukarnas néjdhet med
insatserna samt minska upplevd diskriminering, bland annat genom vérderingsfokus pé
jamstilldhetsfragor avseende bemodtande och trygghet.

Inom &ldreomsorgen fortgar arbetet med att vidareutveckla verksamheterna och att stirka
medarbetarnas kompetens. Vard- och omsorgsboendet Hemmet for gamla demens har under
tertialet slutfort Silviacertifiering 1 Silviahemmets vardfilosofi for en kvalitativ vard av
personer med demenssjukdom. Forvaltningen arbetar aktivt for att Stockholm ska vara en
dldrevénlig stad, bland annat har intern samverkan mellan olika funktioner pabdorjats i syfte att
starka arbetet.

Pandemin har haft fortsatt paverkan pd nimndens verksamheter under perioden.
Verksamheterna fortsitter att med hjélp av olika anpassningar och atgidrder mota behoven hos
de vi ar till for, vilket har lett till att utvecklings- och innovationskapaciteten inom
forvaltningen har stirkts. Forvaltningen har fortsatt att betona vikten av flexibilitet och
samarbete med nirvarande ledarskap och aktivt medarbetarskap for att méta nya behov och
ny kunskap.

En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés under &ret. Beddmningen
grundas pa att alla verksamhetsomradesmal och underliggande ndamndmal som é&r kopplade till
inriktningsmalet beddms uppnas helt under aret.

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att
samverka och ha en dialog med det lokala niringslivet. Arbetet utgér frén stadens
néringslivspolicy och prioriteras till atgdrder for att utveckla tryggheten och attraktionskraften
1 stadsdelsomradet. Genom att bevaka de lokala intressena och sikerstélla att olika
verksamheter planeras in bidrar forvaltningen till att Skarpnédck byggs héllbart och att
ménniskors behov av samhéllsservice tillgodoses.

Resor och transporter inom nimndens verksamheter genomfors pa ett s hallbart sétt som
mojligt. Parkvigar renoveras och underhélls for att forbéttra framkomlighet och tillgénglighet.
Forvaltningen har bistatt trafikkontoret 1 sitt arbete med att 6ka etableringen av publika
laddplatser i stadsdelsomradet.

Forvaltningen fortsétter att arbeta for att bedriva en aktiv och trygg fritidsverksamhet med
besokarnas delaktighet och inflytande som grund i verksamheten. Fritidsgardarna har atergatt
till de oppettider de hade innan pandemin och sérskild riktad verksamhet till flickor har
aterinforts. Namndens fritidslotsar har fortsatt vigleda unga till att delta i foreningsliv eller
aktiviteter inom de 6ppna fritidsverksamheterna.

Arbetet med milj6- och klimatatgirder i verksamheterna fortsdtter 1 syfte att bidra till en
héllbar utveckling och till att uppfylla mélen i Agenda 2030. Bland annat gors dtgirder for
okad biologisk mangfald samt atgérder for att reducera klimatpaverkan.

En ekonomiskt hallbar och innovativ stad for framtiden
Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnds under aret. Beddmningen
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grundas pd att alla verksamhetsomréddesmal och underliggande nimndmaél som ar kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppnas helt under éret.

Forvaltningen prognosticerar ett nollresultat sdvil innan som efter resultatdispositioner.
Forvaltningen bedriver ett proaktivt arbete med atgérder vid avvikelser och anviander
tillgéngliga resurser for att skapa resultat och positiva effekter for véra invénare.

I drets medarbetarenkét har svarsfrekvensen 6kat markant jimfort med forra aret och ligger
over stadens snitt. Resultaten har forbéttrats inom omradena ledarskap och styrning.
Forvaltningen bedomer att arbetet med aktivt medarbetarskap och narvarande ledarskap bidrar
till resultaten. En ny samverkansyta har lanserats som stdd till arbetet med samverkanssystem
1 syfte att stdrka medarbetares forutséttningar for delaktighet och dialog om
verksamhetsutveckling och arbetsmiljofragor.

Arbetet med att 6ka eller mgjliggora anvéindandet av digitalisering och vélfardsteknik fortgar
inom forvaltningens verksamheter. Exempelvis sd pdgar inom dldreomsorgen infoérandet av
nyckelfri hemtjanst vilket kommer oka tillgédngligheten och effektiviteten i verksamheterna.
Inom f6rskolan har anvédndandet av Skolplattformen utvecklats.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnds under aret. Beddomningen
grundas pa att alla verksamhetsomréddesmal beddms uppnas helt under &ret. Samtliga
underliggande nimndmal som dr kopplade till inriktningsmélet bedoms uppnds helt under aret
forutom ett som bedéms uppnas delvis.

Hur stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullmaéktiges inriktningsmal redovisas
under respektive mél for verksamhetsomridet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet samt underliggande namndmal
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att forvintade resultat
prognostiseras uppnas, att malvéarden for indikatorerna bedoms uppnas helt, med undantag f6r
en som beddms uppnés delvis, och att aktiviteterna kommer att genomforas.

Under periodens forsta kvartal har i genomsnitt 409 hushall per manad fatt ekonomiskt
bistand till sin forsorjning. Ar 2021 var det genomsnittliga antalet 438 per manad. For
perioden januari till och med mars 2021 var genomsnittet 445. Andelen invénare i
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stadsdelsomradet som har ekonomiskt bistand har fortsatt att minska och ar, liksom andelen
barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistdnd, fortsatt ldg. Ddremot har andelen vuxna
med ldngvarigt ekonomiskt bistand fortsatt att 6ka och ligger 1 nuldget strax dver malvérdet.
Forvaltningen fortsétter att arbeta med att starka stodet till personer med langvarigt
ekonomiskt bistdnd for att forbattra forutsdttningarna for mélgruppen att bli sjalvforsorjande.

Barns behov och situation dr ett fokusomrade och uppmérksammas sarskilt infér beslut om
ekonomiskt bistdnd. Arbetet omfattar barnkonsekvensanalyser och samverkan med bolots och
bostadsvigledning for barnfamiljer 1 osékra boenden fortsétter. Forvaltningen fortsétter under
aret dven inom ramen for ett forskningsprojekt erbjuda barn i osékra boenden och i familjer
med langvarigt ekonomiskt bistdind BRA-samtal (Barns Rétt som Anhoriga). Ytterligare
utvecklingsarbete med barnperspektivet i fokus ér det arbete som gors inom ramen for
projektet — Ingen ska ldmnas utanfor. Utvecklingsarbetet riktar sig till medarbetare inom
ekonomi och arbete i syfte att 6ka kunskapen kring barnkonsekvensanalyser, barnfattigdom
och barns réttigheter. Forvaltningen foljer 16pande utvecklingsarbetet for att sékerstélla att
arbetet med barns perspektiv i fokus fortskrider som planerat.

Under periodens forsta kvartal har 21 unga vuxna personer/hushéll avslutats varav 62 procent
av dessa uppnatt sjalvforsorjning genom arbete, studier eller annan ersittning. For att 6ka
sjalvforsorjningsgraden for samtliga malgrupper arbetar forvaltningen med att stirka
individernas delaktighet i sin planering for egen forsorjning samt rehabiliteringsbanan.
Subventionerade anstillningar sdsom offentlig skyddad anstéllning (OSA) och
Stockholmsjobb utgdr ocksa en vig mot egen forsorjning. Nio personer har hittills 1 &r
anstillning inom ramen for OSA och fem personer har varit anstédllda inom ramen for
Stockholmsjobb. Efterfragan pa den hér typen av anstédllningar &r stor och tillsdttningen pagar
enligt plan.

Antal ungdomar som sokt sommarjobb i r dr 965, varav 507 pojkar och 458 flickor. Arsmalet
var att forvaltningen skulle tillhandahélla 400 platser for feriejobb for ungdomar, vilket
forvaltningen bedomer kommer uppnés under dret. P4 uppmaning i avstimningsirendet och
utifrin att forvaltningen bedomer att kapacitet finns for att tillhandahdlla ytterligare platser
under dret utokas arsmal med 10 platser for feriejobb for ungdomar.

Tillgéng till samhéllsvidgledning och stdd till nyanlédnda stockholmare fortsétter ges med fokus
pa vigar till arbete och egen bostad. For att sdkerstdlla att samhaéllets insatser ar tillgdngliga
for kvinnor ldngt ifran arbetsmarknaden fortsétter forvaltningen att samordna sitt uppsdkande
arbete med samhaéllsvégledare och stadsdelsmammor.

Det finns en fortsatt stor efterfrdgan pa budget- och skuldradgivning. Under januari-mars har
40 nya personer varit i kontakt med budget- och skuldrddgivarna. Forvaltningen erbjuder
l6pande rddgivning och har ingen véntetid.

Forvaltningen arbetar dven vidare med att uppmérksamma, minimera och forebygga felaktiga
utbetalningar och med att sdkerstilla korrekta utbetalningar av ekonomiskt bistand.
Regelbundna kontroller genomfors och vid behov vidtas dtgarder. Resultaten av kontrollerna
analyseras och anvinds 1 forbattringsarbetet.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Andel barn som 1,7 % 1,8 % 1,7% 25% 27%  Tertial
lever i familjer som 12022
har ekonomiskt
bistand
. U Andel personer 1,35 % 1,61 % 1,43 % 1,38 % 1,5 % 1,5 % Tertial
g’ som har 12022

ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen

@ 7 Andel personer 63,64 35 35 Tas Tertial
som sjalv upplever framav 12022
att de faren namnd
forbattrad situation
av

insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)

Analys

Matningen sker under april och maj manad och resultat redovisas i T2. Forvaltningen prognostiserar dock att arsmalet
kommer att uppnas mot bakgrund av foregaende ars resultat.

U Andel vuxna med 1,12 % 1,15 % 1,09 % 1.1% 1,1% 1.1% 1,0 % Tertial
t_'}:’ langvarigt 12022
ekonomiskt bistand
jamfort med
samtliga vuxna
invanare

Analys

Resultatet for perioden ligger strax éver malvardet. Forvaltningen bedriver ett utvecklingsarbete for att starka stodet till
personer med langvarigt ekonomiskt bistand och bedémer att malet under aret kommer att kunna uppnas.

l- U Antal aspiranter 5 st 1st 4 st 16 st 20 st 20 st 800 st Tertial
t_'}J’ som fatt 12022
Stockholmsjobb
BV Anta 0 460 410 410st  Tas Tertial
tillhandahalina framav 12022
platser for feriejobb namnd/
styrelse
O Y Anta 5 17 20 20st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
BT Anta 36 63 50 50 Tas Tertial
tillhandahalina framav 12022
praktikplatser for namnd

hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning

Analys

Forskolorna har tagit emot 33 studenter for verksamhetsférlagd utbildning. Avdelning individ- och familjestéd samt avdelning
aldre har tagit emot 3 studenter hittills i ar.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. U' Antal ungdomar 0 st 0st 0st 460 st 410 410 st 9000st Tertial
g’ som fatt feriejobb i 12022
stadens regi
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden ska med stdd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnadmnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: Kvinnor och man ar sjalvforsorjande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen fortsétter arbetet for att 6ka andelen invanare i stadsdelsomradet som é&r
sjalvforsorjande och héller en hog tillgédnglighet som underléttar for ménniskor att fa stod och
hjélp. Samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och samordningsférbundet FINSAM
sakerstiller samordnade insatser som dkar sjalvforsorjning for personer med komplexa
forsorjningshinder. Barns réttigheter omsitts konkret genom att barnkonsekvensanalyser gors
nér fordldrar soker ekonomiskt bistdnd. Anstéllning inom stadens verksambheter,
Stockholmsjobb, erbjuds for att minska arbetslosheten inom stadsdelsomradet.

Tillgang till samhéllsvagledning och stdd till nyanlédnda stockholmare fortsatter ges med fokus
pa végar till arbete och egen bostad. Forvaltningen prioriterar sitt uppsdkande arbete for
kvinnor langt ifrdn arbetsmarknaden.

Ungdomar inom stadsdelsomradet erbjuds feriearbete under loven, sérskilt identifierade
grupper prioriteras.

Forvantat resultat

-Fler barn véxer upp i hushall som &r sjalvforsérjande

-Fler kvinnor som stér langt ifran arbetsmarknaden har insatser som pa sikt medfor 6kad
delaktighet och ekonomisk jamstélldhet

-Sjukskrivna personer utan sjukpenning har insatser som pa sikt medfor 6kad delaktighet och
ekonomisk jamstalldhet 1 deras livssituation

-Unga vuxna och vuxna som har forsorjningsstdd gar vidare till studier eller arbete

-Invanare som fatt stod av budget- och skuldradgivare har en béttre kontroll 6ver sin
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hushallsekonomi och skuldsituation

-Personer som nyligen blivit arbetslésa kommer snabbt tillbaka till egen forsérjning
-Nyanlidnda inom stadsdelsomradet inkluderas snabbt i studier, arbetsmarknad,
bostadsmarknad och samhéllslivet

- Nyanlidnda som har ett tillfédlligt boende, exempelvis inom SHIS, fér i ett tidigt skede det
stod och den hjilp de behover for att kunna ta sig vidare till en varaktig bostad

-Antalet felaktiga utbetalningar minskar

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under &ret. Bedomningen
grundar sig pa att forvéntat resultat prognostiseras uppnés och att aktiviteterna genomfors som
planerat.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall - . helar arsmal
pojkar flickor 2021
. g‘ Andelungavuxna 62 % 67 % 50 % 50 % Tertial
med 12022
forsorjningsstod
som avslutas till
egen forsorjning
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen deltar i samhallsvagledningens utvecklingsarbete 2022-01-01 2022-12-31
med fokus pa arbete, bostad samt samarbeten med andra akttrer
inklusive civilsamhallet.
Forvaltningen erbjuder meningsfulla feriejobb som &r ett forsta steg  2022-01-01 2022-12-31
in pa arbetsmarknaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

© Upptylis helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att bedriva ett
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Detta sker genom lokalt omradesarbete,
lokala brottsforebyggande rad i ndra samverkan med andra forvaltningar, bolag, myndigheter,
civilsamhille och foreningsliv. Forvaltningen gor beddmningen att kommunfullmiktiges mal
for verksamhetsomradet kommer att uppnas under aret. Bedomningen grundas pa att
majoriteten av underliggande indikatorer prognostiseras nds och att planerade aktiviteter
kommer att genomforas.

Skjutningar
Under perioden har tva skjutningar med dodlig utging skett inom stadsdelsomridet. Bdda
skjutningarna har skett inom Skarpnicksfaltet. Forvaltningen har erbjudit krisstodssamtal for
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ungdomar och vuxna efter hdndelsen. Hiandelserna har véckt bdde oro och engagemang bland
medborgarna. Forvaltningen kan se att medborgarnas upplevda trygghet paverkats av
hindelserna och arbetar trygghetsskapande och brottsforebyggande i dialog med engagerade
invénare. Forvaltningen kommer att se dver sina arbetsformer och stdrka sin samverkan med
foreningar och andra lokala aktorer.

Trygghetspunkter

Det forandrade sdkerhetsldget 1 Europa paverkar till viss del fokus for forvaltningens
trygghetsskapande arbete. Trygghetspunkter dr ndgot som kommuner kan inrétta vid
storningar och kriser. Malet med trygghetspunkter dr att vid sérskilda typer av
samhaéllsstorningar kunna tillgodose vissa grundlaggande behov till medborgarna. Detta kan
exempelvis vara el, vatten, virme och information. Under varen ska forvaltningen ta beslut
om plats for trygghetspunkt. Under resterande del av aret ska iordningsstéllande av plats och
rutiner for densamma fardigstéllas.

Brottsforebyggande samverkan och nattvandring

Lokal brottsforebyggande samverkan pa Skarpnicksfaltet har dterupptagits efter en tids
uppehall med anledning av pandemin. Under perioden har dven brottsférebyggande
samverkan startats upp i1 Bjorkhagen och Hammarbyhdojden.

Nattvandringar drivs av fordldraforeningar och lokala initiativ och stottas pd olika sitt av
stadsdelsforvaltningen. Inom stadsdelsomradet har det sedan tidigare funnits organiserad
nattvandring med utgdngspunkt frén Bjorkhagen. Nu finns dven nattvandring som utgér fran
Bagarmossen, Skarpnicksfiltet och Kérrtorp.

Inom ramen for samverkansavtalet med polisen, trafikkontoret och utbildningsforvaltningen
har stadsdelsforvaltningen initierat en bredare samverkan mellan olika aktorer som ansvarar
for olika verksamheter pa Nytorps girde. Detta med anledning av att forvaltningen vid
upprepade tillfdllen fétt in synpunkter om att platsen upplevs som otrygg. Samtliga beroérda
parter besokte gemensamt platsen och efterfoljande samtal har forts om olika fridgor som kan
bidra till en upplevd otrygghet. En orsaksanalys har genomforts for att se 6ver mojligheten att
samordna eventuella insatser. Ett behov av fortsatt fokus pa planering och atgérder kring
Karrtorps IP och Nytorpsbadet identifierades och berorda forvaltningar inom staden arbetar
vidare med detta.

Ordningsvaktsforordnande och kameradvervakning

Under foregdende ar ldmnade forvaltningen in ansdkan om ordningsvaktsférordnande for
Brodkavelns parklek i Bagarmossen samt Bjorkhagen centrum till polismyndigheten.
Forvaltningen har dnnu inte delgivits ndgot beslut.

Stockholms stad och polisregion Stockholm samarbetar kring 6vervakningskameror pa
sarskilt utvalda platser. Under april méinad har kameror installerats vid tunnelbanan 1
Skarpnéck samt vid Skarpnécks torg som en trygghetsskapande insats.

Lokalt brottsofferstod

Det lokala brottsofferstddet har under perioden haft 14gt inflode av barn och ungdomar i
behov av stod. Samverkan for att uppmérksamma behov av stdd for brottsutsatta barn och
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ungdomar sker inom samverkan skola, socialtjdnst, polis och fritid (SSPF).
Informationssatsningar har gjorts genom besok i elevhélsoteam samt kommunikation via
sociala medier.

Stadsmiljo

Forvaltningen har tilldelats medel for trygghetsskapande dtgirder i den fysiska miljon. En ny
hundrastgard har anlagts i Bagarmossen for att skapa mer rorelse i utemiljon och fler
motesplatser for invanare. P4 samma géng uppfyller nimnden 6nskemal som inkommit i form
av medborgarforslag om just en hundrastgard i Bagarmossen. I samarbete med trafikkontoret
fortloper ocksa arbetet avseende trygghetsatgiarder i en gdngtunnel under Rusthallarvigen i
Bagarmossen som kommer slutféras under aret.

Genom att 6ka bemanningen inom park- och stadsmilj6 forstérker forvaltningen arbetet med
att folja upp anlitade entreprendrer avseende bland annat renhillning, stidning och skotsel av
park- och grénomraden.

Upprustningen av kvartersparken Lagmansplan i Skarpnicks gard, som forvaltningen
genomfor 1 samarbete med trafikkontoret, skulle varit fardigstélld under 2021 men blev
forsenad och berdknas bli fardigstéilld under viren. Upprustningen av kvartersparken
Gashillsparken i Kéarrtorp pagar och arbetet kommer slutforas under aret. Ett samradsforslag
for Skarpaby lekpark &r under utformning och kommer presenteras i1 parken i slutet av véren.
Arbetet med att utveckla Flatenomrédet och bland annat tillfora en bastu i omradet fortgér i
samarbete med fastighetskontoret, berdknad byggstart dr 1 september och féardigstillande i
mars 2023.

Arbetet for att skapa trygga, sdkra och vélskotta parker bidrar till genomforandet av mél 3,
god hélsa och vilbefinnande, i Agenda 2030. Parker &r viktiga bade som platser for rekreation
och fysisk aktivitet men dven for hélsa och vilbefinnande inte minst i en storstad dir ytan for
parker och gronomraden ér begrinsad. Trygga, sikra och vélskdtta parker som alla invénare
kan nyttja bidrar ocksa till genomf6randet av mil 5, jidmstélldhet. Det &r viktigt att flickor och
pojkar samt kvinnor och mén kan nyttja stadsdelsomrédets parker pa lika villkor, darfor tas
jamstélldhetsperspektivet i beaktning vid planering och upprustning av parker,
spontanidrottsytor med mera.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Arsmal

Indikator Period

@ U Andel 78 % 79 % 79 % 2022
t_'}J’ stockholmare som
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor

@ U Andel ungdomar 885% 885% 2022
g’ somi
stockholmsenkaten
uppger att de inte
blivit utsatta fér hot
och vald

@ U stockhoimarnas 72% 73%  73% 2022
g’ néjdhet med
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
renhallning och
stadning
@ U stockhoimamas 68 % 73%  73% 2022
g‘ néjdhet med
skotsel och
stadning av park
och gréonomraden
@ ¥ stockhoimamas 84 % 85%  Tas 2022
S_J’ néjdhet med fram av
stadsmiljon namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Fastighetsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar
U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser
U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar
U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsndmnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att starka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar
U Namnder och bolagsstyrelser ska omsétta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar
U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation
U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila férsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: Parker och gronomraden ar trygga, valskotta och tillgangliga

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens arbete med att utveckla parker och gronomréden i nira samverkan med
engagerade invdnare, foreningar och stadens forvaltningar och bolag fortsétter. Den
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uppdaterade lokala parkplanen &r ett viktigt underlag for prioriteringar och inriktning i arbetet.
Forvaltningen fortsétter arbetet med att forbéttra tillgéngligheten till och i parker,
gronomraden och naturreservat. Samverkan med invanarna fortsitter, bland annat genom
mojligheten att teckna brukaravtal och att odla péa parkmark. Forvaltningen forstarker
uppf6ljningen av anlitade entreprendrer genom att 6ka bemanningen inom park- och
stadsmiljo.

Forvantat resultat

- Parker och gronomraden tas om hand, utvecklas och &r uppskattade platser att vistas 1.

- Parker och gronomraden upplevs som trygga.

- Tillgdngligheten till parker, gronomraden, strandbad och naturreservat 6kar for personer
med funktionsnedsittning.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under &ret. Bedomningen
grundar sig pa att forvéntat resultat prognosticeras att nas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen forstarker sin uppféljning av anlitade entreprenérer 2022-01-01 2022-12-31
inom park- och stadsmiljo.

Forvaltningen medverkar i trafikndmndens samordning av 2021-01-01 2022-12-31
kommunikationsinsatser géllande stadens samlade

renhallningsarbete, stddgarantin samt vikten av stockholmarnas

eget bidrag till en ren och vacker stadsmiljo

Latt avhjalpta hinder inom parker och gronomraden atgardas 2019-01-01 2022-12-31

Tillsammans med trafiknamnden fortsatt verka for tydligare 2022-01-01 2022-12-31
vagvisning i narheten av naturreservat i syfte att underlatta for
besokare att hitta till naturreservaten

Namndmal: Skarpnéck ar ett tryggt och sakert stadsdelsomrade
Uppftylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen bedriver ett aktivt trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete genom
samverkan med bostadsbolag, polis, ordningsvakter, fackforvaltningar, lokala
brottsforebyggande rad, lokalt niringsliv, féreningar och civilsamhélle.
Trygghetsinventeringar genomfors tillsammans med polis och civilsamhille. Forvaltningens
sakerhetsarbete utvecklas med fokus pé krisberedskap, civil beredskap och
informationssdkerhet.

Forvantat resultat

- Invanarnas upplevelse av trygghet 6kar.
- Invénarnas fortroende for forvaltningen dkar genom trygghetsskapande atgarder.
- Forvaltningen, polisen, trafikkontoret och skolorna har en gemensam lokal 14gesbild av
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trygghetsutmaningar inom stadsdelsomradet.
- Forvaltningen har en god krisberedskap.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet uppnas delvis. Detta med anledning av de
skjutningar som skett och som pdverkat upplevelsen av trygghet och sdkerhet inom
stadsdelsomradet.

Forvaltningen fortsatter arbeta trygghetsskapande och brottsforebyggande i dialog med
engagerade invanare. Trygghetsinventeringar planeras i Bagarmossen och Skarpnick som en
del 1 det regelbundna arbetet. Dértill kan trygghetsinventeringar planeras utifrdn behov som
uppstar eller uppmérksammas under éret.

Trygghetstorg i Skarpndck kommer att anordnas under aret. Utifrén forvaltningens arbete for
en dldrevinlig stad kommer dialog foras med bland annat pensionérsradet kring deltagande
och bidrag till trygghetsinventeringar samt forebyggande arbete.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Ansdka om ordningsvaktsférordnanden for fler platser inom 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet

v Utveckla det lokala brottsférebyggande arbetet i Hammarbyhdjden 2022-01-01 2022-12-31
och Bjorkhagen

Utveckla det preventiva arbetet med ungas brottsutsatthet 2021-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

[ Uppfylls helt

Analys

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges méal for verksamhetsomrédet genom att erbjuda
forskolor av likvirdig hog pedagogisk kvalitet. Forvaltningen gor bedomningen att
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet och underliggande nimndmal uppnas
under &ret.

Hallbar utveckling och likvardiga pedagogiska larmiljoer av hog kvalitet

Barnen i forskolan ges mojlighet att utveckla kunskap om hur de kan bidra till en héllbar
utveckling. Det finns forskning som visar att den viktigaste faktorn for barns utveckling och
larande i forskolan &r de pedagogiska relationerna mellan forskolepersonal och barn. En
pedagogisk relation som bestér av kognitivt, socialt och emotionellt stod bidrar till att skapa
en forskola av hog kvalitet. Ndmndens forskolor dr organiserade s att alla barn fér tillgang
till pedagogiskt utbildad personal och undervisning ledd av legitimerade forskolldrare.

Barnen ges mojlighet att vara delaktiga i utformandet av forskolans larmiljoer som &r estetiskt
tilltalande och utmanar rddande normer. Namndens forskolor har paborjat utveckling av
forskolornas lasmiljoer for att ka likvardigheten inom verksamheten. Forskolornas arbete
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bidrar till mal fyra Agenda 2030. Malet handlar om att sékerstélla en inkluderande och
likvardig utbildning av god kvalitet, och att frimja ett livsldngt ldrande for alla.

Sprakutvecklande arbetssatt

Néamndens forskolor har fortsatt utveckla och fordjupa det sprakutvecklande arbetet
tillsammans med barnen. Framtagande av stdddokument for det sprakutvecklande arbetet
inom utbildningen dr pdgaende for 6kad samsyn och gemensamma arbetssitt.

Forskolans personal, séavil chefer som pedagoger, har under perioden tagit del av en
foreldsning om hoglésning med koppling till férskolans ldroplan. Forskolans medarbetare har
ocksé fatt ta del av en kunskapsdversikt avseende sprakutvecklande arbete som delgetts
stadens samtliga forskolor. Kompetensutvecklingsinsatserna tillsammans med utveckling av
forskolans lasmiljoer har bidragit till att frimja forutsattningarna for barns sprakutveckling.

Forskolorna har dven utvecklat samarbetet med stadsdelsomradets bibliotek. Exempelvis har
personal fran biblioteken besokt forskolornas gardar och visat familjer hur man far 1anekort
och haft med bdcker for utlining. Aven utdelning av bokpésar for hoglisning har skett till
forskolorna for att fraimja ldslust och skapa goda forutsittningar for hoglésning.

Inom forskolans stodteam arbetar specialpedagoger med handledning, rddgivning och
konsultation. Under perioden har ett hjalpmedelsbibliotek for nimndens forskolor Gppnats
upp. Forskolorna kan komma dit for att fa inspiration samt 1dna och prova hjélpmedel att
anvinda i undervisningen. I hjalpmedelsbiblioteket finns mojlighet att 1ana och prova
exempelvis tyngdfiltar, tidshjdlpmedel, sprdkstimulerande material, hjdlpmedel for
koncentration samt ny och aktuell litteratur med specialpedagogiskt fokus.

Barn som talar eller har anknytning till ett nationellt minoritetssprak har ratt till forstarkt
sprakstod inom utbildningen. Skolverket har under perioden foreldst for forskolornas
ledningsgrupper kring arbetet nationella minoriteter utifran skollagen och forskolans l4roplan.
Foreldsningen har bidragit till att ge verksamheten fordjupad kunskap inom omradet.

Fysisk aktivitet

Forskolorna har upprittat handlingsplaner 1 syfte att frimja fysisk aktivitet for barnen inom
utbildningen. Verksamheten har fortsatt utveckla rutiner och férdjupa arbetssétt som
uppmuntrar barnen till fysisk aktivitet och rorelseglidje.

Lika rattigheter och samverkan

Stadens barnombudsman har under perioden forelést for forskolans ledning kring
barnkonsekvensanalyser. Gemensamma stodddokument har ocksa arbetats fram i syfte att
forenkla upprittandet av barnkonsekvensanalyser. Ett fordjupat arbete kring forskolans planer
mot diskriminering och kriankande behandling, samt utredning av krankande behandling, har
dven genomforts under perioden.

Néamndens forskolor har ett vél utvecklat arbetssétt kring barn i behov av sérskilt stéd. Inom
enheten for barn, kultur och fritid finns specialpedagoger som bland annat handleder
forskolans pedagoger kring forhallningssitt och anpassning. Arbetet har bidragit till att barn
som behover mer stod har fatt ritt anpassningar utformat med hinsyn till egna behov och
forutsittningar. Barnen har erbjudits tillgéngliga pedagogiska larmiljoer som bidragit till att
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frimja utveckling och larande. Forvaltningens bedomning ar att arbetsséttet Aven bidragit till
att skapa trygghet hos barnens vardnadshavare. Familjestodjare har deltagit pa fordldramoten
for att informera om mojligheten att {4 stod i sitt forédldraskap. Fordldrastodjande samtal har
genomforts under perioden och enheten ser en 6kad efterfragan.

Stirkt tidigt stod 1 samverkan (STIS) riktar sig till familjer med barn i dldern 0-6 ar genom
nyblivna forstagangsfordldrar och fordldrar som fér sitt forsta barn 1 Sverige. Familjerna har
erbjudits tvéarprofessionellt tidigt stod for att 6ka forutsédttningarna for en gynnsam utveckling
for barnen. Arbetet bedrivs 1 samverkan med socialforvaltningen, barnmorskemottagning,
barnavardscentral och 6ppna forskolan.

Om en familj har sokt asyl eller fatt uppehallstillstdnd enligt EU:s massflyktsdirektiv hos
Migrationsverket har de rétt till forskola pd samma villkor som for svenska medborgare.
Forvaltningen har under perioden genomfort inventering av platser inom stadsomradets
forskolor for att ha en beredskap for mottagande av barn. Forvaltningen har borjat se en viss
efterfrdgan avseende behov av plats 1 forskola inom stadsdelsomradet.

Introduktionsférskola och 6ppna férskolan

Oppna forskolan och introduktionsforskolan har hallit 5ppet sin verksamhet men anpassats
utifran restriktioner med anledning av pandemin. Verksamheten har bidragit till att fordldrar,
barn och andra omsorgspersoner har kunnat motas under trygga former samt bryta ensamhet
och isolering. Introduktionsforskolan har erbjudit fordldrar vigledande samtal och
introduktion till nimndens forskolor.

Periodens Ut_f_all Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB . Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. U Andel legitimerade 34,6 % 1,4 % 33,2 % 37 % 37 % 37 % 33 % Tertial
forskollarare av 12022
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

Analys

Namnden har ett hdgre satt mal an vad kommunfullmaktige anger, periodens utfall Gverstiger stadens malvarde. Avlasning
avseende andel legitimerade forskollarare ar lagre jamfort med utfall verksamhetsberattelse 2021(lagesbild per den 15
oktober).

Per den 15 oktober fanns 110 legitimerade forskollarare anstallda inom verksamheten, i tertial 1 finns 102 stycken.
Forvaltningens analys ar att verksamheten i vissa fall inte tillsatt vakanta forskollarartjanster (i och med sjunkande barnantal)
for att anpassa organisationen. Det ar ocksa ett antal forskollarare som ar foraldralediga vilket paverkar differensen mellan
avlasningarna. Verksamheten ser utmaningar avseende att rekrytera legitimerade forskollarare till tidsbegransade
anstallningar.

0 7 Andelnsjda 84 % 88 % 88 % 2022
foraldrar till barn i
férskolan
@ 7 Antal bam per 17,1 13,3 16 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 12022
Analys

Avlasningen visar pa fler antal barn per grupp jamfort med underlag i verksamhetsberattelse for 2021 (Iagesbild per den 15
oktober). Barngruppernas storlek ligger nu pa ungefar samma niva som innan det riktade statsbidraget fér mindre
barngrupper infoérdes. Statsbidraget finns inte fran och med 2022. Under varen ar det manga familjer som 6nskar
forskoleplats och redan inskrivna barns syskon bereds plats i verksamheten. Forvaltningens prognos ar att antal barn per
grupp kommer att vara lagre under hésten.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Antal forskolebarn 5,2 st 5,1 st 4,9 st 4,9 49 Tertial
per anstalld 12022
(arsarbetare)
Analys

Antal forskolebarn per arsarbetare varierar 6ver aret. Antalet inskrivna barn 6kar i regel under varen och minskar under

hosten. Forvaltningen sakerstaller undervisning ledd av legitimerade forskollarare for alla barn inom verksamheten. Det finns
forskning som visar att personalens kompetens och utbildning ar en av de viktigaste strukturella férutsattningarna for kvalitet
och likvardighet i forskolan.

ev

Kvalitetsindikatorn
- Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget

3,6

3,6

3,6

2022

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsné@mnden och
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartldgga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

2022-01-01

2022-06-30

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor

2022-01-01

2022-12-31

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabodrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

2022-01-01

2022-12-31

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstalla att det ar 1att for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

2022-01-01

2022-12-31

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

2022-01-01

2022-12-31

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
utreda mojligheterna att utveckla uppf6ljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens forskolor

2022-01-01

2022-12-31

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

2022-01-01

2022-12-31

Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

2022-01-01

2022-12-31

Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

2022-01-01

2022-12-31

Namndmal: Barn utvecklar sin empatiska formaga for en hallbar framtid

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Utbildningen i forskolan ldgger grunden for att barnen ska forsta vad demokrati och
ménskliga réttigheter dr. De pedagogiska relationerna mellan forskolepersonal och barn dr
viktiga for barns larande och utveckling pé kort och lang sikt. Pedagogerna ska forsta, lyssna
och form4 att se barnets formagor sé att barnet kdnner sig kompetent och aktivt i sitt ldrande.
En forskola av hog kvalitet verkar socialt utjimnande och bidrar till mer jadmlika
uppvixtvillkor. Utbildningen ger barnen forutséttningar att utvecklas i trygga, sdkra och
likvérdiga larmiljoer. Barnen utvecklar sin férméga att ta hansyn till ménniskor, natur och
omvérld bland annat genom utvecklingsprojektet Héllbar framtid.

Forvantat resultat

- Barnen ér trygga pa forskolan.

- Barns larande och utveckling stods av forskolans pedagogiska larmiljoer.

- Barn har héllbara relationer till sin omvérld.

- Barnen utvecklar kunskaper om hur de genom olika val kan bidra till en héllbar utveckling,
savdl social som miljomaéssig.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att forvantat resultat och indikatorerna prognostiseras nds samt att
aktiviteterna kommer att genomforas.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

@  Andel 70 % 2022
vardnadshavare

som upplever att
de har méjlighet till
delaktighet och
inflytande i
verksamheten

@ 7 Andel 87 % 90 % 2022
vardnadshavare till

flickor och pojkar i

forskolan som

upplever att barnet

kanner sig tryggt

pa forskolan

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen reviderar och kopplar projektplan for projektet 2022-01-01 2022-12-31
Hallbar framtid till Agenda 2030

Analys
Projekt Hallbar framtid har dvergatt till att vara ett arbetssatt inom férskolorna.

Revidering av forskolornas maltidsdokument samt framtagande av 2022-01-01 2022-06-30
specialkostblankett.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Okad samverkan med fristdende férskolor inom stadsdelsomradet 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: Barn utvecklas och lar genom lek och utforskande
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forskolan stimulerar varje barns utveckling och ldgger grunden for ett livslangt larande
genom att omsorg, utveckling och ldrande bildar en helhet. Utbildningen vilar pa vetenskaplig
grund och beprovad erfarenhet nir det géller savél innehall som arbetssitt. Verksamheterna
prioriterar arbetet med att ge barnen mojlighet att utveckla sitt sprak och sin forstaelse for
matematik och naturvetenskap. De pedagogiska relationerna har en avgdrande betydelse for
barns larande.

Forskolan uppmérksammar barn som av olika anledningar behver mer stimulans eller
sarskilda insatser genom specialpedagogiskt stod. Den pedagogiska dokumentationen
synliggdr barnens lirande bade individuellt och 1 grupp och &r en del av det systematiska
kvalitetsarbetet.

Forvantat resultat

- Barnen leker och lér 1 forskolan

- Flickor och pojkar i behov av sérskilt stod uppmirksammas tidigt och far stod att utveckla
strategier fOr att tillgodogora sig utbildning

- Barn som behover stdd i sin livssituation upptécks tidigt for att fa sina réttigheter
tillgodosedda

- Barnen utvecklar sitt sprak

- Flickor och pojkar har daglig fysisk aktivitet och utevistelse

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorerna prognostiseras nas samt att
aktiviteterna kommer att genomforas.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7., Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Andel ndjda 78 % 82 % 2022
vardnadshavare till
flickor och pojkar
inom omradet
utveckling och
larande
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Alla avdelningar har en avsedd plats for litteratur och héglasning 2022-01-01 2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Alla barn far varje dag ta del av litteratur och hoglasning 2022-01-01 2022-12-31
En lokal handlingsplan fér sprakutvecklande arbetssatt inom 2022-01-01 2022-06-30

forskolan ska upprattas

Forelasning for namndens alla pedagoger kring sprakutvecklande 2022-01-01 2022-12-31
arbetssatt och flersprakighet.

Forskolorna synliggor olika sprak och kulturer, inklusive de 2022-01-01 2022-12-31
nationella minoriteternas sprak och kulturer i verksamheternas
larmiljéer.

Forvaltningen arbetar uppsodkande i syfte att 6ka antalet barn som 2022-01-01 2022-12-31
deltar i forskolan.

Kompetensutveckling i pedagogisk dokumentation for férskolans 2022-01-01 2022-12-31
pedagoger genomfors

Namndmal: Flickor och pojkar ar delaktiga och har inflytande i forskolans
utbildning

® Uppfylls helt

Beskrivning

Tillsammans med forskolans styrdokument dr det barnens behov och intressen som ligger till
grund for utformningen av miljon och planeringen av utbildningen. Forskolan uppmuntrar
barnen att fora fram sina tankar och idéer och skapar forutséttningar for delaktighet. Barnens
utmanas i undervisningen och far mojlighet att bilda sina egna uppfattningar och gora val
utifran sina egna forutsittningar. Flickor och pojkar ges samma réttigheter vilket bidrar till att
alla barn leker, lar och utvecklas.

Forvantat resultat

- Flickor och pojkar har samma mdjlighet att padverka utbildningens innehall
- Barn dr delaktiga och har inflytande i utbildningen inom forskolan

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorerna prognostiseras nas samt att
aktiviteterna kommer att genomforas.

TR Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal N Period
utfall N N helar arsmal
pojkar flickor 2021
@  Antal utredningar 8 2022
krankande
behandling
namndens
forskolor
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kompetensutveckling och framtagande av gemensamma rutiner fér ~ 2022-01-01 2022-12-31
krankande behandlingsutredningar inom namndens férskolor.

Uppfdljning av hur férskolorna gor barnkonventionen tillsammans 2022-01-01 2022-12-31
med barnen

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stdd insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

[ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att verksamhetsomradesmélet och underliggande namndmal kommer
att uppnas under aret, utifrin att alla utom en indikator prognostiseras uppnés och att
aktiviteterna planeras genomforas.

Barn och unga

Under érets forsta tre manader har totalt 242 orosanméilningar inkommit rorande oro for barn
och unga. Polisen ir fortsatt den vanligaste anmailaren. Forskola och skola stér for 3,7
respektive 13,2 procent. Forvaltningen noterar att aret inletts med en svag 6kning avseende
anmélningar fran forskolorna i jamforelse med 2021. Satsningar pagér for att 6ka samverkan
med forskola och skola ytterligare avseende orosanmaélningar och 1 vilken grad socialtjansten
involverar dem i padgdende utredningar.

For att bidra till de globala malen i Agenda 2030 om god utbildning f6r alla och god hélsa
arbetar familjevarden med att placerade flickor och pojkar har en vilfungerande skolgéng och
klarar kunskapsmaélen 1 kirndmnena 1 grundskolan samt att de har en god hélsa.
Forvaltningens placeringssamordnare for barn och unga ombesorjer sirskilt att barn och unga
som placeras utanfér hemmet 1 samband med placeringen far en ldkarundersokning for
hélsobedomning. Barns hélsa kartlaggs dven genom ett hilsokort som skickas ut varje ar till
familjehemmen som ska ombesoérja barnens hélsa. I god hélsa ingér dven tandvérd.

Forvaltningen startade varen 2021 ett team som arbetar med intensiva utredningar pa
hemmaplan (IHU). Mélgruppen ér familjer dér det finns allvarlig omsorgsbrist och modellen
bygger pi att socialsekreterare och familjebehandlare tillsammans arbetar intensivt i familjens
hem. Arbetssittet indikerar en djupare informationsinhdmtning for socialtjansten, hogre
delaktighet for vardnadshavare och barn samt titare samarbete for socialtjdnstens olika
funktioner. Antalet familjer aktuella for [HU é&r ldgre 4n forvéntat, nio familjer har hittills
utretts av teamet. Forvaltningen foljer arbetet och ser ett behov av att analysera antalet
familjer inom ramen for projektet for hela staden 1 syfte att sikerstélla ett underlag som
mojliggor att arbetssittet kan utvirderas.

Ungdomsmottagningen som drivs i samverkan med Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning har under rets forsta kvartal erbjudit alla ungdomar som sokt kurator pa
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ungdomsmottagningen tid inom tva veckor. Handlingsplanen mot suicid &r reviderad och
implementerad och ungdomsmottagningens drop-in mottagning dr sedan borjan av mars
Oppen, med tre tillfdllen i veckan.

Handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn, unga
och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019-2022.

22 individer har under periodens forsta kvartal haft en pdgaende insats frén sociala
insatsgruppen, SIG. Tre ungdomar samt en ung vuxen har avslutats hittills 1 4r d& de har
uppnatt en stabil tillvaro. Det intensiva arbetet som insatsen innebar och individer samt
familjer med en egen motivation till fordndring beddms vara framgangsfaktorer. Ytterligare
framgéngsfaktorer dr tydlig och regelbunden samverkan mellan socialtjénst, utfoérare, berord
individ och dennes familj samt ett ndra samarbete med polis.

Forvaltningen driver tillsammans med Enskede-Arsta-Vantor projektet "Lokala samordnare
mot rekrytering till kriminalitet" (LOSAM), som &r inriktat pd barn i aldern 10-15 ar. De barn
och ungdomar i aldrarna 10-15 som projektet ar inriktat pa befinner sig i en riskfylld milj6
utifrn kriminalitet. Arbetet har inledningsvis och under kvartalets forsta period fokuserat pa
att upparbeta informationskanaler mellan skola och samordnaren. Inom ramen for projektet
har hittills 21 individer/familjer tackat ja till insatsen, varav 62 procent ror pojkar.

Uppfoéljning av utvecklad samverkan mellan skola och socialtjanst

Forvaltningen har i r ett sérskilt fokus pa att i storre utstrackning involvera forskola/skola
som en samverkanspart och viktig referens for att fullt ut kunna bedoma barnet/den unges
behov av stod. Resultatet hittills i ar indikerar att det interna arbetet ger goda resultat.
Forvaltningen fortsétter utveckla samverkan mellan skola/forskola och socialtjinst, bade inom
ramen for forvaltningens samverkan med skola, socialtjénst, polis och fritid (SSPF) och dven
inom ramen for andra samarbeten och projekt inom forvaltningen.

Skolsociala teamet i Skarpnéck (SST) arbetar 1 nuléget med 21 elever, 10 pojkar och 11
flickor. Tre elever har startat insatsen under kvartalets forsta period och fem elever har hittills
i ar avslutats. Fyra av dessa uppnadde sina mal helt eller delvis och en avslutades pa grund av
yttre orsaker. Familjebehandlarna nédrvarar kontinuerligt pa skolornas elevhilsoteam-mdten
och fortsatter arbetet med att uppticka och arbeta med elever i de ldgre aldrarna, och innan
frdnvaron blivit for omfattande.

Hallbart boende

Forvaltningens arbete med att stddja manniskor som riskerar sin bostad eller har ett osdkert
boende &r sdrskilt inriktat pa prioriterade malgrupper, till exempel barnfamiljer och éldre. Det
vrakningsforebyggande arbetet sker frimst innan meddelande om avhysning inkommit da
forvaltningen i vissa fall har ett begriansat handlingsutrymme nir det kommer till att avvérja
avhysningar, i synnerhet om det har beslutats via dom frén olika instanser. Forvaltningen har
hittills 1 &r fatt avisering om tre personer som ar aktuella for insatser varav samtliga kommer
att avhysas efter beslut frin Kronofogdemyndigheten. Inget av hushllen omfattar barn.

Stod och samverkan for vuxna med psykisk ohalsa och missbruk
Forvaltningen har genom den med Enskede-Arsta-Vantdr och Farsta gemensamma
oppenvardsverksamheten tillgang till ppenvard av god kvalitet med evidensbaserade
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behandlingsmetoder. Fler brukare har pabérjat sin forindringsresa via Oppenvard sydost
under aret. Hittills 1 ar har 27 personer av 65, varav 7 kvinnor och 20 méin, fullfoljt sin
behandling hos Oppenviérd Sydost. De som har avslutat sin behandling och deltagit i en
utvirdering av insatsen, 33 personer varav 9 kvinnor och 24 mén, anser att behandlingen har
hjélpt dem till en positiv fordndring.

Forvaltningen fortsétter att prioritera arbetet med att utveckla dterhamtningsperspektivet i
planeringen av stdd for personer med svér psykisk ohélsa. Forvaltningen fokuserar pé
kompetensutveckling i1 aterhdmtningsarbetet och att fortsitta utveckla arbetet med SIP-
processen (samordnad individuell plan). Forvaltningen deltar dven i projektet "Forstdrkt
samverkan' som samordnas av stadens Socialforvaltning. Projektet syftar till att forbattra
livssituationen for personer med samsjuklighet och att forbattra samverkan kring dessa. Inom
ramen for projektet har det under aret tydliggjorts att de olika huvudmaénnen i storre
utstrickning behdver skapa forutsittningar for individuella anpassningar och att arbetet
framover behdver handla om att implementera och fordjupa arbetssitt for att involvera
samtliga parter s att berorda personer far ett individuellt anpassat stdd.

Skydd och stéd mot vald i néra relation

Forvaltningens relationsvéldsteam (RVT) har under aret haft ett fortsatt hogt inflode av
personer som &r 1 behov av stdd utifrdn valdsutsatthet. 52 personer &r 1 nuldget aktuella hos
RVT, 42 nya drenden har aktualiserats under 2022 varav sex personer ér valdsutovare.
Forvaltningen ser en forsiktig 6kning av véldsutdvare som kommer i kontakt med
forvaltningen jamfort med samma period tidigare ar. Arbetet med att under aret na ut till fler
valdsutovare 1 syfte att motivera dem till behandling fortgar.

Under arets forsta kvartal har forvaltningen gétt med i en arbetsmodell som kallas for
Islandsmodellen. Det dr ett samarbete mellan forvaltningen, socialférvaltningen och polisen.
Modellen bygger pa att socialsekreterare éker till bostaden nér akuta valdshéndelser skett.
Malet &r att tillvarata valdsutsatta barn och vuxnas rétt till skydd och stod. Mélet ar dven att
mdjliggora att valdsutdvare far kontakt for behandling i ndra anslutning till valdshéndelsen.

Forvaltningens arbete med skydd och stod mot vald i ndra relation bidrar till att na malen i
Agenda 2030 om jamstélldhet och fredliga och inkluderande samhéllen, samt det nationella
jamstilldhetspolitiska malet att mins vald mot kvinnor ska upphora.

Tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning

De dagliga verksamheterna och LSS-bostdderna inom stadsdelsomradet drivs pa entreprenad.
Verksamheterna padborjade under hosten 2021 ett arbete med att implementera evidensbaserad
praktik. Arbetet har under rets forsta kvartal foradlats genom en utvecklare som ska leda
arbetet med att implementera arbetssétten 1 verksamheterna genom metodvégledare. Samtliga
verksamheter utbildar dven personal i diplomerat stddpersonskap.

For att forbattra resultaten 1 brukarundersokningen och da sérskilt minska andelen brukare
som upplever diskriminering arbetar LSS-verksamheterna bland annat med varderingsfokus
pa jamstélldhetsfragor avseende bemotande och trygghet. Ett arbete pagér dven for att
identifiera behov av kompetenshdjande insatser for sdvil brukare som medarbetare i syfte att
ta fram atgérder fOr att personer med funktionsnedséttning att kunna rosta pa jamlika villkor.
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Under periodens forsta kvartal har férvaltningen inlett forberedelserna infor arets
verksamhetsuppfoljningar pa LSS-verksamheterna. Forvaltningen har inom ramen for
foranalysarbetet identifierat behov av att sérskilt synliggora pa vilket sétt verksamheterna
arbetar med det systematiska kvalitetsarbetet och da sarskilt rutinerna for lex Sarah hantering.
Forvaltningen kommer dven sérskilt titta pa hur verksamheterna arbetar med att gora
malgruppen delaktig i att bestimma 6ver vad och med vilka mélgruppen spenderar sin fritid
och pa vilket sdtt verksamheterna arbetar med detta.

Efterfrdgan om stod for koordinering utifrdn behoven hos barn som har
funktionsnedsédttningar fortsétter finnas for forédldrar och tillhandahélls fran forvaltningen.
Stodet har visat sig ha en positiv effekt for bade barnens och fordldrarnas livssituation pa flera
omréden.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens | sn/  kvinnor/ utfallvB 995 Arsmar KPS periog
utfall 5 5 helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel avhysningar 50 % 25% 25 % 30 % Tas Tertial
som kunnat framav 12022
avvarjas efter namnd

inkommet
meddelande till
forvaltningen fran
kronofogdemyndig
heten

Analys

Aret har inletts med f& delgivningar. Férvaltningen har fatt aviseringar om tva personer, varav dom i hyresnamnd meddelats i
ett av fallen. Bada har pagaende insatser for bland annat langvarig och omfattande psykisk ohalsa och behov av hogre
omvardnad. En har flyttat och for en pagar planering. Samverkan har fungerat val med saval hyresvard som forvaltare.

. U Andel barn och 100 % 100 % 100 % 100 % 100 100 % Tertial
t_'}:’ unga som bedémts 12022
ha skyddsbehov
och som inte fatt
véanta pa placering

. U Andel barn och 20,4 % 24,7 % 14,2 % 19,9 % 24 % 24 % 24 % Tertial
t_'}J’ unga som ater blir 12022
féremal for

anmalan/ansokan
efter avslutad

utredning
l- U Andel barn och 75 % 50 % 100 % 84,6 % 90 % 90 % Tas Tertial
t_'}J’ ungdomar framav 12022
anmalda for brott namnd

som tillsammans
med foraldrar eller
vardnadshavare
kallats till samtal
med socialtjansten
inom 48 timmar

Analys

Inom férvaltningen pagar ett utvecklingsarbete for att utveckla arbetssatt sa att barn och ungdomar som ar misstanka for
brott traffar socialtjansten inom 48 timmar efter att barnet aktualiserats i verksamheten. Med fokus pa att snabbt fa kontakt
med vardnadshavare och kalla till ett moéte som ager rum inom 48 timmar planeras det att allvarssamtalen ska genomforas
inom enheten for prevention och trygghet istallet fér, som nu, pad mottagningen for barn och ungdom. Strukturer och
arbetssatt mellan polis, mottagningsenheten och prevention pagar och beréknas vara klart under april. Utvecklingsarbetet
beddms generera till att férvaltningen uppnar arsmalet.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ U Andel brukare 79% 9%  oka 2022
S_J’ inom omsorgen fér

personer med

funktionsnedsattni

ng som inte

upplever

diskriminering

@ U Andel brukare 87 % 90%  oka 2022
g’ inom

socialpsykiatrin

som inte upplever

diskriminering

@ U Andel brukare som 85 % 80%  80% 2022
t_'}:’ ar néjd med sin
insats -
Funktionsnedséttn
ing (stdd och
service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

0 U Andel 100 100%  100% 100 85 85 % 75 % Tertial
t_'}:’ familjehemsplacer 12022
ade barn i
skolaldern som
klarar malen i
kérndmnena i
grundskolan

Analys
Det finns inget utfall for tertialen da varken omdéme eller betyg har satts &nnu. Resultat redovisas i tertial 2.

@ VU Andel personer 0 100%  Tas 2022
t_'}J’ med fram av
bostadskontrakt namnd
enligt Bostad forst
som behaller
kontraktet efter 12
manader

@ U Andel personer 87 % 96 % 90 % 2022
g‘ med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)

l- U Andel personer 83 % 84 % 79 % 2022
t_'}J’ med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de kan paverka
insatsens
utformning (stéd
och service till
personer med
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Sid 27 (67
stad 67
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
funktionsnedsattni
ng)
@ U Andel personer 68,75 50 % Tas 2022
g‘ som sjélv upplever fram av
att de faren namnd
forbattrad situation
av

insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)

@ U Andel personer 83,33 65 % Tas 2022
g‘ som sjalv upplever fram av
att de faren namnd
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran

socialtjansten
(vuxna missbruk)

. U Andel utredningar 55,56 55,56 55,56 % 76,77 85 75 % Tas Tertial
av barn och unga % framav 12022
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt
aterkoppling

. U Andel utredningar 71,43 66,67 77,78% 47,64 70 65 % Tas Tertial
av barn och unga i % framav 12022
vilka skola/férskola namnd
vidtalas

@ 7 Antal barnfamilier 3 15 Tas 2022
som beviljats en fram av
akutboendeldsning namnd
pa
hotell/vandrarhem

. U Antal personer 220 st 90 st Tas 2022

g‘ som utsatts for fram av
vald i nara relation namnd
som ar kédnda av
socialtjansten
l- U Antal vrakningar 0 0 0 Tas 2022
t_'}J’ som ber6r barn fram av
namnd
@ VU Brukarens 85 % 90%  Tas 2022
S_J’ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna och
barn (stdéd och
service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

Bjorkhagsplan 6, Box 5117
start.stockholm
08-508 150 52



Tjansteutlatande
g%ggkho"ns Sid 28 (67)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Bostadsférmedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
socialn@mnden och stadsdelsnamnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

o U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtod for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

O U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

O U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

0 U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stottar familjer i riskzon langre

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stdd till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

0 U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomforas

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

o U Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

0 U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

o U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

O U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

|

Socialnamnden, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: Barn, unga och vuxna som lever i valdsutsatthet far skydd och
stod

® Uppfylls helt

Beskrivning

Alla verksamheter inom forvaltningen arbetar for att uppticka vild. Alla berdrda medarbetare
har kunskaper om relationsvald, hedersrelaterat véald och fortryck och sexuellt vald oberoende
relation. Vid upptickt formedlas kontakt till férvaltningens relationsvéldsteam. Vid oro for
barns behov av stod och skydd gors orosanmalan till socialtjdnsten. Forvaltningen sikerstéller
att barn kommer till tals och att deras dsikter, behov och rddslor utgor underlag vid
beddmningar och i planering och utformning av insatser. Infor beslut i valdsutredningar gors
alltid en barnkonsekvensanalys. Forvaltningen arbetar familjeorienterat for att sdkerstilla att
individuellt utformade insatser ges samtidigt till berérda familjemedlemmar i hushall dér véld
forekommer. I det tidiga valdsforebyggande arbetet riktat mot barn och unga sker samverkan
mellan forskola, 6ppna verksamheter och socialtjansten.

Forvantat resultat

-Alla berorda medarbetare har tillrackliga kunskaper om relationsvald, hedersrelaterat vald
och fortryck samt sexuellt vald oberoende relation for att kunna agera och uppmérksamma
valdsutsatta barn, vuxna eller édldre

-Inom socialtjansten anvinds FREDA-kortfragor for att uppticka valdsutsatthet

-Inom dldreomsorgen anvinds Reagera-S for att uppticka valdsutsatthet

-Forvaltningen har arbetsprocesser och insatser som dr anpassade for sirskilt sdrbara grupper
-Barnkonsekvensanalyser gérs med samlad kompetens frén barn- och vuxenhandldggare
-Valdsutsatta dldre, vuxna och barn fér individuellt stéd och skydd

-Fler valdsutdvare fr insatser for att upphdra att anvénda vald

-Medarbetare i forskolan och de 6ppna verksamheterna for barn och unga har grundlaggande
kunskaper for att arbeta valdsforebyggande, utifrén ett normkritiskt forhallningssétt

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att nds under aret. Beddmningen grundas pé
att forvantat resultat och att malvarden for indikatorerna prognostiseras uppnas och
aktiviteterna kommer att genomforas.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator 5 5 "
helar arsmal

Period

. Lif Andel valdsutsatta 85,71 % 80 2022
personer som
upplever att de
insatser de har fatt
har hjalpt dem att
leva ett liv fritt fran
vald

. Andelen 66,67 % 75 % 2022
barnfamiljer som
inte har
ateraktualiserats
inom 12 manader
efter avslutad
utredning eller
insats som ror vald

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Starka och effektivisera samordning mellan socialtjansten och 2022-01-01 2022-12-31
polismyndigheten kring valdsutsatta vuxna inom ramen for den

lokala samverkanséverenskommelsen, atgard sarskilt utsatta och

sarbara brottsoffer.

Namndmal: Manniskor lever sjalvstandiga liv och ar delaktiga nar de behover
stod

© Uppfylls helt

Beskrivning

Barn och vuxna som behdver rddgivning och enstaka stodsamtal fr snabbt information om
var det finns tillgdngligt. Behovs mer omfattande eller langsiktigt stod samordnar
socialtjansten den eller de kompetenser som behdvs for att utreda och bedéma hjélpbehov och
ratten till insats. Savil ej bistindsbedomda insatser som insatser som beslutats av
socialtjiansten foljs upp tillsammans med brukaren for att sékerstilla effekt, att insatsen utfors
som den ska och att den matchar det behov som finns. Socialtjansten anvander
beddmningsinstrument nér det finns tillgdngligt och kommer under aret att fortsétta utveckla
att dessa anviands som aterkoppling och metod for att nd fordndring, 6ka motivation och
delaktighet. Anvindandet av beddmningsinstrument leder ocksa ofta till att insatser kan séttas
in snabbare. Uppfoljning tillsammans med brukaren avseende hur insatsen utfors, effekt och
upplevelse ér prioriterat under aret for att sékerstilla att enskilda &r delaktiga i hur deras
insatser utformas.

Forvantat resultat

-Individer och familjer med stodbehov far individuellt anpassade och samordnade
beddmningar och insatser
-Det finns bred kompetens inom alla enheter for att ge alla brukare rétt hjilp utifran deras
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stoddbehov

-Utredningar inom socialtjansten genomfors pa kortare tid

-Beddmningsinstrument och standardiserade metoder anvénds for att utforska hjalpbehov och
folja utvecklingen under insats

-Hog kontinuitet priaglar insatserna for personer med funktionsnedséttning

-Ett tydligt aterhdmtningsperspektiv finns 1 bedomning av stodbehov for personer med
psykisk sjukdom

-Anhoriga till barn med funktionsnedséttning och personer med beroendeproblematik
uppmérksammas och far stod for egen del

-Verksamheterna bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete som leder till utveckling

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen grundas pa
att forvintat resultat och att malvérdena for indikatorerna prognostiseras uppnas och att
aktiviteterna kommer genomforas.

. Utfall Utfall Periodens i
Indikator eilerz e man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
9 Antal avslutade 9 7 2022
arenden inom
sociala
insatsgruppen som
har en stabil social
tillvaro efter
avslutad insats
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fortsatta utveckla individuppféljningen med utdkad inriktning pa 2021-01-01 2022-12-31
SIP och beaktande av aterhamtningsperspektivet vid utskrivning
fran psykiatrisk slutenvard
Forvaltningen driver Intensifierad utredning i hemmiljo enligt 2022-01-01 2022-12-31
projektplan och med stéd av socialférvaltningen
Forvaltningen genomfor atgarder for att personer med 2022-01-01 2022-12-31
funktionsnedsattning samt aldre personer ska kunna résta pa
jamlika villkor
Forvaltningen utvecklar sitt arbete med att forbattra stodet till 2019-01-01 2022-12-31
foraldrar med barn med funktionsvariationer
Undersoka stédbehov for sitt nationella minoritetssprak och sin 2022-01-01 2022-12-31
minoritetskultur hos barn fran nationella minoriteter som ar
placerade utanfor det egna hemmet.

Namndmal: Manniskor som riskerar sin bostad eller har ett osakert boende nar
ett hallbart boende

© Upptylis helt
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Beskrivning

Boende ar en grundldggande forutséttning for att kunna leva ett sjélvstandigt liv.
Barnfamiljer, personer med psykisk funktionsnedséttning, vildsutsatta och dldre i osdkra
boendeforhallanden &r sérskilt utsatta grupper som prioriteras inom forvaltningen och erbjuds
stod till mer ldngsiktiga och hallbara boendeldsningar. Personer med sociala kontrakt ska fa
stod for att motverka skuldsattning. Stod till sdvél enskilda som familjer 1 osékra
boendeformer och sociala kontrakt ges 1 form av bostadsvigledning. Praktiskt stod
kompletteras med bolots eller boendestdd. Barnfamiljer 1 osédkra boendeforhallanden erbjuds
BRA-samtal (Barns Rétt som Anhdriga) genom att samtalsmodellen for malgruppen ingar i en
forskningsstudie som pagar under aret. Uppfoljningen av bostadsformer inom SHIS stérks,
bade avseende hyresinbetalningar och skdtsel 1 syfte att avtalat boende kan dverga till
genomgangsbostad. Alla insatser som avser logi eller boende ska pé sikt leda till 6kade
mojligheter for ett eget bostadskontrakt.

Vrikningsforebyggande arbete ér fortsatt prioriterat. Den som riskerar sitt kontrakt ska snabbt
och ihallande fé personlig kontakt med sin handldggare, erbjudas budget- och skuldradgivning
samt stod eller insatser som behdvs for att kunna komma till rdtta med sin situation.
Samhandldggning kring dldre som dr hemlosa eller riskerar hemloshet fortsétter utvecklas
inom forvaltningen for att sdkerstdlla 1dngsiktiga 16sningar och insatser.

Forvantat resultat

- Barnfamiljer och vuxna far bostadsvégledning for att fa mer hallbara och langsiktiga
boendeldsningar

- Bostadsvégledning inleds 1 direkt anslutning till att andrahandskontrakt med forvaltningen
tecknas

- Barnkonsekvensanalyser gors med samlad kompetens frén barn- och vuxenhandldggare
- Barn erbjuds information och att uttrycka sin asikt

- Personer som har avtalat boende inom SHIS fullf6ljer kontraktskraven eller
uppmadrksammas 1 tid om annat stod behovs

- Antalet personer i behov av akutboende minskar

- Aldre som dr hemldsa, eller riskerar hemldshet, fr samtidiga och samordnade insatser
utifrdn individens helhetsbehov av stdd, vard och omsorg

- Andel underréttelser som inte gér vidare till kronofogden okar

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att nas under aret. Bedomningen grundas pa
att forvéntat resultat och malvérden for indikatorerna prognostiseras nas samt att aktiviteten
kommer att genomforas.

T Utfall Utfall Periodens T KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB g Arsmal A Period
utfall N N helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. Andel 95,12 % 97.9 % 80 % 80 % Tertial
underrattelser om 12022
hyresskulder/vanv
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

ard/stérningar dar
arendet efter
kontakt med
forvaltningen inte
gar vidare till
Kronofogdemyndig
heten

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen genomfor ett pilotprojekt med forskare vid Ersta- 2019-01-01 2022-12-31
Skéndal-Bracke hdgskola for att utvardera Bra-samtal med barn
Over sju ar

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppnds under aret. Bedomningen grundas pé att majoriteten av
kommunfullmiktiges indikatorer prognostiseras att nds och att aktiviteterna kommer att
genomforas. Underliggande nimndméal bedoms uppnés.

Néamndens verksamheter arbetar aktivt utifran den nationella vardegrunden for dldreomsorg:
dldre ska leva ett virdigt liv och kdnna vilbefinnande, trygghet och meningsfullhet.
Verksamheternas arbete bidrar till ett gott bemdtande samt att dldre 1 behov av stod far
insatser av god kvalitet utifrdn individuella behov. Utférarverksamheterna har foljts upp
utifran valda delar av stadens uppdragsbeskrivningar for stadsdelsndmndernas verksamheter
inom dldreomsorg, bedomningen &r att samtliga uppfyller stillda krav. Arbetet med att skydda
aldre pa sérskilda boenden och inom hemtjénsten fran smitta fortgar enligt upparbetade
arbetssdtt och lardomar fran pandemin. Verksamheterna f6ljer myndigheters
rekommendationer och gor kontinuerliga riskbeddmningar for att sdkerstélla dldres trygghet
och personalens arbetsmiljo. Genomforda egenkontroller gillande foljsamhet till basala
hygienrutiner och anvindandet av skyddsutrustning visar ett fortsatt gott resultat.

Arbetet for en mer personcentrerad dldreomsorg fortgdr vilket bidrar till mél 3, god hélsa och
vilbefinnande, 1 Agenda 2030. P4 ndmndens vard- och omsorgsboende fortsitter utvecklandet
av utomhusaktiviteter och dldre erbjuds utevistelse dagligen. Demensenheten har blivit
Silviacertifierad, vilket innebér att alla medarbetare har utbildning 1 demenssjukdomar. Inom
Skarpnicks kommunala hemtjinst dr social dokumentation och uppréttande av
genomforandeplaner ett fortsatt utvecklingsomrade. Antal genomforandeplaner har 6kat sedan
arsskiftet, dock kriavs kompetensutveckling for medarbetare i kombination med praktiskt stod
och uppfoljning for att bibehalla eller 6ka takten. Genomforandeplaner och vidareutveckling
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stad

av kontaktmannaskap &r saledes fortsatt prioriterade omraden inom hemtjédnsten, plan finns
for fortsatt utvecklingsarbete. Arbetet bidrar till mélet om minskad ojamlikhet i Agenda 2030
genom att lika rittigheter och mdjligheter for de dldre sékerstélls och ojdmlika utfall minskas.

Forvaltningen har ansokt om statsbidrag for att framja ett hallbart arbetsliv inom vard och
omsorg, aven kallad aterhdmtningsbonusen. Syftet ar att starka kompetensutvecklingsarbetet
inom nimndens utférarverksamheter gillande demens, social dokumentation, psykisk ohélsa,
fallprevention, ergonomi och forflyttningsteknik. Kvalitetsarbetet bidrar &ven till regeringens
satsning pé en god och néra vard.

Utvecklingsarbetet med ett digitaliserat ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
fortgar. Fokus ligger pa att tillgdngliggora och visualisera kvalitetsledningssystemet for
medarbetare och chefer. Arbetet ska forenkla ledning, styrning och uppfoljning av
verksamheterna, effektivisera arbetssétt och mgjliggora verksamhetsutveckling.

Aldrevinlig stad

Forvaltningen arbetar aktivt med stadens Handlingsplan for en dldrevinlig stad. Intern
samverkan mellan olika funktioner har paborjats i syfte att stirka arbetet. Oppna métesplatsen
for dldre delar numer lokal med en utav de aktiva pensionérsforeningarna i stadsdelsomradet,
samarbetet har mojliggjort ett bredare utbud av aktiviteter och lett till 6kat deltagande. Det
forebyggande arbetet for att motverka ofrivillig ensamhet och bryta social isolering fortgar,
verksamheterna har rekryterat fler volontérer vilket 6kar delaktighet och kédnsla av
meningsfullhet hos mélgruppen. Avdelningen for dldreomsorg har bildat referensgrupper med
representanter frdn pensiondrsradet, vilka gemensamt har arbetat med ansokningar av
stimulansmedel. Pensiondrsradet har dven gjorts delaktiga i att besvara remiss om féardplan for
dldreomsorgens utveckling under ett tidigt skede 1 beredningsprocessen, vilket medfort att
drendet blivit allsidigt belyst samtidigt som det gagnat effektivitet och medbestimmande.
Arbetet bidrar dven till mal 16, fredliga och inkluderande samhéllen, i Agenda 2030.

Utfall

Utfall

Periodens

som upplever att
mojligheten att

komma utomhus ar

bra

Indikator peliceens man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel boende pa 71% Tas 2022
vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
maltiden &r en
trevlig stund pa
dagen
@ ¥ Andel boende pa 57 % Tas 2022
g’ vard- och fram av
omsorgsboende namnd

Analys

Namndens vard- och omsorgsboende arbetar aktivt med att vidareutveckla utomhusaktiviteter. De aldre uppmuntras och
erbjuds utevistelse dagligen, vilket ocksa dokumenteras i den enskildes journal. Boendet har dven ett samarbete med Ung
omsorg, ett féretag som projektanstéller ungdomar som sedan stddjer aldre inom dldreomsorgen. Ungdomarna arrangerar
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

aktiviteter kontinuerligt pa boendet och erbjéd olika slags utomhusaktiviteter under pasken.

Demensenheten har paborjat ett projekt med aktivitets- och resursgrupp i syfte att forbattra strukturen och méjligheten till
utevistelse. Enheten har erhallit stimulansmedel for att forbattra utemiljon pa balkonger vilket tros uppmuntra till utevistelse
for de aldre som av olika anledningar inte vill ldAmna sin avdelning. Somatikenheten har tillsatt en halvtidstjanst for
aktivitetsansvarig i syfte att 6ka majligheten till promenader for de &ldre, bade i grupp och enskilt med personal.

@ T Andel digital 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd

@ 7 Andel digitala 7% Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd

@ U Andel 86%  86% 2022

t_'}J’ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten

@ U Andel 78%  78% 2022
t_'}J’ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors pa

vard- och
omsorgsboende
) Andel smarta las i 30 % Tas 2022
hemtjansten fram av
namnd
) Andel trygga 83 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare i fram av
hemtjansten namnd
) Andel trygga 87 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare i fram av
vard- och namnd
omsorgsboende
@ 7 Andelen arbetade 224% Tas 2022
timmar av fram av
timaviénad namnd
personal i

forhallande till
samtliga arbetade
timmar

Analys

| december 2021 uppnadde avdelningen for aldreomsorg 27,4 procent. Malvardet for indikatorn ar satt baserat pa
Socialstyrelsens definition med ett strdvansmal 5 procentenheter under resultatet for december 2021.

Arbetet for att minska andelen timanstallda pabdrjades under hosten 2021, statistik pa enhetsniva tas fram manadsuvis i
samarbete mellan HR och ekonomiavdelningen. Minskning av andel timanstallda férutsatter dversyn av schemaldggning och
forandrade arbetssatt i bemanning. Bemanningen och hur timanstallda anvands inom verksamheterna har férandrats under
pandemin i form av 6kad anvandning av kortare anstallningar. | dagslaget pagar ett arbete for att aterga till tidigare arbetssatt
och att férbattra och vidareutveckla dessa.

@ ¥ Andelen néjda 100 % 93 % 93 % 2022
t_'}J’ omsorgstagare i
dagverksamhet
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelen néjda 86 % 86 % 2022
S_J’ omsorgstagare i
hemtjanst
@ U Andelen néjda 82 % 82 % 2022
t_'}:’ omsorgstagare i
vard- och
omsorgsboende
U Antal personal en 12 10 Max 10 2022
hemtjansttagare person
med minst tva er

bestk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod

Analys

Forvaltningen har flera hemtjanstutférare med varierande antal kunder och geografiska omraden som skiljer sig at vilket ger
olika forutsattningar i forbattringsarbetet kring personalkontinuitet. Arbetet med att forbattra kontinuitetssiffrorna fortgar bland
annat genom effektivisering av planeringen, ha flexibla arbetslag med fasta vikarier samt arbeta med omradesindelning med
fokus pa optimerade turer. Verksamheternas kontinuitet paverkas fortfarande i viss man av coronapandemin da
sjukfranvaron inom verksamheterna fortsatt ar hog.

Hemtjansten i egen regi flyttar ut till nya lokaler i stadsdelsomradets norra respektive sodra del for att skapa battre
forutsattningar for geografisk narhet. Hemtjansten i egen regi har aven utokat det administrativa stédet samt sett dver
arbetssatten kopplat till planeringsverktyget i syfte att 6ka kontinuiteten samt starka kontaktmannaskapet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i nédra samarbete med aldrenamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna géra en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden

U Socialndmnden ska i samarbete med aldrenamnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

U Aldrendzmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som majliggor for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

U Aldrenamnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad  2022-01-01 2022-08-31
med stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms éaldre

U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedsattningar samt se éver dessas
organisering

U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en éverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

() U Aldrendmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

O U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd 2022-01-01 2022-08-31
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

O U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

O U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med 2022-01-01 2022-08-31
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektorer/observatérer

() U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa ~ 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se &ver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

() U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnédmnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning éven andra tider &n dagtid

() U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdrigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

0 U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla 2022-01-01 2022-12-31
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

O U Aldrenamnden ska i samréd med stadsdelsndmnderna uppratta en  2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

O U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

() U Aldrendmnden ska med stéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

O U Aldrenamnden ska stétta lamplig stadsdelsnamnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommunévergripande verksamhet for éldre personer med
psykisk ohalsa

(p U Aldrendzmnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan foér aldreomsorgen for att sakerstalla ratt
kompetens i hela staden

Nimndmal: Aldre ar trygga, upplever delaktighet och far stéd, vard och omsorg
av god kvalitet

® Uppfylls helt
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Beskrivning

Stadsdelsndmndens verksamheter utfor sitt arbete enligt stadens vérdegrund for dldreomsorg;
dldre personer far leva ett virdigt liv och kénna vilbefinnande, trygghet och meningsfullhet.
Grunduppdraget prioriteras for 6kad kvalitet och effektivitet, vidareutvecklingen av arbetssatt
bygger pa lirdomar fran stadens pandemiutvérdering. De éldre ska kénna sig trygga och
nojda, de insatser som ges héller hog kvalitet. Verksamheternas kvalitet sdkerstélls genom ett
strukturerat ledningssystem som dven bidrar till att rétt prioriteringar gors. Samverkan med
hilso- och sjukvarden samt tvérprofessionella team bidrar till en god och nira vard med hog
patientsdkerhet. Verksamheternas arbete med smittskyddsatgérder fortgar oavbrutet for att
bibehilla goda resultat. Det forebyggande arbetet tydliggdrs och vidareutvecklas, arbetet
préiglas av hilsofrimjande arbetssitt med fokus pad meningsfullhet for malgruppen. God
medarbetarkontinuitet kinnetecknar dldreomsorgens verksamheter och bidrar till 6kad ndjdhet
hos de dldre. Arbetet med ett ndrvarande ledarskap fortgdr, genom férre antal medarbetare per
chef har forutsittningarna for god arbetsmiljo 6kat. Kompetenshdjande insatser ses 6ver och
systematiseras for att kunna mdta kommande behov inom véard och omsorg. Arbetet med
valfardsteknik utvecklas, digitala 16sningar som forbéttrar tillvaron for dldre och for personal
anvinds dér sé ar mojligt.

Forvantat resultat

- Aldre #r trygga, ndjda och delaktiga i utformandet av sina insatser

- Verksamheterna bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete som leder till god utveckling

- Hog kontinuitet priglar insatserna

- Hélso- och sjukvarden haller hog kvalitet och f6ljs upp systematiskt

- Aldre med behov av stéd frén flera huvudmiin erbjuds ett samordnat stod, till exempel vid
utskrivning fran sjukhus

- Aldre med demenssjukdom méts av personal med kunskap om demens och kognitiv svikt
- Verksamheternas goda resultat kopplat till mat och méltider bibehalls

- Arbetet med att minska social isolering och ofrivillig ensamhet vidareutvecklas och
tydliggors

- Anhoriga uppmiarksammas och far stdd och information

- Nérvarande ledarskap bidrar till forbéttrad arbetsmiljo

- Strategisk kompetensutveckling bidrar till 6kad kvalitet inom verksamheterna

- Digitala hjidlpmedel anvinds utifran de dldres behov och 6nskemaél

- Forvaltningens arbete bidrar till en dldrevinlig stad

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pé att forvéntat resultat och samtliga indikatorer prognostiseras att nis.

T Utfall Utfall Periodens T KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB g Arsmal A Period
utfall N N helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. g Andel aldre i 71 % 70 % 2022
bistandsbeslutad
dagverksamhet
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

som kan paverka
vilka aktiviteter
som ska finnas i
dagverksamheten

@ ¢ Andeléidre i 95 % 95 % 2022
dagverksamhet
som kanner sig

tryggai
dagverksamheten

. gf' Andel aldre i 100 % 93 % 2022
dagverksamhet
som ar ndjda med
sin dagverksamhet

— Lif Andel &ldre i vard- 97 % 95 % Tertial
och 12022
omsorgsboende

som tycker att de
bemots pa ett
respektfullt satt

Analys

Under tertialen har for fa kvalitetsuppfoljningar pa individniva genomforts pa vard- och omsorgsboenden for att ett underlag
ska kunna tas fram, det finns saledes inga resultat att redovisa for indikatorer rérande vard- och omsorgsboende.

w= ' Andel aldre i vérd- 67 % 68 % Tertial
och 12022
omsorgsboende

som tycker att de
far komma ut i den
utstrackning de

Onskar

— Lif Andel &ldre i vard- 74 % 85 % Tertial
och 12022
omsorgsboende

som tycker att de
kan paverka hur
hjalpen genomférs

— tj' Andel &ldre i vard- 91 % 85 % Tertial
och 12022
omsorgsboende

som upplever att
maltiderna ar

trevliga

— tj' Andel &ldre i vard- 91 % 85 % Tertial
och 12022
omsorgsboende
som ar ndjda med
maten

l- '.Zf Andel aldre med 93 % 87 % 95 % 92 % 91 % 91 % Tertial
hemtjanst som far 12022
hjalp pa 6nskade
tider

. 9' Andel aldre med 95 % 100 % 94 % 95 % 90 % 90 % Tertial
hemtjanst som far 12022
hjalp sa som

overenskommits
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. t."-j' Andel aldre med 100 % 100 % 100 % 98 % 97 % 97 % Tertial
hemtjanst som 12022
tycker att de far ett
respektfullt
bemétande
. g Andel aldre med 72 % 70 % 73 % 76 % 80 % 80 % Tertial
hemtjanst som 12022
tycker att det ar
ungefar samma
personer som
hjalper dem
l- '.Zf Andel &ldre som 80 % 2022

upplever att
bistandsbeslutet ar
anpassat efter

behovet

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Avdelningen genomfér kompetenshdéjande insatser kopplat till 2022-01-01 2022-12-31
jamstalldhetsarbete och jamstalldhetsanalyser

Enheterna far stdd i att aktivt minska andel timanstallda inom 2022-01-01 2022-12-31
verksamheterna

Forbattra arbetsmiljon och organisatoriska férutsattningar inom 2022-01-01 2022-12-31

hemtjansten genom flytt till nya lokaler

Myndighetsutévningen pa individ- och verksamhetsniva utvecklasi  2021-01-01 2022-12-31
syfte att sakerstalla att insatser ges effektivt och att det inte finns
osakliga skillnader utifran kén

Pabdrja arbetet med att utforma, inratta och inleda implementering ~ 2022-01-01 2022-12-31
av kompetensstege inom utférarverksamheterna

Utarbeta metod som sakerstaller effektiv och andamalsenlig 2022-01-01 2022-12-31
kompetensutveckling inom verksamheterna

Vidareutveckla arbetet med att minska social isolering och bryta 2022-01-01 2022-12-31
ofrivillig ensamhet

Vidareutveckla arbetet med rattssakerhet och likstallighet inom 2022-01-01 2022-12-31
bistandsbeddmningen

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnds under aret. Bedomningen
grundas pa att alla verksamhetsomradesmal och underliggande namndmal som é&r kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppnés helt under aret.

Hur stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullmaiktiges inriktningsmal redovisas
under respektive mal for verksamhetsomradet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att
samverka och ha en dialog med det lokala niringslivet. Forvaltningen bedomer att mélet for
verksamhetsomradet uppnas. Ett temamdte om Bjorkhagens centrum med Skarpnécks
néringslivsrad har gt rum under varen. Forvaltningen har besokt ndringsidkare i stadsdelarna
Hammarbyhdjden och Bjorkhagen under 2021 i syfte att inventera deras behov av stdd fran
staden och planerar att besoka niringsidkare i Bagarmossen och Skarpnéck under hosten.
Forvaltningen har deltagit i den foretagsdialog som &gt rum i1 Skarpnéck under véren, under
ledning av Stockholm Business Region.

Naéringslivsarbetet inriktas pa dtgirder for att utveckla tryggheten och attraktionskraften 1
stadsdelsomradet i enlighet med de fyra fokusomradena i stadens naringslivspolicy: stimulera
tillvixt och foretagsamhet, forbéttra service, tillgdnglighet och myndighetsutdvning,
attraktivare miljoer och béttre framkomlighet samt 6ka tillgdngen till arbetskraft med relevant
kompetens. Detta uppnas genom den 16pande dialog och uppfdljning av foretag som bedriver
verksamhet pa entreprenad samt genom samverkan med lokala niringslivet bland annat inom
ramen fOr naringslivsradet. Darutover sdkerstiller nimnden att tydliga kontaktvagar
tillhandahalls for att underlitta for naringslivet. Néringslivsperspektivet sakerstills vid
planering av nya bostdder. Genom att tillhandahélla god vinterviaghdllning, renhdllning samt
sakerstélla att det lokala naringslivet ges tillfille att delta i platssamverkan bidrar ndmnden till
attraktivare miljoer. Nar forvaltningen tar emot feriearbetare och praktikanter under
utbildning bidrar det till att 6ka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens.

Forvaltningens arbete for att uppnd malet bidrar dven till flera av malen 1 Agenda 2030,
framst mal 8, ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt men dven mal 9, héllbar
industri, innovationer och infrastruktur samt mal 11, héllbara stider och samhillen.

Namndmal: Det ar attraktivt att vara foretagare i Skarpnéack och fler smaforetag
valjer att etablera sig i omradet

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med foretrddare for det lokala néringslivet inom ramen for
ndringslivsradet. Forvaltningen har en kontinuerlig dialog och uppf6ljning av de foretag som
bedriver verksamhet pa entreprenad inom nimndens ansvarsomraden. Forvaltningen bistar
Stockholm Business Region AB:s arbete for 6kad hallbar tillvaxt och foretagande i
Skarpnécks stadsdelsomrade inom ramen for stadens néringslivspolicy.
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Forvantat resultat

- Lokala néringsidkare upplever stadsdelsomradet som tryggt och vilskott och att samarbetet
med stadsdelsforvaltningen &r gott.

- Foretagare vet vart de ska vinda sig for att fa hjilp i olika fragor.

- Fler foretag etablerar sig inom stadsdelsomridet

- Studenter tas emot for feriearbete och for praktik under utbildning

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att nds. Bedomningen grundar sig pé att
forvéntat resultat prognostiseras uppnds och aktiviteterna genomfors som planerat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen erbjuder stéd till de foretagare som dnskar starta 2022-01-01 2022-12-31

lokala féretagarforeningar i de stadsdelar som saknar sadana

Forvaltningen medverkar i arbetet med "Vaxla upp Stockholm” 2022-01-01 2022-12-31

Forvaltningen sakerstaller att lokala foretag ges tillfalle att delta i 2021-01-01 2022-12-31

den platssamverkan som genomfors i de sddra delarna av
stadsdelsomradet.

Namndens arbete med néaringslivsfragor utgar fran stadens 2020-01-01 2022-12-31
Naringslivspolicy

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt
och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande
behov

@ Upptylis helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att bevaka de lokala intressena
och sékerstilla att forskolor, grupp- och servicebostéder och vard- och omsorgsboenden
planeras in tidigt 1 detaljplaneprocessen. Forvaltningen bedomer att malet {or
verksamhetsomradet och det underliggande ndmndmalet kommer att uppnas under aret.
Beddmningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras uppnas.

Forvaltningen har deltagit p4 mdten infor kommande bostadsprojekt, planering av nya
forskolor, bostader med sarskild service och boenden for dldre samt
gronkompensationsétgirder. Under perioden har det pigatt samrad for detaljplaner pa
Byélvsvigen i Bagarmossen, Hammarbyhdojdens entré och Sjostadshdjden dir handlingar och
fysisk modell har stétt utstdlld i forvaltningens reception.

I Boendeplan for dldre 2023 med utblick mot 2040 framgér att behovet av platser inom vard-
och omsorgsboende tillgodoses genom befintligt och planerat bestind. Behovet av
seniorboenden bedoms vara storre dn det befintliga och planerade bestandet i region Ostra
soderort vilket medfor att seniorboenden dr en fortsatt prioriterad fraga.
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I Boendeplan 2022-2032, bostad med sdrskild service SoL och LSS framgér att behovet av
bostdder med sérskild service generellt tillgodoses inom stadsdelsomrédet. Det dr dock en
utmaning att kunna verkstilla vissa beslut inom stadens LOV-avtal, exempelvis for bostad
med sidrskild service inom socialpsykiatrin.

Forvaltningens arbete bidrar till malet i Agenda 2030 om héllbara stider och samhallen.
Haéllbar stadsutveckling omfattar hallbart byggande och héllbar planering av bostader,
infrastruktur, offentliga platser, transporter, atervinning och sékrare kemikaliehantering som 1
sin tur kraver ny teknik och samarbete mellan flera sektorer.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7., Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
0 U Antal fardigstélida 0 0 Tas 2022
bostader med fram av
sarskild service namnd

(stod och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)

Namndmal: Skarpnack byggs hallbart och manniskor och verksamheters olika
behov av samhalisservice tillgodoses

@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de omraden forvaltningen har radighet 6ver
nér nya bostéder planeras i stadsdelsomradet. Forvaltningen framfor tidigt behov av
exempelvis nya forskolor, bostdder med sérskild service och boenden for dldre, samt initierar
samarbete fOr att sdkerstdlla att forutséttningar skapas for att bedriva kommunal verksamhet.
Forvaltningen bevakar ocksa att parkmark som anvénds for bostdder kompenseras, samt att
den sa kallade enprocentsregeln bidrar till konstnérliga installationer.

Forvantat resultat

- Vid nybyggnation i Skarpnicks stadsdelsomrade planeras invdnarnas behov av kommunal
verksambhet in tidigt i processen.

- Anvind parkmark kompenseras och konstnérliga installationer tillfors.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen grundar sig
pa att forvintat resultat prognostiseras uppnas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

o Uppfylls helt
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Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mél genom att nimndens verksamheter
genomfor sina resor och transporter pa ett sa hallbart siatt som mojligt och genom att ansvara
for parkvigar inom stadsdelsomréadet. Forvaltningen bedémer att mélet for
verksamhetsomradet uppnas. Beddmningen grundar sig i att underliggande nimndmal uppnas
genom de forviantade resultaten.

Forvaltningen har bistétt trafikkontoret i sitt arbete med att 6ka etableringen av publika
laddplatser 1 stadsdelsomradet genom att peka ut ett antal lampliga platser i ndra anslutning
till stadsdelsomradets samtliga centrum. Trafikkontoret avser att se dver mojligheten att
utreda dessa for att tydliggora for intresserade aktorer att platserna dr godkénda inom staden
for etablering av laddplatser.

Forvaltningen har inte rddighet 6ver ndgon fastighet med parkerings- eller garageplatser och
tar darfor inte fram en plan for uppbyggnad av laddinfrastruktur.

Namndmal: Parkvagarna har god framkomlighet och det ar enkelt och tryggt att
cykla och promenera

@ Uppfylls helt

Beskrivning

For att halla en god framkomlighet rustas parkvagarna upp enligt plan. Forvaltningen bevakar
implementeringen av stadens cykelplan inom stadsdelsomradet och kommer delta 1
genomforandet av stadens Gangplan, och planera utifran ett jamstélldhetsperspektiv med
sdrskild hénsyn till behoven hos barn, dldre och personer med funktionsnedsittningar.
Forvaltningen bistar trafikkontoret i arbetet med att skapa fullvdrdiga cykelpendlingsstrak och
bidrar till att anpassa stadsmiljon sé att konfliktytor mellan gdende och cyklister minskar.

Forvantat resultat

- Framkomligheten pa stadsdelsomradets parkvégar dr god och létt avhjdlpta hinder atgérdas
kontinuerligt.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att nds. Beddmningen grundar sig pé att
forvintat resultat prognostiseras uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Delta i genomférandet av stadens Gangplan 2019-01-01 2022-12-31

Namndmal: Transporter inom ndamndens verksamheter ar hallbara

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mél genom att nimndens verksamheter
genomfor sina resor och transporter i tjansten pa ett sd hallbart sétt som mdjligt. Medarbetare
gar, cyklar eller aker kollektivt nér s& dr mojligt. Forvaltningen erbjuder tjénstecyklar och har
enbart miljoklassade bilar. Forvaltningen infor stadens elektroniska koérjournal under éret for
att bittre kunna se 6ver behovet av fordonsflottans storlek. Forvaltningen bistar tratikkontoret
1 sitt arbete med att 6ka etableringen av publika laddplatser i stadsdelsomradet.

Forvantat resultat

- Resor, transporter och leveranser inom forvaltningen dr héllbara.
- Minskade utslépp av vixthusgaser frin nimndens transporter

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nés.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bista trafikkontoret i sitt arbete med att 6ka etableringen av publika  2022-01-01 2022-12-31
laddplatser i stadsdelsomradet

Implementera stadens elektroniska korjournal for férvaltningens 2021-01-01 2022-12-31
fordonsflotta

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur-
och evenemangsstad med en stark besoksnaring

® Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att erbjuda en trygg miljo i
forvaltningens 6ppna verksamheter. Meningsfulla aktiviteter och social samvaro for
stadsdelsomréadets invanare i alla aldrar oavsett kon, bakgrund och funktionsférméga har
erbjudits. Verksamheterna medverkar till att forankra demokratiska vérderingar och ér
tillgéngliga och anpassade for alla. Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet
och underliggande nimndmal kommer att uppnas under &ret.

Inkluderande, aktiv och trygg fritid

Forvaltningen har fortsatt erbjuda en aktiv och trygg verksamhet inom fritidsgédrdarna med
besokarnas delaktighet och inflytande som grund. Fritidsgardarna har bland annat samverkat
med foreningar for att tillgodose barn och ungas olika behov av fritid pé bésta sétt.

Fritidsgérdarna har atergatt till att hdlla 6ppet som innan pandemin och sérskild riktad
verksambhet till flickor har aterinforts. Malsdttningen ar att 6ka upplevelsen av trygghet och att
fler unga oavsett kon och bakgrund ska uppleva att fritidsgardarna ar till for dem. Exempel pa
aktiviteter som erbjudits besdkarna &dr bland annat matlagning, boxning och yoga.
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Verksamheten bidrar bland till mal fem i Agenda 2030 som omfattar jimstélldhet.

Att ingd 1 meningsfulla sammanhang och i en gemenskap kan bidra till att motverka psykisk
ohilsa hos barn och unga. Nimndens fritidslotsar har i samarbete med bland annat
fritidsgardarna och andra relevanta aktorer, fortsatt vigleda unga till att delta 1 foreningsliv
eller aktiviteter inom de Oppna fritidsverksamheterna.

Forvaltningen samarbetar med pensiondrsorganisationer och civilsamhélle for att mojliggora
aktiviteter som skapar delaktighet och bidrar till social gemenskap hos dldre. Arbetet bidrar
till mél 3, god om hélsa och vilbefinnande, i Agenda 2030. Namndens vard- och
omsorgsboende tar del av kulturfoérvaltningens utbud for dldre och har bokat in aktiviteter
under éret.

Kultur

Skarpnécks kulturhus har fortsatt ge mdjlighet for stadsdelsomradets invanare att skapa och ta
del av kultur. Prioritering har skett for att sirskilt nd de malgrupper som vanligtvis inte deltar i
stadens kulturutbud. Efter det att restriktioner kopplade till pandemin togs bort har
bokningsforfragningar och samarbets- och aktivitetsforslag fran besokare okat. Kulturhuset
har bland annat erbjudit samarbeten gillande studioverksamhet samt olika kulturevenemang
och aktiviteter. Bland annat har utstéllningen Mitt friluftsliv dgt rum under perioden.
Utstéllningen skapades av en grupp nyanldnda ungdomar frdn Miljoverkstan samt en grupp
ungdomar med olika funktionsvariationer fran fritidsgarden Traffstugan i Skondal. Under
sportlovet erbjods dven tovningsverksamhet for barn och familjer. Aktiviteten bidrog till att
ge besokarna mojlighet till samvaro och kreativitet.

Némnden bidrar dven till kultur- och fritidsaktiviteter for stadsdelsomrddets invénare genom
fordelning av foreningsstdd. Forvaltningen sikerstéller att de foreningar som beviljats stod
efterlever nimndens villkor for foreningsstod samt att stodet anvénds som avsett.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helégr
pojkar flickor 2021

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

@ U Andelbam och 78 5%  75% 2022
t_'}:’ ungdomar som
deltarii
idrottsaktiviteter pa
fritiden

@ ¥ Andelbam och 72% 5%  75% 2022
t_'}J’ ungdomar som &r
nojda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter

@ U Andelbam och 73% 6%  76% 2022
t_'}J’ ungdomar som &r
ndjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa
fritiden

@ ¥ Andel ungdomar 54 % 67 % 65 % 2022
t_'}J’ som deltar i
féreningsliv
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

<

Idrottsnamnden och stadsdelsndmnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan

tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och

kvinnor samt genomféra relevanta atgarder

Idrottsndmnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

Idrottsnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna ta fram en stadsévergripande strategi for
Okad simkunnighet

Idrottsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tillga

Idrottsnamnden ska vid behov bista stadsdelsndmnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for féreningsbidrag

Kulturnédmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

d 49 49 49 9 g9 <

Kulturnédmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,

AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska

Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: Barn, unga och vuxna har en inkluderande, aktiv och trygg fritid
© Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen erbjuder ett brett och varierat utbud av fritidsaktiviteter i samverkan med
civilsamhille och néringsliv. Fritidsgardarnas verksamheter ska priglas av att vara en trygg,
riskfri och drogfri moétesplats. Fritidsverksamhet utvecklas utifran ett normkritiskt
forhallningssitt for att motverka monster som begridnsar ungdomars utveckling och livsval.
Verksamhetens utveckling sker jamstillt och tillgéngligt, samt i fortsatt samverkan med andra
stadsdelsforvaltningar. Aldre erbjuds ett varierat utbud av aktiviteter genom forvaltningens
aktivitetscenter och den 6ppna métesplatsen for dldre. Barn, unga och dldre har inflytande och
delaktighet i planering av verksamheternas innehall.

Forvantat resultat

- Fler flickor, nyanlédnda barn och unga samt barn och unga med funktionsnedséttning ska
delta 1 fritidsverksambhet.

- Fritidsgardarna ska upplevas som trygga motesplatser med fokus pa delaktighet och
inflytande.
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- Aldre ges mojlighet till fysisk aktivitet i olika former pa aktivitetscenter, Sppna triffpunkter
och vard- och omsorgsboende.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorerna prognostiseras nas samt att
aktiviteterna kommer att genomforas.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal Oy Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
Andel flickor som 31,08 % 35% 2022
besoker
verksamheterna
@ ¢ Andel unga som 95 % 91 % 2022
kanner sig trygga
pa forvaltningens
fritidsgardar
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fritidslotsarna fortsatter arbeta uppsokande for att lotsa unga till 2022-01-01 2022-12-31
foreningsliv eller till den dppna fritidsverksamheten
Forvaltningen inkluderar barn och unga med 2022-01-01 2022-12-31
funktionsnedsattningar i stadens egna kultur-, idrotts- och
fritidsaktiviteter.
Forvaltningen samverkar med kultur-, idrotts- och 2020-01-01 2022-12-31
fritidsverksamheter i syfte att kunna erbjuda personer med
funktionsnedsattning en aktiv fritid.

Namndmal: Invanarna i Skarpnack tar del av ett mangsidigt kulturutbud som
utgar fran delaktighet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med civilsamhaélle och aktdrer inom staden for att erbjuda méngsidig
och jamlik kultur. I Skarpnicks kulturhus erbjuds lokaler och kurser for att mojliggora eget
kulturskapande och lokalt engagemang. Barn och dldre ges mojlighet till kulturskapande och
kulturupplevelser genom motesplatser, aktiviteter och verksamheter inom forskola och
dldreomsorg. Det dr prioriterat att nd de malgrupper som vanligtvis inte deltar i stadens
kulturutbud. Genom uppf6ljning av foreningsstoden sdkerstills att nimnden stodjer
foreningar med demokratiska vérderingar.

Forvantat resultat

- Invénare 1 alla aldrar, oavsett kon, etnisk bakgrund och funktionsférméga anvénder
Skarpnécks kulturhus som en métesplats for kultur och eget skapande.
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- Inom forskolan, fritidsgérdar, aktivitetscenter och lokala métesplatser for dldre ges mojlighet
till kulturupplevelser och skapande verksamhet.
- Boende pa vard- och omsorgsboenden far okad tillgdng till kulturupplevelser.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorerna prognostiseras nas samt att
aktiviteterna kommer att genomforas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

[ Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att folja Stockholms stads
miljoprogram med underliggande handlingsplaner och rekommendationer. Férvaltningen
arbetar kontinuerligt med milj6- och klimatatgérder i verksamheterna i syfte att bidra till en
hallbar utveckling och till att uppfylla malen 1 Agenda 2030. Forvaltningen bedomer att mélet
for verksamhetsomradet uppnés. Bedomningen grundar sig i att malvéarden for indikatorer och
underliggande ndmndmal uppnas.

Naturvard genomfors kontinuerligt i naturreservaten enligt géllande skotselplaner med syfte
att vidareutveckla de ekologiska viardena. Samverkan med andra forvaltningar inom staden for
att utveckla Lilla Sickla fortloper och stadsdelsforvaltningen har nu erhallit samtliga tillstand
som krévs for forlingning av den befintliga bryggan pé plats. Forvaltningen har beviljats
medel for Stockholm vid vattnet men far under hickningsperioden april-augusti inte utféra
arbeten 1 vatten. Forberedande arbeten utfors darfor under denna tid for att kunna paborja
arbetet pa plats den 1 september. Forvaltningen har ocksa beviljats medel for uppmérkning av
reservatsgranser och skyltning i naturreservat och arbetet dr paborjat. Samtliga atgirder bidrar
till Agenda 2030:s mal om att skapa sikra och inkluderande gronomraden for alla.

Néamnden har ansokt om och beviljats klimatinvesteringsmedel och medel for biologisk
mangfald. De planerade atgidrderna ar kopplade till 6kad miljo- och klimatnytta. Exempelvis
fortsitter forvaltningen arbetet med en fossilfri skotsel av fritidstradgardar som ar en
innovativ 16sning och verkar for Miljoprogrammets etappmal Ett fossilfritt och klimatpositivt
Stockholm 2040. Med mélet att minska energianvindning och utsldppen av vixthusgaser i
nidmndens verksamheter har arbetet med energibesparingsatgéirder pd Kulturhuset inletts.
Restaureringen och anldggandet av perenna vaxtbaddar och boplatser for bin och andra
insekter har pabdrjats med syftet att bidra till ekosystemtjinster genom att stirka den
biologiska méngfalden. Dessa arbeten bidrar till exempel till mél 15 om ekosystem och
biologisk mangfald i Agenda 2030 samt till malet om ett Stockholm med biologisk méngfald i
vil fungerande och sammanhéngande ekosystem i stadens miljoprogram.

Forvaltningen gor riktade inkop for att sdkerstélla att inga produkter som innehaller skadliga
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dmnen finns i verksamheterna samt for att kunna servera en stor andel ekologiska och
klimatsmarta livsmedel. Kloka ink&p dr en viktig del i1 arbetet for att undvika skadliga &mnen,
bidra till goda forutséttningar for den biologiska mangfalden, minska utslédppen av
vaxthusgaser samt bidra till god hélsa. Arbetet bidrar bland annat till malet om ansvarsfull
hantering av kemikalier och avfall inom Agenda 2030.

Forvaltningens forskolor har métt sitt tallriks- och serveringssvinn med maélet att minska det.
Syftet med métningen kommunicerades till vardnadshavare via skolplattformen och till
personal via kdks- och miljdombudsnitverken. Forskolorna har i1 sina nystartade lokala
koksmoten breddat frigan till att inkludera all pedagogisk personal utifran stadens strategi for
god, hélsosam och klimatsmart mat.

Forvaltningen fortsatter sitt padverkansarbete for en hallbar stad och planerar i samverkan med
miljéforvaltningen och lokala aktorer att fira den biologiska mangfaldens dag i maj. Da
kommer dven firandet av Stockholm + 50 uppmérksammas och de centrala aktiviteterna som
planeras av staden kommuniceras.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ 7 Andel bygg- och 100 % 100 % 100%  100% 2022
anlaggningsentrepr
enader i stadens
regi som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémni
ngen (BVB) eller
darmed jamforliga
system

@ U Andel hamtstalien 93 % 90%  90% 2022
med
matavfallsinsamlin
g av hamtstallen
med mdjlighet till
matavfallsinsamlin

g

0 U Andelinkspta 58,67 65 % 65 % 2022
ekologiska maltider
och livsmedel i
staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider
och livsmedel

@ U Kimatpaverkan 1,3 kg 17kg  1,70kg 2022
fran upphandlade CO2 per CO2 CO2
livsmedel och kg per kg
maltider livsmedel livsmed
el

@ T Totalt kpt energi 0,9 GWh 0,9 1945 2022
stadens GWh GWh
verksamheter
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikné@mnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsdgande bolagen B Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafikndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur en indikator som méater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, milj6- och
halsoskyddsndmnden, trafiknamnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept for 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsndmnderna, Stockholms
stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsndmnden, socialndmnden och
servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Namndmal: | Skarpnéck utvecklas parkernas, gronomradenas och
naturreservatens ekologiska varden och de bidrar till att stabilisera nya
klimatforutsattningar

@ Upptylis helt

Beskrivning

For att lindra konsekvenser av klimatfordndringar planeras for mangfunktionella ytor vid
utveckling av parker och bostadsndra natur genom att anldgga vixtbdddar med biokol,
plantera trad for skugga och minska den hardgjorda ytan. Det gamla kulturlandskapet
aterskapas genom att utveckla slatterédngar, ekmiljoer och spara dod ved till faunadepéer. For
att ytterligare stirka de ekologiska vérdena i stadsdelsomradet samverkar forvaltningen med
miljoforvaltningen i arbetet med stadsdelsvisa atgardsprogram och de lokala atgérdsplanerna
for Flatens naturreservat samt att stadsodling pa parkmark fortfarande mojliggors.
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Forvantat resultat

- De ekologiska och rekreativa virdena utvecklas positivt.
- Upprustade parker har klimatanpassats.

- Den biologiska mangfalden har stérkts.

- De méngfunktionella ytorna har okat.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att nds. Beddomningen grundar sig pd att
forvintat resultat prognostiseras uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen anlagger boplatser for bin och andra insekter 2022-01-01 2022-12-31

Forvaltningen framjar den biologiska mangfalden genom att 2021-01-01 2022-12-31

restaurera och anlagga nya perenna vaxtbaddar

Forvaltningen tillgangliggdr bostadsnara natur och starker de 2020-01-01 2022-12-31

ekologiska och biologiska vardena

Forvaltningen tillhandahaller el-servis for laddning av fossilfria 2022-01-01 2022-12-31
arbetsmaskiner till de fritidstradgardar/koloniomraden som anmalt

intresse

Forvaltningen utreder méjligheten att anladgga gréna vaggar och tak  2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: Namndens verksamheter ar energieffektiva och har en
resurseffektiv avfallshantering

© Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen fortsétter arbeta med resurseffektiva kretslopp utifrdn EU:s avfallshierarki
genom forbéttrad atervinning av material och energi, samt dterbruk via Stocket. Forvaltningen
gOr satsningar under aret for att sdkerstélla att fler verksamheter har tillgang till
matavfallsinsamling och minskar matsvinnet. Genom néra samverkan med Stockholm vatten
och avfall mgjliggor forvaltningen utokade majligheter f6r invanarna till pop-up aterbruk och
den mobila miljostationen. Arbetet med 6kad energieffektivitet och minskade utslapp
fortsdtter genom byte av alderstigen belysning och dversyn av vitvaror.

Forvantat resultat

- Resurseffektiva kretslopp 1 forvaltningen fortsdtter att forbattras
- Energiforbrukningen fortsétter att minska i forvaltningens verksamheter
- Matsvinnet minskar

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nés.
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Sid 53 (67
stad 67
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Mangd matsvinn i 150 g 1459 2022
férvaltningens
forskolor
(gram/portion/veck
ax)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen infér komprimerande sopkarl, Big Belly, i stadsmiljo 2022-01-01 2022-12-31

Forvaltningen utfér energieffektiviserande atgarder i kulturhuset 2022-01-01 2022-12-31
Skarpnack
Forvaltningen verkar for en minskad anvandning av 2022-01-01 2022-12-31

engangsartiklar och plastprodukter

Forvaltningen vidtar atgarder for att minska méangden matsvinn i 2021-01-01 2022-12-31
férvaltningens verksamheter

Namndmal: Namndens verksamheter dr miljo- och klimatsmarta
® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen genomfor atgérder som bidrar till en hallbar utveckling for alla brukare och
medarbetare och implementeringen av den lokala milj6- och klimathandlingsplanen fortgar.
Verksamheter som koper in livsmedel och maltider arbetar med uppdragen i stadens strategi
for god, hédlsosam och klimatsmart mat, som bland annat innebér sdker mat, minskat
matsvinn, 6ka de ekologiska och klimatsmarta livsmedlen och en god matro. Medarbetare gor
kemikaliesmarta val vid inkop av kemikalier och forbrukningsmateriel och minskar
anviandningen av plast och engangsartiklar. Forskolan bedriver ett aktivt arbete med att
genomfora véigledningen for kemikaliesmart forskola. Mangden skadliga kemikalier i
lekutrustning, markarbeten och produkter fasas ut.

Forvantat resultat

- Medarbetarna har tillrickliga kunskaper for att kunna fatta miljo- och klimatsmarta beslut.
- Forvaltningens verksamheter serverar en hég andel ekologisk och klimatsmart mat

- Verksamheterna gor kemikaliesmarta inkdp och minskar anvédndningen av plast och
engéngsartiklar

- Verksamheterna har en god arbetsmiljo med 14ga bullernivaer

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under &ret. Bedomningen
grundas pd att forvéntat resultat och indikatorer prognostiseras att nés.
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Sid 54 (67
stad (7
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Andel ekologiska 67,1 % 68 % 2022
livsmedel i
férvaltningens
forskolor
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska genom analys och regelbunden uppféljning 2022-01-01 2022-12-31

minska verksamheternas milj6- och klimatpaverkan fran
livsmedelsinkdp

Samtliga verksamheter ska genomféra miljo- och klimatpositiva 2022-01-01 2022-12-31
atgarder i enlighet med Skarpnacks lokala Miljé- och
klimathandlingsplan.

Vid upphandlingar bevakar forvaltningen att krav fran 2022-01-01 2022-12-31
miljéprogrammet bemots

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés under aret. Bedomningen
grundas pd att alla verksamhetsomréddesmaél och underliggande nimndmaél som ar kopplade till
inriktningsmalet beddms uppnas helt under aret.

Hur stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal redovisas
under respektive mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

@ Upptylis helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal dels genom att forvaltningen
prognosticerar ett nollresultat, dels genom ett proaktivt arbete med &tgérder vid avvikelser och
dels genom att anvédnda resurser for att skapa resultat och positiva effekter for vara invanare.
Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet och underliggande nimndmal
uppnas under aret.

Prognosen bygger pa ett periodiserat utfall till och med april 2022, prognos for kostnader och
intdkter for resten av aret samt prognos for arets budgetjusteringar och
prestationsfordndringar. Prognosen visar pa ett nollresultat savél innan som efter
resultatdispositioner.

Verksamheternas budget foljs upp l6pande och de enheter som uppvisar befarade ekonomiska
underskott far utokat stod 1 att upprétta och folja upp atgirdsplaner.
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Sid 55 (67
stad (7)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Namndens 100 % 98,3 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12022
efter
resultatéverféringa
r
@ 7 Namndens 100 % 97,9 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12022
fore
resultatdverféringa
r
@ U Namndens 1% 1% +H-1% 2022
prognossakerhet
T2

Namndmal: Namndens resurser anvands val med fokus pa resultat for invanare
i Skarpnack

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen foljer stadens system for uppfoljning med fokus pa maluppfyllelse av
kommunfullméktiges inriktningsmal och méal for verksamhetsomradena samt forvaltningens
budget. Forvaltningens budget f6ljs upp manadsvis med prognos pa heldrsutfall.
Forvaltningen stravar efter att varje verksamhetsomrade bér sina kostnader utifran tilldelade
medel, men omfordelar medel for att enheter ska fa rimliga forutsittningar att uppfylla mélen.
Atgérder vidtas vid avvikelser. Alla verksamheter arbetar kontinuerligt med utveckling och
effektivisering for att uppné bédsta mojliga resultat for stadsdelsomridets invénare.

Forvantat resultat

- Forvaltningen har en budget i balans och uppfyller mélen 1 stadsdelsnimndens
verksamhetsplan

- Forvaltningens prognossdkerhet dr god

- Invénarna far storsta mojliga nytta for sina skattepengar.

- Ekonomiska resurser fordelas lika, och i enlighet med den enskildes behov, mellan mén och
kvinnor, flickor och pojkar.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges méal kommer att uppnds under aret.
Bedomningen grundar sig pé att flera indikatorers resultat har kommit och nr nimndens mél.
Pandemin har pdverkat bland annat forvaltningens sjukfranvaro dven under denna tertial,
vilket kan komma att paverka utfallet for helar.

Aktivt medarbetarskap

Svarsfrekvensen i arets medarbetarenkét var hela 91 procent svarande, att jimfora med 85
procent aret innan. Det dr en markant 6kning for andra aret i rad och Over stadens snitt.
Resultaten pé enkéten visade en forbéttring jamfort med foregaende ar och relativt staden. Det
ar omradena ledarskap och styrning som har forbattrats. Forvaltningen bedomer att arbetet
med aktivt medarbetarskap och nédrvarande ledarskap bidrar till resultaten. Resultaten har
forbéttrats for bade medarbetare och chefer. Generellt sett dr kvinnor och mén lika ndjda.
Aldre medarbetare dr ndjdare 4n yngre.

Efter forra drets oversyn av samverkanssystemet har forvaltningen lanserat en ny
samverkansyta till stod for arbetet, samt en kort film om samverkan med diskussionsfragor till
arbetsplatstraffarna. De har tagits fram tillsammans med de fackliga organisationerna. Syftet
ar att starka medarbetares forutsattningar for delaktighet och dialog om
verksamhetsutveckling och arbetsmiljofragor.

Pandemin paverkade verksamheterna under de forsta manaderna pa aret med fortsatt forhojd
sjukfranvaro. Sérskilda regler kring karens, sjukfranvaro och gravida har fortsatt att gélla i
samhdllet. Sjukfranvarosiffrorna ar fortfarande forhojda pa grund av paverkan av pandemin.
Det ér framfor allt den kortare sjukfranvaron som ar paverkad. Sjukfranvaron for kvinnor &r
hogre dn for mén, liksom den var innan pandemin.

For de yrkesgrupper som kunnat har delvis arbete hemifran gillt. I mars borjade forvaltningen
arbeta 1 enlighet med stadens ramverk om delvis arbete hemifran som sétter ramar for ett
flexiblare arbetsliv for de yrkesgrupper som kan arbeta hemifran.

Forvaltningen har under varen tillskapat fler arbetsplatser och konferensrum i
forvaltningshuset for att mota behov av fler medarbetare framfor allt inom
myndighetsutovning for dldre.

Forvaltningens arbetsgivarpolitik liksom utvecklingen av ledarskap och medarbetarskap
stravar efter att bidra till mél 3, 5 och 8 i Agenda 2030 som handlar om god hélsa och
vélbefinnande, jadmstilldhet och ansténdiga arbetsvillkor.

Narvarande ledarskap
Forvaltningen har arbetat med flera aktiviteter for att stiarka chefers kunskap om olika aktuella
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fragor. Chefers kunskap om tillginglig kommunikation och klarsprék har stérkts, samt i
samverkan med stadsledningskontoret hur vi kan forebygga och hantera otillaten paverkan
och vilfardsfusk. Chefskollegor har berittat om verksamhetens deltagande i stadens
kvalitetsutmaérkelse for att dela lardomar och inspirera andra chefer och verksamheter.
Forvaltningen har satt fokus pa det forebyggande trygghetsarbetet och bjudit in lokalpolischef
till chefsforum. For att stirka cheferna i arbetsgivaransvaret har forvaltningen ocksa erbjudit
utbildning i kompetensbaserad rekrytering.

Stadens nya chefsprofil anvédnds vid chefsrekrytering. En pilot inom dldreomsorgen kring en
ny struktur for medarbetarsamtal med chefer baserad pa stadens ledarskapsmodell har
genomforts med goda resultat.

Valfardsteknik och digitala arbetssatt

Forvaltningen arbetar for att 6ka eller mgjliggéra anvindandet av digitala arbetssétt och
vélfardsteknik. Samtliga medlemmar i nimndens pensiondrsrdd har numer tillgang till iPads
och digitala hjdlpmedel, vilket leder till effektivare digitala arbetssitt. Inom dldreomsorgen
pagér inforandet av nyckelfri hemtjinst vilket kommer effektivisera verksamheten ytterligare.
Intresset for digitala inkdp ér fortsatt lagt hos dldre med beviljade hemtjénstinsatser.
Néamndens forebyggande verksamheter for dldre har genomfort utbildning i digital teknik och
digitala inkop utifrén efterfrdgan frdn deltagarna. Ndmndens forskolor har under tertialet
utvecklat anvindandet av Skolplattformen.

Forvaltningen deltar i inférandet av utvecklade arbetssétt inom projekt Modernisering av
sociala system. Nya arbetssitt sprids genom forvaltningens superanvindare med stod av
samordnare for sociala system.

T Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal A Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
0 U Axiivt 83 84 82 82 83 83 2022
t_'}J’ Medskapandeinde
X
BT Andelav 0,91 % 1,43 % 3% 3% Tas Tertial
personalkostnader framav 12022
inom namnd
socialtjanstens
myndighetsutévnin
g som ar for
externa konsulter
O 7 Andel 100 % 100 % 100% 93% 2022
upphandlade avtal
dar kontinuerlig
uppfoéljning
genomforts
B 7 Andel 100 % 100 % 0 % Tas 2022
upphandlingar dar fram av
marknadsdialog namnd/
har genomférts styrelse
@ 7 indexBra 78 80 84 2022
arbetsgivare

Bjorkhagsplan 6, Box 5117
start.stockholm
08-508 150 52



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 58 (67)

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
Analys
Resultat kommer i tertial 2.

@ U Ssiukfranvaro 9,5% 8% 9,8 % 9.4 % 8% 8% Tas Tertial
framav 12022
namnd/
styrelse

. U Sjukfranvaro dag 4.1 % 39% 4.1 % 3,8 % 3% 3% Tas Tertial

t_'}J’ 1-14 framav 12022
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i dppna
forskolan
U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen fér personal i férskolan

Namndmal: Skarpnéck har en inkluderande och hédlsoframjande arbetsmiljo
som praglas av ett engagerat och narvarande ledarskap

@ Upptylis helt

Beskrivning

Ett engagerat och nédrvarande ledarskap bidrar till en hélsofrimjande och tillitsfull arbetsmil;o.
Ledarskapet stirks genom forvaltningens och stadens olika utvecklingsinsatser. Forvaltningen
har ett systematiskt arbetsmiljoarbete med vilkinda rutiner som forebygger sjukfranvaro.

Kompetensforsorjningen planeras pa kortare och lidngre sikt. Forvaltningen arbetar for att
erbjuda trygga anstéllningar. Chefer och medarbetare bidrar till en innovationskultur dir de
tillsammans utvecklar idéer och goda exempel som bidrar till verksamhetens kvalitet och mél.

Forvantat resultat

- Index bra arbetsgivare okar
- Andelen allménna visstidsanstillningar och ofrivilliga deltider minskar
- Ledarskapsindex okar
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Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret da resultat pa
indikatorn har kommit och ligger 6ver nimndens drsmal. Aktiviteterna pagar.

Periodens izl FEDIEE DTS Prognos KF:s
Indikator kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal ' Period
utfall 5 helar arsmal
flickor 2021
. Ledarskapsindex 82 81 81 81 2022
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Anvanda stadens nya chefsprofil 2021-10-01 2022-12-31
Starka det narvarande ledarskapet 2021-01-01 2022-12-31
Utveckla samverkans- och arbetsmiljdarbetet 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: Skarpnidcks medarbetare utovar ett aktivt medarbetarskap

© Uppfylls helt

Beskrivning

Det aktiva medarbetarskapet ger forutsittningar att aktivt utveckla och omsitta idéer till
konkreta verksamhetsforbattringar, med mojligheter till internt och externt samarbete.
Diarmed kan medarbetare och chefer arbeta tillsammans for att uppna verksamhetens mal for
stadens invénare. Att ha mojlighet att paverka sitt arbete skapar arbetsglddje och en battre

social och organisatorisk arbetsmiljo.

Forvantat resultat

- Medarbetare upplever att de har en bra arbetssituation
- Medarbetare ar aktiva och bidrar med forslag och idéer for verksamhetsutveckling

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret da resultat pa
indikatorn har kommit och ligger i nivd med ndmndens arsmél. Aktiviteterna pagar.

Utfall Periodens

fortsatter

Indikator Pﬁgl‘l’dens kvinnor/  utfall VB :;‘I’éf’rms Arsmal aKrFs; 5 Period
u flickor 2021
. Medarbetarna har 71 % 71 % 71 % 2022
en bra
arbetssituation
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetet med forbattrad arbetssituation for fler yrkesgrupper 2022-01-01 2022-12-31
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stad 67
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningens introduktion forstarks 2022-01-01 2022-12-31
Starka det aktiva medarbetarskapet 2021-01-01 2022-12-31

Namndmal: Valfardsteknik och digitala arbetssatt effektiviserar och utvecklar
forvaltningens verksamheter

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens verksamheter har en digital mognad och kompetens dir man ser att
digitalisering dr en del av verksamhetsutvecklingen. Digitalisering ar ett hjdlpmedel for att
16sa konkreta utmaningar for invanarna och inom verksamheterna. Digitala arbetssatt okar
effektiviteten inom verksamheterna och bidrar pé det séttet till att klara vélfardens kvalitet och
kompetensforsorjningen. Genom dialog med invanarna och omvirldsbevakning utvecklar
forvaltningen anvdndandet av digitalisering och vilfardsteknik.

Moderniseringen av sociala system forvéntas leda till effektivisering och 6kad mojlighet till
systematisk uppfoljning av socialtjinstens verksamheter. Forvaltningens verksamheter
forvintas bedriva forandrings- och utvecklingsarbete.

Forvantat resultat

- Genom innovation och fornyelse kring digitalisering och ny teknik erbjuder forvaltningen
samhéllstjdnster med hog kvalitet och effektivitet

- Personer som har hemtjénst har mojlighet att & ink6p genom digitala ldsningar

- Varje avdelning anvénder digitala arbetssétt och vilfardsteknik utifrén faktiska behov

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet uppnds under aret. Bedomningen grundas pé
att forvantat resultat prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen bibehaller och vidareutvecklar digitala arbetssatt 2022-01-01 2022-12-31
som pandemin har medfort

Forvaltningen utvecklar arbetssatt som framjar digitalt innanforskap ~ 2021-01-01 2022-12-31

Starka arkiv- och personuppgiftsredogdrare genom utbildning och 2022-01-01 2022-12-31
natverk
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Mnkr

Budget

Begarda
budgetjusteringa
r

Prestations- och
omslutnings-
forandringar

Prognos

Avvikelse

Anslag for
namndens
verksamhet
(netto)

1209,3

0,0

0,0

1209,3

0,0

Kostnader

1339,7

0,0

0,0

1339,7

0,0

Intakter

-130,4

0,0

0,0

-130,4

0,0

Prognos/avvikelse
fore
resultatdisposition
er

0,0

Resultatenheterna
s Overskott fran
2021

15,5

Resultatenheterna
s Overskott till
2023

-15,5

Prognos/avvikelse
efter
resultatdisposition
er

0,0

Mnkr Netto

Budget

Begarda
budget-
justeringar

och

Prestations-

omslutnings-
forandringar

Prognos (fore
resultat-
overforingar)

Prognos (efter
resultat-
overforingar)

Avvikels
e

Namnd och
administration

40,0 0,0

0,0

36,7

36,7

Individ- och
familjeomsorg

137,0 0,0

0,0

137,4

137,4

varav barn och
ungdom

81,3 0,0

0,0

77,6

77,6

varav vuxna

21,8 0,0

0,0

25,0

25,0

-3,2

varav
socialpsykiatri

33,9 0,0

0,0

33,9

33,9

0,0

varav
nyanlénda

0,0 0,0

0,0

0,9

0,9

Stadsmiljéverk
samhet

15,6 0,0

0,0

17,6

17,6

Avskrivningar

9,9 0,0

0,0

9,9

9,9

Bjorkhagsplan 6, Box 5117

08-508 150 52

start.stockholm



Stockholms Tjansteutlatande

Sid 62 (67
stad 67
Internréntor 0,5 0,0 0,0 0,5 0,5 0,0
Forskoleverksa | 255,0 0,0 0,0 255,0 255,0 0,0
mhet

Aldreomsorg 369,8 0,0 0,0 366,2 366,2 3,6
Stod och 282,6 0,0 0,0 287,0 287,0 -4.4
service till

personer med

funktionsnedsa

ttning

Barn, kultur 18,9 0,0 0,0 18,9 18,9 0,0
och fritid

Arbetsmarknad | 9,8 0,0 0,0 9,4 9,4 04
satgarder

Ekonomiskt 70,2 0,0 0,0 70,7 70,7 -0,5
bistand

varav 18,9 0,0 0,0 21,3 21,3 -2,4
handlaggare

Ovrig 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
verksamhet

Totalt 1209,3 0,0 0,0 1209,3 1209,3 0,0

Namnd och foérvaltningsadministration
Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om +3,3 mnkr for dret. Overskottet ér en del
av forvaltningens reserv for oforutsedda kostnader inom ndmndens budget.

Individ- och familjeomsorg
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om -0,4 mnkr.

Under arets inledning har behov av placeringar varit i nivd med budget for
verksamhetsomrade barn och unga. Verksamheten arbetar fortsatt med att utveckla
forebyggande insatser sa att farre barn och unga ska ateraktualiseras med eskalerande behov. 1
budgeten for verksamheten for barn och ungdom ligger en del av forvaltningens reserv for
oforutsedda kostnader inom nimndens budget. Verksamhetsomradet barn och ungdom
prognostiserar ett dverskott om +3,7 mnkr. En verksamhet inom barn och unga som har
kostnader utdver budget ér forvaltningens relationsvaldsteam, dar kostnader finns for fler
medfoljande barn dn budgeterat.

Verksamheten for vuxna prognostiserar ett underskott om -3,2 mnkr vilket dr hanforligt till
fler placeringar &n budgeterat inom missbruksvard. For att stdvja underskottet arbetar berdrd
verksamhet med effektiviseringar av forflyttningar i omhédndertagandeniva, vilket innebér att
aktiva och forebyggande atgérder vidtas for att minimera de dyraste placeringsformerna.
Atgérderna har dock dnnu inte haft en tillricklig effekt, framfor allt for att en hdg andel har
samsjuklighet med rehabiliteringsbehov som medfor att de boendeinsatser forvaltningen kan
styra kortsiktigt inte dr adekvata.

Verksamheten for socialpsykiatri prognostiserar ett nollresultat.

Verksamhetsomrade flyktingmottagande prognostiserar ett underskott om -0,9 mnkr vilket &r
hanforligt till verksamhetsomrade samhéllsviagledning samt mottagande enligt
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massflyktsdirektivet. Forvaltningens prognostiserade intékter frdn generalschablonen
motsvarar inte kostnader for samhallsvédgledarfunktionen.

Stadsmiljé

Verksamhetsomridet prognostiserar ett underskott om -2,0 mnkr. Underskottet beror pd en
extra satsning pa gronytor och parker samt pa en reserv for vintervighallning i slutet av aret.
Viderleken 1 borjan av dret har inneburit ovéntat stora kostnader for vintervighéllning.
Avskrivningar och internrintor beréknas folja budget.

Forskola
Verksamhetsomradet prognostiserar ett nollresultat savil fore som efter resultatéverforing.

Det dr nagot fler inskrivna barn i férskolan dn den prognos som faststélldes i
verksamhetsplanen 2022. Swecos prognoser visar att barn i dldern 1-5 r minskar de
kommande éren.

Inskrivna barn i Skarpnacks stadsdelsnamnd

manad allman forskola Yngre barn Aldre barn summa
Januari 0 657 1113 1770
Februari 0 675 1108 1783
Mars 0 679 1103 1782
April 0 674 1102 1782

Barnomsorgsgarantin
Barnomsorgsgarantin holls innevarande ménader.

Aldreomsorg

Verksamhetsomrade dldreomsorg prognostiserar ett dverskott om +3,6 mnkr.
Bestillarverksamheten visar ett mindre dverskott och utforarverksamheterna ett underskott. I
avdelningens resultat ingar ocksa en del av forvaltningen gemensamma reserv.

Bestillarverksamhetens 6verskott forklaras av nagot mindre kdp dn budgeterat av platser
inom vard- och omsorgsboende. Antalet belagda platser har legat pa 1ag niva de forsta
manaderna under aret men har nu dkat och prognosticeras fortsitta 6ka kontinuerligt under
aret. Befintliga och berdknade 6kningar av dvriga insatser sd som hemtjanst, dagverksamhet
och boendestdd ingar ocksé i den ekonomiska prognosen.

Hemtjénstenheterna arbetar aktivt med att forbattra personalplanering och att 6ka utforda
timmar hos kund. Handlingsplan har arbetats fram 1 syfte att nd budget 1 balans.

Hemmet for gamla somatik har under pandemin haft en hdjd grundbemanning for att méta
behov av kohortvard och avdelad personal mellan avdelningar vilket lett till 6kade kostnader.
Enheten har ocksé haft en for hog grundbemanning i férhdllande till antal belagda platser.
Enheten prognostiserar underskott och handlingsplan har tagits fram for att nd budget i1 balans.

Inom utférarverksamheterna har under senaste ménaderna konstaterats en tydlig
kostnadsokning for livsmedel, skydds- och forbrukningsmaterial. Kostnadsdkningarna
grundar sig 1 bade 6kad forbrukning och hdjda priser hos leverantorer.
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Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om -4,4 mnkr. Bakgrunden till det
prognostiserade underskottet dr ett hogre behov dn budgeterat av hemtjanstinsatser, hoga
kostnader for turbundna resor samt hoga kostnader inom korttidsboende. Verksamheten
arbetar med tit uppfoljning av sévil nyttjandegraden som av vilka insatser som kan motsvara
ett stegrat omvardnadsbehov. Géllande turbundna resor bidrar en hog indexjustering till arets
prognostiserade underskott. Verksamheten ser 6ver bestillningar av turbundna resor samt
arbetar aktivt for att anpassa kostnader for boendeplaceringar till stadens erséttningssystem
aven for platser som kdps genom individavtal.

Barn, kultur och fritid
Verksamhetsomradet prognostiserar ett nollresultat.

Arbetsmarknadsatgarder

Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om +0,4 mnkr. Det prognostiserade
overskottet beror pa ldgre personalkostnader dn budgeterat. Verksamheten arbetar aktivt for
att 6ka antalet aspiranter inom Stockholmsjobb genom samverkan med Jobbtorg Stockholm
och andra enheter bade internt inom forvaltningen och genom stadens fackforvaltningar samt
inom kommunala bolag.

Ekonomiskt bistand

Verksamhetsomridet prognostiserar ett underskott om -0,5 mnkr. Antal hushall med
forsorjningsstod ligger under budgeterade nivaer medan kostnaden for handlaggning av
ekonomiskt bistdnd dverstiger budget. Verksamheten arbetar med att minimera kostsamma
akuta boendeldsningar till forman for mer effektiva boendeldsningar.

Resultatenheter
" .- . Beradknad
Resultatenhetens Resultatenheternas e Gl oL T resultatéverforing
fran 2021 Overskott 2022 Overskott (-) A »
namn bruttobudget 2022 till 2023 Overskott
(-) Underskott (+) Underskott (+) (+) Underskott (-)
Hammarby/Bjoérkhagens | 47 572 -3 327 0 3327
forskolor
Karrtorps forskolor 59 614 -5 981 50 5931
Bagarmossens 67 590 -4 024 0 4024
forskolor
Skarpnacksfaltets 47 844 -2 154 0 2154
férskolor
Summa 222 620 -15 486 50 15436
resultatenheter

Inom f6rvaltningen finns fyra resultatenheter, samtliga inom forskolan.

Resultatenheternas 6verforda overskott fran 2021 till 2022 uppgar till 15,5 mnkr. 1
foreliggande tertialrapport berdknar resultatenheterna dverfora ett nettodverskott om 15,4
mnkr till 2023.
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Kirrtorps forskolor prognostiserar ett mindre underskott om -50 tkr. Ovriga resultatenheter
prognostiserar ett nollresultat for verksamhetsaret.

Investeringar

Mnkr, netto Budget b Be_géirda_ Prognos Avvikelse
udgetjusteringar

Parkinvesteringar 6,0 0,0 8,6 -2,6
Parkreinvesteringar 1,5 0,0 1,5 0,0
Nycklade medel 6,1 0,0 3,5 2,6
Stadsmiljo
Klimatinvesteringar 1,2 0,0 1,2 0,0
Trygghetsinvesteringar | 0,2 0,0 0,2 0,0
Ovriga 2,2 0,0 2,2 0,0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier | 1,6 0,0 1,6 0,0
Totalt 18,8 0,0 18,8 0,0

Investeringar pa parkmark

Upprustningen av kvartersparken Lagmansplan i Skarpnicks gérd, som forvaltningen
genomfor 1 samarbete med trafikkontoret, skulle varit fardigstélld under 2021 men blev
forsenad pd grund av omstandigheter som stadsdelsndmnden inte kunnat paverka.
Upprustningen har fortlopt under 2022 och fardigstélls under varen. Nimnden ansdkte om
ombudgetering av 2,8 mnkr av erhéllna investeringsmedel for 2021 hos kommunstyrelsen i
samband med verksamhetsberittelsen 2021. Ansdkan beviljades inte varfor nimnden nu
istillet behover anvinda medel fran posten nycklade medel Stadsmiljé. Upprustningen av
kvartersparken Gashillsparken i Kéarrtorp pagar och arbetet kommer slutforas under aret. Ett
samradsforslag for Skarpaby lekpark &r under utformning och kommer presenteras i1 parken i
slutet av véren.

Forvaltningen har for 2022 tilldelats medel for trygghetsskapande atgirder i den fysiska
miljon och under varen har en ny hundrastgird i Bagarmossen anlagts i syfte att aktivera en
plats som pa kvillstid har préiglats av otrygghet.

Ovriga investeringar

Inom ramen for investeringsprojekt Stockholm vid vattnet pagér ett arbete tillsammans med
fastighetskontoret sedan 2021 for att utveckla Flaten som motesplats. Arbetet med att utveckla
Flatenomradet och bland annat tillféra en bastu i omrddet fortgér och den nya byggnaden som
kommer inrymma omklddningsrum, bastu med mera berdknas std klar 1 mars 2023. For 2022
har nimnden beviljats medel for Stockholm vid vattnet for forlingning av befintlig brygga i
Sicklasjon vid Lilla Sickla gard. Samtliga tillstind som kravts har erhallits och arbetet
kommer utforas sd fort hackningsperioden &r slut i bérjan pa september, pd grund av att
omrédet ligger i Nacka naturreservat.

Investeringsprojektet inom ramen for budgetjusteringar for naturreservat planeras till hosten
da arbeten med skyltning och uppmairkning av naturreservatsgrianser genomfors.

Bjorkhagsplan 6, Box 5117
start.stockholm
08-508 150 52



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 66 (67)

Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av pandemin

Forvaltningens arbete med konsekvenser av pandemin

Pandemin har fortsatt pdverka verksamheter och ekonomi, om én inte i lika betydande
omfattning som under 2020 och 2021. Sjukfranvaron har under arets forsta manader varit
forh6jd som en konsekvens av pandemin. Forvaltningen har fortsatt arbetat med nédrvarande
ledarskap och aktivt medarbetarskap for att méta nya behov och ny kunskap pé ett flexibelt
satt. Arbetssétt och samarbeten fortsitter utvecklas och digitala verktyg anvinds i hdgre
utstrackning, bade inom forvaltningen och i ndmndens och radens arbete. Forvaltningen har
under forsta tertialen antagit stadens ramverk om delvis arbete hemifran.

Aldreomsorg

Verksamhet

Utforarverksamheterna har 1 viss utstrickning haft en forhdjd grundbemanning for att méta
behovet av kohortvéard. Forstarkningsteamet inom hemtjinsten har inforlivats i ordinarie
verksamhet och beredskap finns for att mdta behov av insatser.

Mojligheten till fysiska traffar med dldre och deras nirstaende nir bestéllarenheten genomfor
utredningar har varit positiv samtidigt som de rutiner som arbetats fram for digital kontakt
eller utredning via telefon kommer att fortsitta anvindas da det ar lampligt.

Foljsamheten till basala hygien- och klddregler dr fortsatt hog, 16pande egenkontroller gors.
Anpassningar gors till de rekommendationer som fortsatt rdder for vard- och
omsorgsverksamhet.

Ekonomi

Antalet placeringar pa vard- och omsorgsboende dr fortsatt lagre &n normalt vilket medfort
lagre kostnader jamfort med budget. Efterfragan okar langsamt fran 1dga nivaer men det &r
svart att gora en langsiktig prognos 6ver nér, och 1 vilken takt, atergang till tidigare nivaer
kommer att ske.

Kostnaderna for hemtjanstinsatser har okat kopplat till kvarboende i ordinért boende,
okningen bestar bade av antal individer och antal snittimmar. Forvaltningen ser kraftigt 6kade
kostnader for forbrukningsmaterial och skyddsutrustning.

Individ- och familjestod
Verksamhet

Det har varit positivt att under aret kunna aterga till fysiska moten 1 en normal omfattning och
inte enbart vid hogst prioriterade utredningsférfaranden. Den systematiska uppfoljningen av
socialtjénstens insatser pa gruppniva forbattras avsevart vilket &r ett viktigt steg i en
kunskapsbaserad socialtjanst. Gruppaktiviteter for malgrupperna har kunnat startas upp fullt
ut igen med ordinarie aktiviteter vilket dr uppskattat inom bland annat funktionsnedséttning
samt beroendesjukdom.

Det hoga inflodet av relationsvéld har ocksa fatt till f61jd att familjevéld 6kat nagot som

Bjorkhagsplan 6, Box 5117
start.stockholm
08-508 150 52



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 67 (67)

utredningsorsak inom barn och unga men dven 1 6vrigt har allvarlighetsgraden inom barn och
unga stegrats. En analys av inflodet under aret visar att en betydande méngd &r nya utan
tidigare kdinnedom vilket ocksa kan vara en effekt av pandemin utifrdn prognoser om att barn
och ungas behov kan komma att uppmirksammas i féljderna av pandemin.

Under hela pandemin har farre personer dn forvédntat kunnat avslutas till sjélv{orsorjning
bland dem som behdver lingre och intensivare arbetsmarknadsinsatser. Andelen personer med
langvarigt bidragsberoende har 6kat inom forvaltningen vilket dr jamforbart med stora delar
av staden.

Ekonomi

Kostnader for ekonomiskt bistdnd, skyddat boende, hemtjinst och placeringskostnader for
barn och unga respektive vuxna i missbruk har alla paverkats pé sé sitt att behov och
efterfrdgan har okat.

Forskola, kultur och fritid
Verksamhet

Forskolorna har atergatt till normallége efter det att restriktioner tagits bort. Framgéngsrika
arbetssétt som utvecklats inom verksamheten under pandemin bibehalls. Exempelvis har
kunskap om, och arbetssétt for att bedriva utbildning i férskolans utomhusmiljo okat.
Verksamheten har fortsatt beredskapsplanering i férekomst av 6kat personalbortfall.

Oppna forskolan och introduktionsforskolan har hallit 5ppet sin verksamhet men anpassats
utifrin restriktioner. Verksamheten har bidragit till fordldrar, barn och andra omsorgspersoner
har kunnat métas under trygga former samt bryta ensamhet och isolering.

Fritidsgardarna har atergatt till att hélla 6ppet som innan pandemin och sérskilt riktad
verksambhet till flickor har aterinforts. Malsdttningen ar att 6ka upplevelsen av trygghet och att
fler unga oavsett kon och bakgrund ska uppleva att fritidsgdrdarna é&r till for dem.
Bokningsforfragningar och samarbets- och aktivitetsforslag fran besdkare har 6kat inom
Kulturhuset under perioden.

Ekonomi

Den statliga erséttning for hog sjukfranvaro inom forskolan kompenserar de 6kade
personalkostnader som varit under pandemin.

Stadsmiljo
Verksamhet

Under pandemin har forvaltningen fétt ett 6kat antal synpunkter och forslag angdende
utemiljoerna vilket foranlett extra atgérder avseende renhéllning, underhdll och utveckling.
Investeringsprojekt har forsenats pa grund av bland annat forsenade leveranser av material.

Ekonomi

Med anledning av att fler vistats i utemiljoerna har kostnader for renhallning och underhall
okat visentligt.
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