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Remiss av Funktionsbeskrivningar for specifika
funktioner inom aldreomsorg

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen dnr KS 2023/84

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Forvaltningen har mottagit en remiss fran kommunstyrelsen dér
forvaltningen ombeds yttra sig om Funktionsbeskrivningar for
specifika funktioner inom dldreomsorgen.

I syfte att oka likstéllighet 1 de specifika funktionerna 6ver staden har
dldreforvaltningen i samrad med stadsdelsforvaltningarna tagit fram
funktionsbeskrivningar for funktionerna anhérigkonsulent, dietist,
fixartjanst och digital stodjare. I funktionsbeskrivningarna har syftet
med funktionen tydliggjorts, vilka arbetsuppgifter och ansvar som
ingar i rollen samt eventuella avgransningar i uppdraget.

Forvaltningen anser att gemensamma funktionsbeskrivningarna
fortydligar roller, ansvar och uppdrag bade for medarbetare och for
ledningen samt i forlangningen dven for stadens invanare.
Forvaltningen &r positiv till att dldreforvaltningen startar upp och
samordnar natverk for funktionerna digital stddjare och fixartjanst.

Forvaltningen lamnar forslag pa fortydliganden och tillagg 1
funktionsbeskrivning for anhdrigkonsulent samt for legitimerad
dietist.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden dverldmnar
forvaltningens tjinsteutlatande till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.
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Bakgrund

Den 18 januari inkom en remiss till forvaltningen fran
kommunstyrelsen gédllande Funktionsbeskrivningar for specifika
funktioner inom dldreomsorg. Remissen ska besvaras senast den 11
april 2023.

Arendet dr remitterat till:
- Stadsledningskontoret
- Skarpnicks stadsdelsndmnd
- Spénga-Tensta stadsdelsndmnd
- Soddermalms stadsdelsndmnd

I budget 2022 fick dldrendmnden 1 uppdrag att i samrad med
stadsdelsndmnderna ta fram funktionsbeskrivningar for specifika
funktioner inom dldreomsorgen. Funktionsbeskrivningar har tagits
fram for funktionerna anhorigkonsulent, dietist, digital stodjare
samt fixartjanst. Tidigare utredningar visar pé att det finns ett behov
av Okad likstillighet i de tjanster som erbjuds dldre i Stockholms
stad. Det dr dven viktigt att det dr tydligt for invdnarna vilket utbud
av tjanster som finns att tillgd inom dldreomsorgen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for dldreomsorg. Arendet har
behandlats i forvaltningsgrupp och i pensionérsradet den 23 mars
2023.

Arendet

Aldreférvaltningen har i samarbete och i bred forankring med
stadsdelsforvaltningarna tagit fram funktionsbeskrivningar for
funktionerna anhdrigkonsulent, dietist, digital stodjare samt
fixartjanst. I funktionsbeskrivningarna har syftet med funktionen
tydliggjorts, vilka arbetsuppgifter och ansvar som ingar i rollen
samt eventuella avgriansningar i uppdraget. Punkterna under
arbetsuppgifter och ansvar ér inte rangordnade utan ska ldsas utan
inbdrdes ordning, se bilagor 1, 2, 3 och 4.

Aldreférvaltningen framhaller att med stadsdvergripande
funktionsbeskrivningar 6kar mdjligheten till en likstéllighet och
tydlighet i uppdraget for medarbetaren, ledningen och i
forlangningen dven stadens invénare. Tillvigagangsséttet for att
uppna malet med insatsen kan anpassas utifran
stadsdelsforvaltningarnas lokala forutsattningar och behov.

Aldrenimnden har i uppdrag att ha en samordnande roll for de
specifika funktionerna i syfte att halla ihop dem, tydliggéra uppdrag
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och utveckla gemensamma arbetsmetoder. Genom att samordna
funktioner over stadsdelsgrinser kan professionalismen och
kompetensen 6ka och insatserna kan anvindas pa ett mer effektivt
sitt. Aven utveckling av arbetssitt underlittas genom en
samordning av de specifika funktionerna.

For funktionerna anhorigkonsulent och dietist finns redan
upparbetade nitverk, dessa kommer fortlopa som tidigare. For
funktionerna digital stodjare och fixartjanst, som i nuldget inte har
befintliga nétverk, kommer nétverk att startas upp dér
dldreforvaltningen kommer ha en samordnande roll. Strukturen for
nitverken kommer att arbetas fram i dialog inom respektive
funktion 1 samverkan med éldreforvaltningen. I och med dessa
nétverk skapas mojlighet att stotta implementeringen av
funktionsbeskrivningarna samt att kontinuerligt f6lja upp och
utveckla funktionerna.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att gemensamma funktionsbeskrivningarna
fortydligar roller, ansvar och uppdrag bade fér medarbetare och for
ledningen samt i forldangningen dven for stadens invanare.
Forvaltningen &r positiv till att dldreforvaltningen startar upp och
samordnar natverk for funktionerna digital stddjare och fixartjanst.

Framtagna funktionsbeskrivningar ér tydliga och vilformulerade
utifran de olika uppdragen. Forvaltningen tror att beskrivningarna
kommer bidra till 6kad likstillighet inom staden. Forvaltningen har
tre forslag pa justeringar i framskrivna funktionsbeskrivningar,
vilka redovisas nedan.

I funktionsbeskrivningen av legitimerad dietist, under rubriken Syfte
och mdl med dietistens uppdrag, star det att syftet med dietistens
uppdrag ér att forebygga, upptidcka och behandla undernéring.
Forvaltningen foreslar att ordet underndring byts ut till
”malnutrition och 6vriga nutritionsproblem”, for att tydliggora att
dietister dven arbetar med andra nutritionsproblem &n just
underniring.

I funktionsbeskrivningen for anhdrigkonsulent, under rubriken
Malgrupp, anser forvaltningen att det behover tydliggoras att
anhorigkonsulenter dven finns for andra mal- och aldersgrupper.
Nuvarande formulering antyder att stadens anhdrigkonsulenter
endast finns till for anhoriga till dldre personer Gver 65 ar.
Forslagsvis kan texten fortydligas genom att skriva
”anhorigkonsulenter inom dldreomsorgen vander sig till invanare
[...] som stddjer en nirstaende som dr 65 ar eller dldre”.
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Vidare ser forvaltningen ett behov av att stadens olika
anhdorigkonsulenter samverkar med varandra oavsett vilken
malgrupp man vénder sig till. Forvaltningen foreslar att det i
funktionsbeskrivningen for anhorigkonsulent, forslagsvis under
rubriken Ansvar, bor framga att anhorigkonsulenter inom
dldreomsorgen ska samverka med anhdrigkonsulenter for andra
mal- och aldersgrupper inom staden.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningen tror att funktionsbeskrivningar for specifika
funktioner inom dldreomsorgen kan bidra till positiva effekter for
jamstilldheten, exempelvis genom att jimstélldhetsutmaningar kan
lyftas och diskuteras inom stadens olika nétverk.

En jamstélldhetsutmaning gér att finna i att kvinnor i hogre
utstrdckning dn mén vardar sina anhoriga. Samtidigt kan det finnas
kvarlevande normer och forestillningar om att mén ska vara
sjdlvstindiga, vilket kan bidra till att mén véntar ldngre &n kvinnor
innan de soker stod och hjélp. Forvaltningen anser att det dr relevant
for anhorigkonsulenter att inom ramen for intern samverkan
utforska andelen kvinnor respektive méin som véardar en anhdrig
eller nérstdende samt att det uppsdkande arbetet behdver utvecklas
och stdrkas s4 att fler invanare kan nas av information om
anhorigstod.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden dverldmnar
forvaltningens tjinsteutldtande till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Karin Biilow Lena Hedin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Funktionsbeskrivning anhérigkonsulent

2. Funktionsbeskrivning legitimerad dietist

3. Funktionsbeskrivning digital stodjare

4. Funktionsbeskrivning fixartjanst

5. Tjénsteutlatande dldreforvaltningen

6. Protokollsutdrag dldrendmnden
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7. Foljebrev remiss
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