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Yttrande Over revisionsrapport fran Stadsrevisionen, Dnr RVK
2022/92

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden godkénner yttrandet dver ’Stadens arbete for att
motverka vélfardsbrott - Revisionsrapport fran Stadsrevisionen Nr

1,2023”, Dnr: RVK 2022/92.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har sammanstillt rapporten ”Stadens arbete for att
motverka vélfardsbrott” som redogor for hur staden arbetar mot
vélfardsbrott inom omrédena hemtjénst och daglig verksamhet.
Hérmed ldmnar socialforvaltningen ett yttrande 6ver den del av
rapporten som avser arbetet att motverka vélfardsbrott inom daglig
verksamhet dé socialforvaltningen ansvarar for upphandlingen av
denna insats enligt Lagen om valfrihetssystem (hddanefter LOV).
Socialforvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner yttrandet
som ett svar pd stadsrevisionens rapport.

Bakgrund
Stadsrevisionen har under ar 2022 utrett hur socialférvaltningen
arbetar fOr att motverka vélfardsbrott inom omradet daglig

verksamhet enligt LSS som socialfoérvaltningen upphandlar enligt
LOV.

Arendet

Stadsrevisionens revisionsrapport fokuserar pa hur
socialforvaltningen arbetar for att motverka vélfardsbrott inom
daglig verksamhet enligt LSS. Rapporten bygger pé intervjuer med
olika funktioner inom socialforvaltningen. Stadsrevisionen har gett
socialndmnden ett antal rekommendationer for det fortsatta arbetet
for att motverka vilfardsbrott:



w Stockholms

Revisionsrapport - Stadens arbete for att
motverka valfardsbrott

Tjansteutlatande
Dnr SOF 2023/50
Sida 2 (4)

e Utvirdera forutséttningarna for en aktiv avtalsforvaltning 1
syfte att nd lagstiftaren och stadens krav att folja upp verk-
samhet som ldmnats till privata utforare.

e Genomfora avtalsuppfoljning avseende daglig verksamhet.

e Se Over vilka kontroller vid avtalsforvaltning som behdver
dokumenteras for att kunna bedéma avvikelser och utgora
underlag for eventuellt kommande utredningar av missténkta
vélfardsbrott.

I rapporten pdpekar dven stadsrevisionen att socialférvaltningen
redan har 6vergripande rutiner och arbetssitt for att motverka
vélfardsbrott.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor. Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp den 19 april
2023. Rédet for funktionshinderfrdgor har haft mojlighet att
behandla drendet den 20 april 2023.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Socialforvaltningen instimmer 1 revisionsrapportens utldtande om
att forvaltningen har 6vergripande rutiner och arbetssétt for att
motverka vélfardsbrott men att fornyade metoder och utokad
uppfoljning dr nddvéndigt for att kunna forhindra att oseriosa
aktorer etableras inom daglig verksamhet. Socialforvaltningen har
darfor paborjat flera insatser for att bekdmpa véldfardsbrott, bland
annat genom att se over krav 1 forfrigningsunderlag inom samtliga
upphandlingar som omfattas av LOV och genom att implementera
fordjupad ekonomisk kontroll vid uppfoljning.

For upphandlade verksamheter inom LOV ansvarar
socialforvaltningen for att planera, organisera samt ta fram riktlinjer
och dokument for systematisk uppfoljning. Stadsdelsforvaltningarna
1 staden ansvarar fOr att genomfora dessa uppfoljningar med
verksamhetsbesok utefter socialforvaltningens planering. Under
2023 har socialforvaltningen gjort ett urval av uppf6ljning inom
daglig verksamhet dir de privata utforare som har flest placeringar
fran staden kommer att f6ljas upp. Daglig verksamhet har delvis
valts ut da det stindigt etableras fler aktorer inom detta omrade som
ansluter sig till LOV, samt delvis pa grund av att det nyligen har
inkommit fler klagomal pa dagliga verksamheter vilket ar
anmarkningsvirt eftersom det tidigare har rapporterats in mycket fa
klagomal. I uppfoljningen av daglig verksamhet kommer
ekonomisk kontroll, kontroll av verksamhetens rutiner och
verksamhetsbesok med intervju av ansvarig chef att inga.

Socialforvaltningen har dven tagit fram en mer 1dngsiktig plan for
uppfoljning under 2023-2025 som innefattar uppfoljning av bade
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verksamheter som upphandlas enligt Lagen om offentlig
upphandling (hddanefter LOU) och enligt LOV, i syfte att sidkra att
samtliga avtalsomrdden som upphandlas av forvaltningen 6ljs upp
med jimna mellanrum och att de verksamheter som beddms ha hog
risk prioriteras. Denna plan redovisas i socialforvaltningens
arsrapport for uppfoljning under 2022, Dnr SOF 2023/75.

Under perioden september 2021- april 2022 kunde inga
systematiska uppfoljningar genomforas pa grund av personalbrist.
Sedan april 2022 har personalstyrkan inom enheten for juridik,
upphandling och foreningsstod utdkats och under hosten 2022 har
planering och genomférande av uppfdljning kunnat tertas.
Socialforvaltningen ser dérfor positivt pa sin forméga att kunna
folja upp verksamheter enligt den ldngsiktiga planen for uppf6ljning
under 2023-2025.

Revisionsrapporten uppmanar socialférvaltningen att se over sin
dokumentation 6ver hur ekonomisk kontroll och kontroll av
kravstillning sker vid upphandling av nya leverantorer inom daglig
verksamhet. Socialforvaltningen upphandlar férniarvarande daglig
verksamhet med hjdlp av stadens digitala verktyg for upphandling,
Kommers. I Kommers dr det mojligt att hdmta in och genomféra
ekonomiska kontroller samt kontrollera att kraven ar uppfyllda
direkt i systemet. Till exempel ar det mojligt att hdmta in
kreditupplysningar pé leverantorer vilket socialforvaltningen gor
vid upphandlingstillfallet och dven 16pande under avtalstiden.
Socialforvaltningen kommer att sdkerstilla att resultat fran
kreditupplysning, sjdlva ansokan och samtliga bilagor
dokumenteras och arkiveras i forvaltningens diarium i samtliga fall.
Detta ingar ocksé i rutinerna for upphandling enligt LOV.

I samtliga upphandlingar som staden genomfor finns
uteslutningsgrunder enligt kapitel 13, LOU, for att forhindra att
leverantorer som bland annat har gjort sig skyldiga till allvarliga
brott eller fel i yrkesutovningen ska bli antagna. Tidigare har
socialforvaltningen frimst himtat in en sanningsforsdkran dar
leverantoren intygar att man inte har gjort sig skyldig till de
foreteelser som riknas upp 1 uteslutningsgrunderna 1 kapitel 13,
LOU. Socialforvaltningen utdkar nu sina kontroller i
upphandlingarna genom att anvénda tjansten “Kapitel 13” dér det
gér att stimma av gentemot digitala register och databaser att den
forsdkran som leverantdren har skickat in till forvaltningen 1
anslutning till upphandlingen faktiskt stimmer. Aven denna kontroll
1 upphandlingen kommer att dokumenteras av forvaltningen.

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner yttrandet som
ett svar pa stadsrevisionens rapport.



w Stockholms

Revisionsrapport - Stadens arbete for att
motverka valfardsbrott

Tjansteutlatande
Dnr SOF 2023/50
Sida 4 (4)
Veronica Wolgast Carstorp Maria Karlsson
Socialdirektor Tf. avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Stadens arbete for att motverka vélfardsbrott -
Revisionsrapport fran Stadsrevisionen Nr 1, 2023, Dnr:
RVK 2022/92



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Veronica Wolgast Carstorp, Socialdirektor 2023-04-12
Maria Karlsson, Tf. avdelningschef 2023-04-12



		2023-04-12T19:37:32+0200




