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Rapport over kartlaggning av personer som lever
i hemldshet i Stockholms stad 25-26 september
2022 samt redovisning av ytterligare tre uppdrag

Uppfdéljning av implementeringen av Stockholms stads
program for att motverka hemloshet 2020-2025

Undersdka majligheterna till utdkad malgrupp i stadens
hemloshetskartlaggning

Uppféljning av malen i stadens program for att motverka
hemldshet 2020-2025

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkinner kartliggningen av personer i
hemldshet i Stockholms stad.

2. Socialndmnden 6verlamnar drendet till stadsdelsnamnderna
for kdnnedom.

Sammanfattning

Ar 2022 ars kartliggning av personer som lever i hemldshet i
Stockholms stad avser dygnet 25-26 september och ger en
ogonblicksbild av hemldshetssituationen det aktuella datumet enligt
kartldggningens definition av hemldshet. Kartldggningen redovisar
2 528 personer vilket dr en 6kning med 149 personer jamfort med
kartlaggningen som genomfordes ar 2020. Andelen kvinnor
motsvarar 32 procent av samtliga till kartlaggningen inrapporterade
personer, vilket ligger 1 linje med resultaten frin foregédende
kartlaggning d& andelen kvinnor var 31 procent.

Av kartliggningen framgér vidare att det bland de inrapporterade
personerna finns savil personer med komplex problematik och stora
individuella stddbehov som personer som soker socialtjdnstens
bistand till boende pa grund av bristen pa tillgingliga och
prisdverkomliga hyresritter.

I drendet redovisas ocksa ytterligare tre uppdrag, att f6lja upp
implementeringen av Stockholms stads program for att motverka
hemldshet 2020-2025, att undersdoka mojligheterna till utokad
malgrupp i stadens hemloshetskartlaggning samt att f6lja upp mélen
1 stadens program for att motverka hemldshet 2020-2025.
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Bakgrund

Sedan 2004 genomf6rs i Stockholms stad strukturerade
kartlaggningar av hemldshetens omfattning och utveckling
vartannat ar. Kartliggningarna beskriver situationen under ett
specifikt médtdygn. Kartlaggningarnas syfte ar att kunna folja
utvecklingen Over tid och att skapa ett kunskapsunderlag for att
kunna utarbeta adekvata insatser for malgruppen. 2022 ars
kartldggning har genomforts genom en webbenkit i samverkan
mellan socialforvaltningen och Institutet for kvalitetsindikatorer
(Indikator) AB.

Malgruppen dr vuxna personer over 20 ar som dr kommuninvanare
och som lever i ndgon boendesituation som enligt kartldggningens
definition betraktas som hemloshet. Dértill ska personen under de
aktuella datumen 25-26 september 2022 ha varit aktuell for
ansokan, utredning eller insats inom Stockholms stads socialtjinst,
befunnit sig pé ett akutboende, haft kontakt med en
frivilligorganisation, uppsdkare eller besokt en beroendeakut.

Arendet

Kartldggningen ger en dgonblicksbild av antalet personer 1
hemldshet som rapporterats in i Stockholms stad den 25-26
september 2022. Resultaten visar 1 korthet foljande:

* 2528 personer ingdr i kartldggningen for ar 2022. Det dr
en 6kning med 149 personer jamfort med kartldggningen
som genomfordes ar 2020.

* Majoriteten (68 %) av de inrapporterade personerna ar
min, vilket dr i linje med tidigare ars kartldggningar.

* En dryg femtedel (22 %) av alla personer i
kartldggningen &r foréldrar till barn under 18 ar.

* Det ér betydligt vanligare att kvinnliga fordldrar (77 %) 1
nagon hemldshetssituation bor med sina barn,
stadigvarande eller véixelvis, jamfort med de manliga
fordldrarna 1 kartlaggningen.

* Personer som dr 65 ér eller dldre (177 st.) utgor sju
procent av samtliga inrapporterade, vilket 4r samma
andel som vid kartldggningen ar 2020.

* Personer i lderskategorin 20-25 ar (273 st.) utgor elva
procent av de inrapporterade, vilket &ven det &r samma
andel som vid foregdende kartlaggning.

* 198 personer uppgavs sova ute, vilket dr en 6kning med
84 personer och tre procentenheter jaimfort med 2020.

» Nistan hélften (49 %) av personerna i kartldggningen
befinner sig i ndgon boendesituation som definieras som
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mer akut, vilket &r en 6kning med tre procentenheter
jamfort med 2020.

* 451 personer (18 %) bedémdes klara av en egen ldgenhet
utan stéd. Andelen 4r densamma som vid foregaende
kartlaggning, da 440 personer ansdgs kunna bo 1 egen
lagenhet utan stod.

* Majoriteten av de inrapporterade personerna (62 %)
uppges ha ett kint missbruk/beroende, som antingen ar
pagaende eller som ligger sex manader tillbaka 1 tiden.

* Andelen inrapporterade personer som bedéms ha
samtidig forekomst av pdgaende missbruk/beroende och
pataglig psykisk ohélsa (21 %) har 6kat med en
procentenhet i jamforelse med foregdende kartliggning.

«  Over hilften (57 %) av alla personer som rapporterats in
frén socialtjansten har forsorjningsstod som sin
huvudsakliga inkomstkélla.

* For ndra hilften av personerna (44 %) uppges orsaken
till hemldshet vara att personen inte haft mojlighet att
intrdda pa bostadsmarknaden.

* Den dominerande orsaken till att personer inte haft
mojlighet att intrdda pa bostadsmarknaden uppges vara
social problematik, som exempelvis missbruk/beroende
eller psykisk ohélsa.

* For 14 procent av kvinnorna (103 st.) som rapporterats
in frdn SDF/EFH uppges vald i néra relation vara
orsaken till att de lever 1 hemldshet, vilket dr en
minskning med tre procentenheter jamfort med 2020.

Aldre personer i hemldshet

I &ldersgruppen 65 ar och éldre har 177 personer rapporterats in,
vilket dr tva personer fler dn vid foregaende kartldggning. Andelen
mén 1 denna alderskategori dr dnnu storre &n bland det totala antalet
kartlagda da mén utgdr 77 procent av samtliga inrapporterade
personer som &r 65 &r och dldre. I jimforelse med foregaende
kartldggning har dock antalet kvinnor 6kat med atta personer,
medan antalet mén har minskat med sex personer.

Av de 177 personer i alderskategorin 65 é&r och dldre som ingick i
kartldggningen rapporterades 69 procent befinna sig i en mer
stadigvarande boendesituation. Motsvarande andel for samtliga
personer i kartliggningen ar 46 procent.
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Redovisning av uppdrag att undersoka mojligheterna till
utokad malgrupp i stadens hemléshetskartlaggning samt
uppfoljning av malen i stadens program for att motverka
hemléshet 2020-2025

Mojlighet att inkludera barnfamiljer som lever i osakra
boendeférhallanden i stadens kartlaggning av hemldshet

I budget for 2022 uppdrogs socialnimnden att utreda méjligheten
att, med beaktande av stadens program for att motverka hemloshet
2020-2025, och med bibehéllande av jaimforbarhet med tidigare
kartlaggningar, inkludera barnfamiljer som lever i osdkra
boendeforhallanden 1 stadens kartliggning av hemldshet.

Néamnden kartldgger vartannat ar barnfamiljer med
socialtjanstkontakt som lever i1 osdkra boendeforhéllanden.
Barnfamiljer som lever i osékra boendeforhdllanden definieras
enligt foljande:

Familjer eller ensamstaende med hemmavarande barn under 18 dar
som saknar egen eller forhyrd bostad och som inte bor i ndagot
stadigvarande andrahands- eller inneboendekontrakt och ddrfor dr
hédnvisade till tillfilliga boendealternativ. Dessutom familjer eller
ensamstaende med barn som vistas pa institutioner, i familjehem
eller annan vardinrdttning och inte har nagon ordnad bostad vid
utskrivning.

Enligt stadens definition av hemldshet rdknas inte boende 1
forsokslagenhet eller inom SHIS Bostdder som en
hemloshetssituation. I kartldggningen av barnfamiljer som lever 1
osédkra boendeforhallanden omfattas dock barnfamiljer som bor i
forsokslagenhet eller inom SHIS. Anledningen till att en bredare
definition anvinds i kartldggningen av barnfamiljer ar att de
aktuella boendeldsningarna inte dr permanenta, samtidigt som de
berdr barn.

Svérigheten med att inkludera barnfamiljer som lever i osékra
boendeforhallanden i stadens kartlaggning av personer i hemloshet
ar just detta att definitionerna skiljer sig 4t. Om boendesituationerna
SHIS samt forsokslédgenhet skulle inkluderas i
hemldshetskartliggningen enbart avseende personer med
hemmavarande minderériga barn skulle det krivas att dessa
sarredovisades, vilket dr tekniskt komplicerat. Att inkludera
boendesituationer enbart for vissa personer medfor ocksé okad risk
for felrapportering.

Den kartliggning nimnden i dagsldget gér av barnfamiljer som
lever i osdkra boendeforhallanden mojliggor fordjupade fragor om
barnfamiljernas situationer, vilket skulle vara svart att uppna om
barnfamiljerna inkluderas i hemloshetskartlaggningen.
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Det ér det forhdllande att stadens definition av hemldshet dr ndgot
snévare dn Socialstyrelsens nationella definition av hemldshet som
foranleder behov av tva separata kartliggningar inom staden. Om
staden kartlade utifrdn den nationella definitionen sa skulle
barnfamiljers hemldshetssituationer fangas upp inom ramen for
kartlaggningen.

Om Stockholms stad dvergick till att kartligga utifran den
nationella definitionen av hemldshet skulle det d&ven i hogre
utstrackning dn 1 nulidget mojliggdra jamforelser med andra
storstdder, vilket ar betydelsefullt for mojligheterna till analys och
metodutveckling.

Vid en eventuell 6vergang till den nationella definitionen skulle
jamforbarhet over tid kunna sédkerstéllas i analys genom att
exkludera boendesituationer som staden utifran nuvarande
definition inte rdknar som hemldshetssituationer.

Uppféljning av malen i stadens program for att motverka
hemloshet 2020-2025

Stockholms stads program for att motverka hemldshet 2020-2025!
antogs av kommunfullméktige 14 juni 2021. I programmet beskrivs
dels de insatser och verktyg som stadens socialtjanst kan anvinda
till stod for personer i processer ur hemloshet, dels de
forhallningssdtt som ska prégla socialtjdnstens arbete med att
motverka hemloshet. I programmet beskrivs sex malsittningar:

e Antalet personer i hemldshet ska minska

e Antalet barnfamiljer som lever i osékra boendeforhdllanden
ska minska

¢ Antalet hushéll som vriaks ska minska
e Antalet personer i akut hemldshet ska minska
e Antalet personer i langvarig hemldshet ska minska

e Antalet hemldsa personer med komplex problematik i form
av missbruk och/eller psykisk ohélsa ska minska

Den forsta malsdttningen, att antalet personer 1 hemldshet ska
minska, ska betraktas som overgripande medan de ovriga fem
malsdttningarna dr specificerade och tar sikte pé olika grupper som
lever 1 eller riskerar att hamna 1 hemldshet.

Kartlaggning av personer i hemléshet i
Stockholms stad september manad 2022 ! Socialforvaltningen, dnr: 3.1.1-849/2019
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Programmet innehaller sju olika indikatorer for uppfoljning av
maélen. Fyra av dessa utgér ifran stadens regelbundna kartldggningar
av personer som lever 1 hemldshet och redovisas 1 foljande figur.

Indikator 2018 2020 2022

Antal personeri | 2439 2379 2528

hemloshet 1 personer personer personer

Stockholms stad | 812 kvinnor | 741 kvinnor | 804 kvinnor
1 627 min 1 638 min 1 724 méin

Antal personeri | 1 188 1 104 1245

akuta personer personer personer

boendesituationer | 447 kvinnor | 375 kvinnor | 410 kvinnor
741 mén 729 mén 835 mén

Antal personeri | 1 741 1 885 1952

langvarig personer personer personer

hemloshet (6 554 kvinnor | 565 kvinnor | 606 kvinnor

manader eller 1 187 mén 1 320 mén 1 346 mén

langre)

Antal personeri | 579 personer | 447 personer | 499 personer

hemldshet med

komplex

problematik i

form av missbruk

och/eller psykisk

ohélsa

Sett 1 forhéllande till befolkningsdkningen dr det marginella
skillnader avseende personer i hemloshet mellan aren. Andelen

personer 1 hemldshet 1 forhallande till antal invanare var 0,26% ar
20222, 0,24% ér 2020° och 0,25% éar 20184

Jamstalldhetsanalys
I rapporten presenteras information genomgaende konsuppdelad.
Kartldggningen visar att majoriteten av de inrapporterade
personerna i linje med tidigare resultat var min (68 %) och att
andelen kvinnor har 6kat med en procentenhet jamfort med

kartlaggningen 2020 fran 31 procent till 32 procent.

Andelen kvinnor i stadens kartlaggning ar 2022 &r liksom i den
foregaende kartliggningen ldgre @n 1 Socialstyrelsens nationella

kartlaggning fran &r 2017, i vilken kvinnor utgjorde 38 procent av
samtliga inrapporterade personer. En forklaring till detta kan vara
att Stockholms stad anvinder en annan definition av hemldshet édn
vad Socialstyrelsen gor. Socialstyrelsen definierar fler

2 Statistik om Stockholm, Befolkningsprognos 2022
3 Statistik om Stockholm, Befolkningsoversikt 2021
4 Statistik om Stockholm, Befolkningsstatistik 2019
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boendesituationer pa den sé kallade sekundéra bostadsmarknaden?
som hemldshetssituationer.

De flesta personer som lever 1 hemldshet tillsammans med sina barn
befinner sig enligt Socialstyrelsens kartliggning i sddana typer av
boendeldsningar som inte definieras som hemldshetssituationer
enligt Stockholms stads definition, sdsom exempelvis SHIS
genomgangsbostdder. Stockholms stads kartldggning visar att en
stor majoritet (77 %) av de personer som uppgetts bo stadigvarande
eller viaxelvis tillsammans med sina barn 4r kvinnor.

I Socialstyrelsens kartlaggning befann sig flest personer med
minderariga barn i den typen av langsiktiga boendelosningar som
alltsa inte definieras som hemldshetssituationer enligt stadens
definition.

Detta skulle ssmmantaget kunna indikera att skillnaden mellan
konsfordelningen 1 Socialstyrelsens nationella kartliggning och
stadens kartldggning frimst beror pa att boendeldsningar pd den
sekunddra bostadsmarknaden 1 ldgre utstrickning omfattas av
stadens definition av hemldshet.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid forvaltningens avdelning for
stadsovergripande sociala fragor. Indikator AB har svarat for
insamlandet av enkéter samt gjort tabellbearbetningar.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 19 april. Radet for
funktionshinderfrdgor har haft mojlighet att behandla drendet den
20 april.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen kan konstatera att antalet personer som lever 1
hemloshet inte har minskat, utan istédllet har 6kat ndgot i jimforelse
med foregdende kartliggning. Av kartliggningen framgér dven att
antalet personer som vid mattillfallet befann sig 1 akuta
boendesituationer dr hogre dn vid foregdende kartliggning samt att
andelen personer med komplex problematik i form av samtidigt
missbruk och psykiska ohélsa ligger pa samma niva som tidigare.
Vad giller indikatorn om personer i langvarig hemldshet har
andelen minskat med tva procentenheter jamfort med foregaende
kartlaggning, 4ven om antalet personer som rapporteras befinna sig
1 langvarig hemloshet har okat.

3 Personen bor i en av kommunen (socialtjansten) ordnad boendelGsning sdsom
forsokslagenhet, traningslagenhet, socialt kontrakt, kommunalt kontrakt eller
motsvarande pé grund av att personen inte fér tillgang till den ordinarie
bostadsmarknaden. Det handlar om boendeldsningar med ndgon form av
hyresavtal (eller kontrakt) dir boendet dr forenat med tillsyn, sérskilda villkor
eller regler. Se Socialstyrelsen Hemloshet 2017 — omfattning och karaktdr, s. 11.
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Sett till antal personer visar resultaten sammantaget pd en negativ
utveckling i forhallande till mélen i stadens program mot hemloshet
2020-2025. I forhallande till befolkningsdkningen &dr det marginella
skillnader mellan de senaste fyra dren. Hemloshet &r ett
samhaéllsproblem 1 skdrningspunkten mellan bostads- respektive
socialpolitik och socialtjdnsten har darfor inte ensam alla verktyg
som behovs for att motverka hemloshet. Med 6dmjukhet infor
denna forstdelse dr det forvaltningens uppfattning att det finns
mojlighet att ytterligare utveckla socialtjénstens insatser for att
motverka hemloshet.

Fortsatt arbete for att implementera stadens program for att
motverka hemldshet 2020-2025 ar nddvandigt

Resultaten av de fokusgrupper forvaltningen hallit 1 pa temat
implementering av stadens program for att motverka hemloshet
(bilaga 2) visar att programmet inte dr implementerat inom
socialtjanstens samtliga verksamhetsomraden. For att socialtjdnsten
ska kunna ge ett individanpassat stdd 1 enskilda personers processer
ur hemldshet dr en helhetssyn pa den enskilda personens
forutséttningar och behov nddvindig. Forvaltningen ser ett behov
av att rikta information om hemloshetsprogrammet till
verksamhetsomriden dir kinnedomen om programmet verkar vara
lagre, samt bidra till att i olika sammanhang belysa vinsterna med
god intern samverkan.

SHIS uppdrag som bostadssocial resurs behover sakerstallas
Av resultaten av de fokusgrupper forvaltningen genomfort framgér
dven att det finns ett behov av att sdkerstélla att SHIS kan uppfylla
sitt uppdrag som bostadssocial resurs. Det dr visentligt att SHIS
erbjudande ska uppfattas som attraktivt for att SHIS som
bostadssocial resurs ska komma fler personer 1 hemloshet till del.

Insatserna for personer med komplex problematik som lever i
hemldshet behodver intensifieras

En dryg femtedel av alla inrapporterade personer uppges ha
samsjuklighet 1 form av pdgaende missbruk/beroende och psykisk
ohilsa. Andelen har 6kat med en procentenhet i jamforelse med
foregdende kartldggning. Av kartliggningen framgéar dven att 91
personer som vid maittillfédllet befann sig i en akut boendesituation
beddmdes vara 1 behov av insatsen Bostad forst, som riktar sig till
personer med komplex problematik, som langsiktig boendeldsning
(tabell 7f). Per den sista december 2022 var 120 personer inskrivna i
Bostad forst och 30 lagenheter formedlades av
Bostadsformedlingen som Bostad forst-lagenheter under ar 2022.
Resultaten indikerar sammantaget att det finns ett behov av att 6ka
tillgangen till Bostad forst. Detta bekréftas av de
fokusgruppintervjuer forvaltningen genomfort som uppfoljning av
implementeringen av hemldshetsprogrammet (bilaga 2).
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Utdver boendeinsatser dr mojligheten till integrerade stodinsatser
frdn kommun och region avgdrande for att kunna utforma ett
adekvat stdd till personer med samsjuklighet 1 form av
missbruk/beroende och psykisk ohélsa. Utvecklingsarbete pagér i
form av satsningen pa forstarkt samarbete, dér forvaltningen ingér
tillsammans med stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-Vantor,
Skarpnéck, Farsta och S6dermalm. Forvaltningens forhoppning ar
att arbetssitt som utarbetats inom ramen for satsningen ska fortsitta
att utvecklas och implementeras brett 1 staden.

Arbetet med personer som sover utomhus behoéver fortsatt
vara langsiktigt och uthalligt

Av kartlaggningen framgér att andelen personer som sover utomhus
har 6kat med tre procentenheter, frin fem till atta procent, sedan
foregéende kartldggning. Foregdende kartliggning genomfordes
under pdgdende covid-19-pandemi, da socialforvaltningens
uppsokarenhet bedrev ett intensifierat uppsokande arbete mot
personer som vistades 1 gatumiljo. Vid foregdende kartldggning
hade antalet personer som uppgavs sova utomhus minskat jaimfort
med kartliggningen som genomfordes 2018.

I maj 2022 redovisade forvaltningen pa uppdrag av socialnimnden
en analys av gruppen personer som lever i hemldshet i gatumiljo®.
Analysen visade att gruppen personer som sover ute huvudsakligen
bestar av personer som &r 50 ar eller éldre, att personerna ofta har
en komplex problematik med samsjuklighet samt att de kdnner
ridsla for eller har en negativ instéillning till myndigheter.

Sedan 2019 pégar ett samverkansprojekt pa Centralstationen mellan
olika aktdrer, kallat ”Centralen-satsningen”. Verksamheterna som
samverkar pa Centralstationen ér:

* Uppsokarteamet och EU-teamet fran socialforvaltningen

* Enheten for hemldsas funktion forstarkt myndighetsutévning pa
falt

* Norrmalms stadsdelsforvaltning
* Capio Vird for hemldsa

* Jernhusen AB

* LPO Norrmalm

* Stockholms Stadsmission (Nattjouren)

Enheten for hemlosa har en socialsekreterare som arbetar med
uppdraget forstirkt myndighetsutdvning pa félt. Funktionen
forstarkt myndighetsutovning pa filt syftar till att, i samarbete med

6 Socialforvaltningen, dnr: 3.1.1-13/2022 Tjansteutldtande - Personer som lever i
heml6shet och sover utomhus — Redovisning av uppdrag fran socialnimnden

(insynsverige.se)
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socialjourens uppsokarenhet, nd personer som lever i akut
hemloshet och motivera dem till kontakt med socialtjénsten.

Det forhallandet att malgruppen ofta kinner rddsla for eller har en
negativ instillning till myndigheter medfor att arbetet med att
motivera dem till kontakt med socialtjdnsten méste vara langsiktigt
och uthalligt.

Stod i bostadssdkande behdver vara likvardigt och effektivt
Till 2022 ars kartldggning rapporterades att 451 personer (18 %)
bedomdes klara av en egen ldgenhet utan stod. Andelen ar
densamma som vid foregaende kartlaggning, da 440 personer
ansags kunna bo i egen ligenhet utan stod.

Situationen pa bostadsmarknaden &r 1 savél Stockholm som 1 de
flesta av Sveriges kommuner mycket anstrdngd och méinga
ménniskor, framforallt personer utan fast arbete, med laga
inkomster och avsaknad av boendereferenser har svért att hitta en
bostad. Det medfor att personer utan andra stédbehov én specifikt
boende soker socialtjénstens bistand till boendeldsningar.

Flera stadsdelsnamnder har utvecklat arbetsstt for att ge stod i
bostadssokande och flera kan dven uppvisa mycket goda resultat. |
syfte att sprida ldrande exempel har forvaltningen under 2022
ordnat en serie webbinarier dér stadsdelsndmnder har fatt
mdjligheten att dela med sig av sina arbetssitt. Forvaltningen ser ett
behov av att fortsétta att arbeta for att personer som soker
socialtjanstens bistdnd 1 sina processer ur hemldshet ska erbjudas ett
likvardigt och effektivt stod.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilagor
1. Personer som lever i hemlshet i Stockholms stad 25-26
september 2022

2. Uppfdljning av implementeringen av Stockholms stads
program for att motverka hemldshet 2020-2025
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