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Redovisning av budgetuppdrag — Utreda
forutsattningar for starkt samverkan mellan
socialtjanst och forskola

Redovisning av budgetuppdrag "Socialnamnden ska i
samarbete med férskolenamnden och stadsdelsnamnderna
utreda hur samverkan mellan socialtjdnsten och forskolor
kring barn som riskerar att fara illa kan starkas”

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkénner forvaltningens redovisning av
budgetuppdraget ”Socialndmnden ska i samarbete med
forskolendmnden och stadsdelsndmnderna utreda hur
samverkan mellan socialtjansten och forskolor kring barn
som riskerar att fara illa kan stirkas.

Sammanfattning

I genomlysningen av stadens myndighetsutévande socialtjanst for
barn och unga under 2019-2021, ”Ratt stod i ritt tid”, framkom att
andelen barn 1 aldern O till 5 &r som var aktuella hos socialtjdnsten
utgdr en mindre andel av det totala antalet barndrenden, att f4
orosanmalningar inkom fran forskolan och att &renden som rorde
barn 0-5 ar oftast handlade om oro kopplad till den
vuxne/vardnadshavaren. Utifran denna statistik bedomde bade
politiker och verksamheter att samverkan mellan socialtjdnsten och
forskolans ska vara ett prioriterat utvecklingsomrade.

Socialforvaltningen har under 2023, 1 ndra samverkan med stadens
nya forskoleforvaltning och i dialog med stadsdelsforvaltningarna,
utrett hur samverkan mellan socialtjdnsten och forskolor kring barn
som riskerar att fara illa kan stérkas. Utredningen visar att det finns
en bred samsyn om vilka utvecklingsomrédden som finns att jobba
vidare utifran samt att det redan idag finns goda exempel pa
samverkan, bade inom ordinarie verksamhet och i pagaende projekt,
som kan f6ljas upp och spridas till dvriga stadsdelsforvaltningar. De
tre huvudspér som socialtjdnsten och forskolan vill prioritera
kommande ér &r att arbeta vidare med 6kad gemensam kunskap
om varandras verksamheter, ansvar och forutsittningar, etablering
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av regelbunden samverkan pé alla nivaer 1 organisationerna samt
framtagande av gemensam struktur och rutiner for samverkan i
vardagen, bade vad géller det tidiga och forebyggande stédet samt
for konsultation, orosanmélningar och kontakt under pagiende
utredning och insats fran socialtjanstens myndighetsutovande del.

Utifran de tre huvudspar som prioriterats av bade socialtjansten och
forskolan forslas att socialforvaltningen och forskoleforvaltningen
arbetar vidare tillsammans med stadsdelsforvaltningarna for att
skapa tydliga strukturer for samverkan och genomfora aktiviteter
som gar i linje med de tre prioriterade omradena och politikens
forslag till aktivitet 1 budget for 2024.

Bakgrund

Socialndmnden fick i uppdrag i stadens budget 2023 att tillsammans
med och stadsdelsndmnderna utreda forutsattningarna for hur
socialtjanst och forskola kan stirka samverkan kring barn som
riskerar att fara illa. Uppdraget skulle redovisas for socialndmnden i
november 2023.

Arendet

Stockholms stad har genomfort en genomlysning av stadens
myndighetsutdvande socialtjdnst inom barn och unga for perioden
2019-2021, kallad "Ratt stod 1 rétt tid”. Syftet med genomlysningen
var bland annat att ta fram ett gemensamt kunskapsunderlag att utga
fran 1 socialtjénstens utvecklingsarbete for att tidigt identifiera och
stodja barn som riskerar att fara illa. Genomlysningen visade att
barn 0-5 &r dr aktuella inom socialtjdnsten i ldgre grad 4n barn 1
aldrarna 6-12 och 13-17 ar, att 90 procent av drenden som avser
barn 0 till 5 &r dr aktuella utifran oro kopplad till den
vuxne/vardnadshavaren samt att forskolor anmailer oro for barn i
lagre grad dn andra anmélningsskyldiga myndigheter.

Stockholms stads Socialtjanstrapport 2022 redovisar att det under
2022 inkom 936 anmilningar frin forskolan enligt 14 kap.1 §
socialtjénstlagen (2001:453), SoL, vilket innebér en minskning med
cirka 10 procent jamfort med 2021. Det framkommer ocksa att
anmélningsskyldiga som kan upptécka tecken pa omsorgsbrister hos
de yngsta barnen, exempelvis personal pa forskola,
barnavardscentraler (BVC) eller barnmorskemottagningar (BMM)
endast stod for en liten andel av anmélningarna till socialtjénsten
under dren 2020-2022.

For att kunna registrera aktiviteter som genomfors inom ramen for
socialtjanstens tidiga och forebyggande rdd- och stodverksamheter
riktad till fordldrar med yngre barn, tillhandahéller
socialforvaltningen i samarbete med Ramboll en lokal
uppfoljningsstruktur (LUFS), som de stadsdelsforvaltningar som sa
onskar kan anvinda for att registrera sina aktiviteter inom det tidiga
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stodet till malgruppen. Under perioden 2020-2022 har LUFS
anvénts av nio stadsdelsforvaltningar och statistiken visar att det
under denna period genomforts 4 580 rad- och stddsamtal inom
forebyggande socialtjdnst for barn i aldern 0-6 ar. I endast 4 procent
av dessa samtal hade forskolan hinvisat fordldrarna att ta kontakt,
medan BVC stod for 43 av hinvisningarna till socialtjanstens tidiga
stdd. En anledning till att BVC hénvisar i sd pass mycket hogre grad
jamfort med forskolan, kan vara att BVC ingick 1
samverkansprojektet Stirkt tidigt stod 1 samverkan (STIS) som
pagick i de sju ytterstadsstadsdelsforvaltningarna 2017-2021, och
sedan kom att permanentas genom beslut 1 budget.

Budgetuppdragets genomfoérande

Under éret har socialforvaltningen tillsammans med
forskoleforvaltningen genomfort en kartlaggning med syfte att fa in
information fran stadsdelsforvaltningarna om vad socialtjansten
respektive forskolan ser for utvecklingsomréden och vad de vill
arbeta med for att stirka samverkan, bade utifran ett
myndighetsperspektiv men ocksé utifran socialtjénstens tidiga och
forebyggande stod. Detta har gjorts genom att socialtjénsten 1 alla
stadsdelsforvaltningarna har fétt svara pa ett antal fragor utifrdn hur
socialtjénsten ser pa nuvarande utvecklingsomraden och ange
onskemal om former for framtida samverkan. Forskoleforvaltningen
har stéllt liknande fragor till férskolorna.

Socialforvaltningen har under aret dven bjudit in fordldrarddgivare
och chefer fran socialtjanstens tidiga och férebyggande
stodverksamheter samt strateger och verksamhetsutvecklare fran
bdde socialtjdnst och forskola till en gemensam temadag med fokus
pa hur samverkan mellan berdérda parter kan stirkas.

Resultat av kartlaggningen

Nuldge

Kartldggningen visar att det hos merparten av
stadsdelsforvaltningarna finns en samsyn hos bade socialtjanst och
forskola kring hur nuléget ser ut och de utmaningar som finns att
overbrygga framat. Av kartlaggningen framgar att stod sitts in
senare dn vad som &r dnskvért och att antalet fordldrar som
kontaktar fordldrarddgivare, efter hanvisning fran forskolan, ar 1agt
bade vad géller rad- och stodsamtal och fordldrastodsgrupper. Det
far konsekvensen att manga barn och fordldrar gar miste om det
forebyggande stod som socialtjdnsten erbjuder. Manga forildrar har
svart att sjdlva ta reda pa vilket stod som finns samt har lag tillit till
sambhéllets olika instanser. Den grupp som har storst behov nas
diarmed inte av socialtjanstens fordldraskapsstdd och annat tidigt
stod.



-4l Stockholms
@ stad

Utreda forutsattningar for okad samverkan
mellan socialtjanst och forskolan

Tjansteutlatande
Dnr SOF 2023/436
Sida 4 (6)

Kartldggningen visar dven att socialtjdnsten far f4 orosanmaélningar
fran kommunala och fristdende forskolor jamfort med till exempel
frén grundskolan, samt att orosanmilningar ofta kommer in sent nér
problemen har hunnit véxa sig storre. Ett annat problem som lyfts ar
att det BBIC konsultationsdokument som socialtjinsten anvander
for att dokumentera orosanmaélan tenderar att ersitta gemensamma
moten eller 6vrig kontakt mellan socialtjanst och forskola!.
Konsultationsdokumentet 1amnas helt enkelt ver till forskolan att
sjdlva fylla 1 och skicka tillbaka socialtjansten.

Vidare upplevs att det saknas rutiner for samverkan samt att det
behovs kontinuerlig samverkan och uppf6ljning som utgar frén
verksamheternas behov. Det lyfts ocksa fram att det finns goda
exempel i staden pa samverkan mellan socialtjinst och forskola, da
oftast upparbetad i tidigare eller pagaende projekt.

Hinder fér samverkan

Socialtjinsten och forskolan delar bilden av att kontinuerlig
samverkan hindras av den stora personalomsittning som finns inom
forskola och socialtjinstens myndighetsutévning.
Personalomsittningen forsvarar att stabila samverkansformer byggs
upp mellan verksamheterna. Hog arbetsbelastning inom forskolan
gor det ocksa svért for forskolan att kunna prioritera samverkan.
Vidare har forskolans personal en néra och daglig relation med
fordldrarna, vilket gor att de kan tveka att ta kontakt utifrin att de
vill viarna den upparbetade alliansen med fordldrarna. Att
forskolepersonalen ofta bor i omradet de arbetar i samt att bade
fordldrar, men ocksa forskolepersonalen i vissa fall, har en misstro
mot myndigheter forvarar ytterligare. Detta 1 kombination med att
forskolepersonal uppger att de blir utsatta av fordldrar nir de lamnat
orosanmélan skapar ett motstind i personalgruppen och forsvarar
samverkan. Nagot som forskolan ocksa lyfter &r att det hander att
fordldrar vid uttalad oro for barnets situation byter forskola eller
skriver ut barnet fran forskolan och detta vill undvikas.

Férhoppningar utifran starkt samverkan

Socialtjansten hoppas pa att ett framtida arbete med att stiarka
samverkan mellan socialtjdnst och forskola ska resultera i en tydlig
samverkansstrategi. Att centrala fackforvaltningar har en drivande
roll mdjliggor béttre lokala samarbeten och tydligare uppdrag. Det
behdvs gemensamma mal {for det systematiska arbetet och att
samverkan i stadsdelsforvaltningarna bygger pé faktiska behov hos
malgruppen och i verksamheterna. Uppnas detta resulterar det
forhoppningsvis 1 6kad tillit till varandras verksamheter, en

I BBIC, Barns behov i centrum, beskriver ett arbetssitt for socialtjanstens barn-
och ungdomsvard. Det innehéller en struktur for handldggning, genomforande
och uppf6ljning av myndighetsutévningen. BBIC ar framtaget av Socialstyrelsen
och anvénds i hela staden.
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nyfikenhet pa varandras erfarenhet och kunskap samt att exempel
pa lyckad samverkan delas och inspirerar dver stadsdelsgranserna.
Lyckas verksamheterna med att ndrma sig varandra finns hopp om
att steget for forskolan att konsultera socialtjénsten vid oro for att
barn far illa minskar och ldnka foraldrar till socialtjénstens tidiga
stod blir enklare och kortare, vilket bland annat kan resultera i att de
som &r 1 behov av stdd 1 hogre grad hittar till socialtjanstens tidiga
och forebyggande verksamheter eller vagar och vill ans6ka om mer
omfattande stod inom myndighetsutdvningen exempelvis vid
missbruk eller vald inom familjen.

Nésta steg

Utifrdn vad som framkommit i kartliggningen dr verksamheterna
Overens om att dessa tre huvudspar bor vara 1 fokus for det fortsatta
arbetet med att stdrka samverkan mellan socialtjanst och forskola
kring barn som riskerar att fara illa.

Okad gemensam kunskap om varandras verksamheter och
forutséttningar bland annat genom 6kad nérvaro av socialtjdnsten i
forskolans verksamhet. Okad kunskap hos forskolan om tidiga
tecken pd brister i omsorgen, risk- och skyddsfaktorer samt att
staden delar och sprider goda samverkansexempel mellan forskolan
och socialtjinsten.

Etablering av regelbunden samverkan pa alla nivder inom
forskolan och socialtjénsten.

Framtagande av gemensamma strukturer och rutiner {for
samverkan bade operativt i vardagen mellan forskola och
socialtjanst, for ldnkning av foréldrar till socialtjdnstens tidiga stod
samt for konsultation, orosanmélningar och kontakt under pagédende
utredning och insats fran socialtjdnstens myndighetsutdvande del.

De tre huvudsparen gér dven 1 linje med politikens forslag till
budget for 2024 dar foljande aktivitet foreslas ”Socialndmnden ska i
samarbete med forskolendmnden och i samrad med
stadsdelsndmnderna ta fram ett stddmaterial for samverkan mellan
socialtjdnsten och forskolan om barn som far illa eller riskerar att
fara illa”.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet 2023-11-15
Rédet for funktionshinderfragor har haft mgjlighet att behandla
drendet 2023-11-16.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att socialnimnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande som redovisning av budgetuppdraget
”Socialndmnden ska i samarbete med forskolendmnden och
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stadsdelsndmnderna utreda hur samverkan mellan socialtjansten och
forskolor kring barn som riskerar att fara illa kan starkas” for 2023.

Utifrén de tre huvudspér som prioriterats av bade socialtjansten och
forskolan forslas att socialforvaltningen och forskoleforvaltningen
arbetar vidare tillsammans med stadsdelsforvaltningarna for att
konkretisera och stddja verksamheterna i att skapa strukturer och
genomfora aktiviteter som gar i linje med de prioriterade omradena
och politikens forslag till aktivitet i budget for 2024.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
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