Stockholms
1[ stad

Socialférvaltningen
Avdelningen for socialt stéd

Storforsplan 36

Box 44

123 21 Farsta

Vaxel 08-50825000

Fax
socialforvaltningen@stockholm.se
https://start.stockholm

Socialférvaltningen Tjansteutlatande
Avdelningen for socialt stéd Dnr SOF 2023/629
2024-02-13
Sida 1 (7)
Handlaggare Till
Britt Lundkvist Socialndmnden
Telefon: 08-50825294 2024-03-19

Skrivelse angaende foraldrastodsprogram

Svar pa skrivelse fran Moderaterna

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som svar
pa skrivelsen.

Sammanfattning
Andréa Hedin m.fl. (M) har i skrivelse frdn 2023-12-12 stéllt fragor
till socialnimnden angaende stadens fordldraskapsstodsprogram.

I tjénsteutlatandet redovisar forvaltningen statistik (antal deltagare
fordelat pa stadsdelsomréde, respektive program) for stadens olika
fordldraskapsstodsprogram. Socialforvaltningen har ingen
tillgénglig statistik pa hur ménga tondrsforidldrar som totalt finns i
respektive stadsdelsomrade, varfor andel utbildade tonérsforildrar
inte gér att rdkna fram.

Utvérdering av programmen sker genom ett enkétforfarande. Svaren
visar att fordldrarna som deltagit i programmen generellt sett dr
ndjda med kurserna och kan rekommendera dem till andra fordldrar.
Utmaningen for stadsdelsforvaltningarna handlar om att na ut och
kunna erbjuda programmen till &nnu fler fordldrar. Faktorer som
paverkar ar hur information om programmen sprids till féréldrarna i
stadsdelsomradet, hur tillgédngligt kursutbudet é&r, tillgdng pa
utbildade gruppledare och sprakkompetens. Socialférvaltningen
foreslér att socialndimnden godkénner detta tjansteutldtande som
svar pa skrivelsen.

Bakgrund

Andréa Hedin m.fl. (M) har i skrivelse frdn 2023-12-12 stéllt fradgor
till socialnimnden angdende stadens foridldraskapsstodprogram.

I skrivelsen konstateras att, enligt socialndmndens
verksamhetsberittelse, ndjdhetsgraden dr hog bland deltagare 1
programmen. I skrivelsen anges att det dock saknas en heltickande
bild av deltagandet och ndjdheten fordelat bland de olika
programmen. Foljande fragor stills kring stadens
fordldraskapsstodprogram.
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1. Hur ménga tondrsfordldrar av hur manga mojliga har deltagit i
en fordldrautbildning 1 stadens regi 1 respektive stadsdel fordelat
pé de olika utbildningar som finns?

2. P& vilket sitt utvirderas insatsen och stodet av deltagarna?
Finns det skillnader i feedback och upplevd kvalitet mellan
stadsdelarna och mellan de olika programmen?

Arendet

Beskrivning av foraldraskapsstodsprogram

Inom ramen for socialférvaltningens enhet Framtid Stockholm
organiseras verksamheten Plus Férdldraskapsstod. Verksamhetens
uppdrag ir att utveckla och forvalta fordldraskapsstddsprogram
samt utbilda gruppledare 1 Stockholms stads stadsdelsforvaltningar.
Plus Foréldraskapsstod erbjuder, utover utbildning, stod till
stadsdelsforvaltningarna i implementering, lokala och centrala
nédtverksmdten, planering och utférande av
fordldrastodsprogrammen.

Det finns tre nivaer av fordldraskapsstodsprogram dér ABC ér ett
universellt program som vénder sig till tre aldersgrupper.
Fordldraskap 1 Sverige ér ett universellt program som vénder sig till
utrikesfodda fordldrar med barn 0-18 ar. Komet ar ett selektivt
program i tva aldersgrupper. P4 den selektiva nivan finns dven Pa
ritt vig, i dldersgrupp 9-15 ér. Pé den tredje nivan dr programmen
indikerade och ges som en insats av socialtjanstens myndighetsdel.

Firetygge inokersal, sebanding

Farstarkt Komet, Tryggare barn

Foretypge seizkihvi, fregrioa, ok Avsats

kaomet 3-11 och 12-18, iKomet, P2 ritt wag

Fitrzbyogs universsAT, tings uag

ABC 0-2 ar, ABC 3-12 &r, ABC tonir, ABC i forskolan,
Faraldraskap i Swerige

De flesta av programmen erbjuds i alla stadsdelsomraden i
Stockholms stad. Programmen erbjuds i olika omfattning i
respektive stadsdelsomrade beroende pa hur manga gruppledare
som &r utbildade 1 respektive program och har i uppdrag att hélla
grupp samt vilka verksamheter i stadsdelsforvaltningen som
erbjuder programmen. Dar programmen erbjuds brett, pd olika
arenor, (sa som socialtjanst, medborgarservice, dppen forskola,
forskola, skola, SFI, civilsamhéllet) nas fler forédldrar.

Statistik totalt for staden
Det ér fler fordldrar som anméler sig till fordldragrupper 4n de som
sedan faktiskt deltar i en grupp. Ar 2023 gjordes 3073 anmélningar i
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hela staden och av dessa deltog 2139 1 en fordldragrupp. Att jimfora
med siffror fran 2019 dir 3229 anmélningar gjordes varav 1605
deltog. Anledningen till differensen mellan anmélningar och
faktiskt deltagande kan till exempel handla om att tiden som erbjuds
for fordldragruppen inte passar for fordldrarna, att det finns for fa
utbildade gruppledare i stadsdelsforvaltningen, att fordldrarna
behodver annat sorts stod dn det program de anmélt sig till.

Statistik fordelat pa program och stadsdelsomraden

Antal fordldrar som anmadler sig till fordldraskapsstodsprogram
varierar mellan stadsdelsomradena. Orsakerna till detta kan handla
om forédldrarnas olika behov, vilka program som erbjuds 1
stadsdelsomrddet men ocksa pa vilket sétt stadsdelsforvaltningen
arbetar med marknadsforing och rekrytering.

Den statistik som redovisas i det foljande ar hdmtat fran
Plusportalen, ett digitalt system som bade forédldrar och gruppledare
anviander sig av. [ Plusportalen kan fordldrarna anmaéla sig och efter
kursens avslut svara pa en enkét om sin upplevelse av deltagandet
och pé sina fordldraformégor. Gruppledarna registrerar ocksé
nérvaro pd fordldratréffarna i Plusportalen.

Foraldratraffar ABC tonar, 2023

Foréldraskapsstodsprogrammet ABC tonar utvecklades under aren
2018-2020. Mellan 2021-2023 utvérderades programmet av
Karolinska institutet och deltagarna registrerades inte i Plusportalen.
Dérfor ar det forst ar 2023 som det dr mojligt att redovisa statistik.

Antal Skulle Tycker att relationen

utbildade | Antal rekommendera | mellan sig sjilv och

fordldrar | utskickade | Antal | till andra sitt barn har blivit
Sdf 2023 enkiiter svar | fordldrar biittre
Bromma 15 11 7 100 % 86 %
Enskede-Arsta-Vantor 22 22 12 100 % 92 %
Farsta 16 12 6 100 % 100 %
Higersten- Alvsjo 44 16 3 100 % 33%
Hasselby-Villingby 28 21 14 100 % 100 %
Jérva 8 8 3 100 % 67 %
Kungsholmen 41 27 5 80 % 80 %
Norra innerstaden 29 17 9 89 % 89 %
Skarpnick* - -
Skérholmen 6 3 2 100 % 100 %
Soédermalm 39 35 20 100 % 84 %
Totalt for samtliga sdf 248 172 81

*Skarpndck har utbildade gruppledare men holl inga foraldragrupper under 2023.

Nagra citat fran enkétsvaren ABC tonar
e  Vildigt bra uppldgg och enormt givande med fysiska traffar ddr man far
traffa andra tonarsforédldrar i ett 6ppet klimat. Stort tack for denna kurs.
o Fantastiskt fint ordnat med engagerade gruppledare som skapade en fin och
tillitande atmosfar.
Skrivelse angaende foréldrastodsprogram
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e Tror det &r for tidigt att se ndgon storre effekt i relation till mina tonaringar
annu. Men kursen har gett mej fler verktyg och lett till att jag sjdlv tanker och
agerar annorlunda i ménga situationer. Sen kéndes det viktigt for mitt eget
vélméende att fa ha de hér diskussionerna tillsammans med andra
tonarsforaldrar. Tack!

e Jag ar sa glad att jag gick pa kursen och traffas kunniga grupp ledarna och
trevliga fordldrar Da har jag lart mig mycket strategier och mdjligheten att
kommunicera med mina barns pé positiva sitt och gora mycket tillsammans.

Foraldratraffar KOMET 12-18 ar
Enkéten for 2022 och 2023 har skickats till deltagare 1 badde Komet
3-11 och 12-18. Svaren for Komet 12-18 gér dérfor inte att redovisa

separat.
Antal utskickade
Antal utbildade enkiiter ar 2023 Antal svar ar 2023
forildrar 2023 (&r 2022 i parantes) (&r 2022 i parantes)
(ar 2022 i parantes)
OBS! omfattar Komet 3-11 | OBS! omfattar Komet 3-11
Sdf Komet 12-18 och Komet 12-18 och Komet 12-18
Bromma 6(7) 50 (56) 21 (15)
Enskede-Arsta-Vantér 7 (6) 27(17) 14 (10)
Farsta* - 11 (34) 8 (26)
Higersten- Alvsjd 18 (22) 40 (23) 20 (15)
Hésselby-Villingby* - 7 (13) 5(11)
Jarva 3(5) 8(4) 1(0)
Kungsholmen 5(5) 25 (0) 9(0)
Norra innerstaden 26 (25) 27 (56) 11(19)
Skarpnick* - - -
Skéarholmen* - 16 (3) 9(1)
Sédermalm 8(6) - -
Totalt for samtliga sdf 73 (76) 211 (206) 98 (97)

*Stadsdelsforvaltningen saknar utbildade gruppledare i KOMET 12-18 ar.

Nagra citat fran enkéatsvaren KOMET

e Jag dr sd ndjd och glad 6ver att vi har fatt mojligheten att delta i Komet! Vi
hade aldrig kommit sé hér ldngt i vart arbete med att forbéttra situationen
hemma utan utbildningen men framforallt hemuppgifterna. All tid &r vél
investerade tid i mitt och barnets relation.

e Tack, mycket virdefullt att fa vara med. Digitalt gjorde det mg;jligt och
tillgéngligt pa ett helt nytt vis. Hade varit svart att klara annars om dven
resvég skulle till.

e Jag drjitte n6jd med kursen. Forutom att den har hjédlpt mig i min relation till
mitt barn har den ocksa hjilpt mig i min relation till min man och gett mig
vardefulla verktyg i hur jag vill vara som person.

e Oerhort givande triaffar som gav dkad forstaelse och mycket energi.

o Fantastiska ledare, detta &r en kurs som borde ingé i utbildningen for alla
som har tonéringar. Riktig ndjda med verktygen vi fick fran kursen.

Behandlingskontakt Pa Ratt Vag, 2023

Foraldraprogrammet Pa Rétt Vg utvecklades under aren 2021-

2023 och det ér i nuldget inte mojligt att distribuera enkdéter till

fordldrar via Plusportalen. Varen 2023 gjordes darfor en tillfallig

utvirdering av insatsen genom en separat digital enkit. Resultatet

var att 100 % av fordldrarna var ndjda och 89 % kan rekommendera
Skrivelse angaende féréldrastédsprogram kursen till andra foréldrar.
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Antal utbildade
Sdf fordldrar 2023
Bromma* -
Enskede-Arsta-Vantér 11
Farsta 3
Higersten- Alvsjo 6
Hasselby-Villingby 17
Jérva 6
Kungsholmen 2
Norra innerstaden* -
Skarpnack 2
Skérholmen 13
Sodermalm 2
Totalt for samtliga sdf 62

*Stadsdelsforvaltningen saknar utbildade gruppledare i Pa Ratt Vig.

Foraldratraffar Foraldraskap i Sverige 0-18 ar

Foréldraskap i Sverige erbjuds till alla utrikesfodda fordldrar med
barn 0-18 ar. I statistiken framgar inte dldern pa deltagarnas barn.
Enkéten som skickas ut i samband med avslutad kurs innehaller
ingen mojlighet till fritext varfor det saknas citat fran deltagare.
Enkiten skickas ut elektroniskt till deltagarens mailadress. En
forsvarande omstindighet 4r att manga av deltagarna saknar
identitetsnummer och/eller mailadress och kan dérfor inte ta emot

enkéten.

Antal utbildade Antal utskickade

forildrar 2023 enkiiter ar 2023 Antal svar ar 2023
sdr (8r 2019 i parantes) | (&r 2019 i parantes) (4r 2019 i parantes)
Bromma 6 (0) 0() 0()
Enskede-Arsta-Vantor 17 (15) 0(0) 0(0)
Farsta 15 (0) 8(-) 3(-)
Higersten- Alvsjo 7(0) 0(-) 0()
Hisselby-Villingby 11 (45) 0(6) 0(3)
Jarva 125 (122) 101 (100) 10 (93)
Kungsholmen* - - -
Norra innerstaden -(21) -(-) -(-)
Skarpnick 14 (20) 0 (0) 0(0)
Skérholmen 22(9) 0(0) 0(0)
Sodermalm -(0) -(0) -(0)
Totalt for samtliga sdf 217 (232) 109 (206) 13 (97)

*Stadsdelsforvaltningen saknar utbildade gruppledare i Fordldraskap i Sverige.

Ar 2019 var det 100 % av enkiitsvaren (totalt 96 svar) i Jirva och
Hésselby-Villingby som kunde rekommendera andra fordldrar att
g4 kursen Forildraskap i Sverige. Ar 2023 var det 100 % av alla
enkétsvar (totalt 13 svar) i Jarva och Farsta som kunde
rekommendera andra fordldrar att ga kursen Fordldraskap i Sverige.

Nagra citat fran en studie 2021 Féréldraskap i Sverige
e Jaglarde mig om svenska lagarna i relation till férdldrar och barn. Bade
foraldrar och barn trodde nér vi kom till Sverige att barnen har rétt att gora

Skrivelse angaende forildrastédsprogram vad som helst. Ja, barnet har rittigheter men inom grénser, vilket vi larde oss.
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P& den punkten var vi okunniga, i programmet diskuterade vi det och vi tog
lardom fran det.

e Jag borjade bli mer engagerad, sirskilt eftersom jag hade barn i tonaren och
var orolig att jag inte visste hur jag skulle hantera den kritiska aldern. Nu
efter programmet sa har jag kunskap och till viss del mer erfarenhet.

e  Generellt sett, hir i Sverige sa har barnet rétt att frdga om allting, de har ratt
att forsta allting. I vart hemland, brukar vi inte forklara allt f6r barnet utan
det riacker att vi utfor vissa saker. Men hér, har de mer kunskap och
medvetenhet om deras omvérld och de har lért sig det utifrén.

e  Forut, innan trodde jag att socialen var en myndighet som var jittejobbiga att
ha kontakt med. De tar barnen fran sina fordldrar och sén bild hade jag,
innan. Men nér jag har gatt den hér utbildningen s& har den dér bilden &ndrats
kan man séga. Nu ser jag det som en myndighet, samhaillets viktiga
myndighet. Och till och med att jag tdnker nu, att dven i fortsdttningen om
jag behover hjélp da tvekar jag inte att ta kontakt med socialen. Jag tycker
det &r en resurs som, som finns dér i samhallet for att hjélpa familjer och
barn.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for socialt stod.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 13 mars 2024.
Radet for funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla
drendet den 14 mars 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag

I detta tjénsteutldtande har statistik (antal deltagare fordelat pa
stadsdelsomrade, respektive program) redovisats for stadens olika
fordldraskapsstodsprogram. Socialforvaltningen har ingen
tillgénglig statistik p4 hur manga tonarsforaldrar som totalt finns i
respektive stadsdelsomride, varfor andel utbildade tonarsfordldrar
inte gér att radkna fram.

Insatsen utvédrderas genom att enkéter skickas till deltagarna efter
avslutad kurs. Svaren visar att fordldrarna som deltagit 1
programmen generellt sett &r nojda med kurserna och kan
rekommendera dem till andra forédldrar. Utmaningen for
stadsdelsforvaltningarna handlar om att na ut och kunna erbjuda
programmen till annu fler fordldrar. Det finns flera faktorer som
paverkar deltagandet i fordldraskapsstodsprogrammen. Pa
resurssidan handlar det om att stadsdelsforvaltningarna
kontinuerligt behdver motivera och uppmuntra medarbetare att
utbilda sig till kursledare for att kunna erbjuda ett brett utbud av
fordldraskapsstodsprogram till fordldrarna i stadsdelsomradet. Det
handlar ocksd om att med varierande tillvigagingssitt sprida
informationen till fordldrarna om att programmen finns att tillga.
Till exempel kan samverkan mellan olika verksamheter for
spridning av information skapa goda forutséttningar att na ut brett
till forédldrar. Planeringen av utbudet och tillgéngligheten av
program spelar ocksa roll for foréldrar att anmaila sig och delta. Att
det finns personer med sprakkompetens dr en avgorande faktor for
att na utrikesfodda foréldrar.
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Socialforvaltningen foreslar att socialnimnden godkdnner detta
tjdnsteutlatande som svar pd skrivelsen.

Veronica Wolgast Carstorp Anna Mattsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Skrivelse fran (M) angéende forédldrastodsprogram
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