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Skrivelse angående nyckeltjänster 

Svar på skrivelse från Moderaterna 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Socialnämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande 

som svar på skrivelsen om att nyckeltjänster.  

Sammanfattning 
Socialnämnden har fått en skrivelse om nyckeltjänster för 
besvarande, skriven av Andrea Hedin (M). Skrivelsen efterfrågar 
svar på frågorna: 

-  Hur länge har respektive samlokalisering av 
socialsekreterare hos polisen varit på plats nedbrutet per 
stadsdel? 

- Har antalet tjänster inom respektive samlokalisering av 
socialsekreterare hos polisen varit konstant, nedbrutet per 
stadsdel? 

- Vad kvarstår idag i personalresurser i staden av den 
förstärkning som gjordes inom ramen för projektet om 
samverkan för ökad skolnärvaro? 

- Hur många tjänster har stadens socialtjänst, antingen genom 
socialförvaltningen eller stadsdelarna, lokaliserade i 
skolmiljö? 

Bakgrund 
Socialnämnden har fått en skrivelse om nyckeltjänster för 
besvarande, skriven av Andrea Hedin (M). Skrivelsen ska besvaras i 
samband med socialnämndens sammanträde den 19 mars.   

Ärendet 
Motionären framför att de senaste årens utveckling avseende den 
organiserade brottsligheten har blottlagt behovet av bättre 
samverkan mellan och inom offentliga myndigheter. Motionären 
beskriver vidare att varken lagstiftningen eller rådande arbetssätt 
mellan exempelvis polis, skola och socialtjänst har visat sig vara 
anpassade för dagens utmaningar och att politiken därför har 
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bidragit med tydliga direktiv kring samverkan och nya arbetssätt 
under de senaste åren. Några exempel av detta är att samlokalisera 
socialsekreterare hos polisen och att stärka samverkan mellan 
socialtjänsten och de olika formerna inom skolväsendet.  

Motionären refererar till ett tidigare genomfört projekt om 
samverkan för ökad skolnärvaro som genomfördes med stöd av 
Europeiska socialfonden (ESF). Projektet syftade bland annat till att 
uppnå en ökad samsyn mellan skola och socialtjänst kring vikten av 
tidiga och förebyggande närvarofrämjande insatser. Inom ramen för 
projektet förstärktes befintliga skolsociala team i sju 
stadsdelsområden med ytterligare en skolsocionom för att i nära 
samarbete med grundskolan förstärka och komplettera befintliga 
insatser för att minska skolfrånvaro. Projektet avslutades under 
hösten 2022 då det påbörjades ett arbete med att sprida erfarenheter 
och lärdomar till stadens ordinarie arbete med skolsociala team. 

Motionären menar att socialförvaltningens redovisning av 
budgetuppdraget om samlokalisering av socialsekreterare visar att 
praktiken och verkligheten inte fullt ut motsvarar den politiska 
målsättningen om att vissa nyckeltjänster ska vara implementerade 
och att det därmed väcks en följdfråga om i vilken utsträckning 
dessa nyckeltjänster är tillsatta och hur länge de har varit tillsatta. 

Med anledning av ovanstående efterfrågar motionären svar på 
frågorna: 

- Hur länge har respektive samlokalisering av 
socialsekreterare hos polisen varit på plats nedbrutet per 
stadsdel? 

- Har antalet tjänster inom respektive samlokalisering av 
socialsekreterare hos polisen varit konstant, nedbrutet per 
stadsdel? 

- Vad kvarstår idag i personalresurser i staden av den 
förstärkning som gjordes inom ramen för projektet om 
samverkan för ökad skolnärvaro? 

- Hur många tjänster har stadens socialtjänst, antingen genom 
socialförvaltningen eller stadsdelarna, lokaliserade i 
skolmiljö? 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningen för strategi och utveckling. 
Förvaltningsgruppen har behandlat ärendet den 13 mars 2024. 
Rådet för funktionshinderfrågor har haft möjlighet att behandla 
ärendet den 14 mars 2024. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen instämmer med motionären om att en nära samverkan 
mellan och inom offentliga myndigheter är nödvändig för att möta 
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dagens samhällsutmaningar, både utifrån ett förebyggande och 
åtgärdande perspektiv. Socialtjänstens samverkan och väl 
fungerande gemensamma arbetssätt med skolan och polisen är 
viktiga områden som även förvaltningen anser behöver fortsätta att 
prioriteras högt inom staden. Nedan finns förvaltningens svar på 
frågorna i skrivelsen. 

Samlokalisering av socialsekreterare hos polisen 
Samlokaliseringen av socialsekreterare hos polis är i dagsläget 
införd i samtliga stadsdelsförvaltningar förutom Skarpnäck där man 
avvaktar att säkerhetsprövningen ska bli klar innan processen kan 
gå vidare.  

Den stadsdelsförvaltning som först introducerade samlokaliseringen 
var Skärholmen som sedan 2019 haft socialsekreterare hos den 
lokala polisstationen. Fram till 2022 var det en person som innehade 
uppdraget men sedan 2022 är det fördelat på två socialsekreterare, 
dock med samma organisatoriska tillhörighet. Dessa arbetar även 
som samordnare av sociala insatsgrupper (SIG).  

De tidigare stadsdelsförvaltningarna Rinkeby-Kista och Spånga-
Tensta lades samman till en stadsdelsförvaltning, Järva, den 1 juli 
2024. I dagsläget arbetar tre socialsekreterare som socialsekreterare 
hos polis och även som SIG-samordnare. Innan sammanläggningen 
hade Rinkeby-Kista två socialsekreterare hos polis och Spånga-
Tensta en. Samlokaliseringen startade upp och tjänsterna tillsattes 
2020 i båda de tidigare stadsdelsförvaltningarna.  

I både Bromma och Hässelby-Vällingby infördes uppdraget som 
socialsekreterare hos polis 2022. Uppdraget innehas av en person i 
respektive stadsdelsförvaltning och har så gjort sedan start. I 
Hässelby-Vällingby har uppdraget organisatoriskt legat på 
stadsdelsförvaltningens öppenvård men överfördes i november 2023 
till att sortera under socialtjänstens myndighetsutövning. 
Omfattningen är densamma men inkluderar istället för 
familjebehandling nu arbete som SIG-samordnare. I Bromma har 
uppdraget som samlokaliserad socialsekreterare legat under 
socialtjänstens myndighetsutövning sedan det tillsattes.  

Hägersten-Älvsjö har haft socialsekreterare på plats hos polis sedan 
2021. Det är en socialsekreterare som har uppdraget och så har det 
varit sedan start. Den organisatoriska placeringen är på 
socialtjänstens myndighetsutövning.  

På Södermalms stadsdelsförvaltning har man haft socialsekreterare 
hos polis sedan september 2022. Det är två socialsekreterare som 
arbetar med uppdraget och så har det varit sedan det startades upp. 
Båda socialsekreterarna är knutna till socialtjänstens 
myndighetsutövning men till olika grupper. 
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Norra Innerstaden och Kungsholmens stadsdelsförvaltningar har en 
person som arbetar som socialsekreterare hos polis och som täcker 
båda stadsdelsområdenaarna. Tjänsten tillsattes i september 2022 
men på grund av säkerhetsprövningen dröjde det till december 
samma år innan socialsekreteraren fysiskt kunde vara på plats i 
polisens lokaler.  

I både Farsta och Enskede-Årsta-Vantör infördes den 
samlokaliserade arbetsformen 2022. I Farsta är det en person som 
innehar tjänsten, vilket är oförändrat sedan start, och i Enskede-
Årsta-Vantör två personer. I båda stadsdelsförvaltningarna är 
tjänsterna knutna till socialtjänstens myndighetsutövning och har 
varit så sedan de tillsattes.  

Samverkan mellan socialtjänsten och skolan 
Den förstärkning av stadens skolsociala team som gjordes inom 
ramen för ESF-projektet Samverkan för ökad skolnärvaro är idag 
till stora delar inkluderad i stadens budget för arbetet med 
skolsociala team. Det har bidragit till att även 
stadsdelsförvaltningarna i innerstaden och närförort har kunnat 
starta upp detta arbetssätt tillsammans med sina respektive 
grundskoleområden och att det idag finns skolsociala team i alla 
stadsdelsområden, totalt på cirka 100 av stadens grundskolor.  

Frågan om hur många tjänster stadens socialtjänst har lokaliserade i 
skolmiljö är svår att ge ett exakt svar på eftersom det beror på 
tolkningen av ordet lokaliserad. I Järva är till exempel 
skolsocionomerna organisatoriskt placerade på varsin grundskola 
medan majoriteten av stadens skolsocionomer samverkar med ett 
varierande antal kontaktskolor i sitt stadsdelsområde där de också 
befinner sig regelbundet. Utöver det finns andra professioner inom 
socialtjänsten, till exempel föräldrarådgivare och fältassistenter, 
som har en nära och regelbunden samverkan med skolorna i sitt 
stadsdelsområde och delvis förlägger sin arbetstid där.  

Socialförvaltningen föreslår att socialnämnden godkänner 
tjänsteutlåtande som svar på motionen. 

Veronica Wolgast Carstorp  Lina Blombergsson 
Socialdirektör  Avdelningschef 
Socialförvaltningen  Socialförvaltningen 
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