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Motion om Stjarnmarkt demenskompetens

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen dnr KS 2019/207

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjdnsteutldtande som
svar pa remissen.

Sammanfattning

I motionen beskrivs utbildningsmodellen ”Stjarnmérkt”, en
utbildningsmodell i fyra steg som frimst védnder sig till anstéllda pé
demensboenden, dldreboenden och hemtjinstenheter men dven till
bistdndshandldggare. Skribenterna foresldr att kommunfullméktige
beslutar att staden ska frimja att arbetsséttet ’Stjirnméarkt
demenskompetens” fortsdtter och utokas i staden.

Forvaltningen anser att 6kad kunskap inom alla verksamheter som
moter personer med kognitiv svikt eller demenssjukdom é&r
angeldget. Forvaltningen arbetar med tre av de utbildningssteg som
ingar i utbildningsmodellen Stjarnmirkt. Dessa ar
webbutbildningarna Demens ABC, Demens ABC plus hemtjénst
eller demens ABC plus sérskilt boende och utbildningspaketet
nollvision for en demensvard utan tvang och begriansningar.
Forvaltningen anser att det &r bra om verksamheterna kan vilja
vilka delar 1 utbildningsmodellen man anvénder.

Forvaltningen anser att utbildningsmodellen i sina olika delar ar bra
men att omfattningen av alla delarna tillsammans for att
verksamheten ska bli Stjarnmérkt ar for stor.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden har pa remiss fran kommunstyrelsen fatt en
motion gillande ”Stjarnmirkt demenskompetens”. Motionen &r
skriven av Clara Lindblom och Robert Mjornberg (bada V).
Remissvaret ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 16 juli
2019.

Motionen har dven remitterats till stadsledningskontoret,
dldrenimnden, Skarpnicks stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta
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stadsdelsndmnd, kommunstyrelsens pensiondrsrad,
Akademikerforbundet SSR Stockholms stad, Kommunal 1
Stockholm, Saco och Vision Stockholms stad.

Arendets beredning

Arendet har beretts i stadsdelsdirektdrens stab i samrad med
dldreomsorgsavdelningen. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen, pensionirsradet, radet for
funktionshindersfragor och i ungdomsradet den 3 juni 2019.

Arendet

I motionen beskrivs utbildningsmodellen ”Stjarnmérkt
demenskompetens”, en utbildningsmodell i1 fyra steg som fradmst
véander sig till anstidllda pa demensboenden, dldreboenden och
hemtjanstenheter men dven till bistandshandlaggare. Skribenterna
foreslar att kommunfullmidktige beslutar att staden ska frémja att
arbetssittet ”Stjarnmarkt demenskompetens™ fortsétter och utokas i
staden.

Synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att 6kad kunskap inom alla verksamheter som
moter personer med kognitiv svikt eller demenssjukdom é&r
angelaget.

Forvaltningen arbetar med tre av de utbildningssteg som ingar i
utbildningsmodellen Stjarnmaérkt. Dessa dr webbutbildningarna
Demens ABC, Demens ABC plus hemtjénst eller demens ABC plus
sarskilt boende och utbildningspaketet nollvision f6r en demensvérd
utan tvang och begransningar. Forvaltningen anser att det &r bra om
verksamheterna kan vélja vilka delar i utbildningsmodellen man
anvinder. De delar av utbildningsmodellen som forvaltningen valt
att inte anvédnda &r fyra utbildningstillfillen med en sé kallad
stjdrninstruktor som dr kopplad till webbutbildningen. Detta da det
dels ar tidskrdvande och dels handlar mycket om reflektion som
verksamheterna tillgodoser genom instruktdrerna som utbildas i
Durewallinstitutets metodik for ldgaffektivt bemotande. Reflektion
sker dven varje gang en personalgrupp registrerar i BPSD-registret
da man reflekterar tillsammans 6ver personens symtom och vad
som kan goras for att lindra dessa. Forvaltningen anvénder sig inte
heller av checklistan vid demens utan anvinder istillet BPSD-
registret som ger svar pd samma fragor som checklistan men &r inte
lika tidskrdvande.

Det finns flera olika arbetssétt for att 6ka kunskapen och
kompetensen hos personal som méter personer med kognitiv svikt
eller demenssjukdom. P& forvaltningens vard- och omsorgsboenden
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pagar till exempel arbetet med bemdtande vid beteendemaissiga och
psykiska symtom vid demenssjukdom, BPSD, och instruktorer samt
personal ska utbildas i Durewallinstitutets metodik for lagaftektivt
bemdtande.

Forvaltningen anser att utbildningsmodellen i sina olika delar ar bra
men att omfattningen av alla delarna tillsammans for att
verksamheten ska bli Stjarnmaérkt ar for stor.

P& uppdrag av Stockholms stad har Stiftelsen Stockholms léns
Aldrecentrum tagit fram en rapport som bland annat beskriver
effekter, vad géller kunskap och arbetssétt, som kan identifieras ett
ar efter att utbildningsmodellen Stjirnmarkt anvints i Enskede-
Arsta-Vantor. I rapporten pekas pa nigra saker som bor beaktas om
utbildningen ska foras vidare till 6vriga stadsdelsndmnder:

e Utbildningen bor riktas till all dldreomsorg inte bara egen
regi.

e Utbildningen bor delas upp utifran verksamhetsomrade.

e Breddutbildningen bor fokusera pa webbutbildning och
reflektionstriffar. Personal som arbetar specifikt med
personer med demenssjukdom bor erbjudas en utbildning
som ger en mer fordjupad kunskap.

e Utbildningen bor kombineras med en bred
verksamhetsutbildning.

e Chefens roll. Chefen har den centrala rollen i
utvecklingsarbetet.

Forvaltningen menar att det &r angeldget att hdansyn tas till det som
kommit fram i rapporten fran Stiftelsen Stockholms lins
Aldrecentrum.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden dverldmnar
forvaltningens tjinsteutldtande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Ann-Christine Jenvén Gosia Holmberg
Stadsdelsdirektor Tt avdelningschef
Bilagor

Motion om stjarnmérkt demenskompetens.
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