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Skrivelse 
2018 vann Vardaga upphandlingen av Sofiagårdens vård- och omsorgsboende på 
Södermalm. Under våren 2019 har samma boende rönt uppmärksamhet i media 
för att anhöriga slagit larm om en undermålig kvalitet på vård- och omsorgen. 

Stadsdelsförvaltningen har vittnat om stor personalomsättning då tidigare 
anställda valt att följa med Bräcke Diakoni, den ideella stiftelse som tidigare drev 
boendet, till deras andra verksamheter. Bortslarvade pärmar med kontaktuppgifter 
till tidigare timkortsanställda har spätt på personalproblemen. 

Nu står vi inför ytterligare skiften av utförare här på Södermalm: 

 Vardaga ska överlämna ansvaret för Magdalenagården till stadsdelen.

 Stadsdelen ska överlämna Bergsund till A&O Ansvar och Omsorg1 

 A&O Ansvar och Omsorg ska överlämna Guldbröllopshemmet till Vardaga. 

Stadsdelsnämnden har ett uppföljningsansvar och med anledning av detta vill vi 
ha svar på ett antal frågor. Dels skriftligt dels genom att representanter för de 
olika utförarna kommer till informationsnämnden i maj alt. juni 2019. 

1. Vad gör de enskilda utförarna för att minimera de kvalitetsförsämringar 
som ofta sker vid verksamhetsövergångar?  

2. Vad gör stadsdelen för att minimera de kvalitetsförsämringar som ofta sker 
vid verksamhetsövergångar? 

3. Hur kommer Vardaga se till att det som hände i samband med 
övertagandet av Sofiagården inte upprepas framöver? 

1 Den tidigare utföraren Temabo har sålt verksamheten till A&O Ansvar och Omsorg 
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