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Néamnden godkénner forvaltningens forslag till
verksamhetsplan och 6verldmnar denna till
kommunstyrelsen och stadens revisorer.

Néamnden godkénner forvaltningens forslag till
resultatenheter.

Némnden begér budgetjustering om 0,4 mnkr for atgirder
for giftfri forskola.

Néamnden begér budgetjustering om 2,3 mnkr for
aktivitetscenter.

Néamnden begér budgetjustering om 2,6 mnkr for tryggt
mottagande 1 hemmet.

Néamnden begér budgetjustering om 1,7 mnkr for medel
for naturreservat.

Néamnden begér budgetjustering om 2,6 mnkr {for
klimatinvesteringar.

Néamnden begér budgetjustering om 2,5 mnkr for
trygghetsskapande atgérder.

Néamnden ans6ker om medel fran kompetensutvecklings-
satsningen om 341 tkr enligt bilaga 9.

Néamnden avsitter 3,1 mnkr for foreningsbidrag till
frivilligverksamhet och fortroenderdd som kompletterar
ndmndens kirnverksambhet.

Néamnden anméler omslutningsférédndringar om 276,0
mnkr.

Ann-Christine Jenvén
stadsdelsdirektor
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Inledning

Stockholms stads budget dr 6verordnad och styrande for stadens verksamheter. Samtliga
ndmnder ska i enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning uppritta en
verksamhetsplan med utgangspunkt fran den budget som kommunfullmaktige fattat beslut
om.

Verksamhetsplanen utgar fran kommunfullméktiges budget for 2020 och de tre
inriktningsmalen:

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvéxt
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Verksamhetsplanen beskriver hur nimnden ska arbeta utifrdn angivna inriktningsmal,
verksamhetsomrddesmal och drsmal {or faststdllda indikatorer. Nimnden har dven lagt till
egna indikatorer och aktiviteter for att sidkerstélla att verksamheterna inom ndmndens
ansvarsomraden arbetar utifrin faststillda malséttningar.

Arendets beredning

Arendet har beretts i stadsdelsdirektdrens stab i samarbete med forvaltningsledningen samt
chefer och nyckelpersoner inom respektive avdelning. Arendet har behandlats

i forvaltningsgruppen och pensiondrsradet den 2 december och i radet for
funktionshindersfragor den 3 december 2019.

Stadsdelsnamndens ansvar och uppdrag

Stadsdelsndmnden ansvarar for kommunal forskola, dldreomsorg, stod och service till
personer med funktionsnedséttning, stadsmiljd, socialpsykiatri, individ- och familjeomsorg,
konsumentvégledning, fritids- och kulturverksamhet, ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsatgirder. Namndens arbete ska bygga pa en helhetssyn och goda kunskaper
om forhéllandena i stadsdelsomradet. Stadsdelsomradet har en véixande befolkning vars behov
fordndras over tid och servicen ska anpassas efter detta.

Soédermalms stadsdelsomrade och befolkning

Stadsdelsomridet omfattar stadsdelarna: S6dermalm, Langholmen, Reimersholme,
Hammarby Sjostad, Gamla stan och Riddarholmen.

Befolkningen i stadsdelsomradet prognostiseras till 133 000 invdnare ar 2020. Antalet
personer som bor i respektive stadsdel varierar stort. Enligt 2019 érs befolkningsprognos
kommer antalet invanare 6ka till 134 600 ar 2022. Gruppen 1-5 aringar och 20-29 &ringar
prognostiseras att minska de kommande aren. Ovriga &ldersgrupper forvintas 6ka nigot.
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Stadsdelsnamnden

Stadsdelsndmnden bestar av 13 ledaméter och 13 erséttare. Kommunfullmaiktige (KF) utser
ledamdéter och erséttare 1 stadsdelsnimnden. Bland ledamoterna utser KF en ordférande och
en vice ordforande. Sodermalms stadsdelsnimnd leds av ordférande (M) och vice ordférande

(S).

Lokalt pensionarsrad, lokalt rad for funktionshindersfragor och lokalt
ungdomsrad

Ett pensionérsrad och ett rad for funktionshindersfragor ar knutna till stadsdelsndmnden.
Réden utses av stadsdelsndmnden enligt instruktioner utfirdade av kommunfullmaiktige.
Ledaméterna nomineras av pensionérs- och handikapporganisationerna. Raden sammantrider
regelbundet 1 anslutning till nimndens sammantraden.

Ar 2016 inforde stadsdelsnimnden #ven ett ungdomsrad. Syftet med ungdomsradet ér att
vicka ett samhillsintresse och att ungdomar ska kunna paverka politiska beslut.
Ungdomsréadet har haft sammantridden regelbundet i anslutning till nimndens sammantriaden.
Sedan hosten 2019 har det inte funnits ndgot ungdomsrad. Forvaltningen kommer under viren
2020 arbeta aktivt for att ett nytt ungdomsrad kan utses.

Under aret kommer forvaltningen att erbjuda rdden motsvarande utbildning som for nyvalda
ledamdter.
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Stadsdelsforvaltningens ledning och organisation

Stadsdelsforvaltningen leds av en stadsdelsdirektdr som har det 6vergripande ansvaret for
all verksamhet. Direktoren svarar infor nimnden och leder samverkan med de fackliga
organisationerna. Direktoren leder forvaltningen tillsammans med avdelningschefer och
kommunikationsstrateg. Dessa utgor forvaltningens ledning som ansvarar for strategisk
planering, styrning och uppf6ljning av verksamheten, ekonomistyrning och
forvaltningsdvergripande beslut.

Verksamheterna ér indelade 1 forskoleavdelningen, sociala avdelningen, avdelningen for
dldreomsorg och avdelningen for stadsmiljo. Till stod har verksamheten en
kommunikationsstrateg, stab och kansli och HR- respektive ekonomiavdelning.

Stadsdelsdirektor

Ekonomiovdeliningen
Stab och kansli
HR-avdelningen

Avdelningen fér Avdelningen for Sociala Avdelningen far
stadsmiljo fisrskola avdelningen dldreomsorg

Namndens planerade verksamhet for aret

Nedan redovisas kortfattat vad stadsdelsndmndens verksamheter ska uppna under aret. Har
redogors ocksa for hur nimnden kommer att arbeta med de direktiv som rér samverkan med
andra nimnder och bolag.

En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla

Verksamheterna arbetar aktivt for att kvinnor och mén som inte har tillrickliga inkomster blir
sjalvforsorjande. Inom forvaltningens projekt for forebyggande integrationsarbete erbjuds
nyanldnda individuellt stod, radgivning och végledning med fokus pa stadigvarande boende
och sjélvforsorjning. Under aret kommer en sérskild satsning ske, i samverkan med det lokala
néringslivet, for att forbattra mojligheterna till egen forsorjning for nyanlénda.

Niamnden har ett vilorganiserat trygghets- och brottsforebyggande arbete genom det
brottsforebyggande radet, Soderandan, for att skapa ett tryggt och levande stadsdelsomréde.
Forvaltningen kommer att genom platssamverkan med berdrda aktorer utveckla
trygghetsskapande, brottsférebyggande och trivselskapande atgérder pa och runt
Medborgarplatsen och Bjorns tradgard. Ett fokusomrade ar att fortsétta starka det
socialpreventiva arbetet for att minska narkotikaanvindningen bland ungdomar inom
stadsdelsomradet.

Stadsdelsomridets parker och gronomréden vérdas, bevaras och utvecklas pé ett héllbart sitt.
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Parkerna halls rena och vélskotta samt tillgodoser olika behov och 6nskemaél hos invédnarna
dér sdrskild hinsyn tas till de yngsta barnen, dldre och personer med funktionsnedséttningar.
Utokade stddinsatser i de mest utsatta parkerna genomfors under sommarperioden. For att
parkerna i storre utstrdckning ska kunna anvéndas vintertid avser forvaltningen att anldgga
skidspar i Drakenbergsparken och Tengdahlsparken nér natursné finns 1 tillrdcklig omfattning.
Déarutover mojliggors skridskodkning i parkerna dé naturis spolas pé ett tiotal bollplaner nir
temperaturen understiger noll grader under en sammanhéngande period. For att fler ska kunna
anvéinda parkerna kommer forvaltningen undersdka mojligheterna att anpassa ett befintligt
utegym till dldre.

Forskolorna ger alla barn lika moéjligheter oavsett bakgrund att lyckas i forskolan och
utvecklas i trygga, sikra och goda lek- och larmiljoer. Verksamheten fortsitter utveckla
arbetssitt for att 0ka barnens fysiska aktivitet bade inom- och utomhus. Verksamheten
prioriterar arbetet med att ge barnen mojlighet till att utveckla sitt sprak och sin forstéelse
for matematik och naturvetenskap. Forvaltningen fortsitter satsningen pa att utbilda
medarbetare som saknar pedagogisk grundutbildning till barnskoétare och barnskdtare

till forskolldrare.

Barn och vuxna som &r i behov av stdd far ssmmanhallna insatser som 0kar forutsittningarna
till ett sjalvstindigt liv. Verksamheterna arbetar aktivt for att barn och ungdomar som &r i
riskzonen for att utvecklas ogynnsamt upptécks tidigt och samverkan med bland annat skolan
fortsitter. Personer med funktionsnedsdttning som féar insatser har verktyg att hantera sin
livssituation och arbetet med att 6ka brukarnas delaktighet i1 insatsernas utformning fortsétter.
Valdsutsatta och valdsutdvare erbjuds stod och behandling inom Relationsvaldscentrum
Innerstaden (RVCI) dir dven kompetens finns 1 att mota sdrskilt sarbara grupper. I det tidigt
valdsforebyggande arbetet riktat mot barn och unga sker samverkan mellan socialtjidnst och
forskola.

Sodermalms dldre ska kédnna trygghet infor dlderdomen. Verksamheten skapar en god kvalitet
genom att ha en dialog med den éldre och individanpassa insatserna. Kvinnor och mén ska
ges likvirdig dldreomsorg. Den dldre ska ha huvudrollen i sitt eget liv och ha mojlighet att
paverka utformningen av de bistindsbeddmda dagliga insatserna. Den dldre involveras bade

1 planeringen och 1 genomforandet av den beviljade insatsen. Utgdngspunkten for all
verksamhet dr alltid den enskildes behov och 6nskemal. Verksamheten fortsatter att utveckla
aktivitetscentret och de sociala motesplatserna for att minska den sociala isoleringen och
ensamheten bland de dldre. Detta gors genom att utdka dppettiderna och bredda utbudet av
aktiviteter samt verka for fler sociala métesplatser. Pa de sociala motesplatserna ordnas
fysiska aktiviteter och kulturaktiviteter for och om de nationella minoriteterna.

En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

I forvaltningens trygghetsarbete ingar att sékerstilla goda forutsattningar for foretagande
inom stadsdelsomridet. Genom Soderandan, dir dven lokala néringslivet dr involverat,
mojliggdrs trygga och vélfungerande platser inom stadsdelsomréddet for att driva foretag.

Forvaltningen tar tillsammans med stadsdelsforvaltningarna i innerstaden fram en arlig
boendeplan som utgdr underlag for den stadsovergripande boendeplaneringen av sérskilt
boende for dldre respektive for personer med funktionsnedséttning. Forvaltningen
samplanerar behovet av forskoleplatser med berdrda forvaltningar da nybyggnation av
bostider geografiskt ligger péd gransen eller 1 ndra anslutning till olika
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stadsdelsnamndsomraden.

Némndens verksamheter arbetar med utgdngspunkt i Stockholms stads miljoprogram.
Verksamheterna arbetar systematisk med att minska energiforbrukningen. Arbetet med att fa
fler verksambheter att sortera matavfall fortsitter som ett led 1 utvecklingen av en klimatpositiv
verksamhet. Ekosystemtjdnsterna utvecklas i stadsdelsomradets parker och grénomraden,
exempelvis genom att upprétthalla forvaltningen av vérdefulla naturmiljoer.

Forvaltningen erbjuder ett varierat utbud av fritids-, idrotts- och kulturaktiviteter inom 6ppna
forskolan, parklekarna och fritidsverksamheterna. Aktiviteterna ska vara tillgdngliga for alla
oavsett kon, ursprung och funktionsforméga. Forvaltningen arbetar ocksa med att motivera
flickor och pojkar till fysisk aktivitet.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Néamndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta mal. En
budget i balans skapar trygghet och kontinuitet. Stadsdelsndimndens verksamheter foljs upp
och anpassas kontinuerligt sa att de ryms inom faststilld budgetram for att invénarna ska fa
storsta mojliga nytta for skattepengarna.

Forvaltningen dr en attraktiv och ansvarstagande arbetsgivare. Ledarskapet ér praglat av tillit,
mod, kommunikation och formaga att leda i forandring. Ledarskapet baseras pa Stockholms
stads personalpolicy samt forvaltningens kdrnviarden som dr engagerade, professionella och
nytdnkande. Forvaltningen arbetar hilsofrdmjande och for ett hallbart arbetsliv dar minskad
sjukfrdnvaro och tillfredsstéllande personalomséttning ar prioriterade omraden.

Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade och innovativa for att utveckla
verksamheten.

Som ett medel att driva utvecklingen i ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar riktning sker
inkdp av varor och tjinster genom stadens ink&psportal.

Samverkan med andra namnder och bolag

Styrning och uppfdljning

Forvaltningen arbetar med systematisk styrning och uppfoljning samt med verksamhets- och
kvalitetsutveckling. Prognossékerheten och budgetféljsamheten ska vara god och arbetet med
detta beskrivs ndrmare under mél 3.1. I dessa fragor &r stadsledningskontoret en viktig
samverkanspartner.

Forvaltningen uppnér jamstilld service och myndighetsutovning genom att integrera
jamstilldhet 1 all planering av verksamheterna, 1 det dagliga genomférandet samt

1 uppfoljning. Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret och andra forvaltningar
1 arbetet med att tillgodose barns réttigheter, nationella minoriteters rattigheter och i arbetet
med att sdkerstilla att alla oavsett funktionsformaga fér tillgang till stod, skydd och service
pa lika villkor.

Samverkan for en effektiv verksamhet

Forvaltningen samarbetar med andra forvaltningar och bolag med fokus pa
verksamhetsforbattringar och effektivisering med hjélp av digitala 16sningar, innovativa
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arbetssitt, systematiska jamforelser och tydlig styrning av digitaliserings- och
investeringsprojekt som beskrivs ndrmare under mal 3.2.

Innovation och strategiska digitaliseringsfragor

Forvaltningen samarbetar med andra forvaltningar och bolag 1 syfte att 6ka takten 1 digital
utveckling som leder till effektivitet och 6kad kvalitet. Som exempel sker samverkan mellan
stadsledningskontoret, socialforvaltningen och édldreforvaltningen kring inférandet av sociala
system.

Samverkan for en hallbar stadsutveckling

Stadsdelsforvaltningen samverkar med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret,
fastighetskontoret och trafikkontoret i planerings- och utvecklingsfragor for att fa en
helhetssyn kring utvecklingen av stadens parker och gronomraden. Viktiga fragor

i sammanhanget ar att bevara stadsdelsomradets gronstruktur for en héllbar stadsutveckling
samt utveckla den biologiska méngfalden och tillgdngen till ekosystemtjanster.

Klimat- och miljoarbete

For att ta tillvara pad kompetenser och arbeta mot stadens uppsatta miljomal ingar
forvaltningen i ett miljosamordnarnédtverk med sju stadsdelsforvaltningar. Forvaltningen
samarbetar med miljoforvaltningen inom ramen for Stockholms stads miljoprogram och
Stockholms stads kemikalieplan. Andra viktiga samarbetspartners ar stadsledningskontoret,
Stockholm Vatten och Avfall AB, de kommunala bostadsbolagen och fastighetskontoret.

Agenda 2030

Ar 2015 fattade FN beslut om Agenda 2030 som innehéller sjutton globala méal for en héllbar
utveckling. De globala mélen &r ett stod for att utveckla stadens arbete for social, ekonomisk
och miljomaissig héllbarhet. Stockholms stad har for varje mal utsett en eller flera ndmnder
eller bolagsstyrelser som mélansvariga. Mélansvariga ska vara drivande for att staden ska
uppnd hallbarhetsmélet och samverka brett med berdrda verksamheten i staden.
Stadsdelsndmnderna dr inte malansvariga for nagot av de globala malen. Forvaltningen bidrar
till att uppfylla malen 1 Agenda 2030 i1 den ordinarie verksamheten genom att bland annat ta
hénsyn till barns rattigheter, nationella minoriteters rattigheter samt 6ka tillgdangligheten och
delaktigheten for personer med funktionsnedséttning. Forvaltningen samverkar brett med
berdrda verksamheter 1 staden, detta beskrivs ndrmare under sérskilda redovisningar.

Samverkan for en trygg och séaker stad

Forvaltningen samverkar med berorda fackforvaltningar, polis, civilsamhéllet, lokala
néringslivet och fastighetsbolag for att utveckla Medborgarplatsen till en mer attraktiv
och trygg plats inom ramen for platssamverkan Medborgarplatsen och Bjorns tradgard.

Soderandan, som ér forvaltningens lokala brottsforebyggande rad och leds av
stadsdelsdirektoren, genomfor trygghetsinventeringar i samverkan med trafikkontoret och
polisen for att identifiera brottsutsatta och otrygga platser samt behov av sékerhetshdjande
och trygghetsstiarkande dtgdrder. Trygghetsinventeringarna utfors utifrdn lokala ldgesbilder.

Forvaltningen samverkar med utbildningsforvaltningen 1 det forebyggande arbetet mot
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valdsbejakande extremism, exempelvis genom gemensamma rutiner for hur medarbetare ska
agera vid oro for radikalisering eller valdsbejakande extremism. Stadsledningskontoret &r en
viktig samverkanspart genom det Gvergripande samordnandet av arbetet mot valdsbejakande
extremism.

Samverkan for bostadsforsorjning

Ett ndra samarbete sker med exploateringskontoret och bostadsbolagen vad géller
bostadsbyggandet i stadsdelsomridet. Forvaltningen samverkar med ovriga
stadsdelsforvaltningar i innerstaden i arbetet med att ta fram underlag till de
stadsovergripande planerna for vard- och omsorgsboende for dldre samt for boende for
personer med funktionsnedsittning.

Samverkan for att fler ska bli sjalvforsorjande och att etablering sker
skyndsamt

Forvaltningen samverkar med Skarpnicks och Skirholmens stadsdelsforvaltningar

1 utvecklandet av arbetssitt gillande samhillsvigledning for nyanldnda. Fokus &r att
nyanlidnda ska ges forutséttningar att snabbt hitta arbete och bostad. Forvaltningen utvecklar
arbetet kring kvotflyktingar i samverkan med socialforvaltningen.

Forvaltningen samverkar med Jobbtorg inom arbetsmarknadsforvaltningen for att forbéttra
mojligheterna for personer utanfor arbetsmarknaden att né egen forsorjning. Forvaltningen
samverkar 4ven med arbetsmarknadsforvaltningen géllande rekryteringstraffar for nyanlédnda.

Samverkan for battre foretagsklimat

Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret, fastighetskontoret,
stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, Stockholm Business Region och stadens
fastighetsbolag for att stirka foretagarperspektivet i stadens strategiska trygghetsarbete
och sékerstélla goda forutséttningar for foretagande pa S6dermalm.

Internationalisering och internationella relationer

Forskoleverksamheten ingér i ett EU-samarbetsprojekt som arbetar for att infora
interkulturella, internationella och globala dimensioner och forbéttra kvaliteten inom
forskolan.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare med god kompetensforsdrjning som
mojliggors genom kompetensutveckling, god arbetsmiljo och goda arbetsvillkor.
Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret genom att delta i arbetet med att stirka
stadens arbetsgivarvarumaérke.

Lokalférsorjning

I samband med planeringsprocessen for nya verksamhetslokaler har férvaltningen ett ndra
samarbete med framforallt stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret och exploateringskontoret
under lokalprojektens tidiga skeden.

I samband med utbyggnad av forskolor samarbetar forvaltningen framst med
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stadsbyggnadskontoret.

Forvaltningen samverkar med 6vriga stadsdelsforvaltningar 1 innerstaden i arbetet med att ta
fram underlag till de stadsovergripande planerna for vard- och omsorgsboende for dldre samt
for boende for personer med funktionsnedséttning.

Aldreférvaltningen samordnar arbetet med ildreboendeplanen i samverkan med
stadsdelsndmndsregionerna, stadsledningskontoret, Micasa, stadsbyggnadskontoret och
exploateringskontoret. Socialférvaltningen samordnar arbetet med boendeplaneringen av
sarskilt boende for personer med funktionsnedséttning.

Inkop

For att utveckla forvaltningens inkdp och upphandling dr samverkan med
stadsledningskontoret och serviceforvaltningen viktig. Det giller stod i stadens gemensamma
arbetssitt, systemstdd och utbildningar for inkép och upphandling.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Dnr: SOD 2019/1460
Sid 12 (58)

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmalet "En modern storstad med mdjligheter och
valfrihet for alla" genom att ndmndens verksamheter arbetar aktivt for att kvinnor och mén
som inte har tillrdckliga inkomster blir sjalvforsorjande. Inom forvaltningens projekt for
forebyggande integrationsarbete erbjuds nyanldnda samhélls- och bo-vigledning. Nyanldnda
erbjuds individuellt stod, rddgivning och védgledning med fokus pa stadigvarande boende och
sjalvforsorjning. Under aret kommer en sérskild satsning ske, i samverkan med det lokala
ndringslivet, for att forbattra mojligheterna till egen forsorjning for nyanlianda.

Némnden har ett vélorganiserat trygghets- och brottsforebyggande arbete for att skapa ett
tryggt och levande stadsdelsomrade. Arbetet 1 Soderandan, som é&r det lokala
brottsforebyggande radet, sker med utgdngspunkt i forvaltningens
samverkansoverenskommelse med lokalpolisomrade S6dermalm. Under aret fortsitter
forvaltningen att tillsammans med lokalpolisen stirka det socialpreventiva arbetet genom ett
sarskilt fokus pé insatser for att minska narkotikaanvéndningen bland ungdomar pé
Sodermalm. Forvaltningen kommer att genom platssamverkan med berérda aktorer utveckla
trygghetsskapande, brottsforebyggande och trivselskapande atgérder pa och runt
Medborgarplatsen och Bjorns tradgérd.

Stadsdelsomridets parker och gronomréden vérdas, bevaras och utvecklas pé ett héllbart sétt
och med hénsyn till de kulturhistoriska virdena i enlighet med den nyligen framtagna
parkplanen for S6dermalm. Parkerna halls rena och vélskotta samt tillgodoser olika behov och
onskemal hos invanarna dér sirskild hinsyn tas till behoven hos de yngsta barnen, éldre och
personer med funktionsnedséttningar. For att parkerna 1 storre utstrickning ska kunna
anvéndas vintertid avser forvaltningen att anldgga skidspér i Drakenbergsparken och
Tengdahlsparken nér natursnd finns i tillricklig omfattning. For att fler ska kunna anvidnda
parkerna kommer forvaltningen undersoka mgjligheterna att anpassa ett befintligt utegym till
dldre.

Verksamheten ger alla barn lika mgjligheter oavsett bakgrund att lyckas i forskolan.
Verksamheten ger barnen forutsdttningar att utvecklas i trygga, sékra och goda lek- och
larmiljéer och utvecklar arbetssitt for att 6ka barnens fysiska aktivitet bade inom- och
utomhus. Verksamheten prioriterar arbetet med att ge barnen mojlighet till att utveckla sitt
sprék och sin forstaelse for matematik och naturvetenskap. Den pedagogiska
dokumentationen ér digital och synliggdr barnens frdgor och lirande. Den pedagogiska inom-
och utomhusmiljon ar utformad med utgangspunkt fran laroplanens laromraden och
Sodermalms kommunala forskolors pedagogiska stéllningstaganden. Forvaltningen fortsatter
satsningen pa att utbilda medarbetare som saknar pedagogisk grundutbildning till barnskotare
och barnskotare till forskolldrare.

Barn och vuxna som &r 1 behov av stdd far sammanhéllna insatser som okar forutsittningarna
till ett sjdlvstindigt liv. Verksamheterna arbetar aktivt for att barn och ungdomar som &r

1 riskzonen att utvecklas ogynnsamt uppticks tidigt och samverkan med forskola, skola,
habilitering och Region Stockholms barn- och ungdomspsykiatri (BUP) fortsétter.

Ett prioriterat omrade ar att fortsétta arbetet med att analysera och uppmérksamma
barnperspektivet, barnréttsperspektivet och barnets perspektiv med utgangspunkt

1 barnkonventionen. Personer med funktionsnedséttning som fér insatser har verktyg att
hantera sin livssituation. Insatserna utformas tillsammans med den enskilde s att formagorna
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kan utvecklas utifrdn de egna behoven och onskemalen. Valdsutsatta och véaldsutovare erbjuds
stdd och behandling inom Relationsvaldscentrum Innerstaden (RVCI) dir d&ven kompetens
finns 1 att mota sérskilt sarbara grupper. Forvaltningen fortsitter att utveckla samarbetet
internt och med polisen for att uppticka och motivera fler valdsutdvare att ta emot insatser.

I det tidigt valdsforebyggande arbetet riktat mot barn och unga sker samverkan mellan
socialtjanst och forskola.

Aldre ska vara med och utforma den beviljade insatsen. Den ildre ska ha huvudrollen i sitt
eget liv. Verksamheten skapar forutsattningar for en dldreomsorg av god kvalitet genom att ha
dialog med den éldre och genom att méta varje individ pé ett respektfullt och trevlig stt.
Verksamheten kommer att fortsétta arbetet med att utveckla samverkan med slutenvarden och
Ooppenvarden inom Region Stockholm i enlighet med lagen om utskrivningsklara. Arbetet med
att alla medarbetare ska genomgéa Svenskt Demenscentrums nitbaserade utbildning Demens
ABC fortsitter och det gor dven arbetet med demensteam inom hemtjénsten. I verksamheterna
ges mojlighet till regelbundna utevistelser, véllagad mat och social gemenskap. Verksamheten
fortsatter att utveckla aktivitetscentret och de sociala motesplatserna for att minska den
sociala isoleringen och ensamheten bland de dldre. Detta gors genom att utdka oppettiderna
och bredda utbudet av aktiviteter samt verka for fler sociala métesplatser. Pa de sociala
motesplatserna ordnas fysiska aktiviteter och kulturaktiviteter for och om de nationella
minoriteterna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att nimndens verksamheter
arbetar aktivt for att kvinnor och mén som inte har tillrdckliga inkomster blir sjdlvforsorjande.
Personer som soker ekonomiskt bistand pa grund av socialmedicinska skil eller som saknar
sjukpenning prioriteras. Forvaltningen bidrar till stadens arbete med Agenda 2030 bland annat
genom att vidareutveckla insatser for kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden.
Arbetssokande bistdndstagare ges mojlighet att arbetstrdna som en vdg ut i egen forsorjning
och for 6kad jamstélldhet utvecklas mgjligheter for fler kvinnor att arbetstrdna. Forvaltningen
samverkar med arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg for att forbéttra mojligheterna for
personer utanfor arbetsmarknaden att né egen forsorjning. Digitala arbetssitt fortsétter att
utvecklas for att 6ka servicen till personer som soker ekonomiskt bistidnd.

Infor ar 2020 planerar forvaltningen att 680 ungdomar ska fa feriearbete med tydliga
arbetsuppgifter inom Sodermalms stadsdelsforvaltning. Fler feriejobb inriktas mot renhéllning
och skotsel av stadsdelsomradets parker och offentliga miljoer.

Barns behov uppmérksammas sérskilt ndr vuxna soker ekonomiskt bistdnd och
barnréttsperspektivet tas tillvara i &renden som r6r barn 1 familjer med osdkra
boendeforhallanden. Barnfamiljer i osékra boendeforhdllanden erbjuds sérskilt stod
1 bostadssokande av en sa kallad boendelots for att hitta béttre boendeldsningar.

Inom forvaltningens projekt for forebyggande integrationsarbete erbjuds nyanlédnda samhélls-
och bo-vigledning. Nyanldnda erbjuds individuellt stdd, rddgivning och vigledning med
fokus pé stadigvarande boende och sjdlvforsorjning. Forvaltningen anordnar i samarbete med
néringslivet rekryteringstriffar for att fler nyanldnda ska fa arbete. Forvaltningens
stadsdelsmammor bedriver uppsdkande arbete bland kvinnor med hemmavarande barn. Syftet
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ar att kvinnorna far mdjlighet att bryta isolering, ldra kidnna sin stadsdel och hitta végar till ett
sjalvstandigt liv.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 0,6 % 2,7 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 0,6 % 1,5% Tertial
g‘ befolkningen
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 0.4 % 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 45 st 800 st Tertial
U Antal tillhandahallina platser for feriejobb 680 st Tas framav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 45 st Tas framav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna praktikplatser fér hogskolestuderande samt 200 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 680 st 9 000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsndmnden i samarbete med stadsdelsndmnderna ska 2020-01-01 2020-12-31
utveckla ett arbetssatt for att na nyanlanda som inte ingar i
etableringsprogrammet.
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna ska utveckla feriejobb och Stockholmsjobb med malet
att fler kan bidra till stadens utbud av arbetsmarknadsinsatser.
Namndmal:

1.1.1. Vuxna forsorjer sig sjalva

Beskrivning

Kvinnor och mén som inte har tillrackliga inkomster far stod att ta tillvara sina resurser med
maélet att bli sjdlvforsorjande. Insatserna &r individuellt utformade utifran en helhetssyn.
Kvinnor och mén som soker ekonomiskt bistdnd pa grund av socialmedicinska skl eller som
saknar sjukpenning fér rétt insats for att uppnd egen forsorjning. Arbete med kvinnor som star
langt ifrén arbetsmarknaden prioriteras. Forvaltningen erbjuder ungdomar feriejobb med
tydliga arbetsuppgifter som ett forsta steg in pa arbetsmarknaden. Fler feriejobb inriktas mot
renhallning och skoétsel av stadsdelsomradets parker och offentliga miljder. Arbetssokande
bistandstagare ges mojlighet att arbetstrina som en vig ut i egen forsorjning. Forvaltningen
arbetar for att 6ka jimstalldheten genom att 6ka mojligheterna for kvinnor att arbetstréna.
Forvaltningen samverkar med Jobbtorg for att forbéttra mojligheterna for personer utanfor
arbetsmarknaden att na egen forsorjning. Forvaltningen fortsitter utveckla digitala stod for att
oka servicen till personer som soker ekonomiskt bistdnd.

Familjer som soker ekonomiskt bistdnd fér rétt insats for att uppné egen forsorjning. Barns
behov beaktas sirskilt ndr vuxna soker ekonomiskt bistdnd och barnréttsperspektivet tas
tillvara 1 d&renden som ror barn i familjer med osékra boendeforhdllanden. Barnfamiljer
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1 osdkra boendeforhallanden erbjuds sérskilt stdd 1 bostadssokande av en sa kallad boendelots
for att hitta béttre boendeldsningar. Forvaltningen vidareutvecklar mottagandet och
arbetssétten kring kvotflyktingar dar ménga har behov av ett omfattande stod.

Forvantat resultat

- Fler vuxna forsorjer sig sjilva.
- Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistind minskar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g‘ Andel man och kvinnor i arbetstraning som blir sjalvforsérjande 28 % Tertial
Namndmal:

1.1.2. Nyanldnda etablerar sig pa arbetsmarknad, bostadsmarknad och i
samhalislivet

Beskrivning

Inom forvaltningens projekt for forebyggande integrationsarbete erbjuds nyanldnda samhélls-
och bo-végledning. De nyanlénda erbjuds individuellt stod, radgivning och végledning med
fokus pa stadigvarande boende och sjalvforsorjning. Projektets samhéllsvigledare samverkar
framst med berorda verksamheter inom forvaltningen, Jobbtorg City och rekryteringsforetag
men dven med andra myndigheter och ideella organisationer. Samhaéllsvigledarna erbjuder
bade drop-in tider och bokade besok. Forvaltningen intensifierar samarbetet med néiringslivet
rekryteringstréffar for att fler nyanlidnda ska fa arbete. Forvaltningen fortsétter att i samverkan
med Skirholmens och Skarpnicks stadsdelsforvaltningar utveckla forstarkt bo-vigledning for
nyanlidnda och att nd fler genom regelbundna tematriaffar om végar till bostad. Forvaltningens
stadsdelsmammor bedriver uppsdkande arbete bland kvinnor med hemmavarande barn. Syftet
ar att ge kvinnorna mojlighet att bryta isolering, 14ra kidnna sin stadsdel och hitta végar till ett
sjdlvstandigt liv. Inom projektet finns dven en fritidslots med uppdrag att soka upp och
engagera nyanldnda ungdomar 13-19 4r 1 fritidsaktiviteter.

Forvantat resultat

- Nyanlinda forsorjer sig sjélva efter etableringstiden.
- Nyanldnda har trygga boendeférhallanden.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

g' Andel nyanlanda kvinnor och man som far ett personligt erbjudande 100 % Tertial
om samhallsvagledning inom en manad fran det att
stadsdelsforvaltningen har fatt underlag éver inflyttade till
stadsdelsomradet

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Inom ramen fér samhallsvagledning fér nyanlanda, utveckla arbetssatt och  2019-01-01 2020-12-31
aktivt vagleda de nyanlanda i bostadsfragor.

Inom ramen fér samhallsvagledning fér nyanlanda, utveckla samarbete 2019-01-01 2020-12-31
med representanter for civilsamhallet och/eller andra aktérer avseende

etableringsframjande aktiviteter for nyanlanda kvinnor, man, flickor och

pojkar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utveckla arbetssatt for att na nyanlanda kvinnor och man (egenbosatta, 2019-01-01 2020-12-31
anhériga och kommunanvisade) med erbjudande om samhallsvagledning.
Utveckla samverkan med lokala naringslivet for att fler nyanlanda ska fa 2020-01-01 2020-12-31
arbete.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom ett vdlorganiserat trygghets-
och brottsforebyggande arbete. Arbetet med Agenda 2030, som bland annat innehaller
hallbara stider och samhéllen, genomsyrar verksamheten. Arbetet i S6derandan, som &r det
lokala brottsforebyggande radet, sker med utgangspunkt i forvaltningens
samverkansoverenskommelse med lokalpolisomrade Sodermalm. Forvaltningen samverkar
genom Soderandan med foretag, foretagarforeningar och polis i syfte att forebygga brott.

Under aret fortsitter forvaltningen att tillsammans med lokalpolisen stéirka det
socialpreventiva arbetet genom ett sérskilt fokus pa insatser for att minska
narkotikaanvdndningen bland ungdomar inom stadsdelsomradet. Trygghetsinventeringar
genomfors for att identifiera brottsutsatta och otrygga platser samt behov av sékerhetshdjande
och trygghetsstirkande atgirder. Verksamheterna fortsdtter arbetet mot véldsbejakande
extremism utifrén lokala ldgesbilder och aktiviteter i handlingsplanen.

Forvaltningen planerar att utveckla platssamverkan pa Medborgarplatsen och i Bjorns
tradgard. Arbetet innebér att tillsammans med polis, lokala niringslivet, fastighetsigare,
civilsamhéllet med flera utveckla trygghetsskapande, brottsférebyggande och trivselskapande
atgdrder pa och runt Medborgarplatsen.

Stadsdelsomridets parker och gronomréden vérdas, bevaras och utvecklas pé ett héllbart sétt
och med hénsyn till de kulturhistoriska vérdena i enlighet med den nyligen framtagna
parkplanen for S6dermalm. Parkerna hélls rena och vilskdtta samt tillgodoser olika behov och
onskemal hos invanarna dér sérskild hiansyn tas till behoven hos de minsta barnen, dldre och
personer med funktionsnedséattningar. Olika malgruppers synpunkter och idéer fingas upp

i dialog med invanarna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 80 % 77 % Ar
g‘ bor
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte blivit 95 % Faststalls Ar
g‘ utsatta for hot och vald 2020
U Stockholmarnas ndjdhet med renhallning och stéadning 71 % 71 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med skotsel av park och gronomraden 71 % 71 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon 90 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska stddja stadsdelsnamnderna samt socialndmnden, 2020-01-01 2020-12-31
utbildningsnamnden, arbetsmarknadsnamnden, idrottsna@mnden och
kulturndmnden i arbetet med att revidera handlingsplanerna mot
valdsbejakande extremism som ska innehalla lokala lagesbilder och
beslutade aktiviteter.
U Trafiknamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram en handlingsplan for att minska klotter i
staden samt, om mdjligt, samverka med privata fastighetsagare.
U Trafikndmnden ska ta fram en ndmnddvergripande handlingsplan for att 2020-01-01 2020-12-31

samordna, uppratthalla och innovativt utveckla stadens arbete med
skadedjursbekampning. Arbetet sker i samarbete med fastighetsnamnden,
stadsdelsndmnderna, AB Svenska Bostader, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, Stockholms Hamn AB och Stockholm Vatten och Avfall.

Namndmal:
1.2.1. Invanare ar trygga och sakra i sitt stadsdelsomrade

Beskrivning

Trygghets- och sdkerhetsarbetet sker med utgangspunkt i férvaltningens
samverkansoverenskommelse med lokalpolisomrade S6dermalm. Forvaltningen fortsatter att
tillsammans med lokalpolisen stirka det socialpreventiva arbetet genom ett sirskilt fokus pa
insatser for att minska narkotikaanvindningen bland ungdomar inom stadsdelsomradet.
Trygghetsinventeringar genomfors for att identifiera brottsutsatta och otrygga platser samt
behov av sikerhetshdjande och trygghetsstiarkande atgiarder. Forvaltningens trygghets- och
sdkerhetssamordnare har en néra dialog med verksamheterna i syfte att skapa ett tryggt, sékert
och vilskott stadsdelsomrade. Forvaltningen planerar for platssamverkan genom samverkan
med polis, lokala niringslivet, fastighetségare, civilsamhéllet med flera. Forvaltningen
utvecklar kommunikationen externt kring det trygghets- och sékerhetsarbete som genomfors
inom stadsdelsomridet. Verksamheterna fortsétter arbetet mot vildsbejakande extremism
utifran lokala l4gesbilder och aktiviteter i handlingsplanen.

Forvantat resultat

- Den upplevda tryggheten okar.
- Brottsligheten inom stadsdelsomradet minskar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbeta for att ungdomsradet aterupptas. 2020-01-01 2020-04-30
Sdderandan erbjuder sommararbetande ungdomar arbete for att 6ka 2019-01-01 2020-12-31

tryggheten i utvalda omraden i stadsdelsomradet.

Sdderandan utfor trygghetsinventeringar. Dessa gors pa platser som valjs 2017-01-01 2020-12-31
utifran aktuell brottsstatistik, polisens underrattelser och/eller framférda
synpunkter fran medborgare.

Utvardera och uppdatera befintlig kommunikationsplan i samarbete med 2020-01-01 2020-12-31
polisen om det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet.
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Namndmal:
1.2.2. S6dermalms parker vardas, bevaras och utvecklas

Beskrivning

Stadsdelsomradets parker och gronomraden vérdas, bevaras och utvecklas péa ett héllbart sétt
och med hénsyn till de kulturhistoriska virdena i enlighet med den nyligen framtagna
parkplanen for Sodermalm. Parkerna halls rena, vélskotta och upplevs trygga samt tillgodoser
olika behov och 6nskemal hos invénarna. Vid drift, underhéll och utveckling av
stadsdelsomrddets parker tas sérskilt hdnsyn till behoven hos de yngre barnen, dldre och
personer med funktionsnedsittningar.

For att parkerna 1 storre utstrdckning ska kunna anvindas vintertid avser forvaltningen att
anldgga skidspér i Drakenbergsparken och i Tengdahlsparken nir natursné finns i tillricklig
omfattning. Darutdver mojliggdrs skridskodkning i parkerna d naturis spolas pé ett tiotal
bollplaner nir temperaturen understiger noll grader under en sammanhéngande period.

Vid skotsel och utveckling av stadsdelsomradets parkmark laggs stor vikt vid
trygghetsskapande dtgarder. Detta gors i samband med renovering och utveckling av parker
samt vid atgirder for minskad nedskrdpning, exempelvis genom strategisk utplacering av
skrapkorgar med stor kapacitet och mojlighet att slanga cigarettfimpar. Géllande 16pande
parkskotsel dr det bland annat viktigt att parkbelysningen hélls fri fran 6verhdngande
vegetation och att siktlinjer langs parkstrék behills. Klotter i stadsmiljon har en central del
1 hur renhéllningen och dérmed tryggheten upplevs. Klottersanering ansvaras av
trafikndmnden varfor stadsmiljoverksamheten tar initiativ till att utveckla samarbetet med
trafikkontoret i syfte att snabbare fa klottersanering utford inom stadsdelsomrédet.

For att utveckla och effektivisera arbetssatten i drift och underhall av parkerna sker en nira
samverkan med Ovriga stadsdelsforvaltningar 1 Stockholms innerstad. Exempelvis utbyts
erfarenheter kring investeringsprojekt 1 parkmiljo, klimatsatsningar, upphandling samt inom
verksamhetsplanering. Samverkan sker dven med ovriga stadsdelsforvaltningar 1 staden.

Olika mélgruppers synpunkter och klagomél fangas upp i dialog med invénarna. Vid
utveckling och upprustning av parkerna hamtas synpunkter in vid samrad, exempelvis digitalt
via stadens hemsida.

Stadsmiljoverksamheten mottar arligen omkring 3 500 drenden via Tyck till-appen. For att
utveckla hanteringen av synpunkter och klagoméal, med fokus pa forbéttrad aterkoppling till
invanarna, vidareutvecklas svarsmallar i syfte att korta svarstiderna. Vidare avser
forvaltningen att samverka med trafikkontoret och andra stadsdelsforvaltningar med stort
antal medborgarkontakter i syfte att effektivisera svarshanteringen.

Da stadsmiljoverksamhetens arbete till storsta del &r utlagt pd entreprenad &r
avtalsuppfoljning centralt for att sékerstélla kvaliteten 1 parkdriften. Darfor fortsétter arbetet

med att utveckla den systematiska avtalsuppfoljningen.

For att forbéttra medborgarnas nirhet och kontakt till vatten planerar forvaltningen att padbdrja
projektering for upprustning av bryggor. En del av projekteringen innebér att inhdmta

stockholm.se



Tjansteutlatande
Dnr: SOD 2019/1460
Sid 19 (58)

eventuella bygglov samt tillstand om vattenverksamhet.

Strandbaden 1 Tantolunden och pa Langholmen ar tillgdnglighetsanpassade och forsedda med
ramper for att underlétta for personer med rullstol att anvdnda baden. Verksamheten kommer
att se over hur strandbaden ytterligare kan tillgéngliggoras.

For att trygga medborgarnas mojlighet att fa tillgang till vatten i parkerna genomfors
nddvindiga investeringséatgirder pé ett urval av de vattenutkastare som nimnden ansvara for.
Atgirderna genomfors utifrdn framtagen investeringsplan.

Verksamheten ska fortsatt skapa goda mojligheter for nya stadsodlingsplatser for
medborgarna inom stadsdelsomrédet. Detta bidrar till att parkerna utvecklas och aktiveras
samtidigt som medborgarinflytandet dkar.

I syfte att samverka for béttre foretagsklimat sker ett ndra samarbete med
tillstindsavdelningen pa trafikkontoret gillande remisser till forvaltningen som avser
ansokningar om markupplételse fran niringsidkare.

Forvantat resultat

- Parkernas specifika virden sékerstills langsiktigt och livslingden utokas.
- Kortare svarstider pa inkomna synpunkter och klagomal fran invanarna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Borja projektering for bryggrenovering. 2020-01-01 2020-12-31
Genomfora investeringsatgarder for lekplatsutrustning. 2020-01-01 2020-12-31
Genomfora investeringsatgarder for skrapkorgar. 2020-01-01 2020-12-31
Genomfora investeringsatgarder for trappor och murar. 2020-01-01 2020-12-31
Genomfora investeringsatgarder for tradfornyelse. 2020-01-01 2020-12-31
Ta fram program infér upprustning av Tantolunden. 2020-01-01 2020-12-31
Ta fram program och eventuellt borja projektering infor upprustning av 2020-01-01 2020-12-31
lekplatsen i Sickla park.

Ta fram program och eventuellt starta projektering infér upprustning av 2020-01-01 2020-12-31
Solrosparken.

Undersdka mdjligheten att anpassa ett av befintliga utegym till aldres 2020-01-01 2020-12-31
behov.

Utveckla den systematiska uppféljningen av entreprenadavtal for parkdrift. 2020-01-01 2020-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:

1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verksamheten ger alla barn
lika mojligheter oavsett bakgrund att lyckas 1 forskolan. Fordldrar till barn 1 8ldrarna 3-12 ar
erbjuds ABC-forildrastdd (Alla Barn i Centrum) och forskolldrare kommer fortsitta att

utbildas till ledare for fordldrastddsprogrammet. Forskolorna har rutiner for att géra
orosanmdlan till socialtjdnsten och deltar i socialtjinstens tidiga forebyggande arbete.

Verksamheten ger barnen forutséttningar att utvecklas i trygga, sdkra och goda lek- och
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larmiljoer. Barngruppernas storlek varierar under dagen utifran verksamhetens innehall och
aktiviteter. Verksamheten utvecklar arbetssitt for att 6ka barnens fysiska aktivitet 1 forskolan.
Verksamheten prioriterar arbetet med att ge barnen mojlighet till att utveckla sitt sprak och sin
forstaelse for matematik och naturvetenskap. Den pedagogiska dokumentationen ar digital
och synliggor barnens fragor och ldrande. Véardnadshavarna informeras om forskolans mal
och arbetssitt via fordldramdten, veckobrev och Skolplattformen.

Den pedagogiska inom- och utomhusmiljon ar utformad med utgdngspunkt fran laroplanens
laromraden och Soédermalms kommunala forskolors pedagogiska stéllningstaganden. Det
finns digitala verktyg och miljoerna ar &ven genomtinkta ur ett genus- och normkritiskt
perspektiv. Verksamheten har ett rikt och varierat material som ir tillgéngligt for alla barn.
Det pedagogiska materialet som kops in dr kemikaliesmart.

Forvaltningen fortsétter satsningen pé att utbilda medarbetare som saknar pedagogisk
grundutbildning till barnskotare och barnskotare till forskollarare.

Arbetet med Agenda 2030, som bland annat innehéller barns réttigheter, alla barns rtt till
forskola av god kvalitet och jaimstélldhetsintegrering, genomsyrar verksamheten.
Barnkonventionen blir lag den forsta januari ar 2020 vilket betyder att barns réttigheter far en
starkare juridisk stillning.

Stockholms stad &r forvaltningsomrade for finska, meénkieli och samiska. Forvaltningen har
en forskola som har utbildning och undervisning pa finska. Staden kommer att utreda
efterfrigan av forskoleverksamhet pa meédnkieli och samiska i samrad med representanter fran
berdrda nationaliteter.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstallda 32 % 32 % Tertial
g‘ (&rsarbetare)
U Andel nojda foraldrar till barn i forskolan 90 % 90 % Ar
U Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial
U Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,7 Tasframav  Ar

namnd

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska sakerstélla att alla férskolor har en strategi for att ~ 2020-01-01 2020-12-31

Oka barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna genomféra  2020-01-01 2020-12-31
en Oversyn av stadens kéhandlaggning inom verksamhetsomrade forskola
med syfte att sakerstalla likstallighet

{, Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2020-01-01 2020-12-31
efterfragan av forskoleverksamhet for forvaltningsomradet meankieli och
samiska i samrad med berérda nationella minoriteter
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Namndmal:
1.3.1 Barnen har jamlika villkor i forskolan

Beskrivning

Verksamheten védrnar om flickors och pojkars rattigheter och bidrar till att alla barn har
mojlighet att lyckas 1 forskolan oavsett bakgrund. Varje forskoleenhet har ett barnombud som
samarbetar med Ersta Vandpunkt nér vardnadshavare har missbruksproblematik. Forskolorna
har rutiner for orosanmélan till socialtjédnsten 1 enlighet med socialtjdnstlagen och deltar d&ven
1 socialtjdnstens tidiga forebyggande arbete. Verksamheterna fortsétter samarbeta med sociala
avdelningen 1 det preventiva arbetet for att forebygga vald 1 forskolan. Fordldrar till barn

i aldrarna 3—12 ar erbjuds fordldrastodsprogrammet ABC.

Forvantat resultat

- Alla barn lyckas i sin utbildning oavsett bakgrund.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel enheter inom férskolan som har barnombud 100 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forskollarare utbildas till ledare for foraldrastddsprogrammet ABC. 2019-01-01 2020-12-31
Namndmal:

1.3.2. Barnen leker, lar och utvecklas i forskolan

Beskrivning

Verksamheten ger barnen forutséttningar att utvecklas i trygga, sékra och goda lek- och
larmiljéer. Barnens utveckling och larande sker 1 samspel med omgivningen. Barngruppens
storlek och sammanséttning varierar under dagen beroende av utbildningens innehéll och
aktivitet. Verksamheten prioriterar arbetet med att ge barnen mojlighet att utveckla sitt sprak
och sin forstaelse for matematik och naturvetenskap.

Den pedagogiska dokumentationen synliggdr barnens fragor och lirande och &r en del av det
systematiska kvalitetsarbetet. Det systematiska kvalitetsarbetet innehaller uppfoljning,
utvérdering, analys och utveckling av verksamheten. Vardnadshavarna informeras om
forskolans méal och arbetssitt via fordldramoten, veckobrev och Skolplattformen.

Forvantat resultat

- Verksamheten dr likvérdig, trygg, sdker och har en hog pedagogisk kvalitet.
- Undervisningen 1 verksamheten bidrar till att alla barn leker, ldr och utvecklas 1 forskolan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel forskolor som anvander pedagogisk dokumentation for att 100 % Ar
synliggéra barnens larande

9' Andel nojda vardnadshavare avseende utveckling och larande 84 % Ar

EJ' Andel vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras till 84 % Ar

att utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g Andel vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras till 82 % Ar
att utveckla sitt matematiska tankande
9' Andel vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras till 86 % Ar
att utveckla sitt sprak
Personalens sjalvvardering av "barns sprakliga och kommunikativa 3,6 Ar
utveckling” enligt kvalitetsindikatorn
Personalens sjalvvardering under omradet "barns matematiska 3,6 Ar
utveckling” enligt kvalitetsindikatorn
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barnskétare erbjuds vidareutbildning till férskollarare. 2020-01-01 2020-12-31
Forskollararnas ansvar for undervisningen fortydligas. 2020-01-01 2020-12-31
Forskolorna arbetar med pedagogisk dokumentation i digital form. 2017-01-01 2020-12-31
Forskolorna informerar vardnadshavarna om mal och arbetssatt via 2019-01-01 2020-12-31
startsidan i Skolplattform.
Medarbetare som saknar pedagogisk grundutbildning erbjuds 2020-01-01 2020-12-31
barnskétarutbildning.
Verksamheten anvander stadens miljder och kulturella utbud i 2020-01-01 2020-12-31

undervisningen.

Namndmal:
1.3.3. Barnen ar i goda pedagogiska miljoer bade inom- och utomhus
i forskolan

Beskrivning

Den pedagogiska inom- och utomhusmiljon dr utformad med utgdngspunkt frén ldroplanens
laromraden och S6dermalms kommunala forskolors pedagogiska stillningstaganden.
Miljoerna ger barnen mojlighet till inflytande. Verksamheten erbjuder barnen digitala verktyg
for att starka deras digitala kompetens. Miljoerna ar ocksa genomtinkta ur ett genus- och
normkreativt perspektiv och barnens intressen och frigestillningar &r synliga. Verksamheten
fortsatter utveckla arbetssitt for att 6ka barnens fysiska aktivitet bade inom- och utomhus.

Forvantat resultat

- De pedagogiska miljéerna pa forskolan ér rikt pa varierat material och é&r tillgdngliga.
- Den pedagogiska miljon dar kemikaliesmart.
- Barnen far den fysiska aktivitet och utevistelse som de behdver.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E?‘ Andel vardnadshavare som upplever att den pedagogiska miljon pa 87 % Ar

barnets forskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande
g' Andel vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras till 20 Ar

fysisk aktivitet

Personalens sjalvvardering av pedagogisk miljé och material enligt 3,8 Ar

kvalitetsindikatorn
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskolan gor kemikaliesmarta val vid inkdp av pedagogiskt material. 2017-01-01 2020-12-31
Forskolans miljoer skapas ur ett klimat- och hallbarhetsperspektiv. 2020-01-01 2020-12-31
Forskolans miljder utformas ur ett tillganglighetsperspektiv. 2019-01-01 2020-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att barn och vuxna som é&r

1 behov av stdd far sammanhéllna insatser som 0kar forutsdttningarna till ett sjélvstandigt liv.
Arbetet med Agenda 2030, som bland annat innehéller barns réttigheter,
jamstélldhetsintegrering och delaktighet for personer med funktionsnedséttning, genomsyrar
verksamheten. Socialtjdnstens verksamheter analyserar delaktighet bland brukare och
utformning av insatser utifran ett jamstélldhetsperspektiv. Barnkonventionen blir lag den
forsta januari &r 2020 och innebdr att barns réttigheter far en starkare stidllning juridiskt.
Arbetet med att analysera och uppmirksamma barnperspektivet, barnrittsperspektivet och
barnets perspektiv med utgangspunkt i barnkonventionen fortsatter.

Verksamheterna arbetar aktivt for att barn och ungdomar som é&r i riskzonen for att utvecklas
ogynnsamt uppticks tidigt. Det forebyggande arbetet utvecklas tillsammans med lokalpolis
och ungdomsjour med sérskilt fokus pa ungdomar och narkotika. Forvaltningen fortsétter att
samverka med skola, forskola, habilitering och BUP och har insatser for att bryta omfattande
skolfrdnvaro. Forvaltningen arbetar med lokala operativa samverkansforum for barn i behov
av samlade insatser frin skola och socialtjdnst. Forvaltningen samordnar behoven kring
gruppen med samsjuklighet, det vill sdga personer med missbruk och psykisk ohélsa, och tar
initiativ till att samordnade individuella planer upprittas.

Personer med funktionsnedsittning som fér insatser har verktyg att hantera sin livssituation.
Insatserna utformas tillsammans med den enskilde sé att formigorna kan utvecklas utifran de
egna behoven och dnskemélen. Verksamheterna stirker mdjligheterna for malgruppen att
delta pa arbetsmarknaden och underlétta dvergingen till praktikplats, arbete eller studier.
Verksamheterna fortsitter utveckla anvindandet av digitala stod och vilfardsteknik.

I verksamhetsplanen finns indikatorer och aktiviteter som ska bidra till att malen 1 stadens
program for tillgédnglighet och delaktighet uppfylls.

Alla verksambheter har grundldggande kunskap om vild i néra relationer och kan vigleda
valdsutsatta kvinnor och mén i vart de kan vinda sig for att fa rad, stod och information.
Valdsutsatta och vildsutdvare erbjuds stod och behandling inom Relationsvaldscentrum
Innerstaden (RVCI) dér dven kompetens finns i att mota sérskilt sarbara grupper.
Forvaltningen fortsétter att utveckla samarbetet internt och med polisen for att uppticka och
motivera fler valdsutdvare att ta emot insatser. I det tidigt valdsforebyggande arbetet riktat
mot barn och unga sker samverkan mellan socialtjdnst och forskola. Forvaltningen utvecklar
arbetet med att forebygga att personer med funktionsnedséttning utsitts for vald 1 néra
relationer.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn och unga som bedémts ha skyddsbehov och som inte 100 % 100 % Tertial
fatt vanta pa placering
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn och ungdomar anmalda fér brott som tillsammans med 90 % tas fram av Tertial
g‘ foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjansten namnd
inom 48 timmar
U Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom individ 84 % 84 % Tertial
g‘ och familieomsorgen och som inte &r aktuella 12 manader efter
avslutad insats.
U Andel brukare inom omsorgen fér personer med 95 % Oka Ar
g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 95 % Oka Ar
U Andel brukare som trivs - Funktionsnedsattning (stdd och service till 90 % 80 % Ar
g‘ personer med funktionsnedsattning)
U Andel enskilda som klarar mer pa egen hand inom socialpsykiatrin 26 % 26 % Ar
U Andel familjehemsplacerade barn i skolaldern som klarar malen i 75 % 75 % Tertial
g‘ kadrndmnena i grundskolan
U Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna missbruk 50 % 42 % Tertial
U Andel meddelanden om avhysning som inkommit till férvaltningen 95 % tas fram av Tertial
fran Kronofogdemyndigheten som kunnat avvarjas namnd
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad férst som 75 % tas fram av Ar
g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 93 % 90 % Ar
g‘ val bemdétta av stadens personal (stdéd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 82 % 78 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som ar néjda 80 % 80 % Ar
g‘ med sin insats
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten skattar sin halsa som god 60 % tas fram av Ar
g‘ namnd
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte 62 % 62 % Ar
g‘ anvander alkohol
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 92 % 92 % Ar
g' anvander narkotika
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 91 % 91 % Ar
g‘ anvander tobak
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte burit 92 faststalls Ar
g‘ vapen 2020
U Antal vrakningar som berér barn 0 tas fram av Tertial
g‘ namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 93 % tas fram av Ar
g' (stéd och service till personer med funktionsnedséattning) namnd
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna
ska fortsatta att utveckla stodet till elever med funktionsnedsattning som
gar ut ungdomsgymnasiet och gymnasiesarskolan.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska fortséatta att utbilda personal vid stadsdelsnamnderna
angaende unga lagévertradare och férbereda socialtjansten pa att kunna
arbeta enligt modellen snabbare lagféring.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska ha en samordnade och styrande roll i
stadsdelsndmndernas och arbetsmarknadsnamndens arbete med att
permanenta sociala insatsgrupper och ska i det arbetet definiera
gransdragningen mellan sociala insatsgrupper och avhopparverksamheten
samt sakerstalla att det finns en tydlig vagledning for hur staden arbetar
med respektive malgrupp och verksamhet.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna centralisera
sakerstallandet av skyddet for barn och unga vid hemgang fran Barnahus
Stockholm.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna fortsatta arbetet
med att utdka arbetet med Bostad forst och férdela fler bostader for
andamalet samt i samarbete med stadsdelsnamnderna utveckla stodet till
deltagarna i Bostad forst.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna implementera
resultatet av 2019 ars utredning om hur familiehem kan erbjuda studiestod.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i
samverkan med Region Stockholm fortsatta projektet STIS, Starkt tidigt
stdd i samverkan.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och
kommunstyrelsen ta fram en stadsévergripande boendeplan for
valdsutsatta dar tillgangen till akut- och genomgangsbostader sakerstalls i
relation till bistandsbehovet.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och Region
Stockholm verka for att fler familjecentraler kan 6ppnas for att starka det
tidigt forebyggande arbetet med barn, unga och deras familjer

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda hur
anhdrigstodet till anhdriga drabbade av skjutningar och dodligt vald kan
forbattras och se 6ver hur samordningen av stédet med Region Stockholm
och Polismyndigheten kan starkas.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, SHIS och
Bostadsformedlingen utreda maojligheterna, i fall av vald i nara relationer,
att se till att det ar den valdsutsatta parten, inte valdsutévaren, som bor
kvar i det gemensamma boendet.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden och
stadsdelsnamnderna ta fram en gemensam modell for arbetet med
skolsociala team i staden som ocksa kan omfatta hur arbetet kan utvecklas
genom att myndighetsutdvande socialtjanst kan arbeta mer pa plats i
skolan/placeras pa skolor

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och
stadsdelsnamnderna sakerstalla skolgangen for barn som bor pa skyddat
boende och tillgangen till forskola eller pedagogisk verksamhet for barn i
forskolealder samt utveckla stddet till placerade barn och vuxna under och
efter placeringarna.

2020-01-01

2020-12-31

Socialnamnden ska i samarbetet med stadsdelsnamnderna och
kommunstyrelsen implementera tak éver huvudet-garantin i enlighet med
den 6versyn som gjorts.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna inventera och
utreda hur samarbetet runt gruppen unga med LSS med kompletterande
psykiatriska diagnoser kan utvecklas.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska samordna arbetet med att implementera strategin for
att minska risken att barn, ungdomar och unga vuxna dras in i kriminalitet,
och stétta utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna i deras arbete.

2020-01-01

2020-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialndmnden ska ta fram ett nytt program mot hemldshet fér perioden 2020-01-01 2020-06-30

2020-2025 som ocksa omfattar arbetet mot barnfamiljer i osakra
boendeférhallanden samt arbeta enligt hemloshetsprogrammet 2014-2019
och handlingsplanen fér barnfamiljer i osakra boendeférhallanden till dess
att ett nytt program ar framtaget. | arbetet ingar att i samarbete med
stadsdelsnamnderna och SHIS utreda behovet av och ta fram en modell
for trygga akutplaceringar av barnfamiljer i akut bostadsnéd.

U Socialndmnden ska utveckla och starka arbetet med avhoppare i 2020-01-01 2020-12-31
samverkan med berérda namnder och bolag, samt arbeta for en breddad
avhopparverksamhet dels genom att bista stadsdelsnamnderna i sarskilt
komplexa arenden, dels genom att samordna avhopparplaceringar med
stark hotbild 6ver hela staden dar den foreliggande risken beddms som
hég.

U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och Region 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm stérka samarbetet mellan socialtjanst och sjukvard kring de som
bade lider av psykisk sjukdom och missbruk, bland annat genom att
sakerstalla att socialtjansten tar initiativ till att samordnade individuella
planer uppréattas.

U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram ett forslag till fardplan med tillhérande
kostnadsanalys for inférandet av en enhetlig yrkestitulatur inom LSS-
verksamheterna.

{, Stadsdelsnamnderna ska sakerstélla att allvarssamtal med ungdomar och 2020-01-01 2020-12-31
deras foraldrar samt polis halls inom 48 timmar efter det att det kom
socialtjansten till kdnnedom att den unge for forsta gangen begatt, eller
misstanks ha begatt, brott.

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialnéamnden och 2020-01-01 2020-12-31
aldrenamnden, inom ramen fér handlingsplanen for forbattrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistandshandlaggare, sarskilt
arbeta for att sékerstélla att alla incidenter av hot och vald mot personalen
registreras i stadens incidentrapporteringssystem IA och att drabbad
personal upplever att de fatt tillrackligt stéd av staden som arbetsgivare.

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden sakerstalla  2020-01-01 2020-12-31
att socialtjanst, skola och polis arbetar med lokala operativa
samverkansforum for barn i behov av samlade insatser fran skola och
socialtjanst

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbetet med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
utbildningsnamnden implementera SAMS-modellen for att verka for en
obruten skolgang for placerade barn.

Namndmal:
1.4.1. Barn och vuxna lever ett sjalvstandigt liv i en fungerande vardag

Beskrivning

Barn och vuxna som é&r i behov av stdd far ssmmanhallna insatser som O0kar forutsittningarna
till ett sjdlvstindigt liv. Flickor och pojkar, kvinnor och mén som fitt insatser har strategier att
hantera sin livssituation. Verksamheterna fortsitter arbetet med att analysera och
uppmirksamma barnperspektivet, barnrittsperspektivet och barnets perspektiv med
utgangspunkt 1 barnkonventionen.

Barn och ungdomar som ér 1 riskzonen att utvecklas ogynnsamt upptécks tidigt. Férvaltningen
utvecklar det forebyggande arbetet tillsammans med lokalpolis och ungdomsjour med sérskilt
fokus pa ungdomar och narkotika. For att upptidcka och motverka psykisk ohélsa bland barn
och unga utvecklas samverkan med BUP. Forvaltningen fortsétter att samverka med skola,
forskola, habilitering och BUP och har insatser for att bryta omfattande skolfrénvaro.

stockholm.se



Stockholms Tjansteutlatande
stad Dnr: SOD 2019/1460

Sid 27 (58)

Forvaltningen arbetar med lokala operativa samverkansforum for barn i behov av samlade
insatser fran skola och socialtjidnst. Barn som vaxer upp med fordlder med
missbruksproblematik erbjuds BRA-samtal (barns rétt som anhdriga). Malet ér att 6ka barns
delaktighet och stdrka barns utveckling samt forebygga psykisk och fysisk ohélsa.

Forvaltningen samordnar behoven kring gruppen med samsjuklighet, det vill sdga personer
med missbruk och psykisk ohilsa. Verksamheten tar initiativ till att samordnade individuella
planer uppréttas. Intensiva funktionshdjande insatser erbjuds vid utskrivning fran
slutenvérden till personer med psykisk funktionsnedséttning, exempelvis sérskilda
hilsoinsatser. Forvaltningen arbetar vrakningsforebyggande genom uppsokande arbete och
ndra samverkan med hyresvirdar. Kontakt med hyresgést och hyresvird sker skyndsamt.

Forvantat resultat

- Fler vuxna har strategier att hantera sin livssituation.

- Fler barn utvecklas gynnsamt.

- Fler barn uppmérksammas och far stod nér en fordlder har missbruksproblematik.
- Inga barnfamiljer vraks.

- Fler vuxna som hotas av vrikning bor kvar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E}f Andel deltagare inom socialpsykiatrin som upplever att deras 91 % Ar
sysselsattning ar viktig
E?‘ Antal samordnade vardplaner for vuxna (SIP) 250 st Tertial
E?‘ Antal vuxna med boendeinsats som flyttar till mer sjalvstandigt 60 st Tertial
boende
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsatta utveckla arbetet med Peer Support tillsammans med 2020-01-01 2020-12-31

Socialndmnden i dialog med Region Stockholm.

Utarbeta en konkret och detaljerad handlingsplan for det lokala arbetet i 2020-01-01 2020-12-31
enlighet med strategin for att minska risken att barn, unga och unga vuxna
dras in i kriminalitet.

Utbilda socialpsykiatrins personal i effektiva metoder mot samlarsyndrom. 2020-01-01 2020-12-31

Namndmal:
1.4.2. Barn och vuxna med funktionsnedsattning tar del av stéd och service pa
lika villkor som andra

Beskrivning

Flickor och pojkar, kvinnor och mén med funktionsnedséttning som far insatser har verktyg
att hantera sin livssituation och har fatt hjélp att frigora de resurser som finns hos och runt
dem. Insatserna utformas tillsammans med den enskilde sé att formdgorna kan utvecklas
utifran de egna behoven och dnskemalen. Malet &r att identifiera mojliga vagar till ett
sjdlvstindigt liv. Barn ges inflytande och delaktighet 1 enlighet med barnkonventionens
intentioner. Verksamheterna starker mojligheterna for malgruppen att delta pa
arbetsmarknaden och underlétta dvergingen till praktikplats, arbete eller studier.
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Verksamheterna fortsitter utveckla anvdandandet av digitala stod och valfardsteknik och
stodjer deltagarna i anvéindandet av digital teknik.
Forvantat resultat

- Den enskildes inflytande okar.
- Fler personer kommer vidare till praktikplats, arbete eller studier.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

E?‘ Andel drenden som rér barn och unga inom stéd och service till 90 % Tertial
personer med funktionsnedsattning dar barnet/den unge har
tillfragats om sin asikt

9' Antal personer som avslutar insatsen daglig verksamhet och 4 st Ar
sysselsattning for att pabdrja praktikplats, arbete eller studier

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsatta utveckla och inféra metoder for arbetssatt som syftar till att starka ~ 2017-01-01 2020-12-31
brukarinflytandet.
Folja upp vad som genomforts utifran féregaende ars inventering av 2018-01-01 2020-12-31
tillgangligheten i de kommunala verksamheterna.
Personer boende i gruppbostad erbjuds méjlighet till regelbunden fysisk 2019-01-01 2020-12-31
aktivitet.

Namndmal:

1.4.3. Barn och vuxna utsatts inte for vald

Beskrivning

Alla verksambheter har grundldggande kunskap om véld i néra relationer och kan vigleda
véldsutsatta kvinnor och mén i vart de kan vénda sig for att fa rad, stod och information.
Valdsutsatta flickor och pojkar, kvinnor och mén 1 behov av skydd erbjuds skyddat boende
eller tillfalligt boende med boendestdd. Véldsutsatta kvinnor och man samt valdsutovare
erbjuds stdd och behandling inom Relationsvaldscentrum Innerstaden (RVCI). Medarbetarna
pa RVCI har lang erfarenhet och kompetens i att méta sdrskilt sarbara grupper, exempelvis
personer utsatta for hedersrelaterat vild och fortryck. Forvaltningen fortsétter att utveckla
samarbetet internt och med polisen for att uppticka och motivera fler valdsutdvare att ta emot
insatser. Risk- och skyddsbeddmningar gors kontinuerligt i arbetet med barn som utsitts,
upplever eller riskerar att utsittas for vald. Valdsutsatta flickor och pojkar erbjuds stdéd inom
Sodermalms dppenvard som dr samlokaliserad med RVCI. I det tidigt vildsforebyggande
arbetet riktat mot barn och unga sker samverkan mellan socialtjénst och forskola.
Forvaltningen utvecklar arbetet med att forebygga att personer med funktionsnedséttning
utsétts for vald 1 néra relationer.

Forvantat resultat

- Flickor och pojkar, kvinnor och méan utsatta for véald i néra relation eller hedersrelaterat
véld och fortryck, far stod och skydd utifrén sina behov.

- Fler valdsutovare fér insatser att bryta sitt beteende.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

EJ' Andel valdsutsatta som fullféljer behandling pa RVCI 70 % Ar
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g Andel valdsutovare som fullféljer behandling pa RVCI 60 % Ar

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att éldre dr med och utformar
den beviljade insatsen. Den dldre ska ha huvudrollen i sitt eget liv. Verksamheten skapar en
god kvalitet genom att ha en dialog med den dldre och individanpassa insatserna. Detta gors
bland annat genom att den dldre deltar i uppréttandet av sin genomforandeplan. Den dldre
involveras bade i planeringen och i genomforandet av den beviljade insatsen. Utgangspunkten
for all verksamhet &r alltid den enskildes behov och 6nskemal.

Verksamheten kommer att fortsétta arbetet med att utveckla samverkan med slutenvarden och
oppenvérden i enlighet med lagen om utskrivningsklara. Detta ska leda till att den éldre far
farre dagar pé sjukhus och fler samordnande individuella planer (SIP) ska ske i hemmet.

Arbetet med att alla medarbetare ska genomgé Svenskt Demenscentrums nitbaserade
utbildning Demens ABC fortsitter och det gor dven arbetet med demensteam inom
hemtjinsten. Alla bistdndshandldggare har genomgétt Demens ABC+ som ér en fordjupning
for bistandshandldggare. Pa vard- och omsorgsboendena fortsitter arbetet med bemétande vid
beteendeméssiga och psykiska symtom vid demenssjukdom, BPSD, och nya handledare samt
personal ska utbildas i Durewellinstitutets metodik for lagaffektivt bemdtande.

Verksamheten arbetar med digitala inkdp inom hemtjénsten och annan vélfardsteknik for att
forbéttra omsorgen och oka tryggheten for den dldre.

Arbetet med att utveckla hemtjénsten fortséitter. Mélet dr att 6ka inflytandet for den dldre, 6ka
personalkontinuiteten, forbattra samverkan runt den dldres behov samt 6ka mdjligheten att
tillmotesgd den dldres dagsaktuella behov och dnskemadl. I verksamheterna ges mdjlighet till
regelbundna utevistelser, véillagad mat och social gemenskap. Pa Tanto seniorboende finns ett
aktivitetscenter. Aktivitetscentrets huvudsakliga uppgift dr att ordna aktiviteter och frimja
social gemenskap, motverka otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet for de boende

1 seniorboendet och dldre 1 ndromradet. Utgdngspunkten &r alltid den enskildes behov och
onskemal. Verksamheten fortsitter att utveckla aktivitetscentret och de sociala mdtesplatserna
for att minska den sociala isoleringen och ensamheten bland de &dldre. Detta gérs genom att
utoka oppettiderna och bredda utbudet av aktiviteter samt verka for fler sociala métesplatser.
Pé de sociala métesplatserna ordnas fysiska aktiviteter och kulturaktiviteter for och om de
nationella minoriteterna. Verksamheten fortsitter arbetet med vélfardsteknik for att behalla
eller oka trygghet, aktivitet, delaktighet och sjélvstandighet for den enskilde. Hornstulls
servicehus kommer att medverka 1 dldreforvaltningens pilotprojekt digital nattillsyn.
Forvaltningens eget pilotprojekt med digitala inkdp pa Hornstulls servicehus kommer éven
inféras inom den kommunala hemtjénsten.

Arbetet med Agenda 2030, som bland annat innehéller hélsa och vilbefinnande och
jamstilldhetsintegrering, genomsyrar verksamheten.

Aldre personer med eller utan missbruk som lever i hemldshet eller riskerar att bli hemlosa
uppmaérksammas sarskilt.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 75 % Tasframav  Ar

g‘ maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 65 % Tas fram av Ar

g‘ mojligheten att komma utomhus &r bra namnd

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 86 % 86 % Ar

g‘ utférs i hemtjansten

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 77 % 77 % Ar

g' utférs pa vard- och omsorgsboende

U Andel trygga omsorgstagare i hemtjansten 81 % Tasframav  Ar

g‘ namnd

U Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 90 % Tasframav  Ar

g‘ namnd

U Andelen néjda omsorgstagare i dagverksamhet 92 % 92 % Ar

U Andelen néjda omsorgstagare i hemtjanst 85 % 85 % Ar

U Andelen nojda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar

U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besok om dagen 10 Max 10 Ar
moéter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna paborja ett pilotsamarbete med Region Stockholm for
att stdrka en sammanhallen vard och omsorg for aldre samt utveckla ett
relevant systemstod for detta

U Stadsdelsnamnderna ska inféra méjligheten till digitala inkdp 2020-01-01 2020-12-31

U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna inféra IBIC inom bistdndsbedémning for aldre

U Aldrendgmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna se 6ver reglerna for bistandsbeddémningen for och
behovet av dagverksamhet

U Aldrendmnden ska i samarbete med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna stéarka tillgangen till personliga ombud for aldre
personer med psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnémnderna se dver 2020-01-01 2020-12-31
koncepten aktivitetscenter och sociala traffpunkter och hur dessa ska
férhalla sig till varandra

Namndmal:
1.5.1. Aldres stdd, vard och omsorg ar av hoég kvalitet

Beskrivning

Verksamheten skapar en god kvalitet genom att ha en dialog med den &ldre och
individanpassa insatserna. I verksamheterna ges mojlighet till regelbundna utevistelser,
villagad mat och social gemenskap. Aldre vet att det under hela &ret finns méjlighet att
komma utomhus, ta en promenad eller att delta 1 utflykter. Verksamheten arbetar aktivt med
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att forbattra maltidsupplevelsen for den édldre. Verksamheten har rekryterat en kock/utbildare
med erfarenhet fran dldreomsorgen. Kocken haller utbildningar tillsammans med
forvaltningens dietist och skapar menyer med ritta naringsvarden samt stottar chefer och
medarbetare i arbetet med att utveckla maten och maltiderna pa forvaltningens vard- och
omsorgsboenden.

Forvaltningens vard- och omsorgsboenden och servicehuset fortsitter utveckla teambaserat
arbetssatt ddr olika professioners kompetens tas tillvara.

For att frimja sociala och kulturella upplevelser deltar forvaltningen i stadens satsning med
ungdomsbesok pa véard- och omsorgsboendena.

Forvantat resultat

- Aldre upplever att de har tillging till en dldreomsorg med hog kvalitet som priiglas av
respekt for den enskildes behov och 6nskemal.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E?‘ Andel aldre i vard- och omsorgsboende som tycker att de far komma 80 % Tertial
ut i den utstrackning de 6nskar
S.f Andel aldre i vard- och omsorgsboende som upplever att maltiderna 100 % Tertial
ar trevliga
EJ' Andel aldre i vard- och omsorgsboende som &r néjda med maten 100 % Tertial
E?‘ Andel aldre med hemtjanst som tycker att det ar ungefar samma 75 % Tertial

personer som hjalper dem

Namndmal:
1.5.2. Aldre ska kanna trygghet infor att aldras

Beskrivning

Verksamheten ska erbjuda ett gott bemotande samt arbeta proaktivt och bedriva en
uppsokande verksamhet for att ge dldre och deras anhoriga information om vilket stod som
finns att f4 vid behov av dldreomsorg. Verksamheten skapar forutsittningar for en
dldreomsorg av god kvalitet genom att ha dialog med den &ldre och genom att moéta varje
individ pa ett respektfullt sitt. Verksamheten arbetar dven for att dialogen med de anhdriga
ska vara bra. Den dldre ska ha huvudrollen i sitt eget liv och ha stora mojligheter till paverkan
och inflytande pa sin vardag. Informationen om vilka aktiviteter som finns ska utvecklas for
att na fler besokare.

Verksamheten har borjat arbeta enligt arbetsmodellen, Tryggt mottagande i hemmet, for att
sdkerstdlla en trygg hemgang efter vistelse pa sjukhus. Det innebér att ett team av
underskdterskor besoker den dldre pa sjukhuset och sedan méter upp den éldre 1 hemmet nér
hen skrivs ut frén sjukhuset.
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Forvantat resultat
- Aldre upplever att de vet vilket stod som finns att fa vid behov av dldreomsorg.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E?‘ Andel aldre i vard- och omsorgsboende som tycker att de beméts pa 100 % Tertial
ett respektfullt satt.
g' Andel aldre med hemtjanst som tycker att de far ett respektfullt 100 % Tertial
bemdétande
g‘ Andel aldre som kanner sig trygga i dagverksamheten 100 % Ar
Namndmal:

1.5.3. Aldre dr med och utformar sin beviljade insats

Beskrivning

Genomforandeplanerna &r centrala for att sidkerstdlla att den dldre far den hjélp och det stod
som beviljats. Den édldre involveras bade i planeringen och i genomforandet av den beviljade
insatsen.

Inom hemtjénsten ligger fokus pd arbetet med att 6ka personalkontinuiteten. Detta sker bland
annat genom forbéttrad samverkan runt den dldres behov och 6kad flexibilitet for att
tillmotesgd den dldres dnskemal inom ramen for bistdndsbeslutet. Arbetssittet stimmer vél
overens med arbetssdttet med ramtid som innebdr att bestdllningarna dr mindre detaljrika och
utforandet lattare att paverka for den dldre.

Forebyggande och hilsofrdmjande insatser dr ett viktigt omrade som spelar en stor roll {or ett
friskare och bittre dldrande. Aktiviteterna i dagverksamheten, pa aktivitetscentret och de
sociala métesplatserna utvecklas kontinuerligt i dialog med de 4ldre. Aven informationen om,
och séttet att kommunicera, vilka aktiviteter som finns utvecklas for att na fler besdkare.

Forvantat resultat

- Aldre upplever att de har méjlighet att paverka utformningen av de dagliga insatserna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
9' Andel aldre i bistdndsbeslutad dagverksamhet som kan paverka 60 % Ar
vilka aktiviteter som ska finnas i dagverksamheten
9' Andel aldre i vard - och omsorgsboende som kan paverka hur 100 % Tertial
hjalpen genomférs
Andel aldre med hemtjanst som far hjalp pa énskade tider 90 % Tertial
E?‘ Andel aldre med hemtjanst som far hjalp s& som 6verenskommits 100 % Tertial
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Namndmal:
1.5.4. Aldre som lever i hemldshet eller riskerar att bli hemldsa har stod utifran
sina behov

Beskrivning

Hemloshet 1 Stockholm forekommer i alla aldersgrupper och det finns ett vixande stodbehov
bland kvinnor och mén som &r 65 é&r och dldre. Genom samordnade och gemensamt
utvecklade arbetssitt stodjer verksamheterna den enskilde p3 ett effektivare sitt. Aldre
hemldsa med sérskilda behov, som psykisk ohilsa, missbruk och valdsutsatthet,
uppméirksammas sérskilt.

Forvantat resultat

- Aldre som lever i hemldshet eller riskerar att bli hemldsa upplever att de far det stod som
de har behov av.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Avdelningen for aldreomsorg och sociala avdelningen samverkar kring 2018-01-01 2020-12-31
personer over 65 ar som ar hemldsa.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmalet "En héllbart vixande och dynamisk storstad
med hog tillvixt" genom att sékerstilla goda forutsattningar for foretagande pa Sodermalm.
Genom fortsatt arbete med platssamverkan dér dven lokala néringslivet dr involverat
mojliggors trygga och vélfungerande platser inom stadsdelsomradet for att driva foretag.

Forvaltningen tar tillsammans med stadsdelsforvaltningarna i innerstaden fram en arlig
boendeplan som utgdr underlag for den stadsovergripande boendeplaneringen av sérskilt
boende for dldre respektive for personer med funktionsnedséttning. Forvaltningen
samplanerar behovet av forskoleplatser med berorda forvaltningar da nybyggnation av
bostider geografiskt ligger péd gransen eller 1 nira anslutning till olika
stadsdelsndmndsomraden.

Forvaltningen erbjuder ett varierat utbud av fritids-, idrotts- och kulturaktiviteter inom 6ppna
forskolan, parklekarna och fritidsverksamheterna. Aktiviteterna ska vara tillgéngliga for alla
oavsett kon, ursprung och funktionsféorméaga. Forvaltningen arbetar riktat mot nyanldnda
ungdomar boende pa anvisningsboenden inom ramen for projekt for forebyggande
integrationsarbete. Forvaltningen arbetar ocksé med att stimulera flickor och pojkar till fysisk
aktivitet.

Forvaltningen fortsdtter arbetet med att inventera och planera for energieffektivisering

1 forvaltningens verksamhetslokaler. Arbetet med att & in matavfallssortering och forbéttra
kéllsorteringen i forvaltningens verksamheter fortsatter. Alla verksamheter ska arbeta for att
anvandningen av plast ska fasas ut sé ldngt som mojligt.

Ekosystemtjansterna utvecklas i stadsdelsomrédets parker och gronomraden, exempelvis
genom att upprétthélla forvaltningen av vérdefulla naturmiljoer.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att nir det 4r mdjligt oka
andelen upphandlad verksamhet.

I forvaltningens trygghetsarbete ingar att sdkerstdlla goda forutsittningar for foretagande
inom stadsdelsomradet. Genom S6derandan samverkar forvaltningen med foretag,
foretagarforeningar och polis i syfte att bland annat forebygga brott. Genom fortsatt arbete

1 S6derandan dér dven lokala néringslivet dr involverat mojliggdrs trygga och vélfungerande
platser inom stadsdelsomradet for att driva foretag.

Namndmal:
2.1.1. Kontinuerligt prova att upphandla verksamhet i konkurrens

Beskrivning

Som ett medel att driva utvecklingen ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar riktning sker
inkOp av varor och tjénster genom stadens inkdpsportal. Vid utgangna avtal och nér ny
verksamhet ska startas provar forvaltningen alltid mojligheterna till upphandling.
Forvaltningen fortsétter att arbeta for att det finns tillrdcklig kompetens for att genomfora
upphandlingar och folja upp upphandlad verksamhet.

Forvantat resultat

- Andelen upphandlad verksambhet i forhéllande till den totala verksamheten okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Anvanda stadens gemensamma arbetssatt, vagledningar och systemstdd 2019-01-01 2020-12-31
fér upphandling.

Namndmal:
2.1.2. Det ar tryggt och sakert att vara foretagare i Sodermalms
stadsdelsomrade

Beskrivning

I forvaltningens trygghetsarbete ingar att sdkerstdlla goda forutsittningar for foretagande
inom stadsdelsomradet. Genom Sdderandan samverkar forvaltningen med foretag,
foretagarforeningar och polis 1 syfte att bland annat forebygga brott inom handeln.
Soderandan informerar foretagare om atgarder som kan vidtas for att minska risken for hot,
ran och stéld. Genom medlemskap 1 Soderandan erbjuds foretagare ett stort natverk. Om en
foretagare dr otrygg erbjuds mdjlighet att boka ett mote med lampliga representanter fran
S6derandan for att diskutera hur tryggheten och sdkerheten kan 6ka. Genom fortsatt arbete

1 Soderandan dér dven lokala néringslivet dr involverat mojliggors trygga och valfungerande
platser inom stadsdelsomrédet for att driva foretag.

Forvantat resultat

- Anmilda hot, ran och tillgrepp mot foretagare minskar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Sdderandan erbjuder sina medlemsféretag en frukostforelasning under aret  2020-01-01 2020-12-31

inriktad pa trygghet och sékerhet samt férebyggande atgarder mot stold
och snatteri.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att arligen géra boendeplaner
for dldreboenden och grupp- och servicebostéder tillsammans med dvriga
stadsdelsforvaltningar i region innerstaden. Planerna ligger till grund for stadens dvergripande
planering. Inga grupp- och servicebostdder kommer att fardigstillas under aret. De tva
kommande grupp- och servicebostidderna inom bland annat kvarteret Persikan ar férsenade

i processen och kommer att fardigstillas tidigast &r 2022. Forvaltningen samplanerar behovet
av forskoleplatser med berorda forvaltningar da nybyggnation av bostdder geografiskt ligger
pa grinsen eller i nira anslutning till olika stadsdelsnimndsomraden. Forvaltningen anméler
intresse 1 ldmpliga kommande byggprojekt.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stdd och service till 0 Tasframav  Ar
personer med funktionsnedsattning) namnd
Namndmal:

2.2.1 Inom Sodermalms stadsdelsomrade byggs attraktivt och hallbart sa att
manniskors och verksamheters olika behov av samhallsservice tillgodoses

Beskrivning

Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de omréden forvaltningen har radighet 6ver
nér nya bostéder planeras i stadsdelsomradet. Forvaltningen framfor tidigt behov av
exempelvis nya forskolor, bostdder med séirskild service och boenden for dldre, samt initierar
samarbete for att sdkerstilla att forutsittningar skapas for att bedriva kommunal verksamhet.
Forvaltningen bevakar ocksa att parkmark som anvénds for bostdder kompenseras.

Forvantat resultat

- Vid nybyggnation planeras invanarnas behov av anpassade bostéder och lokaler in tidigt 1
processen.

- Anvind parkmark kompenseras.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anmala intresse i lampliga byggprojekt. 2018-01-01 2020-12-31
Samverka med 6vriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden i arbetet med att  2020-01-01 2020-12-31

ta fram underlag till stadsdvergripande boendeplanering av sarskilt boende
for personer med funktionsnedséattning.

Samverka med 6vriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden i arbetet med att  2020-01-01 2020-12-31
ta fram underlag till stadsdvergripande aldreboendeplan.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att forvaltningen minskar
utsldppen av vixthusgaser genom att transporter, leveranser och resor ér klimatsmarta.
Medarbetarna gar, cyklar eller aker kollektivt sa 1angt det dr mojligt.

Arbetet med Agenda 2030, som bland annat omfattar att bekdmpa klimatférandringarna samt
skapa héllbara stdder och samhillen, genomsyrar verksamheten.

Namndmal:
2.3.1. Namndens transporter och resor ar klimatsmarta
Beskrivning

Stockholms stads nya Rese- och motespolicy ger vigledning i ett hallbart resande. Resor och
transporter sker pa ett hallbart och klimatsmart sitt vilket exempelvis innebér att medarbetare
sa langt det 4r mojligt gar, cyklar eller aker kollektivt i tjansten.

Forvantat resultat

- Minskade utslipp av vixthusgaser genom héllbart resande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens alla verksamheter ska ha kdnnedom om stadens nya Rese-  2020-01-01 2020-12-31
och métespolicy.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att erbjuda ett varierat utbud av
aktiviteter inom Oppna forskolan, parklekarna och fritidsverksamheterna. Aktiviteterna ska
vara tillgangliga for alla oavsett kon, ursprung och funktionsféormaga. Fritidsverksamheten
skapar forutsattningar for ungdomars val av en positiv livsstil och framjar delaktighet

i samhéllet. Barn och unga i forskolan, den 6ppna fritidsverksamheten och pa fritidsgardarna
har mojlighet att ta del av kulturaktiviteter.

Forvaltningen arbetar riktat mot nyanldnda ungdomar boende pa anvisningsboenden inom
ramen for projekt for forebyggande integrationsarbete. Forvaltningen arbetar ocksd med att
motivera flickor och pojkar till fysisk aktivitet. Studiehjilp inom fritidsgérdarna erbjuds

1 samverkan med civilsamhéllet.

Verksamheten fortsétter att utveckla aktivitetscentret bland annat genom att ordna
kulturaktiviteter for de dldre.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen till 75 % 75 % Ar
g‘ idrottsaktiviteter
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen till 76 % 75 % Ar

Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 65 % 65 % Ar

v
g‘ kulturaktiviteter
ki

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Idrottsnamnden ska i samarbete med berérda ndmnder utreda méjligheten ~ 2020-01-01 2020-12-31
att i vattennara stadsdelar att anldgga bryggor dar féreningar kan fortdja
foreningsflottar, exempelvis bastuflottar och forrad for utrustning till
vattenidrotter, for sjalvkostnadspris.

U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2020-01-01 2020-12-31
mdjligheten att fran 2021 samla ansvaret for stadens samtliga motionsspar
under idrottsférvaltningen.

U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, kulturnamnden  2020-01-01 2020-12-31
och arbetsmarknadsnamnden ta fram en modell f6r hur man ska arbeta
uppstkande mot nyanlénda for att fa dem aktiva i foreningslivet.

U Kulturndmnden ska i samrad med fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser utforma en strategi for gatukonst och muralmalningar i
stadsmiljon genom 6kad samverkan med fastighetsagare samt férenklad
tillstandshantering.

U Kulturnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
exploateringsndmnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser ta fram en stadsévergripande strategi for att framja fler
kulturlokaler- och scener i staden.

Namndmal:
2.4.1. Barn och unga har tillgang till fritids- och kulturaktiviteter

Beskrivning

Den 6ppna forskolan, parklekarna och fritidsverksamheterna ér 6ppna och attraktiva for alla
barn och unga.

Parklekarna dr en 6ppen verksamhet som erbjuder pedagogiska och lekfulla miljoer.
Verksamheten arbetar for att engagera dven annan barn- och ungdomsverksamhet som vill
driva kompletterande aktiviteter i parklekarnas lokaler eller 1 utemiljon. Den 6ppna forskolan
erbjuder en pedagogisk gruppverksamhet och gemenskap till bdde barn och virdnadshavare.

Fritidsverksamheterna utvecklas for att fa en jimnare konsfordelning genom att na fler
flickor, 6ka medarbetarnas genusmedvetenhet och normkreativa tdnkande. Forvaltningen
arbetar riktat mot nyanlénda ungdomar som bor pd anvisningsboenden inom ramen for projekt
for forebyggande integrationsarbete. Forvaltningen arbetar ocksd med att motivera flickor och
pojkar till fysisk aktivitet bland annat i samverkan med foreningslivet. Verksamheten
fortsitter att erbjuda studiehjélp inom fritidsgérdarna i samverkan med civilsamhillet.

Flickor och pojkar, kvinnor och mén har lika moéjligheter att ta del av verksamheternas

kulturutbud oberoende av funktionsforméga. Barn och unga 1 férskolan, den 6ppna
fritidsverksamheten och pa fritidsgardarna har mojlighet att ta del av kulturaktiviteter.
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Forvantat resultat
- Flickor och pojkar har tillgang till fritidsaktiviteter.
- Flickor och pojkar har tillgang till kulturaktiviteter.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fritidsverksamheterna och fritidsgardarna arrangerar idrotts- och 2019-01-01 2020-12-31
motionsmajligheter for barn, ungdom och personer med
funktionsnedsattning.
Foreningar ges mojlighet att visa upp sin verksamhet genom exempelvis 2019-01-01 2020-12-31
prova pa-tillifallen pa fritidsgardar.
Parklekarna arrangerar idrotts- och motionsaktiviteter. 2019-01-01 2020-12-31
Utdka 6ppettiderna i parklekarna. 2018-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljé

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta med utgangspunkt
1 Stockholms stads miljoprogram.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att inventera och planera for energieffektivisering

i forvaltningens verksamhetslokaler. Vid behov ersétts armaturer och vitvaror till mer
energieffektiva alternativ. Arbetet med att sortera matavfall och forbéttra kéllsorteringen

i forvaltningens verksambheter fortsétter. Alla verksamheter arbetar for att anvéindningen av
plast fasas ut sa ldngt som mgjligt.

Ekosystemtjansterna utvecklas i stadsdelsomréadets parker och gronomraden, exempelvis
genom att uppréitthalla férvaltningen av virdefulla naturmiljoer. Parktrdden bidrar till att rena
luften och utjamna temperaturskillnader varfor tradfornyelse och tillampning av framtagna
tridvardsplaner &r viktigt. Vid valet av nytt vixtmaterial 14ggs stor vikt vid att frimja
pollinerande egenskaper med syfte att bidra till biologisk mangfald och utveckling av
ekosystemtjénster. For att tillgingliggdra naturreservatet Arsta holmar for medborgarna soks
medel till en batférbindelse.

Arbetet med Agenda 2030, som bland annat omfattar hallbar energi, bekdmpa
klimatforandringarna, ekosystem och biologisk méngfald samt héllbara stider och samhaéllen,
genomsyrar verksamheten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamforliga system
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstallen med 70 % 70 % Ar
mojlighet till matavfallsinsamling
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 70 % 55 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,9 1,9 kg CO2 Ar
per kg
livsmedel
U Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% 2% Ar
energieffekti
visering
relativt 2018
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Totalt kopt energi i stadens verksamheter 3,64 GWh 1945 GWh Ar
U Aterbruk inom stadens egen verksamhet (Stocket) 40 st 5000 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsndmnden, milj6- och 2020-01-01 2020-12-31

halsoskyddsnamnden, socialndmnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden, aldrendmnden, stadsdelsndmnderna samt Stockholm
Vatten och Avfall AB utarbeta en handlingsplan for klimatanpassning,
framst inriktad pa skyfall och varmebdljor.

Namndmal:
2.5.1. Namndens verksamheter bidrar till en hallbar livsmiljo

Beskrivning

Verksamheterna arbetar med utgdngspunkt i Stockholms stads miljoprogram. Verksamheterna
arbetar systematisk med att minska sin energiforbrukning. I samband med ny- och
ombyggnationer av forvaltningens lokaler sker samarbete med hyresvérdar om
energieffektivisering.

Alla verksamheter arbetar for att anvindningen av plast fasas ut sa 1dngt som mgjligt.
Verksamheter som koper livsmedel och maltider forhaller sig till Strategi for god, hdlsosam
och klimatsmart mat. Arbetet med att fa fler verksamheter att sortera matavfall fortsitter.

Forvantat resultat

- Anvindningen av plast minskar.
- Energiforbrukningen i verksamhetslokaler minskar.
- Antal verksamheter som sorterar matavfall 6kar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla verksamheter arbetar for att anvandningen av plast fasas ut sa langt 2020-01-01 2020-12-31
som majligt.

Anordna en dag for hallbarhet i férvaltningens verksamheter. 2020-01-01 2020-12-31
Fortsatta arbetet med att sortera matavfall och forbattra kallsorteringen i 2020-01-01 2020-12-31

férvaltningens verksamheter.

Inféra det nya miljéprogrammet med tillhérande handlingsplaner i 2020-01-01 2020-12-31
férvaltningens verksamheter.

Inventera och planera for energieffektivisering i forvaltningens 2020-01-01 2020-12-31
verksamhetslokaler.

Verksamheter som koper livsmedel och maltider forhaller sig till Strategi for ~ 2020-01-01 2020-12-31
god, halsosam och klimatsmart mat.
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Namndmal:
2.5.2. Parker och gronomraden bidrar till en mangfald av ekosystemtjanster
och utvecklas for att mildra effekterna av extrema klimatférhallanden

Beskrivning

Ekosystemtjansterna utvecklas i stadsdelsomrédets parker och gronomraden, exempelvis
genom att upprétthélla forvaltningen av véirdefulla naturmiljoer. Parktrdden bidrar till att rena
luften, binda och forbéttra jord samt utjimna temperaturskillnader varfor tradférnyelse och
tillimpning av framtagna tradvardsplaner ar viktigt.

Inom stadsdelsomradet finns tva naturreservat. Skotseln av reservaten gors utifran framtagna
fordjupade skdtselplaner.

Vid valet av nytt vixtmaterial 14ggs stor vikt vid att frimja pollinerande egenskaper med syfte
att bidra till biologisk méngfald och utveckling av ekosystemtjanster. Anlagda vaxtbaddar
bidrar bland annat med att fordroja stora mangder dagvatten i samband med skyfall.
Nektarrika orter tilldts blomma innan klippning pé lampliga platser for att framja biologisk
mangfald. Vid grasrenovering sas dngsfroer in dér det bedoms 1ampligt.

Stadsmiljoverksamheten fortsitter arbetet att tillskapa faunadepéer och insektshotell dir det
beddms ldmpligt, detta i syfte att bland annat underlétta for pollinerande insekter.

Forvantat resultat

- Ekosystemtjénster bidrar till att rena luften, minska halterna av vixthusgaser, utjdmna
temperaturvixlingar och frimja pollinerarnas forutsittningar.

- Parkerna hanterar stora mangder dagvatten pa ett battre sétt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora skotselatgarder i naturreservatet Sickla Park enligt skotselplan.  2019-01-01 2020-12-31
Genomfdra skétselatgérder i naturreservatet Arsta holmar enligt férdjupad 2019-01-01 2020-12-31
skotselplan.

Genomfora tradférnyelse. 2020-01-01 2020-12-31
| slall_mband med parkutveckling valja vaxtmaterial med goda egenskaper for  2020-01-01 2020-12-31
pollinerare.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmalet "En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad
for framtiden" genom att verksamheten drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller
uppsatta mdl. En budget i balans skapar trygghet och kontinuitet. Stadsdelsndmndens
verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sa att den ryms inom faststélld budgetram
for att invanarna ska {3 storsta mojliga nytta for skattepengarna.

Forvaltningen &r en attraktiv och ansvarstagande arbetsgivare. Ledarskapet r préiglat av tillit,
mod, kommunikation och forméga att leda i1 fordndring. Ledarskapet baseras pd Stockholms
stads personalpolicy och forvaltningens kiarnviarden som &r professionella, engagerade och
nytdnkande.
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Forvaltningen arbetar hédlsoframjande och for ett héllbart arbetsliv dir minskad sjukfranvaro
och tillfredsstéllande personalomsittning dr prioriterade omraden. Det rader nolltolerans mot
krankande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och diskriminering.

I forvaltningen rader goda arbetsvillkor for samtliga dér en trygg anstéllning &r en
sjalvklarhet. Arbetet med att minimera ofrivillig deltid fortsitter.

Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade och innovativa for att utveckla
verksamheten. Kompetensutveckling inom digitalisering prioriteras for att effektivisera de
administrativa processerna.

For att utveckla forvaltningens inkdp och upphandling dr samverkan med
stadsledningskontoret och serviceforvaltningen viktig. Det giller stod i stadens gemensamma
arbetssitt, systemstdd och utbildningar f6r inkép och upphandling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verksamheten drivs inom
givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta mél. En budget i1 balans skapar trygghet och
kontinuitet. Stadsdelsndmndens verksamheter foljs upp och anpassas kontinuerligt sé att den
ryms inom faststdlld budgetram for att invanarna ska {4 storsta mdjliga nytta for
skattepengarna.

For att nimndens resurser ska anvinds pé bésta sitt for medborgarna ar det viktigt att samtliga
verksamheter bedrivs kostnadseffektivt. Alla verksamheter arbetar kontinuerligt med
utveckling och effektivisering.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetfdljsamhet fére resultatoverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar
Namndmal:

3.1.1. Namndens verksamheter drivs inom givha ekonomiska ramar och
uppfyller verksamhetens mal

Beskrivning

Stadsdelsndmndens ekonomi dr langsiktigt hallbar. En budget i balans skapar trygghet och
kontinuitet. Stadsdelsnimndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sé att de
ryms inom faststdlld budgetram fOr att invanarna ska fa storsta mojliga nytta for
skattepengarna.

Prognossdkerheten dr central i arbetet med att nd en budget i balans. Enheternas budgetar f6ljs
regelbundet upp genom kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller dér
atgdrder vidtas vid behov. Vid befarat budgetdverskridande vidtas atgarder for att undvika
obalans 1 budget.
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Forvantat resultat

- Verksamheten ryms inom tilldelad budget.
- Prognossdkerheten ér god.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for
stockholmarna

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att vara en attraktiv och
ansvarstagande arbetsgivare. Ledarskapet &r praglat av tillit, mod, kommunikation och
formaga att leda i fordndring. Chefer uppmuntrar till nya idéer och 16sningar for att utveckla
verksamheten. Cheferna utdvar ett ledarskap som baseras pa Stockholms stads personalpolicy,
forvaltningens kédrnvarden och relevant ledarutbildning samt ett andamalsenligt
verksamhetsstod.

Forvaltningen arbetar hélsofrimjande och for ett héllbart arbetsliv dar minskad sjukfrdnvaro
och tillfredsstillande personalomsittning &r prioriterade omraden. Det rader nolltolerans mot
krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och diskriminering.
Verksamheterna arbetar forebyggande och stodjande niar medarbetare utsitts for hot och vald.
I forvaltningen rader goda arbetsvillkor for samtliga dér en trygg anstéllning 4r en
sjdlvklarhet. Arbetet med att minimera ofrivillig deltid fortsatter.

Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade och innovativa for att utveckla
verksamheten. Kompetensutveckling inom digitalisering prioriteras for att effektivisera de
administrativa processerna.

Arbetet med Agenda 2030, som bland annat innehéller jadmstalldhetsintegrering och bra
arbetsvillkor, genomsyrar verksamheten.

Vid inkOp av varor och tjanster anvénds e-inkdp i forsta hand fran leverantorer som
upphandlats.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
7 Axtivt Medskapandeindex 82 82 Ar
U Andel av personalkostnader inom socialtjanstens 2% Tas framav  Tertial
myndighetsutdvning som ar for externa konsulter. namnd
{, Andel tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % Tas framav  Tertial
namnden
U Andel upphandlade avtal dar en plan fér systematisk uppfoljning har 90 % 90 % Ar
tagits fram
U Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomforts 100 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se
U Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
U Sjukfranvaro 6,9 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,3% Tas fram av Tertial
g‘ namnden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med kulturndmnden: kulturférvaltningen ~ 2020-01-01 2020-12-31
och stadsdelsnamnderna utreda mdjligheten till 6kad samlokalisering
mellan folkbibliotekens verksamheter och stadsdelarnas medborgarservice
i syfte att forenkla fér medborgarna, effektivisera stadens lokalférsorjning
och starka stadens offentliga métesplatser
U Kommunstyrelsen ska stédja stadsdelsnamnderna och berérda namnder i 2020-01-01 2020-12-31
deras arbete med vidareutbildning och kompetensutveckling av
medarbetare som saknar relevant grundutbildning
U SISAB ska i samarbete med kommunstyrelsen, utbildningsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31

stadsdelsndmnderna genomféra anpassningar i lokalprogrammet for att
sakerstalla att investeringsutgifterna per elevplats blir sa laga som mdjligt

Namndmal:
3.2.1. Chefer utovar ett ledarskap praglat av tillit, mod, kommunikation och har
formaga att leda i forandring

Beskrivning

Ledarskapet ar préglat av tillit, mod och kommunikation. Varje chef uppmuntrar
medarbetarna till nya idéer och 16sningar for att utveckla verksamheten. Chefer utovar ett
ledarskap som uppmuntrar ett aktivt och ansvarstagande medarbetarskap samt har kompetens
och verktyg att leda i fordndring.

Cheferna utovar ett ledarskap som baseras pa Stockholms stads personalpolicy, forvaltningens
karnvérden och relevant ledarutbildning och som mdjliggdrs genom ett professionellt
verksamhetsstod.

Forvantat resultat

- Organisationen préglas av nytdnkande och oppet klimat dér alla medarbetare bidrar aktivt.
- Chefer kénner sig trygga 1 utdvandet av sitt ledarskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fortsatta arbetet med férvaltningens karnvarden inom alla verksamheter. 2020-01-01 2020-12-31

Utreda och kartlagga behov och insatser for ledarutveckling. 2020-01-01 2020-12-31
Namndmal:

3.2.2. | forvaltningen rader en god och hélsoframjande arbetsmiljo med goda
arbetsvillkor

Beskrivning

Det systematiska arbetsmiljoarbetet dr aktivt och utvecklas stdndigt med fokus pa
organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA). Kompetensutveckling erbjuds till bdde chefer
och medarbetare avseende OSA.

Forvaltningen arbetar hélsoframjande och for ett hallbart arbetsliv dér minskad sjukfrdnvaro

och tillfredsstéllande personalomsittning &r prioriterade omréden for aktiviteter, uppfoljning
och stdd. For att uppnd mélet med att minska sjukfrdnvaron &r det viktigt med tidiga insatser.
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I forvaltningen rader nolltolerans mot krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella
trakasserier och diskriminering. Verksamheterna arbetar férebyggande och stodjande nér
medarbetare utsitts for hot och vald.

I forvaltningen rader goda arbetsvillkor dér en trygg anstillning ar en sjilvklarhet och
ofrivillig deltid minskar. Forvaltningen fortsétter arbetet med handlingsplanen for heltid som
norm.

Forvantat resultat

- Minskad sjukfranvaro och tillfredsstéllande personalrorlighet.

- Verksamheterna har en god och hélsosam arbetsmiljo som é&r fri fran diskriminering,
krankande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier samt repressalier.

- Medarbetare med oftrivilligt deltidsarbete minskar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anvanda medarbetarenkaten som ett stéd i SAM, (systematiska 2020-01-01 2020-12-31
arbetsmiljdarbetet).

Chefer och medarbetare arbetar enligt OSA (organisatorisk och social 2020-01-01 2020-12-31
arbetsmiljo), bland annat genom att delta i arbetsmiljutbildning.

Fortséatta arbetet med att forbattra arbetssituationen for férskollarare och 2020-01-01 2020-12-31
barnskétare enligt stadens handlingsplan.

Genomfora och folja upp de aktiviteter som tagits fram i handlingsplanen 2020-01-01 2020-12-31
for att minska andelen medarbetare med ofrivillig deltid.

Handlingsplan tas fram i verksamheter med hdg sjukfranvaro. 2020-01-01 2020-12-31
Revidera rutiner for att hantera och motverka, diskriminering, hot och vald, 2020-01-01 2020-12-31

trakasserier, sexuella trakasserier, repressalier och krankande
sarbehandling.

Sakerstalla att alla chefer har kompetens i att ta fram och folja upp adekvat ~ 2020-01-01 2020-12-31
personalstatistik.

Tydliggdra vikten av arbetet med tidiga insatser vid korttidsfranvaro, sdsom  2020-01-01 2020-12-31
omtankesamtalet.

Namndmal:
3.2.3. Medarbetarna ar engagerade och har riatt kompetens

Beskrivning

Medarbetarna ir engagerade och innovativa for att utveckla verksamheten. Samtliga
avdelningar har en 1dngsiktig planering for att behalla, utveckla samt rekrytera medarbetare
med ritt kompetens for bade nutid och framtid. All rekrytering sker kompetensbaserat.
Lonebildningen starker formégan att behdlla, attrahera, rekrytera och utveckla 6nskvérd
kompetens.

Forvantat resultat

- Verksamheterna utvecklas genom medarbetarnas engagemang och nytdankande.
- Den langsiktiga kompetensforsorjningen sékerstills genom aktiva atgérder.

- Cheferna har kunskap 1 kompetensbaserad rekrytering.

- Cheferna har kunskap 1 16neséttning.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbeta med kompetensforsorjningsplanens aktiviteter pa lang och kort sikt. ~ 2020-01-01 2020-12-31
Cheferna utbildas i I6nesattning. 2020-01-01 2020-12-31
Séakerstalla att chefer har kunskap i att rekrytera kompetensbaserat. 2020-01-01 2020-12-20

Namndmal:
3.2.4. Innovationer och digitala arbetssatt leder till effektivitet och 6kad kvalitet
i verksamheten

Beskrivning

Forvaltningen stodjer en innovativ kultur for att méta foréndrade behov hos medborgarna och
framtidens utmaningar. I digitaliseringsprojekt ska det finnas tydliga metoder for
projektarbete, uppfoljning och utvérdering som leder till effektivisering och/eller 6kad kvalitet
och medborgarnytta. Férvaltningen samverkar for innovation och strategiska
digitaliseringsfragor med olika aktorer bland annat stadsledningskontoret och dvriga
forvaltningar. En 6kad digital kompetens och kompetensutveckling att anvédnda digitala
verktyg effektivt prioriteras.

Forvantat resultat

- Digitala arbetssétt dr inforda.

- En 6kad insikt i hur digitaliseringens mojligheter kan effektivisera forvaltningens
administrativa processer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Starka chefer och ledares formaga att leda digital utveckling. 2019-01-01 2020-12-31

Ta fram rutiner for effektivt informationssakerhetsarbete. 2019-01-01 2020-12-31

Utreda majligheter till en mer kostnadseffektiv administration. 2020-01-01 2020-12-31

Oka anvéndande av digitala arbetssétt. 2019-01-01 2020-12-31
Namndmal:

3.2.5. Forvaltningens inkopsprocess ar effektiv genom att verksamheterna
anvander stadens system for e-handel

Beskrivning

Som ett medel att driva utvecklingen ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar riktning sker
inkdp av varor och tjinster genom stadens inkdpsportal. For detta anvédnds stadens system for
e-handel for inkop fran anslutna leverantdrer. Genom att anvinda det elektroniska
inkopsstodet okar forutsdttningarna for att inkdpen sker pa rétt sétt och dkar avtalstroheten
gentemot leverantorer. De som hanterar tjanstebestillningar i e-handelssystemet och de som
har rollen som superanvidndare utbildar sig i samverkan med serviceforvaltningens
e-handelsfunktion.

Forvantat resultat

- Forvaltningens avtalstrohet 6kar genom inkop 1 stadens system for e-handel.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Medarbetare som hanterar tjanstebestallningar i e-handelssystemet och 2019-01-01 2020-12-31
medarbetare som har rollen som superanvandare utbildar sig i samverkan

med serviceforvaltningens e-handelsfunktion.
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Uppfoljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Kommunfullméktige tilldelar ekonomiska medel till stadsdelsndmnderna enligt ett
fordelningssystem, dér resurserna i huvudsak fordelas efter stadsdelsomradenas
socioekonomiska struktur och genom schablonerséttning per prestation. Stadsdelsnimnderna
far sina medel tilldelade som ett anslag. Inom ramen har stadsdelsndmnderna mgjlighet att
omdisponera anslaget och prioritera mellan verksamheterna, sa lange de foljer de mal och
riktlinjer som kommunfullméktige faststallt.

Kommunfullméktiges forslag till driftbudget for stadsdelsnimnden &r 2020 &r netto

2 432,5 mnkr. Jaimfort med ar 2019 har budgeten dkat med 86,1 mnkr. Flera av ndimndens
verksamheter dr budgeterade efter prestationer. En del av det 6kade anslaget ska técka pris-
och 16nedkningar.

Investeringsbudgeten {or ar 2020 ar 22,0 mnkr, varav 3,0 mnkr dr till maskiner och inventarier
och 19,0 mnkr till stadsmiljoverksamhet.

Tabellerna nedan visar budget 2020 netto per verksamhetsomrade, budget 2019 netto per
verksamhetsomrade och prognos 2019.

Belopp, mnkr
2019 2020
Budget Prognos Budget

Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
Driftbudget
N@mnd och 72,1 -2,8 69,3 69,3 73,7 -2,8 70,9
forvaltningsadministration
Individ- och 262,4 -72,8 189,6 208,6 271,1 -46,4 2247
familjeomsorg
Stadsmiljoverksamhet 49,2 -0,8 48,4 49,9 49,4 -0,8 48,6
Forskoleverksamhet 495,7 -47,3 448,4 443,4 506,1 -53,0 453,1
Aldreomsorg 12335 -191,0 10425 1029,5 1243,3 -175,3 1 068,0
Stdd och service 476,7 -38,5 438,2 438,2 486,4 -43,6 442,8
funktionsnedsattning
Fritid och kultur 29,5 -5,0 24,5 24,5 29,4 -6,6 22,8
Arbetsmarknadsatgarder 39,5 -17,8 21,7 21,7 40,5 -16,6 23,9
Ekonomiskt bistand 68,1 -6,7 61,4 67,4 75,8 -8,1 67,7
Ovrig verksamhet 10,0 0,0 10,0 0,0 10,0 0,0 10,0
Summa drift 2736,7 -382,7 2354,0 2352,5 2786,8 -354,3 24325
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Stockholms
stad

Intakter och kostnader per verksamhetsomrade

Tabellerna nedan visar fordelningen av externa intdkter och kostnader per verksamhetsomrade
i budget 2020, budget 2019 och prognos 2019. Budget- och prestationsjusteringar tillkommer
under aret. Budget 2020 innehaller kommunfullméktiges beslutade intidkter och de forviantade
omslutningsfordndringarna.

Namnd- och férvaltningsadministration

Belopp, mnkr
Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
72,1 -2,8 69,3 69,3 73,7 -2,8 70,9

Resursfordelningssystemet innehéller inte ndgon sérskild tilldelning for att ticka
nidmndverksamhet, ledningsuppgifter och administrativt stod till verksamheten. Det innebir
att dessa funktioner finansieras genom omfordelning frdn verksamhetsomradena. Av den

totala budgetramen har 70,9 mnkr omfordelats for detta &ndamal.

Nettobudgeten for nimnd och forvaltningsadministration ar 1,6 mnkr hégre dn budgeten for

2019. Okningen beror frimst pa digitaliseringssatsningar, forstirkt kommunikation, kade IT-
kostnader och kommande l6nerevision. Totalt uppgar forvaltningens administrativa kostnader
till 2,9 procent av ndmndens totala omslutning.

Individ- och familjeomsorg

Belopp, mnkr
Prognos
Budget 2019 2019 Budget 2020

Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
Individ- och 262,4 -72,8 189,6 208,6 271,1 -46,4 224,7
familjeomsorg
Varav barn 78,3 -9,6 68,7 86,4 139,3 -31,3 108,0
och ungdom
Varav vuxna 58,2 -6,6 51,6 60,9 63,7 -8,1 55,6
Varav 54,5 -19,9 51,1 61,6 68,1 -7,0 61,1
socialpsykiatri

Verksamhetens nettobudget for ar 2020 &r 36,6 mnkr hogre jaimfort med budgeten for &r 2019.
Okningen forklaras frimst av satsningar inom barn- och ungdomsverksamheten.

Den forvéntade intdktsminskningen om 26,4 mnkr hanfors till minskade intdkter fran
Migrationsverket for ensamkommande flyktingbarn. Intdkterna avser dven
andrahandsuthyrningar for forsoks- och traningslédgenheter.
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Stadsmiljoverksamhet
Belopp, mnkr
Prognos
Budget 2019 2019 Budget 2020
Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
Stadsmiljo 49,2 -0,8 48,4 49,9 49,4 -0,8 48,6
Varav 29,1 -0,8 28,3 29,8 29,0 -0,8 28,2
parkdrift
Varav 20,1 0,0 20,1 20,1 20,4 0,0 20,4
avskrivn/intern
rénta

Verksamhetens nettobudget for ar 2020 ar 48,6 mnkr inklusive kapitaltjdnstkostnader om 20,4
mnkr. Budget f6r 2020 har 6kat med 0,2 mnkr 1 forhallande till budget 2019. Driftbudgeten
har minskat med 0,1 mnkr och kapitaltjanstkostnaderna dkat med 0,3 mnkr. Budgeten for ar
2020 forvintas 6ka med begirda budgetjusteringar avseende naturreservat. Intikterna i budget
avser avgifter fran kolonitradgérdsforeningarna inom stadsdelsomradet.

Forvaltningen foreslar nimnden att ansoka om 1,7 mnkr for naturreservat. Se mer under
rubriken — Budgetjusteringar.

I budgeten for ar 2020 &r stadens internréinta satt till 0,5 procent vilket ar 0,5 procent ldgre dn
2019 ars niva.

Forskoleverksamhet

Belopp, mnkr
Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Kostnader Intékter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
4957 -47,3 4484 4434 506,1 -53,0 453,1

Verksamhetens nettobudget for &r 2020 &r 4,7 mnkr hogre jamfort med budgeten for ar 2019.
Okningen beror i huvudsak pé att tilldelningen for socioekonomiskt tilliggsbelopp har héjts.

Kommunfullmiktiges budgetram 2020 bygger pa antalet inskrivna forskolebarn per den

31 mars 2019, vilket dr 3 081 barn. Budgetramen for ar 2019 byggde péa 3 120 barn.
Forvaltningens prognos for dr 2020 visar pa ett barnantal om 2 828 barn. Slutlig budgetram
kommer att tilldelas ndmnden efter faktiskt barnantal under aret. Forvaltningen har reserverat
medel for denna skillnad som det ldgre barnantalet innebér.

Forskoleverksamheten far en schablon per inskrivet barn. Liksom ar 2019 ges 80 procent av
schablonen till enheterna som erséttning i form av peng.

Intékterna avser 1 huvudsak avgifter inom forskolan, forsédljning av platser och erséttning for
arbetsmarknadsétgarder.

Forvaltningen foresldr nimnden att ans6ka om 0,4 mnkr {or giftfri forskola. Se mer under
rubriken — Budgetjusteringar.
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Aldreomsorg
Belopp, mnkr
Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
1233,5 -191,0 1042,5 1029,5 12433 -175,3 1 068,0

Verksamhetens nettobudget for ar 2020 ar 25,5 mnkr hogre dn budgeten for ar 2019.

Okningen beror frimst pa hdjda ersittningar fran kommunfullmiktige jamfort med ar 2019.
Inom vard- och omsorgsboenden har ersittningen hojts enligt index med 2,7 procent.
Erséttningen for hemtjanst 1 ordindrt boende har hojts med 2,5 procent. For hemtjénst som
utfors pa servicehus utgar 375 kr per timme dygnet runt. Erséttningen utgar fran bestélld tid.

Intékterna avser framst forséljning av platser och avgifter frn brukare. Intdktsminskningen
beror fraimst pa minskad forsiljning efter Bergsunds vard- och omsorgsboendes atergéng till

privat utforare.

Bestillarbudgeten inom dldreomsorgen ar 2020 baseras pa ett genomsnitt av 770 vard- och
omsorgsplatser och 2 120 personer med hemtjénstinsatser.

Forvaltningen foreslar nimnden att ans6ka om 2,3 mnkr for aktivitetscenter och 2,6 mnkr for
tryggt mottagande 1 hemmet. Se mer under rubriken — Budgetjusteringar.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Belopp, mnkr
Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
476,7 -38,5 438,2 438,2 486,4 -43,6 4428

Verksamhetens nettobudget for ar 2020 &r 4,6 mnkr hogre én budgeten for ar 2019.

Storsta delen av budgeten &r rorlig och ér baserad pa antalet brukare i augusti &r 2019. Under
ar 2020 kommer budgeten, precis som tidigare ar, att justeras tva gdnger baserat pa antalet
brukare i verksamheten. Inom den rorliga delen av budgeten har erséttningen hojts med

1,4 procent f6r boende, daglig verksamhet, korttidsboende och korttidstillsyn for barn 6ver
12 ar.

Bestéllarbudgeten inom funktionsnedsittning baseras fraimst pa ett genomsnitt av12
sjukhemsplaceringar, 15 personlig assistansdrenden och 165 personer med hemtjénst.

Intékterna avser framst hyresintdkter och forsdljning av platser inom daglig verksamhet till
andra forvaltningar och kommuner.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Dnr: SOD 2019/1460

Sid 51 (58)
Barn, kultur och fritid
Belopp, mnkr
Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
29,5 -5,0 24,5 24,5 29,4 -6,6 22,8

Verksamhetens nettobudget for ar 2020 uppgar till 22,8 mnkr, vilket dr 1,7 mnkr mer dn
budgeten for ar 2019. Budgeten avser framfor allt fritidsverksamhet, parklekar, sommarkollo
och konsumentvigledning. Budgeten forvintas 6ka under aret med 1,7 mnkr avseende
fondmedel for sommarkollo som fordelas 1 samband med tertialrapport 1.

Arbetsmarknadsatgarder

Belopp, mnkr
Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
39,5 -17,8 21,7 21,7 40,5 -16,6 23,9

Verksamhetens nettobudget for ar 2020 uppgar till 23,9 mnkr, vilket &r 2,2 mnkr mer &n
budgeten for &r 2019. Okningen beror pa satsningar for att fa fler nyanlénda i sysselsittning
samt en 6kning inom arbetsmarknadsétgarder.

Av nettobudgeten dr 7,5 mnkr avsatta for feriearbetare. Forvaltningens ambition ér att kunna
erbjuda 680 ungdomar feriearbete under ar 2020, samma antal som ar 2019.

Intékterna 1 budget 2019 avser framforallt ersittningar frin Arbetsformedlingen for
forvaltningens visstidsanstéllningar och offentligt skyddade anstédllningar (OSA).

Ekonomiskt bistand

Belopp, mnkr
Prognos
Budget 2019 2020 Budget 2020

Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
Ekonomiskt 68,1 -6,7 61,4 67,4 75,8 -8,1 67,7
bistand
Varav 17,0 -1,0 16,0 22,4 28,6 -4,6 23,0
handlaggning

Verksamhetens nettobudget for ar 2020 uppgér till 67,7 mnkr, vilket &r 6,3 mnkr hogre dn
budgeten for ar 2019.

Budgeten innebir ett genomsnitt om 450 bidragshushéll per ménad, vilket dr en 6kning med
30 bidragshushéll i manaden jamfort med budget 2019. I september méanad uppgick antalet
hushall till 458. Det 6kade antalet hushall forklaras framst av ett 6kat inflode av
bidragshushall vad giller nyanldnda personer.

Intdkterna i budget 2020 avser framforallt stadsbidrag fran Migrationsverket och
aterbetalningar av forsorjningsstod.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Dnr: SOD 2019/1460

Sid 52 (58)
Ovrig verksamhet
Belopp, mnkr
Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Kostnader Intakter Netto Netto Kostnader Intakter Netto
10,0 0,0 10,0 0,0 10,0 0,0 10,0

Under 6vrig verksamhet avsitts 10,0 mnkr for oférutsedda kostnader.

Investeringar
Mnkr Verksamhetsplan 2019 Prognos 2019 Verksamhetsplan 2020
Stdrre investeringar 15,4 7,4 9,4
Mindre investeringar 9,7 9,7 9,6
Klimatinvesteringar 3,8 3,8 0,0
Trygghetsskapande atgarder 3,1 3.1 0,0
Totalt 25,132,0 24,0 19,0

I ovanstaende tabell visas att budgeten fOr stora parkinvesteringar i verksamhetsplan 2019 var
6,0 mnkr storre dn for ar 2020. Anledningen till det storre beloppet ar 2019 beror pa de

5,4 mnkr som 6verfordes fran ar 2018 gillande medel for parkupprustningsprojektet

1 kvarteret Rosendal mindre. Medel for klimatinvesteringar och trygghetsskapande atgérder
soks under ar 2020.

Storre investeringar inklusive reinvesteringar

Stadsdelsndmnden har for r 2020 tilldelats 9,4 mnkr av kommunfullméktige for de stora
parkinvesteringarna och reinvesteringarna. Fordelning mellan projekt redovisas nedan.

Sickla Park (4,4 mnkr)

Under aret fardigstélls programmet for upprustning av lekplatsen i Sickla Park. Projektering
paborjas forutsatt att programmet antas av nimnden. Kommande upprustning innebar bland
annat att lekplatsen erhdller ny lekutrustning och atgérder for minskat slitage av
naturreservatets ekmiljo. I projektet kommer forvaltningen att se dver mojligheten att tillfora
en vattenutkastare 1 niromradet. Utférandet av upprustningen planeras att paborjas under
2021.

Solrosparken (0,5 mnkr)

Under aret kommer ett program for en kommande upprustning av parken att tas fram.
Eventuellt kan dven arbetet med att ta fram projekteringshandlingar pabdrjas. Utforandet av
upprustningen planeras att pdborjas under 2021.

Tantolunden (0,5 mnkr)

Under aret kommer ett program for en kommande upprustning av parken att tas fram.
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Kvarteret Rosendal mindre

I samband med verksamhetsberittelsen for &r 2019 kommer nimnden att begéira overforing
till ar 2020 av de projektmedel om de cirka 8 mnkr som inte forbrukats under 2019. Orsaken
ar de omfattande arkeologiska utgravningar som kraftigt paverkat projektets tidplan.

Reinvesteringar

Utbyte av trasiga skrépkorgar (1,0 mnkr)
Reparera trappor och murar med underhallsbehov (1,0 mnkr)
Tradfornyelse (2,0 mnkr)

Mindre investeringar

Stadsdelsndmnden tilldelas 9,6 mnkr for mindre parkinvesteringar under ar 2020. Medlen
kommer att anvindas till bland annat upprustning av lekplatser i syfte att forldnga
lekplatsernas livslangd.

I samtliga projekt ingér tillgédnglighetsatgirder som en naturlig del.

Inventarier och maskiner

Mnkr Verksamhetsplan 2019 Prognos 2019 Verksamhetsplan 2020

Totalt 11,1 1.1 3,0

Forvaltningens investeringsbudget for inventarier och maskiner dr 3,0 mnkr for ar 2020. Vid
uppkomna behov kommer ndimnden sdka om utdkad investeringsbudget i samband med
tertialrapporter.

Resultatenheter

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning ska nimnden arligen
1 verksamhetsplanen besluta vilka enheter som ska vara resultatenheter.

Néamnden foreslar att sex resultatenheter inrdttas under 2020, varav fem resultatenheter inom
forskola samt en resultatenhet inom parklekar:

Forskolor

Omréde 1

Omrade 2

Omrade 3

Omrade 4

Omrade 5

Parklekar

Sédermalms parklekar
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Budgetjusteringar
Mnkr
Medel for atgarder for giftfri forskola 0,4
Aktivitetscenter 2,3
Tryggt mottagande i hemmet 2,6
Naturreservat 17
Klimatinvesteringar 2,6
Trygghetsskapande atgarder 2,5
Summa 12,1

Forvaltningen foresldr nimnden att begédra budgetjusteringar om totalt 12,1 mnkr enligt ovan
tabell. Nedan foljer en kort beskrivning av respektive budgetjustering som nidmnden forslas
begéra.

Medel for atgarder for giftfri forskola (in0,4 mnkr)

I Stockholms stads kemikalieplan 2014-2019, som antogs av kommunalfullméktige i juni
2014, ar barns vardag ett prioriterat omrade. Kemikalieplanen innehéller manga atgirder for
att minska barns exponering av kemikalier, ett flertal handlar om forskolan. Fér mer
information se bilaga ”Ansokan for atgérder for giftfri forskola”.

Aktivitetscenter (2,3 mnkr)

I enlighet med budget for 2020 fortsatter stadens satsning pa aktivitetscenter.

Pé Tanto seniorboende finns sedan hdsten 2017 ett aktivitetscenter. Aktivitetscentrets
huvudsakliga uppgift ar att ordna aktiviteter och framja social gemenskap, motverka
otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet for de boende 1 seniorboendet och dldre i ndromradet.

Medel begirs for personalkostnader, lokalkostnader och kostnader for aktiviteter om
2,3 mnkr. I personalkostnaderna ingér kostnader for tva virdar anstéllda pa heltid.

Tryggt mottagande i hemmet (2,6 mnkr)

Forvaltningen har sedan hosten 2019 bdrjat arbeta enligt modellen Tryggt mottagande

1 hemmet for att sdkerstilla en trygg hemgéing fran slutenvéard eller korttidsboende.
Forvaltningen uppskattar kostnaden for detta till 2,6 mnkr. I kostnaden ingér
personalkostnader for fyra underskoterskor, 0,25 tjanst som bitrddande chef, lokalkostnader
och 0vriga kostnader.

Naturreservat pa Arsta holmar och Sickla Park (1,7 mnkr)

I kommunfullméktiges budget for 2020 finns mojlighet att anska om budgetjustering for
forbattrings- och skotselatgirder av befintliga naturreservat. Atgirderna ska vara genomforda
under dret. Forvaltningen foreslar ndmnden att begira budgetjustering om 1,7 mnkr for
nedanstiende atgirder pa Arsta holmar och i Sickla Park.

For att Arsta holmar ska vara tillgingliga for allminheten under den del av sommaren
(augusti och september) da det inte rader tilltrddesforbud pa grund av géllande
fagelskyddsbestammelser, behover en batforbindelse upprittas. Férvaltningen avser darfor att
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upphandla en séddan tjanst. Batforbindelsen har varit i drift de senaste tre aren och varit
uppskattad av medborgarna (0,5 mnkr).

For att kunna varda de viarden som naturreservaten innehaller kravs skotsel enligt framtagna
fordjupade skotselplaner for Arsta holmar och Sickla Park. Atgérderna omfattar exempelvis
fagning (borttagande av 16st material frdn marken) samt borttransport av klipp fran
dngsslattern pa Arsta holmar med bat (0,6 mnkr)

Enligt ett beslut fran stadsledningskontoret ska, efter inrdttande av naturreservatet, olovligt
fortdjda batar vid Arsta holmar tas bort av stadsdelsforvaltningen. Forvaltningen uppskattar
kostnaden for bortforsling av dessa bétar till 0,5 mnkr under 2020.

Behov finns att komplettera med ytterligare informationsskyltar for naturreservatet vid Sickla
Park (0,1 mnkr).

Ovanstéende atgirder forutsitter att sokta medel avsedda for forbéttrings- och skotselatgérder
for naturreservaten beviljas.

Klimatinvesteringar (2,6 mnkr)

I stadens centrala medelreserv for 2020 finns medel avsatta for klimatforbattrande atgarder.
Atgiirderna ska avse investeringar och kunna genomfdras under 2020 samt ha ett tydligt
samband med stadens nuvarande styrdokument inom klimat- och miljdomradet. Forvaltningen
foreslar ndmnden att begira budgetjustering om 2,6 mnkr for klimatinvesteringar som ska
anvéndas till:

e Inkdp av 10 stycken sjdlvkomprimerande solcellsdrivna skrapkorgar (0,6 mnkr).

e Restaurering av vixtbaddar for en del av stadsdelsomradets befintliga parktrdd samt en
mindre mingd perennplanteringar och buskage genom anlidggande av nya vaxtbaddar
med biokol. Vid ett eventuellt utbyte av vixtmaterial beaktas mojligheten att utveckla
den biologiska mangfalden (2,0 mnkr).

Ansdkan om investeringsmedel for klimatatgarder 2020 medfoljer som bilaga "Ansdkan om
klimatinvesteringsmedel 2020".

Trygghetsskapande atgarder (2,5 mnkr)

I stadens centrala medelreserv for 2020 finns medel avsatta for trygghetssatsningar.
Atgirderna ska avse fysiska investeringar pa mark, anliggning eller fastighet, kunna
genomforas under 2020, samt utga ifran en lokal behovsanalys av tryggheten.

Forvaltningen foreslar nimnden att begéra budgetjustering om 2,5 mnkr {or
trygghetsskapande atgarder fordelat pé:

e Trygghetsskapande fysiska atgérder ldngs med parkstraket mellan Maria
Pristgérdsgata och Rosenlundsgatan. (1,3 mnkr).
e Trygghetsskapande dtgirder i Bjorns Tradgérd (1,2 mnkr).

Ansokan om investeringsmedel for trygghetsskapande atgiarder 2020 medfoljer som bilaga
"Ansdkan om investeringsmedel for trygghetsskapande atgiarder 2020".
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Mnkr Budget KF 2020 Verksamhetsplan 2020 Omslutningsférandring
Kostnader 2509,7 27857 276,0
Intakter -77,2 -353,2 -276,0
Netto 24325 24325 0,0

I kommunfullmiktiges budget har endast kostnader och intékter for nimndens egen
verksambhet tilldelats. Vid forsédljning av verksamhet till andra stadsdelar och kommuner 6kar
ndmnden sin omslutning pd kostnads- och intiktssidan. Dessutom atersoker ndmnden
ersattning for kostnader avseende ensamkommande flyktingbarn. Nettot av
omslutningsfordndringarna &r alltid noll. Omslutningsforandringar f6r 2020 beréknas till

276,0 mnkr.
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Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Ar 2015 fattade FN beslut om Agenda 2030 som innehéller sjutton globala mal for en hallbar
utveckling. De globala malen ir ett stod for att utveckla stadens arbete for social, ekonomisk
och miljomaissig héllbarhet. Det finns tre viktiga principer for att kunna genomfora de sjutton
globala mélen for Agenda 2030. Den forsta principen dr att malen ar universella och alla
lander har ocksa ett gemensamt ansvar for genomforandet. Den andra principen &r att mélen
ar integrerade och odelbara vilket betyder att inget mél kan nds utan framgang inom ett annat.
Det innebér att alla mélen behdvs for att agendan ska kunna uppnés. Den tredje principen dr
att ingen ska ldmnas utanfor vilket innebér att mélen ska genomforas med sérskild hénsyn till
de ménniskor och samhéllen som har samst forutséittningar.

INGEN | GODHALSA OCH GODUTBILDNING
FATTIGDOM i ! VALBEFINNANDE FOR ALLA

|

5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH

SANITETFORALLA

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK

Tlljﬂy
il

1 3 BEKAMPA KLIMAT- 1 4 HAV OCHMARINA 16 FREDLIGA OCH
FORANDRINGARNA RESURSER INKLUI;IE-R;'«HBE
SAMHALLEN

Y,

GENOMFORANDE
17 occtosur R LLON
PARTNERSKAP & 2

%, v
an
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for hallbar utveckling

Stockholms stad har for varje mal utsett en eller flera ndmnder eller bolagsstyrelser som
maélansvariga. Malansvariga ska vara drivande for att staden ska uppna hallbarhetsmalet och
samverka brett med berdrda verksamheter i1 staden. Stadsdelsndmnderna &r inte mélansvariga
for nagot av de globala mélen.

Forvaltningen bidrar till att uppfylla malen i Agenda 2030 i den ordinarie verksamheten
genom att bland annat att ta hansyn till barns rattigheter, nationella minoriteters réttigheter
samt Oka tillgdngligheten och delaktigheten for personer med funktionsnedsittning.
Samverkan sker med relevanta nimnder i staden, civilsamhillet, naringslivet och akademin.

En central samverkansprocess som bidrar till stadens maluppfyllelse ér att
stadsdelsforvaltningen samverkar med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret,
fastighetskontoret och trafikkontoret i planerings- och utvecklingsfrdgor for att fa en
helhetssyn kring utvecklingen av stadsdelsomradet. Forvaltningen ser ett behov av att
utveckla samverkan med det lokala néringslivet for att fler nyanlédnda ska {4 arbete.
Forvaltningen fortsétter utveckla samverkan med berorda fackforvaltningar, polis,
civilsamhillet, lokala néringslivet och fastighetsbolag for att utveckla Medborgarplatsen till
en mer attraktiv och trygg plats inom ramen for platssamverkan Medborgarplatsen.
Samverkan med de fastighetsidgare dér forvaltningen hyr lokaler utvecklas i syfte att
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energieffektivisera.

Arbetet med jamstélldhetsintegrering pagar inom samtliga verksamheter. Vid analys av
uppfoljningar och statistik lyfts konsaspekten i1 de fall det 4r mojligt for att synliggdra
eventuella olikheter samt mojliggora analys och forbéttringsatgarder. Forskolornas arbetssitt
utgar fran ett medvetet genus- och normkritiskt perspektiv. Socialtjdnstens verksamheter
analyserar delaktighet bland brukare och utformning av insatser utifran ett
jamstalldhetsperspektiv. Inom dldreomsorgen skapas en god kvalitet genom att ha en dialog
med den dldre och individanpassa insatserna. Inom stadsmiljdomradet genomfors
parkupprustningar utifran ett jimstilldhetsperspektiv. Analys gors av hur parkerna anvénds
bland annat utifran kon.

Forvaltningen har ett nétverk for jimstalldhetsfragor, Jimsam, dér alla verksamheter ar
representerade. Fokus ér att driva och utveckla forvaltningens arbete med
jamstélldhetsintegrering.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stadens system for integrerad styrning och uppfoljning stodjer verksamheten i att ha tydligt
fokus pa resultat for invanarna. Stadsdelsdirektorens stab har ansvaret for att samordna arbetet
med att ta fram verksamhetsplan, tertialuppfoljningar och verksamhetsberittelse. Ansvaret for
samordningen av den ekonomiska uppfdljningen ligger pd ekonomiavdelningen.

Forvaltningens interna kontrollarbete ar centralt 1 det systematiska kvalitetsarbetet. Syftet med
intern kontroll &r att sdkra en effektiv forvaltning och undga allvarliga fel och skador. En
internkontrollplan har tagits fram dar odnskade héndelser, som kan hindra nimnden frén att
uppna sina mal, hanteras.

For att kunna riétta till fel och brister och utveckla och forbéttra verksamheten vidareutvecklar
forvaltningen rutinerna for att ta hand de synpunkter som invanarna har. Utdver att limna
synpunkter direkt till forvaltningens medarbetare kan synpunkterna 1dmnas via brev, e-post
eller via e-tjénsten Tyck Till.

Forvaltningen analyserar resultaten fran inspektioner, brukarundersékningar,
verksamhetsuppfoljningar, avvikelser samt synpunkter och klagomal. Dér brister identifierats
vidtar forvaltningen atgirder dér det ar aktuellt.

Forvaltningen deltar i stadens gemensamma aktiviteter for att sprida goda idéer och metoder
inom olika verksamheter, exempelvis kvalitetsutmérkelsen och Framsteget.

I enlighet med stadens program for kvalitetsutveckling arbetar verksamheterna med att
Sodermalms invanare far en effektiv och god service. Invanarnas synpunkter vardesitts, tas
tillvara och utgor en viktig grund for kvalitetsutveckling. Styrsignalerna i programmet &r
tydliga ur ett brukarperspektiv. Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade och
nytdnkande for att utveckla verksamheten. Detta mojliggors genom att medarbetare ges
utrymme, incitament och verktyg for att omsétta goda idéer till verksamhetsutveckling.
Forvaltningen samarbetar med andra forvaltningar och bolag i syfte att 6ka takten 1 digital
utveckling som leder till effektivitet och 6kad kvalitet.
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