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Skrivelse fran (V) om hur stadsdelsforvaltningen
arbetar for att minska spridning av covid-19 i
hemtjansten och pa aldreboenden

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som
svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Skrivelsens forfattare vill veta vilka resurser som tillsétts och hur
forvaltningen arbetar for att minska smittspridningen inom
hemtjansten och pa dldreboenden, uppritthaller dldreomsorg av god
kvalitet for bdde de som blivit smittade och de som ér friska samt
har en beredskap for en eskalerande situation bade vad géller fler
smittade och sjuka bland de dldre men ocksa fler smittade och sjuka
bland personalen. Forvaltningen redogor for detta arbete och svarar
dven pa en rad fragor som stills i skrivelsen.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden gav den 25 april 2020 stadsdelsforvaltningen i
uppdrag att bereda en skrivelse fran Charlotte Lilja Pittuco (V).
Skrivelsens forfattare vill veta vilka resurser som tillsétts och hur
forvaltningen arbetar for att minska smittspridningen inom
hemtjénsten och pa dldreboenden, upprétthaller dldreomsorg av god
kvalitet for bdde de som blivit smittade och de som ér friska samt
har en beredskap for en eskalerande situation bade vad giller fler
smittade och sjuka bland de dldre men ocksa fler smittade och sjuka
bland personalen. Forfattarna vill dven ha svar pa en rad frdgor som
redovisas under synpunkter och forslag.

Arendets beredning

Arendet har beretts i stadsdelsdirektdrens stab och kansli i
samverkan med dldreomsorgsavdelningen. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen, pensionérsradet och 1 radet for
funktionshindersfrdgor den 13 maj.

Synpunkter och forslag

Forvaltningen arbetar for att minska smittspridningen inom
hemtjansten och pa dldreboenden genom att pa vard- och
omsorgsboendena ér det sirskilt avdelad personal som bara skoter
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de dldre som har misstinkt eller konstaterad smitta. S& kallad kohort
vard. Detta sker dygnet runt. Inom hemtjénsten ar det sa kallade
forstarkningsteam som arbetar pa liknande sétt med sarskild avdelad
personal.

Medarbetarna utbildas och kompetensutvecklas pa olika sétt bland
annat genomfOrs en webbaserad utbildning i covid-19 fran
Socialstyrelsen/Karolinska institutet. Medarbetarna utbildas dven i
lyft- och forflyttning samt basala hygienrutiner, smitta och
smittspridning. Det 4r medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
som ansvarar for utbildningen.

P& vard- och omsorgsboende gors smittsparning vid misstankta eller
bekriftade fall av covid-19, medicinskt ansvarig sjukskoterska
samverkar med ldkarorganisationer och verksamhetsansvarig chef.

For att uppratthalla dldreomsorg av god kvalitet for bade de som
blivit smittade och de som ér friska arbetar forvaltningen med ett
ndra ledarskap med chefer som har jour pa helgerna och stottar
personalen. Aven medicinskt ansvarig sjukskdterska har
jourberedskap. Bemanning anpassas utifran behovet av till exempel
kohortvard, stort antal tomma lidgenheter eller minskade timmar
inom hemtjansten. Enhetscheferna har téta avstimningar med
bitrddande enhetschefer.

Eftersom de rader besoksstopp pa véard- och omsorgsboendena
hjélper medarbetarna till med att underlatta for boende och anhdriga
att motas med hjilp av videosamtal.

Forvaltningen har en beredskap for en eskalerande situation bade
vad géller fler smittade och sjuka bland de dldre men ocksa fler
smittade och sjuka bland personalen. Pa vard och omsorgsboendena
har test av antikroppar hos personalen pabdrjats.

P& Kulltorps vard- och omsorgsboende stélls 14 lagenheter pa plan
8 iordning for vird av dldre med smitta eller symtom sa att dessa
kan héllas isolerade fran friska édldre. Staden har centraliserat
hanteringen av skyddsutrustning och bestéllning av
skyddsutrustning sker enligt centralt framtagen rutin. Tillgangen till
skyddsutrustning &r anstringd med under kontroll.
Skyddsutrustning delas ut av administratorer och chefer, alla som
behover ska ha tillgang till skyddsutrustning.

Det pagar rekrytering och dven dverbemanning for att tdcka
nuvarande behov samt behovet dver sommaren.

Fragor som stallts i skrivelsen och svar pa dessa.

Fraga: Finns det tillgang till personlig skyddsutrustning for alla
anstédllda och vad gors for att anstdllda inom hemtjinsten ska ha
reella mdjligheter att upprétthalla hygienrutiner?
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Svar: Skyddsutrustning finns att anvdnda nir det behdvs utifran
riktlinjerna frdn Region Stockholm béde pa vard- och
omsorgsboendena och inom hemtjinsten. Samtliga medarbetare har
tillgang till handskar, visir, munskydd, skyddsforkldden och
arbetskldder. Visir anvinds vid konstaterad smitta och munskydd
anvands, under visiret, vid risk for stink. Alla medarbetare har dven
tillgdng till handsprit.

Fraga: Vilken sorts skyddsutrustning anvinds inom hemtjanst
respektive dldreboenden vid olika arbetsuppgifter?

Svar: Verksamheterna foljer rutiner och tar del av information.
Detta dr exempelvis aktuell information fran olika myndigheter och
stadens och Regionens riktlinjer. Medicinskt ansvarig sjukskoterska
utbildar 1 vilken skyddsutrustning som ska anvindas. Samtliga
medarbetare bade inom hemtjdnsten och pa vérd- och
omsorgsboendena har tillging till handskar, visir, munskydd,
skyddsforkladen och arbetskldder. Visir anvénds vid konstaterad
smitta och munskydd anvénds, under visiret, vid risk for stink. Alla
medarbetare har dven tillgang till handsprit.

Fraga: Vilka rutiner finns inom hemtjinsten och pa dldreboenden
for hur dldre med smitta ska hanteras?

Svar: Verksamheterna arbetar enligt Regionens rutiner exempelvis
med kohortvéird och basala hygienrutiner.

Fraga: Upplever hemtjénst- och dldreboendecheferna att de har tid
och resurser for att stodja de anstillda?

Svar: For att kunna utdva ett nira ledarskap delegerar
enhetscheferna en del uppgifter till andra funktioner pa
forvaltningen till exempel till utvecklingsenheten som hjélper till
med utbildningar, administrativt arbete. Medicinskt ansvariga
sjukskdterskan finns som stod. HR-avdelningen hjélper till med
rekrytering.

Fraga: Finns det stadsdvergripande rutiner for hur dldre med smitta
ska hanteras och system for inrapportering av smitta?

Svar: Det finns rutiner for hur dldre med smitta ska hanteras bade
for vard- och omsorgsboende och hemtjansten. System for
inrapportering av smitta finns for sérskilda boende (véard- och
omsorgsboende och servicehus) och det &r medicinskt ansvarig
sjukskoterska som samordnar och rapporterar.

Fraga: Ar forvaltningens uppfattning att rutinerna for
informationsdverlamning mellan skift dr tillrackligt robusta och
efterfoljs?
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Svar: Ja.

Fraga: Samarbetar stadsdelen med aldreforvaltningen for att
sakerstdlla att hygien- och smittskyddsrutiner efterfoljs av privata
utforare?

Svar: Forvaltningens medicinskt ansvariga sjukskoterska delger
aktuell information och rutiner fran Stockholms stad och samverkar
med entreprendrer kring smittsparning och statistik over smittade
och misstankt smittade av covid-19. Avtalsuppfoljningar gors enligt
rutin och avdelningschefen har kontinuerlig kontakt med
entreprendrerna. Det dr dldreforvaltningen som har kontakt med
LOV — verksamheterna.

Fraga: Hur ser beredskapen ut infér sommarsemestrarna for att alla
anstéllda inom &ldreomsorgen ska kunna ta ut sin semester?

Svar: Beredskapen ér 1 nuldget god. Semesterledigheter planeras
utifran att minst hélften av ordinarie personal ska vara i tjanst for att
skapa trygghet for bade de dldre och for vikarierna.

Ann-Christine Jenvén Odini Nzeribe
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Skrivelse om hur stadsdelsforvaltningen arbetar for att
minska spridningen av covid-19 i1 hemtjénsten och pa
dldreboenden.
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