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Handlaggare Till
Eva-Lena Eirefelt Sodermalms stadsdelsnamnd
Telefon: 0850812192 26 november 2020

Skrivelse fran (S) om att bryta isoleringen

Svar pa skrivelse fran Anders Géransson med flera (S)

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Skrivelsen tar upp besoksforbudet pa vard- och omsorgsboendena
och den sociala isoleringen detta innebér for dldre och deras
nérstdende. Fragor som stélls 4r om forvaltningen kan sédkerstélla att
alla béde pa vérd- och omsorgsboenden och inom hemtjénsten far
hjélp med digitala samtal och om det gér att skapa uteplatser med en
behaglig milj6 dven i oktober?

Den 1 oktober hdvde regeringen besoksforbudet pé sérskilda
boenden for dldre. P4 forvaltningens vard- och omsorgsboenden &r
det ater vilkommet med besok. Verksamheterna har rutiner och
riktlinjer fOr att mojliggora sékra besok.

Pa vard- och omsorgsboendena finns tillrdckligt ménga Ipads per
vaning for att till exempel erbjuda videosamtal.

Forvaltningen ser just nu 6ver mojligheterna att utrusta uteplatser
och balkonger med ndgon forma av virme for att forlinga
utomhussdsongen.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden gav den 27 augusti forvaltningen i uppdrag att
bereda en skrivelse fran Anders Goransson med flera (S).
Skrivelsen tar upp besoksforbudet pa vard- och omsorgsboendena
och den sociala isoleringen detta innebér for dldre och deras
nérstdende. Fragor som stélls 4r om forvaltningen kan sékerstélla att
alla béde pa vérd- och omsorgsboenden och inom hemtjénsten fr
hjélp med digitala samtal och om det gér att skapa uteplatser med en
behaglig milj6 dven i oktober?

Arendets beredning
Arendet har beretts i stadsdelsdirektdrens stab och kansli i
samverkan med dldreomsorgsavdelningen. Arendet har behandlats i
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forvaltningsgruppen och pensiondrsradet den 16 november och i
radet for funktionshindersfragor den 17 november.

Synpunkter och forslag

Den 1 oktober hdvde regeringen besoksforbudet pé sérskilda
boenden for dldre. Pa forvaltningens vard- och omsorgsboenden ar
det ater vilkommet med besok. Verksamheterna har rutiner och
riktlinjer for att mojliggora sdkra besok. Rutinerna ar framtagna av
forvaltningens MAS (medicinskt ansvarig sjukskoterska) i
samverkan med dldreforvaltningen och STORSTHLM (kommuner i
samverkan). Besoken sker inne i den boendes ldgenhet och alla
besokare erbjuds visir om de har behov av att vara nirmare de
boende én den distansering som efterstrivas. Besoken pa
dldreboendena har fungerat enligt rutinen. Det har funnits forstaelse
fran besokare hur viktigt det &r med foljsamhet. Besoksvérdar har
uppmadrksammat anhoriga kring rutinerna och hjalpt till med
handsprit och nédvindig skyddsutrustning om det behovts.

Forvaltningens vard- och omsorgsboenden erbjuder fortfarande
besok utomhus med avstand och pa nigra av boendena finns
mdjlighet att motas inomhus i till exempel aktivitetsrum med
plexiglas. Forvaltningen ser just nu 6ver mgjligheterna att utrusta
uteplatser och balkonger med ndgon forma av virme for att forlinga
utomhussdsongen.

P& vard- och omsorgsboendena finns tillrackligt manga Ipads per
vaning for att till exempel erbjuda videosamtal. Personalen kommer
att utbildas 1 vélfardsteknik. Uppkopplingen i forvaltningens vérd-
och omsorgsboenden fungerar tillfredstillande.

Forvaltningen erbjuder en digital fixartjénst i hemmet for alla som
fyllt 68 ar och bor inom So6dermalms stadsdelsomrade. Tjansten ar
avgiftsfri och exempel pa sddant man kan {4 hjilp med ar att
komma igang med videosamtal, visa hur man bestéller mat pa
internet, ladda ner appar, smsa eller skicka e-post. I mitten av
september annonserade forvaltningen om den digitala fixartjénsten 1
lokaltidningen och en broschyr med information har tagits fram,
bilaga 2.

Forvaltningens kolonilott har varit ppen under hela september men
ar nu stangd. Eftersom det inte finns el vid kolonilotten gar det inte
att ha ndgon form av infravarme dar.

Den 6 oktober 6ppnade forvaltningen Nytorgstraffen och Tanto
aktivitetscenter som varit stingda sedan i mars. Traffpunkterna
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erbjuder aktiviteter som dr anpassade efter Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer sa antalet deltagare dr begriansat och det krivs
att man anmadler sig 1 forvig. Pa traffpunkterna erbjuds frukost,
lunch och eftermiddagsfika och vissa dagar &r det Ipad-café da
handledare bland annat ldr ut hur man anvénder smarta telefoner.
Det har varit ett stort intresse fran de dldre att besoka
verksamheterna.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningens bedomning ar att fragestéllningarna 1 skrivelsen inte
ger direkta konsekvenser for de dldre beroende pa om de ar kvinnor
eller min och en vidare analys behdver inte genomforas.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden godkadnner
forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa skrivelsen.

Ann-Christine Jenvén Odini Nzeribe
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Skrivelsen.
2. Broschyr digital fixartjénst.
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