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Uppfdljning av internkontrollplan — T2 2021 (S6dermalms stadsdelsnamnd)

Arbetssatt Systematisk kontroll Oonskad handelse

Forskollararledd
undervisning i
forskolan.
Forskollararna ska ha
legitimation.

Ansvarig chef*
Lena Kullberg-Boman

Sakerstélla
forskolararledd
undervisning i férskolan.

Kontroll av andel férskollarare
per forskola.

Hur dokumenteras kontrollen? *
Kontrollen sammanstélls genom
forskoleindikatorernas underlag
som finns pa en samarbetsyta och
underlag finns &ven i systemet
barn- och elevregistret.

Nar utfors kontrollen?*

Tertial 1, tertial 2 och
verksamhetsberattelsen.

Vilken funktion kontrollerar?*

Rektor
Bitradande rektor

Att forskolornainte

Kontrollaktivitet

Utdrag fran KOLL p4 antal

Analys/uppféljning T2

Arbetet pagar.

Status

uppfyller skollagens legitimerade forskollarare per | Barnantalet minskar Vlngen
krav pa andel forskola, tre ganger per ar vilket foljs nogsamt for att | gyvikelse
legitimerade kunna se 6éver
forskollarare. Kontrollansvarig* planeringen och goéra de
Forskolans utbildning Lena Kullberg-Boman justeringar som kravs.
uppfyller inte kraven Utdrag gors och
och barnen far inte det Beskrivning uppfoljningar genomfors.
som de har rétt till. Kontrollen kommer genomféras
Forskolan kan inte genom att forskoleavdelningen
genomfora gor utdrag fran KOLL pa antal
undervisningen. legitimerade forskollarare per
férskola och har en dialog med
verksamheten kring resultatet.
KOLL &r det system dar
férskollararnas legitimation
registreras via Skolverkets
register tva ganger om aret.
Utdragen kommer att goras tre
ganger om aret i samband med
tertial 1, tertial 2 och
verksamhetsberéattelse.
Om det finns for fa Utdrag fran KOLL pé antal Arbetet pagar.
legitimerade legitimerade forskollarare per | Barnantalet minskar Vlngen
forskollarare i forskola, tre ganger per ar vilket foljs nogsamt for att | ayvikelse

barngruppen kan det
innebéra att barnen inte
far kunskap och
kompetenser som de
har ratt till enligt
skollagen och
forskolans laroplan.

Kontrollansvarig*
Lena Kullberg-Boman

Beskrivning

Kontrollen kommer genomféras
genom att forskoleavdelningen
gor utdrag fran KOLL pa antal
legitimerade forskollarare per
férskola och har en dialog med

kunna se over
planeringen och gora de
justeringar som kravs.
Utdrag gors och
uppfoljningar genomfors.




Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad handelse

Kontrollaktivitet

Status

verksamheten kring resultatet.
KOLL &r det system dar
forskollararnas legitimation
registreras via Skolverkets
register tva ganger om aret.
Utdragen kommer att goras tre
ganger om aret i samband med
tertial 1, tertial 2 och
verksamhetsberéattelse.

Analys/uppfdljning T2

Handlaggning av

Beddma enligt SoL om

Bitrddande enhetschef foljer

Att

Avdelningschef kontrollerar

| samband med T2

arenden av utredning behover dagligen upp arbetet och forhandsbeddédmningar genomford stickprovskontroll | kommer avdelningschefi | ==f;
orosanmalningar pabdorjas eller inte inom kontrollerar vid varje och samarbete med paborjad
gallande barn och dagar. stallningstagande om attinleda | skyddsbedémningar Kontrollansvarig* enhetschef initiera en
ungdomar. utredning samt stammer inte genomfoérs inom Maria Klemets Hellberg planering for strukturen.

regelbundet av med lagstadgad tid vilket Alla socialsekreterare
Ansvarig chef* handlaggare om tidsgransen. medfor en risk att ett Beskrivning inom enheten har ratt
Maria Klemets Hellberg barn kan farailla. Enhetschef gor varje vecka kompetens och

Hur dokumenteras kontrollen? * stickprovskontroll och registrerar | yidareutbildas

Kontroll dokumenteras i excelfil. kontroll i excelfil som skrivs fortldpande. Rutiner

Nar utfors kontrollen?* under och lamnas till upprattas och revideras

Bitrédande enhetschef foljer avdelningschef. kontinuerligt och efter

dagligen upp arbetet och behov. Utmaningar ar

kontrollerar vid varje hég personalomséttning

stéllningstagande om att inleda och sjukskrivningar. En

utredning samt stammer dversyn pagar pa

regelbundet av med handlaggarna enheten for barn och

om tidsgransen. Bitrddande ungdom.

enhetschef rapporterar till

enhetschef en gang i veckan.

Vilken funktion kontrollerar?*

Enhetschef
Effektiv Aktuell Kontinuerligt och systematiskt Att uppfdljning av Kontroll av att lokalbehovet Ledningsgruppen har
lokalforsorjning i lokalférsérjningsplan folja upp lokalanvandningen av | lokalanvandning brister | kontinuerligt och systematiskt | stdende méten med */Ingen
stadens verksamheter | som uppréttas i samtliga hyrda ytor vid vilket leder till foljs upp lokalstrateger for att avvikelse

Ansvarig chef*
Snorre Berglund

flerarsbudgeten

lokalstrategiméten.

Hur dokumenteras kontrollen? *
Minnesanteckningar. Rapport i
namndens flerdrsbudgeten.

bristande hushallning
och effektivitet i
lokalférsorjningen

Kontrollansvarig*
Lena Kullberg-Boman, Odini
Nzeribe, Maria Klemets Hellberg

sakerstélla att
férvaltningen har
andamalsenliga lokaler
och lokalférsorjningen ar
optimal.




Arbetssatt Systematisk kontroll

Aldrenamnden samordnar den
arliga revideringen av stadens
aldreboendeplan och lamnar
forslag till kommunstyrelsen.
Socialndmnden redovisa ett for
staden samlat planeringsarende
avseende behovet och
utbyggnaden av
omsorgslagenheter baserat pa
underlag frAn namnderna.

Nar utfors kontrollen?*

En gang per manad per
avdelning.
Forvaltningsévergripande tva
ganger per termin.

Vilken funktion kontrollerar?*

Avdelningschef
Lokalstrateg

Oobnskad handelse

Kontrollaktivitet

Analys/uppfdljning T2

Processen behdéver
tydliggoras mellan olika
avdelningar och
lokalenheten, arbetet
med detta ar igang.

Status

Fakturering

Hantering av obetalda

Ekonomichef kontrollerar att

Uteblivna intakter for

Foljs upp 3 ganger per ar av

Uppfdljningar har gjorts

Emma Liljenberg

Oppen under annonserade tider.

Hur dokumenteras kontrollen? *
| &rendehanteringssystemet eDok
Nar utfors kontrollen?*

Varje dag

Vilken funktion kontrollerar?*
Registrator

som vi &r skyldiga att
lamna ut. Allméanhetens
fortroende for
verksamheten skadas.

aterkoppling sker kontaktas
overordnad chef. Vid beslut
om att inte ldamna ut handling
bifogas information om hur
beslutet kan dverklagas.

Kontrollansvarig*
Emma Liljenberg

overordnad chef beddms
inte som rimlig.
Verksamheterna behover
genomfdra internkontroll
sa att alla begaran av
utlamnande hanteras
korrekt. Registraturen
planerar regelbunden
utbildning om hantering

kundfakturor. avdelningscheferna fatt in hyra och omsorg. avdelningschef genom kontinuerligt. Vlngen

Ansvarig chef* handllingsplanerna. underlag fran ekonomichef. avvikelse
Snorre Berglund

Hur dokumenteras kontrollen? * Kontrollansvarig*

Kontrollen bockas av pa en lista i Snorre Berglund

en parm
Hantering av allmanna | Utlamnande av allmanna | Post, bade fysisk och email, Att vi bryter mot Registratur kontrollerar Kontrollaktiviteten att
handlingar handlingar kontrolleras varje dag samt att offentlighetsprincipen aterkommande att ansvarig registratur kontrollerar att

registratur ar tillganglig pa genom att inte lamna ut | tagit emot férfrdgan och att ansvarig har tagit emot Mindre
Ansvarig chef* telefon och receptionen ar allmanna handlingar den ska hanteras. Om ingen forfragan eller kontaktar avvikelse




Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad handelse

Kontrollaktivitet

Analys/uppfdljning T2

av allmanna handlingar
och déar ocksa for rutin for
utlamnanden ingar.

Vad géller de sju arenden
som finns registrerade i
diariet for innevarande ar
har de hanterats pa ett
tillborligt satt.

Utldmnande av
handlingar som begérs
direkt via registraturen
och som avslas
registreras. Utlamningar
som hanteras av
registraturen skots utan
avvikelser.

Status

Namndprocessen

Anmaélan av
delegationsbeslut till

Att delegationsbeslut som blivit
diarieférda eller dokumenteras

Att delegationsbeslut
inte blir anmalda och

Samtliga delegationsheslut
inom en vald arendetyp

Internkontroll ej utférd T1
p.g.a. resursbrist och

Ansvarig chef* namnd p& annat dverenskommet séatt darmed inte vinner laga | kontrolleras per personalbyte, men vid Mindre
Emma Lilienberg anmals till ndmnden och blir kraft, eftersom uppfoéljningstillfalle. Antal kontroll T2 enligt awvvikelse
fortecknade i protokollet. klagotiden fortsatter att | diarieférda féreslagen kontrollmetod
16pa. beslut/sammanstélldai lista identifierades att 5 av 10
Hur dokumenteras kontrollen? * jamfdrs med de som har beslut inte anmalts till
Urval av specifik arendetyp av anmalts till ndmnd. namnd. Som atgard
delegationsbeslut, t.ex. avtal. foreslas informations-
Resultat dokumenteras i en Kontrollansvarig* och utbildningsinsats
excelfil och brister delges Emma Liljenberg avseende rutin for
ansvariga. anmalan av
Nar utfors kontrollen?* Beskrivning delegationsbeslut for att
| samband med T1, T2 och VB. Kvartalsvis kommer forankra rutinen i
Vilken funktion kontrollerar?* anstallningar fran HR och organisationen. Ny
Namndsekreterare sammanstéllning av kontrollmetod bor tas
hyreskontrakt fran fram till nasta uppfdljning
Ekonomi/Lokal. da nuvarande metod inte
ar fullt tillforlitlig.
Rehabiliteringsproces | Folja gemensam Uppfoéljning av sjukfranvaro pa Hogre sjukfranvaro och | Manadsvisa uppféljningar pa Uppféljningar har
sen. rehabiliteringsprocess i respektive enhet utifran lokala Okad ohélsa. forvaltningsovergripande niva | genomforts. \/Ingen
Stockholms stad samt forutsattningar. och pé avdelningsniva. Sjukfranvaron har gatt avvikelse

uppratta
avdelningsspecifika

Hur dokumenteras kontrollen? *

Kontrollansvarig*

ner under aret och
atgarderna upplevs att ha




Process

Ansvarig chef*
Olle Ingemarsson

Arbetssatt

handlingsplaner i syftet
att minska sjukfranvaron.

Systematisk kontroll

Kontroll sjukfranvaro (kort, lang
uppdelat p& enheter och
omfattning). Rullande 12
dokumenteras i férvaltningens
styrkort och redovisas i
férvaltningsledningen varje
manad.

Nar utfors kontrollen?*

Varje manad.

Vilken funktion kontrollerar?*
HR-konsult

Oobnskad handelse

Kontrollaktivitet

Snorre Berglund, Lena Kullberg-
Boman, Emma Lilienberg,
Andreas Evestedt, Odini
Nzeribe, Maria Klemets
Hellberg, Olle Ingemarsson

Analys/uppfdljning T2

haft 6nskad effekt.
Beddmningen ar att
denna risk ev. kan tas
bort fran
internkontrollplanen.

Status

Systematiskt
arbetsmiljdarbete

Ansvarig chef*
Olle Ingemarsson

Undersokalriskbedoma/at
garda/félja upp
arbetsmiljdarbetet enligt
SAM-hjulet

Arlig enkat samt 6vergripande
analys av inkomna avvikelser i
IA.

Nar utfors kontrollen?*
Arligen

Vilken funktion kontrollerar?*
HR konsult

Okning av tillbud och
allvarliga olycksfall

Arlig uppféljning av HR. En
systematisk uppfdljning av
SAM pa alla enheter. Det som
inte har genomforts ska
finnas med i en
handlingsplan.

Kontrollansvarig*

Snorre Berglund, Lena Kullberg-
Boman, Andreas Evestedt,
QOdini Nzeribe, Maria Klemets
Hellberg, Olle Ingemarsson

Utbildningar i
Systematiskt
Arbetsmiljoarbete, SAM,
och Organisatorisk och
Social Arbetsmiljo, OSA,
har hallits vid tva tillfallen
under varen och
ytterligare tre
utbildningstillféllen ar
inplanerade under
hosten. Vidare pagar ett
arbete att stuva om och
presentera pa ett mer
lattillgéngligt satt den
information med lankar
som finns pa intranatet
gallande arbetsmiljo.
Riktlinjer och praxis vid
hot och vald ar
uppdaterade och ska
presenteras under
hosten. Likasa kommer
fortydliganden och
gransdragningar vad
géller krankande
sarbehandling att tas
fram under hésten.

\/Ingen
avvikelse




Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad handelse

Systematiskt
informationssékerhet
sarbete

Ansvarig chef*
Emma Lilienberg

Informationsklassning av
verksamhetssystem

Inventering av
verksamhetssystem och skapa
forteckning ®ver samtliga och
genomfdraregelbunden
avstamning sa att alla system
ar informationsklassade.

Hur dokumenteras kontrollen? *
| systemet Klassa

Nar utférs kontrollen?*

Varije tertial

Vilken funktion kontrollerar?*
Informationssékerhetssamordnare

Att system inte
informationsklassas
och att informationen
inte far fullgott skydd
d& det pga avsaknad av
beddmning inte finns
kdnnedom om
skyddsvardet av
informationen.

Kontrollaktivitet

Ansvarig upphandlande chef
underréattar It-samordnare
infér upphandling av nya
verksamhetssystem.
Informationssékerhetssamord
nare kontrollerar att
systemégare klassar
verksamhetssystemet i
samarbete med IT-
samordnare.

Kontrollansvarig*
Emma Liljenberg, Olle
Ingemarsson

Analys/uppfdljning T2

Inga nya upphandlingar
av verksamhetssystem
har aviserats av
verksamheterna under
T2.

Status

\/Ingen
awvikelse
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