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Rapportering av ej verkstallda beslut inom SoL
och LSS kvartal 2 2021

Anmalningsarende

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden ldgger rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Sodermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 2 2021 rapporterat
96 individrapporter till Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
avseende ej verkstillda beslut enligt socialtjédnstlagen (SoL) och
lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

15 rapporter var nya och avsag gynnande beslut som for forsta
géngen rapporterades till IVO som ej verkstéllda. 81 rapporter
avsag aterrapportering i drenden som tidigare insénts till IVO.
Merparten av ej verkstéllda beslut aterfinns inom &ldreomsorgen.

Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) rapportera alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts inom tre ménader frdn dagen for beslutet till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och till kommunens
revisorer. Rapporteringsskyldigheten omfattar d&ven gynnande beslut
som inte har verkstéllts pd nytt inom tre manader frin den dag
verkstélligheten avbrutits. Syftet med rapporteringen ir att stirka
rittssdkerheten for personer som beviljats insatser och att forbittra
forutsittningarna for en intern och extern uppfoljning av beslutade
insatser.

I Stockholms stad ansvarar varje stadsdelsnimnd f6r denna
rapportering som gors varje kvartal enligt anvisningar fran IVO.
Fran och med hosten 2020 ska ndmnden, i de fall det gors
forandringar i verkstélligheten av beslut pa grund av covid-19,
tydligt ange orsaken i individrapporten. Aven vilka konsekvenser
det har inneburit for den enskilde och om den enskilde har fatt andra
insatser 1 avvaktan pa verkstillighet ska framga. Det hir géller d&ven
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om avbrott sker i1 verkstélligheten genom att insatsen enbart ar
delvis verkstilld, under minst tre manader.

Stadsdelsndmnden rapporterar dven till socialnimnden och
dldrendmnden, vilka i sin tur ldimnar en samlad statistikrapport for
staden till kommunfullmaktige.

Arendets beredning

Arendet har sammanstillts inom stadsdelsdirektdrens stab och
kansli utifrdn underlag fran sociala avdelningen och avdelningen for
dldreomsorg.

Arendet

Sodermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 2 2021 rapporterat
96 individrapporter till IVO avseende ej verkstillda beslut enligt
SoL och LSS.

15 rapporter var nya och avsag gynnande beslut som for forsta
gangen rapporterades till IVO som ej verkstéllda. 81 rapporter
avsdg dterrapportering i drenden som tidigare insants till IVO.
Rapporterna var fordelade enligt nedan.

Avdelningen for dldreomsorg — bistand enligt SoLL
Antalet individrapporter om bistand enligt SoL inom dldreomsorgen
uppgick till 68 varav:

e 24 beslut hade verkstallts
e 15 beslut hade avslutats utan att verkstillas
e 29 beslut kvarstod att verkstéllas

Av de 68 rapporterna avsag 65 stycken aterrapportering i drenden
som tidigare insénts till IVO. Tre rapporter avsdg nyrapportering.

De 68 rapporterna under kvartal 2 avsig insatserna hemtjénst (17),
dagverksamhet (18), sérskilt boende (29), ledsagning (3) och
avlosning i hemmet (1). De allra flesta av dessa avsag avbrott i
verkstillighet till foljd av covid-19 dér beslutad insats helt eller
delvis avbrutits under minst tre manader.

Av de 17 individrapporter som avsag hemtjénst stod samtliga 17 for
helt avbrott 1 verkstéllighet under minst tre ménader. 10 beslut har
verkstillts, ett (1) beslut har avslutats utan att verkstillas pa egen
begiran och sex (6) beslut har fortsatt avbrott 1 verkstillighet.
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18 individrapporter avsag dagverksamhet varav samtliga 18 haft
helt avbrott i verkstéllighet under minst tre manader och kvarstod
att verkstilla. Sju (7) beslut har verkstéllts och 10 har avslutats utan
att verkstillas. Skél till att besluten avslutats utan att verkstillas var
att insatsen avslutats pa egen begiran. Ett (1) beslut har fortsatt
avbrott i verkstillighet.

29 individrapporter avsag beslut om sérskilt boende for dldre. Sex
(6) har verkstillts, tre (3) har avslutats utan att verkstéllas och 20
kvarstar att verkstéllas. Tre (3) av dem var nyrapporteringar.
Huvudsakligt skél till dréjsmal var i samtliga fall att den enskilde
tackat nej till ett eller flera erbjudanden. 10 personer har uppgivit
covid-19 som sérskilt skél till att tacka nej. Orsak till att tva (2)
avslutats utan att verkstéllas var att tva (2) personer som var
beviljade servicehusldgenhet har beviljats vard- och
omsorgsboende. En (1) person atertog ansdkan pa egen begéran.

Tre (3) individrapporter avsig ledsagning. Ett (1) beslut har
verkstillts, ett (1) beslut har avslutats pa egen begéran och ett (1)
beslut har fortsatt avbrott 1 verkstéllighet.

En (1) individrapport avsag insatsen avldsning i hemmet. Beslutet
har fortsatt avbrott i verkstillighet.

For insatserna hemtjinst, dagverksamhet, ledsagning och avldsning
har avbrotten i verkstdllighet berott pa Covid-19. I sdrskilt boende
ar anledningen oftast att den enskilde tackat nej och 1 tio fall har
dven Covid-19 angetts som skil i kombination med att den enskilde
tackat nej vid flertal tillféllen.

Sociala avdelningen - bistand enligt SoL
Antalet individrapporter om bistand enligt SoL inom sociala
avdelningen uppgick till 13 stycken varav:

e Sju beslut hade verkstéllts
¢ Inga beslut hade avslutats utan att verkstillas
e Sex beslut kvarstod att verkstéllas

De 13 rapporterna under kvartal 2 avsag insatserna kontaktperson
(11)!, stodboende (1) och ledsagning (1).

I Av besluten avseende insatsen kontaktperson finns det ett beslut som tidigare
inrapporterats till IVO som en SoL-insats. Denna ar dock egentligen en LSS-
insats. Handlaggaren har korrigerat i sitt rapporteringsunderlag men i IVOs e-
tjanst gar det som administrator ej att gora dndringar kring lagrum som redan
inrapporterats. Insatsen ar nu verkstélld.
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Av de 11 rapporterna som avser insatsen kontaktperson har sex
stycken beslut verkstillts och fem stycken kvarstar att verkstélla.
Skal till drojsmal for samtliga dr resursbrist/hittar ej 1amplig
uppdragstagare.

En (1) rapport avsag insatsen stodboende, dir beslutet ej har kunnat
verkstillas eftersom individen tackat nej till erbjudandet.

En (1) rapport avsag insatsen ledsagning, dér beslutet nu har kunnat
verkstillas. Tidigare orsak till drojsmal var resursbrist.

Sociala avdelningen — bistand enligt LSS
Antalet individrapporter om bistind enligt LSS uppgick till 15
stycken varav:

e fyra beslut hade verkstillts
e tre beslut hade avslutats utan att verkstillas
e 4itta beslut kvarstod att verkstéllas

Rapporterna avsag insatserna avldsare i hemmet (2), boende vuxna
(6), daglig verksamhet (2), kontaktperson (1) samt korttidsvistelse

(4).

Avseende insatsen avldsare 1 hemmet (2) hade ett (1) beslut nu
verkstillts och ett (1) beslut kvarstod att verkstéllas. For samtliga
angavs resursbrist som huvudsakligt skal till drojsmal.

Avseende insatsen boende vuxna (6) hade ett (1) beslut nu
verkstillts, fyra kvarstod att verkstillas och ett (1) beslut hade
avslutats utan att verkstéllas. Som skél till drojsmal angavs tackat
nej till erbjudanden (4) samt resursbrist (2).

Tva rapporter avsag insatsen daglig verksamhet varav samtliga nu
hade verkstallts. Som skal till tidigare drojsmal angavs Covid-19 (1)
och att individen ej valt utforare (1).

En (1) 2 rapport avsag insatsen kontaktperson dér beslutet har
avslutats utan att verkstéllas. Som skél till drjsméal angavs
resursbrist. Arendet &r nu avslutat di behov av insats ej kvarstar.
Avseende beslut om korttidsvistelse (4) kvarstar tre beslut att
verkstéllas och ett (1) beslut har avslutats utan att verkstillas. Som
skal till drojsmél angavs avbojt insats under pandemi (2) samt ¢j
valt utforare (2).

2 Av besluten avseende insatsen kontaktperson borde det ha varit tvé rapporter
enligt resonemanget under fotnot 1.
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Av de totalt 28 rapporterna fran sociala avdelningen som avser bade
SoL och LSS avsag 16 stycken aterrapporteringar i drenden som
tidigare insénts till IVO. Resterande 12 rapporter avsag
nyrapporteringar. Som skal till drojsmal anges resursbrist (8) och
annat skél (4).

Annat skil 1 dessa fall avsag:
- intern fordrdjning vid flytt av drende mellan
grupper/kontaktperson har ej hittats
- ¢j valt korttidsboende
- avbrott i verksamhet pa daglig verksamhet
- ¢j valt utforare

Av de 28 rapporterna har en (1) haft avbrott i verkstillighet och fyra
stycken har uppgivit pandemin som orsak till att beslutet ej tidigare
har verkstillts. Av dessa har tva stycken nu verkstillts, en (1)
kvarstar att verkstélla och en (1) har avslutats utan verkstillande.

Ann-Christine Jenvén
Stadsdelsdirektor
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