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Handlaggare Till
Nicoletta Zoannos Sodermalms stadsdelsnamnd
Telefon: 0850812779 23 september 2021

Skrivelse fran S, V och Fi om meddelarskydd
inom aldreomsorgen

Svar pa skrivelse fran Anders Géransson med flera (S),
Charlotte Lilja Pitucco med flera (V) och Antonia Simon (Fi)

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Skrivelsen om meddelarskydd inom dldreomsorgen tar upp att
anstillda inom bland annat offentligt finansierad dldreomsorg sedan
2017 har samma ratt till meddelarskydd som offentligt anstillda.
Vidare lyfter forfattarna till skrivelsen att respekten for
meddelarskyddet och efterforskningsforbudet uppenbarligen i vissa fall
brister. Forfattarna till skrivelsen vill att de foretag som pa uppdrag av
Sodermalms stadsdelsndmnd bedriver vérd- och omsorgsboenden
redovisar for namnden pa vilket sétt de i den egna verksamheten sakrar
att meddelarskyddet och efterforskningsférbudet tillimpas.

Forvaltningen har kontaktat de vard- och omsorgsboenden som
drivs pa entreprenad i stadsdelsomrédet och bett foretradare
beskriva pa vilket sdtt verksamheterna sékrar att meddelarskyddet
och efterforskningsforbudet tillimpas. Alla verksamheter har
inkommit med svar.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden gav den 27 maj den forvaltningen 1 uppdrag att
bereda en skrivelse fran Anders Goransson med flera (S), Charlotte
Lilja Pitucco med flera (V) och Antonia Simon (Fi). Skrivelsen tar
upp att anstéllda inom bland annat offentligt finansierad
dldreomsorg sedan 2017 har samma rétt till meddelarskydd som
offentligt anstidllda. Meddelarskyddet och efterforskningsforbudet
ska, enligt forfattarna till skrivelsen, sdkra att missforhallanden
uppdagas och atgirdas genom att anstéllda i omsorgen uppmuntras
att uppmarksamma och i virsta fall offentliggéra missférhéllanden.
Vidare lyfter forfattarna till skrivelsen att respekten for
meddelarskyddet och efterforskningsforbudet uppenbarligen i vissa fall
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brister, och kan leda till att anstéllda tvekar eller 1 varsta fall avstar fran
att uppmarksamma missforhallanden.

Forfattarna till skrivelsen vill att de foretag som pa uppdrag av
Sodermalms stadsdelsndmnd bedriver vard- och omsorgsboenden
redovisar for namnden pa vilket sétt de i den egna verksamheten sdkrar
att meddelarskyddet och efterforskningsforbudet tillimpas. Forfattarna
vill ocksa att de fackliga foretrddarna i Kommunal och Vardforbundet
tillfragas om sin syn pd hur meddelarskyddet fungerar.

Arendets beredning

Arendet har beretts i stadsdelsdirektdrens stab och kansli i
samverkan med dldreomsorgsavdelningen. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen 13 september och i pensionérsradet och radet
for funktionshindersfragor den 14 september.

Synpunkter och forslag

Forvaltningen har via e-post kontaktat de vard- och
omsorgsboenden som drivs pé entreprenad i stadsdelsomradet och
bett om en beskrivning av pa vilket sétt verksamheterna sikrar att
meddelarskyddet och efterforskningsforbudet tillampas.
Forvaltningen bad dven verksamheten bifoga en rutin eller riktlinje
om en sadan finns. Forvaltningen har dven tillfragat fackliga
foretradare for Kommunal och Vardforbundet om deras syn pa hur
meddelarskyddet fungerar.

Bergsunds vard- och omsorgsboende, A&O Ansvar och Omsorg
AB

Representant fran verksamheten uppger att ett antal personer fran
verksamheten ska delta i en utbildning om vad som géller runt
meddelarskydd i1 offentlig verksamhet och aktuell lagstiftning inom
omrédet. Utbildningen anordnas av Vérdforetagarna. Efter
genomgangen utbildning ska verksamheten fatta beslut hur man ska
arbeta med fragan vidare och dven ta fram relevanta rutiner.

Guldbrollopshemmet, Vardaga

Vardaga hanvisar till ett informationsblad som gétt ut till alla
anstillda om vad meddelarfrihet innebér, hur alla medarbetare har
lagstadgad skyldighet att rapportera risk for eller intrdffade
missforhallanden eller vardskador (Lex Sarah/Lex Maria). Vardagas
medarbetare kan dven vianda sig till ett s& kallat etikombud néar
exempelvis samarbetet med den nidrmsta chefen inte fungerar.
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Hornskrokens vard- och omsorgsboende, Stiftelsen Stockholms
sjukhem

Stockholms sjukhem har rutiner for att anméla missforhallande och
avvikelser. I verksamhetens rutin for mediekontakter finns en
sammanfattning av lagen om meddelarskydd i vissa enskilda
verksamheter. Verksamheten arbetar nu med att g& igenom policys
och riktlinjer f6r personal pd Hornskrokens vérd- och
omsorgsboende och rutinen for mediekontakter kommer tas upp pa
APT efter sommaren. Alla rutiner finns tillgdngliga i verksamhetens
dokumenthanteringssystem. Rutin for anmélan om missforhallanden
har tagits upp under varen.

Sjostadsgiarden, Humana

Humana tydliggor i policydokument for uppforandekod och i rutin
for visselblasarfunktion hur medarbetare anonymt kan rapportera
missforhallanden och det skydd som medarbetare har mot
repressalier. Chefer i Humanas olika verksamheter ansvarar for att
uppforandekoden infors i verksamheterna. De ansvarar ocksa for att
alla medarbetare gar en obligatorisk introduktionsutbildning. Dér
informeras dels om uppforandekoden, men ocksd om Humanas
viardegrund. Medarbetare kan anonymt rapportera allvarliga
missforhéllanden genom Humanas sérskilda visselblasarfunktion.

Kommunal och Vardférbundet

Kommunals sektionsordférande (Kommunal sjukvard Syd
Keolistrafiken) svarade att arbetsplatsombud saknas pa
Hornskroken efter Stiftelsen Stockholms sjukhems 6vertagande av
verksamheten och att det fackliga arbetet fortfarande ar i en
uppbyggnadsfas. Vidare svarade sektionsordforanden att pa den
korta tiden efter 6vertagandet har det inte hunnit hinda sérskilt
mycket gillande just hanteringen av meddelarfrihet.

Inga Ovriga svar har inkommit fran Kommunal.

Vardforbundet har inte inkommit med nagot svar.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningens bedomning ar att fragestéllningarna 1 skrivelsen
varken ger direkta eller indirekta konsekvenser for forvaltningens
malgrupper beroende pa att de dr kvinnor eller mén. En vidare
jémstilldhetsanalys genomfors dérfor inte.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa skrivelsen.
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