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Remiss av Uppdragsbeskrivningar for
stadsdelsnamndernas dagverksamhet och vard-
och omsorgsboenden inom stadens
valfrihetssystem

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2021/1084

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjdnsteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

En remiss har inkommit till stadsdelsndmnden fran
kommunstyrelsen angéende reviderade uppdragsbeskrivningar {or
stadsdelsndmndernas dagverksamhet och vard- och omsorgsboende
inom stadens valfrihetssystem. Remissen ska besvaras senast 20
december 2021.

De mer omfattande revideringarna som foreslas handlar om 6kade
kompetenskrav dir all personal ska ha passande utbildning. I
arendet forslas dven att nir dldrendmnden reviderar ett
forfragningsunderlag for nigot av de valfrihetssystem som
dldrendmnden ansvar for revideras 4ven motsvarande
uppdragsbeskrivningar for stadsdelsndmndernas verksamheter. Det
foreslés dven att dldrendmnden fér 1 uppdrag att f6lja upp
uppdragsbeskrivningarna och rapportera till verksamhetsansvarig
nidmnd. Forvaltningen ar 6verlag positiv till de reviderade
uppdragsbeskrivningarna och de krav som stélls pd verksamheterna.
Att 1 sé stor utstrackning som mojligt stilla likartade krav pa
dldreomsorgens verksamheter i staden, oavsett regiform, frimjar
likstélligheten och likvirdigheten i1 valfrihetssystemen.
Forvaltningen kan konstatera att i revideringen av
uppdragsbeskrivningarna stills hdgre krav pa bade personalens och
arbetsledarens kompetens dn tidigare. Forvaltningen stiller sig
positiv till detta. For att nd malen om en dldreomsorg med hog
kvalitet och som dr trygg och sédker for den enskilde krdvs personal
med god kompetens for uppdraget. Forvaltningen kan dock se
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utmaningar med att hinna kompetensutveckla befintlig personal
inom den faststéllda tidsramen (januari 2024).

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget om
uppdragsbeskrivningar for stadsdelsndmndernas dagverksamhet och
vérd- och omsorgsboenden inom stadens valfrihetssystem till
S6dermalms stadsdelsndmnd f6r yttrande senast 20 december 2021.

Arendet har dven remitterats till stadsledningskontoret samt till
ovriga stadsdelsndmnder 1 Stockholms stad.

Arendet

I ett valfrihetssystem ska krav och forutséttningar for utforarna sé
langt som mojligt vara desamma oavsett regiform. Privata utforare
som ingdr 1 ett valfrihetssystem upphandlas enligt lag om
valfrihetssystem (LOV). Driftentreprenader upphandlas enligt lag
om offentlig upphandling (LOU) dir krav och forutsattningar
regleras genom kontrakt/avtal. Staden kan diremot inte teckna avtal
med verksamheter som drivs 1 egen regi. Stadens krav och
forutséttningar regleras 1 stillet genom uppdragsbeskrivningar.

Aldrenimnden beslutade i vid sitt sammantriide den 16 december
2020 om reviderade forfragningsunderlag for dagverksamhet samt
vard- och omsorgsboende. Aldreforvaltningen har utifrin dessa tagit
fram forslag pa revidering av uppdragsbeskrivningarna {for
stadsdelsndmndernas vard- och omsorgsboenden och
dagverksamheter inom stadens valfrihetssystem.

Det som framst skiljer uppdragsbeskrivningarna och
forfragningsunderlagen at dr kravet pé personalens kompetens. Med
anledning av covid-19-pandemin har kompetenskravet {for stadens
dldreomsorgsverksamheter varit foremal for diskussion. Utifran
detta foreslar dldreforvaltningen, vid revidering av
forfragningsunderlag och uppdragsbeskrivningar, en hjning av
kraven pa personalens kompetens anpassat utifran vilken typ av
verksamhet det dr. Motsvarande forslag till &ndring som nu gors 1
dessa uppdragsbeskrivningar kommer ocksé foreslds som
fordndringar vid nésta revidering av forfragningsunderlagen for
dagverksamhet samt vdrd- och omsorgsboende. Nar detta kan
komma att ske dr dnnu inte bestdmt.

Aldreférvaltningen foreslar dven att nir ett forfrigningsunderlag
revideras for ndgot av de valfrihetssystem som éldrendmnden
ansvar for revideras dven motsvarande uppdragsbeskrivningar {or
stadsdelsndmndernas verksamheter. Kraven i
uppdragsbeskrivningarna ska 1 s& lang utstrickning som majligt
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vara desamma som 1 forfrdgningsunderlagen alternativt ha en hogre
ambitionsniva. Stadsdelsndmnderna ska sjdlva ocksa kunna gora
vissa lokala kompletteringar.

I samband med forslaget om reviderade uppdragsbeskrivningar
foreslas dven att dldrendmnden fér 1 uppdrag att f6lja upp
uppdragsbeskrivningarna och rapportera till verksamhetsansvarig
ndmnd.

Forvaltningen har jaimfort nuvarande uppdragsbeskrivningar med
dldreforvaltningens forslag och beskriver nedan nagra av avsnitten
dér storre fordndringar foreslas.

Arbetsledning

I den reviderade uppdragsbeskrivningen for vard- och
omsorgsboende fortydligas att det alltid dr arbetsgivaren som har
ansvaret for arbetsmiljon och att det ansvaret som sddant inte kan
delegeras, bara fordelningen av sddana uppgifter. Den som tjénstgor
som arbetsledare behdver darfor ha tillrackliga befogenheter och
resurser samt kunskaper och kompetens om arbetsmiljoreglerna.

Personalens kompetens

I forslaget till den reviderade uppdragsbeskrivningen f6r vard- och
omsorgsboende foreslar dldreforvaltningen en hojning av tidigare
kompetenskrav for personalen. All omvardnadspersonal ska ha
yrkesforberedande utbildning frdn vard- och omsorgsprogrammet
eller 1500 poédng utifrdn nationella yrkespaketet for underskoterskor
véard och omsorg. Aldre utbildningar som underskéterska
exempelvis fran vardlinjen, social servicelinje eller
omvardnadsprogrammet godkdnns. Kravet géller inte vid
anstillning av semestervikarier och vikarier for kortare
sjukfranvaro. Utforaren far fram till januari 2024 att
kompetensutveckla befintlig personal.

I forslaget fran dldreforvaltningen tillkommer krav pa utbildning for
den som ansvarar for den dagliga driften f6r dagverksamhet. Den
som &r ansvarig for den dagliga driften ska ha adekvat
hogskoleutbildning och ingdende kunskaper om tillampliga lagar,
forordningar, foreskrifter och allmédnna rdd samt stadens riktlinjer,
policy mm.

Arendets beredning

Arendet har beretts i stadsdelsdirektdrens stab- och kansli i
samverkan med avdelningen for dldreomsorg. Arendet har
behandlats i forvaltningsgruppen och pensiondrsradet den 6
december och 1 rédet for funktionshinderfragor den 7 december
2021.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ar overlag positiv till de reviderade
uppdragsbeskrivningarna och de krav som stélls pa verksamheterna.
Att 1 54 stor utstrickning som mdjligt stélla likartade krav pé
dldreomsorgens verksamheter 1 staden, oavsett regiform, frimjar
likstédlligheten och likvirdigheten i valfrihetssystemen.

I revideringen av uppdragsbeskrivningarna stélls hoga krav pa bade
personalens och arbetsledarens kompetens. Forvaltningen stéller sig
positiv till detta. For att nd malen om en dldreomsorg med hog
kvalitet och som ar trygg och sdker for den enskilde kravs personal
med god kompetens for uppdraget. Forvaltningen kan dock se
utmaningar med att hinna kompetensutveckla befintlig personal
fram tills januari 2024 och forvaltningen kommer behova kartlagga
personalens nuvarande utbildningsniva och planera for ett antal
utbildningsaktiviteter for att nd de nya kraven. Forvaltningen
efterfragar dven ett fortydligande kring hur en verksamhet ska
hantera personal som av olika skil inte har mdjlighet att delta i de
kompetensutvecklande insatser som behdver genomforas for att na
upp till de foreslagna kompetenskraven.

Forvaltningen foreslar att Sodermalms stadsdelsndmnd godkénner
tjédnsteutlatandet som svar pa remissen.

Ann-Christine Jenvén Odini Nzeribe
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Soédermalms S6édermalms
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Uppdragsbeskrivning for stadsdelsndmndernas
dagverksamhet inom stadens valfrihetssystem.

2. Uppdragsbeskrivning for stadsdelsndmndernas vard- och
omsorgsboende inom stadens valfrihetssystem.



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Ann-Christine Jenvén, Stadsdelsdirektor 2021-11-26
Odini Nzeribe, Avdelningschef 2021-11-26



		2021-11-26T16:29:12+0100




