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Skrivelse fran (C) om hbtqgi-kompetens i
aldreomsorgen

Svar pa skrivelse fran Lars Rottem Krangnes (C)

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som
svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Sodermalms stadsdelsnimnd gav den 19 oktober 2023
forvaltningen i1 uppdrag att bereda en skrivelse fran Lars Rottem
Krangnes (C).

I skrivelsen framfor skribenten att manga dldre hbtqi-personer
kdnner oro for att behova flytta till dldreboende eller f4 hemtjanst,
bland annat for att de &r osdkra pa bemotande och kunskap hos
personalen. Samtidigt har endast en mindre andel kommuner ett
aktivt hbtqi-arbete kopplat till likabehandling av dldre. Det visar en
ny kartlaggning som Socialstyrelsen har gjort. Skribenten framfor
vidare att det i majoritetens budgetforslag for 2024 finns positiva
skrivningar om bemotande av hbtqi-personer inom dldreomsorgen,
dock dr detta samma skrivningar som 2023 och konkreta uppdrag
till ndmnder och bolag saknas.

Utifran ovan onskar skribenterna svar pa ett antal fragor.
Forvaltningen besvarar fragorna i detta tjansteutlatande.

Arendet

Sodermalms stadsdelsndmnd gav den 19 oktober 2023
forvaltningen i uppdrag att bereda en skrivelse fran Lars Rottem
Krangnes (C). I skrivelsen framfor skribenten att manga dldre hbtqi-
personer kdnner oro for att behova flytta till dldreboende eller fa
hemtjanst, bland annat for att de dr osékra pa bemotande och
kunskap hos personalen.
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Socialstyrelsen har gjort en ny kartldggning som visar att endast en
mindre andel kommuner har ett aktivt hbtqi-arbete kopplat till
likabehandling av dldre. Skribenten framfor vidare att det 1
majoritetens budgetforslag for 2024 finns positiva skrivningar om
bemotande av hbtqi-personer inom dldreomsorgen, men att detta ar
samma skrivningar som 2023 och att konkreta uppdrag till nimnder
och bolag saknas.

Utifran ovan onskar skribenten svar pa foljande fragor

1. Hur sékerstéller forvaltningen att personalen inom
dldreomsorgen, i enlighet med bl.a. skrivningarna 1 2023 &rs
budget, har den kompetens och det kunskapsstod som
behdvs for ett gott bemdtande av dldre hbtqi-personer?

2. Finns det konkreta planer pa insatser 1 syfte att forstarka
hbtqi-kompetensen hos personalen? Om inte, hur anser
forvaltningen att en sidan kompetensforstirkning pa
lampligaste sdtt kan genomforas?

3. Pavilket sitt inkluderas dessa perspektiv i
verksamhetsuppfoljningen av egna och fristdende
verksamheter inom dldreomsorgen?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsdelsdirektorens stab i samverkan med
4ldre avdelningen. Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen
och pensiondrsradet den 15 januari 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Nedan svarar forvaltningen pé frdgorna 1 skrivelsen.

Fraga 1. Sedan 2020 &r forvaltningens sociala dagverksamhet och
traffpunkter inom den férebyggande enheten for dldre HBTQ-
diplomerade och verksamheterna arbetar 16pande med
handlingsplanen som é&r en del av diplomeringens fortséttning.

Aldreomsorgen fortsiitter ocks4 att samverka och na ut med
information genom de manga aktdrer inom stadsdelsomradet som
ocksa har seniorer som méalgrupp. Ett exempel under utveckling ér
att de oppna traffpunkterna sprider information om RFSL:s
motesplatser for HBTQI+-personer vilket lett till fler besdkare och
dar forvaltningen for dialog om en utokad samverkan
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Fraga 2. For att hoja kunskapen hos medarbetarna om hur arbete
kan ske for att sdkerstdlla att alla dldre far ett respektfullt
bemdtande kommer forvaltningen under 2024 ta fram en plan for
hur samtliga verksamheter inom dldreomsorgen under tre ars tid ska
kunna genomgé stadens webbaserade LHBTQ-utbildning. Arbetet
inleds med att tvd av verksamheterna genomfor utbildningen i
enlighet med S6dermalmsmodellen for verksamhetsnéra utbildning.

RFSL har tagit fram en utbildning i kortformat for dldreomsorgen.
Denna utbildning ar véldigt intressant da den ska vara komprimerad
och anpassad till exempelvis en hemtjénsts forutséttningar.
Verksamheterna har anmilt sitt intresse for denna utbildning.

Fraga 3. I nuldget gors ingen specifik uppfoljning inom omradet
eftersom forvaltningen vid verksamhetsuppfoljningarna foljer
aldreforvaltningens mall och dér finns detta perspektiv inte med.
Detsamma giller avtalsuppfoljningarna, det dr de delar som finns
med 1 avtalet som f6ljs upp. Forvaltningen kommer att se 6ver
mdjligheten att 14gga till egna frdgor kring hbtqi vid
uppfoljningarna. Under 2024 kommer forvaltningen dven att folja
upp om det totala antalet hbtqi- diplomeringar i férvaltningens
verksamheter Okat.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
tjdnsteutlatandet som svar pd skrivelsen.

Alexandra Wynn Odini Nzeribe
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sodermalms Sodermalms
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

Skrivelsen
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