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Inledning

Att Stockholm &r en trygg, saker och vélskdtt stad att bo, vistas och
verka i ar det 6vergripande malet for stadens samlade brottsfore-
byggande, trygghets- och sékerhetsarbete och ett ansvar som
stracker sig 6ver samtliga namnder och bolagsstyrelser. Genom att
langsiktigt minska bakgrundsorsakerna till brott och otrygghet som
segregation, ekonomisk och social utsatthet, otrygga
familjeforhallanden och planering och skétsel av den offentliga
miljon ska staden na malet att inte ska ha nagra sarskilt utsatta eller
utsatta omraden samt halverat otryggheten till ar 2025.

Brottslighet och otrygghet hanger ofta ihop och det paverkar
Stockholmarnas frihet och livskvalitet. Brott kan vara allt ifran
mindre dvertradelser till handelser som ar sa allvarliga att de
paverkar beteenden, att vi till exempel inte vill ga till vissa platser
eller att vi haller oss helt inne pa kvallstid. Oro for brott kan leda till
en kansla av otrygghet och otrygghet paverkar var livskvalitet.
Utover brottslighetens effekter pa manniskors trygghet, valmaende
och livskvalitet innebéar brottslighet ocksa kostnader pa kort och
lang sikt. Brottsligheten kan ocksa leda till att vissa omraden blir
mindre attraktiva for boende och for néringsidkare.

Staden har en central roll i arbetet med att 6ka trygghet och minska
brottslighet i samhallet. Inom staden finns ett flertal verktyg som
bidrar till ett effektivt och kunskapsbaserat lokalt brottsfore-
byggande arbete. Arbetet aterfinns savél i skola och socialtjanst som
I arbetet med att utveckla en ren, attraktiv och trygg stadsmiljo.

Stadens trygghetsprogram, som ocksa utgor stadens brottsfore-
byggande program, tydliggdr att stadens brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete &r prioriterat och férankrat och att samsyn
galler for syfte och mal med verksamheten. Programmet ger en
struktur for hur stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbete ska planeras, genomforas, kommuniceras och féljas upp.

Programmet ska ocksa vagleda stadens verksamheter i att bedriva
ett malmedvetet brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
som utgar fran aktuell data, kartlaggningar, orsaksanalyser och vl
overvagda atgarder samt tydliggora vikten av en langsiktig

planering och samverkan internt i staden och med externa aktorer.
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Slutligen ska programmet sékerstélla att arbetet utgar fran stadens
samlade hallbarhetsarbete i Agenda 2030 och genomsyras av ett
jamstélldhetsperspektiv, barnperspektiv, funktionshinderperspektiv,
hbtg-perspektiv samt &ldreperspektiv.

Koppling till andra styrdokument

Néra kopplat till trygghetsprogrammet finns dven andra av staden
beslutade styrdokument som ocksa styr mot malet om en trygg,
séker och valskott stad. | sékerhetsprogrammet beskrivs bland annat
inriktning for krisberedskap, civilt forsvar, sakerhetsskydd och
informationssékerhet, olycksférebyggande arbete samt arbetet mot
otillaten paverkan och hot och vald mot anstallda.

Trygghetsprogrammet sétter ramarna kring stadens brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbete och beskriver processen for
samverkan samt de omraden inom staden som ar mest aktuella for
att bedriva den sortens arbete. Det finns i staden en méangd andra
beslutade program, riktlinjer och stédmaterial som pa en mer
detaljerad niva beskriver delar av arbetet.

Ett exempel pa ett nara sammankopplat styrdokument ar
overenskommelsen mellan staden och Polisregion Stockholm.
Overenskommelsen faststaller hur samverkan ska ske mellan
organisationerna i det trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbetet, mycket i linje med metoder och ramverk i féreliggande
program. | bilagan till den dvergripande samverkanséverens-
kommelsen framgar vilka omraden som ar mest prioriterade i det
gemensamma arbetet just nu. Dessa &r:

Riktat arbete mot avgransade platser och utsatta omraden
Unga i risk for kriminalitet

Avhopparverksamhet for kriminella

Sarskilt utsatta och sarbara brottsoffer

Otillaten paverkan

Skolan som brottsplats

Arbetet mot valdsbejakande extremism

Otillatna bosattningar

Ordningsvakter

Kamerabevakning

Ett annat exempel &r Strategin for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna dras in i kriminalitet. Strategin syftar till att
skapa forutsattningar for ett strukturerat, kontinuerligt och
langsiktigt arbete for att minska risken att barn, unga och unga
vuxna dras in i kriminalitet. Strategin utgar fran fyra 6vergripande
prioriterade utgangspunkter:
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Systematisk samhandling

Forskola, skola och fritid som skyddsfaktor
Valdsprevention med ett jamstalldhetsperspektiv
Civilsamhallet

Information om och végledning till aktuella styrdokument och
stodmaterial finns samlat pa stadens intranat.

Styrning och uppféljning

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska
integreras i stadens ordinarie styr- och ledningsmodell.
Kommunfullmaktiges mal om att Stockholm ska vara en trygg,
séker och valskott stad att vistas och bor i &r det 6vergripande
malet.

Né&mnder och bolagsstyrelser ska i samband med ordinarie
verksamhetsplanering formulera egna mal och aktiviteter med
utgangspunkt i trygghetsprogrammet och stadens budget. Mal och
aktiviteter ska pa ett tydligt satt leda till utveckling av det egna
arbetet och bidra till den dvergripande maluppfyllelsen.

Uppfdljning ska genomfdras inom ramen foér den ordinarie
uppféljningen av kommunfullméktiges mal och budget. Namnder
och bolagsstyrelser ska bidra till goda beslutsunderlag genom lokala
lagesbilder och orsaksanalyser som bygger pa bade kvalitativa och
kvantitativa kéllor. Kommunstyrelsens trygghetsutskott kommer
I6pande att fa en fordjupad uppféljning av malet med lagesbild fran
namnderna och bolagsstyrelserna samt aktuell utveckling av
relevanta indikatorer och nyckeltal.

Styrning och uppféljning integreras med fordel pa olika nivaer med
det arbete som bedrivs inom ramen for dverenskommelsen med
Polisregion Stockholm.
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Begreppsram

Inom det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet
anvands en rad olika begrepp. For att Stockholms stads arbete ska
bli tydligt presenteras nedan de begrepp staden véljer att anvanda.
Begreppen ar hamtade fran lagtext, fran Brottsforebyggande radet
och fran polisen.

Brott
Brott ar en handling som ar belagd med straff i svensk lag.

Otrygghet

Att vara otrygg innefattar oro for att utsattas for brott, oro for att
narstaende ska utsattas for brott, oro 6ver brottsligheten i stort och
en mer allmén kénsla av otrygghet.

Brottsférebyggande arbete

Brottsforebyggande arbete, eller brottsprevention, syftar till att
minska, begransa eller eliminera brottslighet och dess skade-
verkningar. Det brottsforebyggande arbetet delas vanligen in i tva
delar: social respektive situationell brottsprevention. Den forsta
syftar till att pa langre sikt paverka de forhallanden som paverkar
brottsbenagenhet medan den senare riktar in sig pa att forsvara
tillfallena for kriminalitet i de situationer dar brott kan uppsta, samt
att motverka bortforklaringar (neutralisering) av den egna
kriminella handlingen.

Situationell prevention

Att forhindra eller forsvara att brott begas genom att forandra den
aktuella platsen eller situationen dar brott kan begas. Fordonshinder,
kameror, ordningsvakter, belysningsatgarder och siktforbattrande
atgarder ar exempel pa situationell prevention.

Social prevention

Att paverka manniskors benagenhet att bega brott genom att
forstarka individens formaga till sjalvkontroll och genom att starka
de sociala banden till samhallet. Tidigt foraldrastod, deltagande i
forskola, en valfungerande skolgang och riktade sociala insatser &r
exempel pa social prevention.

Trygghetsskapande arbete

Trygghet innebér att k&nna tillit till sina medmanniskor och att
kanna sékerhet. FOr att kdnna sig trygg krévs dven en avsaknad av
rédsla, oro och risk. Motsatsen till trygghet &r otrygghet. Oro och
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radsla for brott &r en del av otrygghet och brottsférebyggande arbete
har darmed en trygghetsskapande inverkan. Riktade trygghets-
skapande atgarder kan genomforas vars syfte inte primart ar att
forhindra brott utan att 6ka tryggheten hos invanarna. Detta kan till
exempel vara insatser som skapar en attraktiv och tillganglig
offentlig miljo for olika malgrupper, pa torg eller i parker. Stadens
uppsokande verksamheter sdsom faltare och ordningsvakterna
skapar trygghet genom synlighet, kontaktskapande dialog,
information, rad och stod.

Utsatt omrade och sarskilt utsatt omrade

Ett utsatt omrade &r ett geografiskt avgransat omrade som
karaktariseras av 1ag socioekonomisk status och en kriminell
paverkan pa lokalsamhallet. Ett sarskilt utsatt omrade kannetecknas
ocksa av allmén obenégenhet att delta i rattsprocessen, svarigheter
for polisen att fullfélja sitt uppdrag, parallella samhallsstrukturer,
valdsbejakande extremism och narhet till andra utsatta omraden.
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Hur staden arbetar
brottsforebyggande och
trygghetsskapande

Uppdrag och ansvar

e Samtliga namnder och bolagsstyrelser ska utifran sina
respektive ansvarsomraden utforma, vidta och félja upp
atgarder for att minska antalet brott och 6ka tryggheten for
boende, besdkare och foretagare

e Stadsdelsnamnderna har ansvar for samordningen av det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet inom
respektive geografiskt omrade

e Stadsdelsndmnderna ska leda det lokala arbetet enligt nedan
beskrivna struktur for arbetet

e Facknamnderna och bolagsstyrelserna ansvarar for
respektive verksamhetsomrade och ska bidra med kunskap
och resurser till stadsdelsnd&mndernas arbete nér detta ar
pakallat

o Allt arbete ska kvalitetssakras och foljas upp sa att ratt
atgarder genomfors mot ett identifierat problem

Stadens namnder och bolagsstyrelser har i uppdrag att varna de
grundlaggande varden som samhallet vilar pa: demokrati,
rattssakerhet och ménskliga fri- och rattigheter. Genomsyrandet av
dessa betydande vérden &r en forutsattning for att skapa fortroende
for stadens verksamheter vilket i sin tur bidrar till trygghet. Det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet i Stockholms
stad ska bedrivas pa saval central som lokal niva. Den centrala
nivan utgérs av kommunstyrelsen och den lokala nivan utgors av
stadsdelsnamnder, fackndmnder och bolagsstyrelser. Medarbetare i
staden ska bidra i arbetet utifran uppdrag och ansvar.

Central niva

Den centrala nivan ska inrikta, samordna, stddja, folja upp och
utveckla stadens samlade brottsférebyggande och trygghets-
skapande arbete utifran kunskap om de mest framtradande
utmaningar och behov. Kommunstyrelsen har det stadsdvergripande
ansvaret att leda och samordna arbetet.

Lokal niva

Namnder och bolagsstyrelser har ett langtgaende ansvar som
stracker sig inom det egna verksamhetsomradet. Varje verksamhet
ska sdkerstélla att arbetet kan bedrivas pa ett fullgott satt i enlighet
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med gallande lagstiftning, relevanta riktlinjer, handlingsprogram,
strategier och anvisningar samt att det finns kompetenser och
resurser tillgangliga i den utstrackning som krévs. Samtliga
ndmnder och bolagsstyrelser ska ha en utsedd samordnare som
ansvarar for att samordna och forankra det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet, inklusive samverkan internt och externt.
Om hinder uppstar i arbetet lokalt ska detta lyftas till den centrala
nivan.

Chefers ansvar

Chefer i staden har ett sérskilt ansvar for att sékerstélla att
trygghetsprogrammet sprids till berdrda medarbetare inom
verksamheterna och omsétts i praktiken genom ett malmedvetet
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete som utgar fran
kartlaggningar, aktuell data, orsaksanalyser och val 6vervagda
atgarder.

Chefer ansvarar for att verksamheten deltar i samverkan internt och
externt for att na det vergripande malet. For att utforarledet ska nas
av mal och struktur for arbetet ar det viktigt att stadens
avdelningschefer och enhetschefer &r delaktiga i att formedla
innehallet samt ge tydliga direktiv om samverkan. Cheferna
ansvarar for att tillsammans med medarbetare i ordinarie processer
folja upp hur verksamhetens brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete genomférs internt och i samverkan med
aktuella aktorer externt.

Medarbetares ansvar

Medarbetare i stadens verksamheter ska ha kunskap om innebdrden
i stadens trygghetsprogram och om hur den egna insatsen bidrar till
stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Med-
arbetare ska delta i samverkan internt och externt for att na det
overgripande malet i programmet. Medarbetare som sarskilt har
uppdrag inom trygghetsomradet ska ha en mycket god kunskap om
stadens struktur for det brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbetet och hur det bedrivs utifran kartlaggningar, aktuell data,
orsaksanalyser och val 6vervagda atgarder

Struktur for arbetet

Strukturen for stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbete har till stor del inhamtats fran Brottsforebyggande radets
rapporter Samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete (2016) och
Orsaksanalys i lokalt brottsforebyggande arbete (2018) som
beskriver processer for att utveckla och genomfoéra lokalt


https://www.bra.se/publikationer/arkiv/publikationer/2016-01-27-samverkan-i-lokalt-brottsforebyggande-arbete.html
https://www.bra.se/publikationer/arkiv/publikationer/2018-04-17-orsaksanalys-i-lokalt-brottsforebyggande-arbete.html
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brottsforebyggande arbete. For Stockholms stad ar strukturerad
samverkan internt mellan ndmnder avgdrande for ett effektivt
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete och nedan
beskrivs processen. Pa vissa omraden kravs samverkan med externa
aktorer dar polisen &r sarskilt viktig. Samverkansprocessen ar ett
kunskapsbaserat arbetssatt om hur lokala aktorer tillsammans ska
arbeta brottsforebyggande. Samverkan i brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete innebar att aktorer samordnar och tillfor
sina specifika resurser, kompetenser och kunskaper for att minska
risken for brott. Syftet med samverkan ar att aktorer tillsammans
skapar ett resultat som &r mer an vad en part pa egen hand kan
astadkomma.

Samverkansprocessen beskrivs i foljande fem steg: arbete initieras,
egna kartlaggningar och orsaksanalyser, gemensam kartlaggning,
prioritering och malsattning, genomforande, uppféljning och sen
borjar det om igen. De olika stegen ar inte exakt avgransade och
arbetet gar inte alltid framat steg for steg eftersom ny information
eller nya forhallanden kan innebéra att omtag behover goras.

Ett strukturerat samverkansarbete bidrar till att samverkan blir
kontinuerlig och hallbar, gemensamma konkreta mal tas fram,
tid och resurser avsatts till ggmensamma atgarder, mandat ges att
fatta beslut och samverkan blir en del av ordinarie verksamhet.
Syfte, mal, arbetssatt och organisation kan slas fast i en
samverkansoverenskommelse.

Arbete initieras

Det forsta steget i processen berdr verksamheters ledning dér de ska
fatta beslut om att samverka och skapar struktur och forutséttningar
for samverkansarbete. Samverkan bor initieras om det finns ett
behov, ett problem olika verksamheter kan och bor 16sa
tillsammans. Det kan handla om verksamhetsmal, budgetuppdrag
eller helt enkelt om att man upptacker ett problem som man bést
I6ser tillsammans.

Egen kartlaggning

Lagesbild

Arbetet pabdrjas genom att respektive aktor ta fram en egen lokal
lagesbild som beskriver aktuella problem, lokala forhallanden,
behov och resurser. | lagesbilden ingar bade att inhamta kunskap
fran medarbetare samt aktuell data. Har ska resultat fran stadens
matningar anvandas tillsammans med data fran analysverktyget
Trygghet pa karta. Det &r viktigt att reflektera 6ver de resultat man
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far fram da en okad forstaelse for vad brottslighet kan innebara ger
samverkansaktorerna battre forutsattningar att forebygga brott och
minska allménhetens radsla for brott. Utifran respektive lagesbild
samlas kunskap om den lokala situationen.

Gemensam kartlaggning, prioritering och orsaksanalys
Nér lagesbilden ar fardig ska en prioritering géras. Om fler parter
samverkan i arbetet och har tagit fram sina lagesbilder &r det dags
att lagga ihop dem och ta fram en gemensam lagesbild.

Prioritering

En prioritering for samverkan i det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet behdver darefter goras. Nar man utgar
ifran en gemensam bild av problemen innebér det att problem som
aktérerna av nagon anledning inte kan samverkan om prioriteras
bort.

Prioriteringen innebér att det brottsférebyggande arbetet avgransas
till forhallanden man har méjlighet att paverka och som bada parter
har resurser till.

Orsaksanalys
Efter att en gemensam lagesbild har tagits fram och en prioritering
av det gemensamma arbetet gjorts ar det av vikt att fordjupa
kunskapen genom att gora en orsaksanalys. Det handlar om att
forsoka forsta varfor ett problem uppstar och analysera vilka
tankbara faktorer som kan leda till att ett brott sker vid en viss tid
vid en viss plats. De olika stegen i en orsaksanalys &r:

o fOrberedelse
fordjupa kunskapen
identifiera troliga orsaker
testa antagandena och gallra
valj ut och vidta atgarder mot orsakerna

Genom att gora en strukturerad orsaksanalys undersoks
omstandigheter och férhallanden som leder till brottslighet. Om
orsaksanalysen inte genomfors utan atgarder sétts in enbart utifran
en lageshild finns det risk att insatserna endast bekampar
symptomen, det identifierade problemet, och inte de bakomliggande
orsakerna. Med utgangspunkt i orsaksanalysens resultat kan istéllet
riktade och effektiva aktiviteter och atgarder genomforas som é&r
kopplade till orsakerna till problemen. Arbetet behdver sedan féljas
upp for att se om atgarderna hade 6nskad effekt.
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Genomfdrande
Det ar nodvandigt att formulera gemensamma mal for de aktiviteter
man ska genomfdra.

Formulera mal
For att na ett langsiktigt brottsforebyggande arbete ar det viktigt att
ta fram SMART:a mal, bade kortsiktigt och langsiktigt. SMART
star for:
e Specifika mal om hur en brottstyp eller ett avgransat
problemomrade ska forandras
e Mathara mal som gor att férandringen ar méatbar — antal, tid
procent eller attityder
e Accepterade mal dar alla berorda ar Gverens om att
forandringen &r efterstravansvérd
o Realistiska mal dar forandringen kan uppnas med de
atgarder som foreslagits inom utsatt tid
e Tidsatta mal dar det finns en tidsram for nar forandringen
ska vara genomford

De atgarder som valjs i det brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbetet ska ha en effekt pa aktuellt problem och utgar
ifran ett kunskapsbaserat arbetssatt.

Genomfor atgarderna

Genomforandet handlar om att avséatta resurser for att genomféra
atgarderna men aven att ha formaga att géra sadant som inte
planerats for, beroende pa till exempel forandringar i omvérlden,
organisatoriska forandringar eller brister som upptacks i
planeringen.

Uppféljning

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska bedrivas
med utgangspunkt i vél avvagda arbetssatt och insatser. Arbetet ska
dokumenteras, inneha kortsiktiga och langsiktiga mal, foljas upp
och utvecklas l6pande. Saval styrning som uppfdljning sker inom
ramen for stadens ordinarie processer med mal, aktiviteter och
uppféljning i ILS. Medarbetare i verksamheten ska ha vetskap om
hur det strukturerade brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbetet bedrivs och om aktuella mal och aktiviteter. Namnder och
bolagsstyrelser ska sakerstélla att lamplig planering och uppféljning
ocksa genomfors med samverkansaktorer. Detta sker till exempel
inom ramen for den dvergripande samverkansdverenskommelsen
med Polisregion Stockholm dar arbetet struktureras centralt och
lokalt utifran lagesbilder, orsaksanalyser, insatser och uppféljning.



Stockholms stads Trygghetsprogram 2020-2023

14 (32)
Ldgesbild
Ld
Uppfélining Q Orsaksanalys
Mal & aktiviteter
Samverkan

Utmaningarna inom trygghetsomradet gor att varje enskild
verksamhet, ndmnd eller bolagsstyrelse ofta har begransat
handlingsutrymme att agera pa egen hand. Darfor &r det av storsta
vikt att det finns en val fungerande samverkan i det dagliga arbetet,
bade internt och externt med relevanta aktorer. For att na en effektiv
samverkan kravs utsedda funktioner som haller ihop och driver pa
samverkansarbetet. Darfor ska alla ndmnder och bolagsstyrelser
utse en samordnare med tydliga mandat i det brottsférebyggande
och trygghetsskapande samverkansarbetet. Samordnaren ansvarar
for att signalera om samverkansarbetet inte ger den effekt som
efterstrévas.

Om hinder uppstar i arbetet lokalt ska detta lyftas till den centrala
nivan, kommunstyrelsen. For att nd malet om en trygg, saker och
valskott stad ar samverkan med berérda myndigheter och aktorer,
framforallt Polisregion Stockholm, Region Stockholm, naringsliv
och civilsamhélle, avgorande och samverkansformerna behtver
standigt utvecklas. Det ar viktigt att de olika nivaerna beaktas.

Lokala exempel
e Lokala brottsforebyggande rad, styrgrupper eller
motsvarande sammanslutningar finns i alla
stadsdelsnamnder dér olika aktorer deltar, polisen och
utbildningsnamnden ingar alltid. Andra representanter kan
vara arbetsmarknadsforvaltningen, bolagsstyrelser,
néringsliv och civilsamhallesorganisationer.
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e Platssamverkan dar berérda ndmnder och bolagsstyrelser,
fastighetséagare, naringsliv, polis och andra aktdrer samlas
kring en gemensam vision och mal for en specifik
geografisk plats.

Centrala exempel

e Overgripande samverkanséverenskommelse mellan staden
och Polisregion Stockholm med struktur och organisation
for arbetet

e Kommunstyrelsens trygghetsutskott och insatser i
samverkan med polis, andra myndigheter och mellan
ndmnder — exempelvis ordningsvakter, trygghetskameror
och arbetet med trygghetsinvesteringar

e Arbetsmarknadsinsatser for nyanlanda mellan ndmnder,
civilsamhéllesorganisationer och néringsliv

Samverkan kan bekraftas i en dverenskommelse. En samverkans-
overenskommelse &r ett verktyg for att skapa struktur och
systematik i samverkan. Den utgor ett gemensamt dokument, som
beskriver de problem parterna valt att samverkan kring. Overens-
kommelsen bidrar till att ge ett helhetsperspektiv och skapa samsyn
pa brotts- och otrygghetsproblemen, liksom roller och arbets-
fordelning mellan parterna.

Samverkansoverenskommelsen utgar fran berorda parters
ansvarsomrade, organisation och gallande lagstiftning. Det
overgripande malet med samverkansdverenskommelsen ar att
stockholmarnas trygghet ska 6ka och att den faktiska brottsligheten
ska minska. Genom samverkansdverenskommelsen betonas en
prioritering av 6kad sakerhet pa de platser i staden dar
brottsligheten idag ar hég. En strukturerad samverkan &r nédvéndig
for att na ett effektivt samordnat brottsférebyggande arbete som
bidrar till 6kad sakerhet och trygghet.

Samverkan med polisregion Stockholm

Staden samverkar med polisen bade pa lokal och pa central niva
géllande exempelvis platssamverkan, trygghetsvandringar,
valdsbejakande extremism, otillaten paverkan, evenemang,
serveringstillstand, kameror, supporterfragor, sociala insatser till
riktade grupper, med mera. Staden och polisregion Stockholm har
tecknat en Overgripande samverkanséverenskommelse som
beskriver de prioriterade samverkansomradena dar samverkan &r
sarskilt pakallad pa saval lokal som central niva.
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Utover den dvergripande samverkansdverenskommelsen har
samtliga stadsdelsnamnder lokala samverkanséverenskommelser
med de lokala polisomradena som faststéller samverkansomraden
utifran lokal lagesbilder, orsaksanalyser, aktiviteter och relevanta
mal som f6ljs upp. Ber6rda facknamnder och bolagsstyrelser
involveras i arbetet bade lokalt och centralt. Kommunstyrelsen ska i
samarbete med stadsdelsndmnderna félja upp och férvalta de lokala
samverkansoverenskommelserna med polisen.

Andra samverkanspartners

Region Stockholm

Stadens samarbete med Region Stockholm inbegriper bade hélso-
och sjukvardsfragor som ror till exempel misshruksbehandling,
psykiatriskt vard, barn- och ungdomspsykiatrin och uppsokande
arbete i modra- och barnhalsovarden. Staden samarbetar ocksa med
Region Stockholm géallande trygghet i kollektivtrafiken och
trygghetsinsatser som genomfors bade strategiskt och lokalt. Ett
utbyte sker ocksa gallande statistiska underlag.

Naringslivet

Ett gott foretagsklimat bidrar till fler jobb och &r avgdrande for en
vaxande stad dar invanare kan fa ett utbud av service i naromradet.
Néringslivet skapar genom arbetsplatser en 6kad dagbefolkning
inom ett omrade da personer som pendlar till arbetet vistas pa
platsen dagtid tillsammans med de boende. Ett vélbefolkat omrade
skapar ett Okat utbud av service, handel och andra tjanster. Darmed
kan ett narvarande naringsliv i stadens mer utsatta omraden bidra
till att boende erbjuds ett 6kat utbud av service i naromradet samt
mojliggéra moten mellan manniskor fran olika delar av staden.
Néringslivet ar en viktig aktor i arbetet med platssamverkan kring
en geografiskt otrygg plats.

Civilsamhallet

Staden samverkar med civilsamhéllet bland annat genom olika
former av natverk och méten, féreningsstod, idéburna offentliga
partnerskap och tillhandahallandet av lokaler och métesplatser.
Civilsamhallet spelar en viktig roll for manniskors deltagande i
samhallslivet som i sin tur ar trygghetsskapande. Civilsamhallet kan
ocksa na grupper av invanare som stadens verksamheter inte alltid
gor. Ett valfungerande samarbete med civilsamhéllet kan darmed
innebdra att staden skapar mojlighet for fler kontaktytor med
invanare, delaktighet och tillit. Stadens verksamheter ska fortsatt
utveckla samarbetet och skapa goda forutsattningar for ett aktivt
lokalt civilsamhaélle.
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Stadens trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete

Ett samordnat brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete
handlar om allt fran tidiga forebyggande insatser, riktade insatser
med fokus pa saval brottssituationer, brottsutsatta och garnings-
personer till att utforma en tillganglig och véalskétt stadsmiljo och
skapa tillit for samhéllets funktioner. Den fysiska utvecklingen av
staden och upprustningen av den offentliga miljon ska ske samtidigt
med satsningar pa utbildning, arbete, foretagande, service och
kultur- och idrottsaktiviteter. Arbetet for att minska brottslighet och
otrygghet involverar stadens samtliga namnder och bolagsstyrelser.
For att na resultat beh6vs ocksa en extern samverkan med aktorer
som Polisregion Stockholm, Region Stockholm, néringsliv,
civilsamhélle och andra kommuner.

Férebyggande Riktade
sociala insatser sociala insatser

#3059

Stadens Stads-
offentliga miljo utveckling

o

&.ﬂ
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Arbete i stadens offentliga miljo

Ett sdrskilt ansvar for stadens offentliga miljo ur ett brotts-
forebyggande och trygghetsskapande perspektiv ligger pd
stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden, miljdndmnden och
stadsdelsndmnderna. Trafikndmnden ska sdrskilt bisté
stadsdelsndmnderna vid gemensamma brottsforebyggande och
trygghetsskapande insatser i den fysiska miljon. Stadsdels-
ndmnderna har ansvar for samordningen inom respektive
geografiskt omrdde. Stadsdelsndmnderna har ansvar for att
driva platssamverkan. Trafikndmnden och stadsdelsndmnderna
ska sdkra kvalitén av skotsel och dtgdrder i stadens offentliga
rum samt sdkerstdlla att dtgdrderna genomfors i tid och foljs
upp. Kommunstyrelsen stodjer, samordnar och foljer upp de
insatser som genomfors. FOr att uppnd resultat ska samverkan
initieras med andra relevanta fackndmnder och bolagsstyrelser
samt andra berérda aktorer som exempelvis Polisregion
Stockholm, Region Stockholm, ndringsliv och civilsamhdllet.

Upprustningen av bostéder och fysisk omvandling av den offentliga
miljon ar en drivande kraft i stadens utveckling. Det ar av vikt att
sékerstélla att trygghetsskapande faktorer tillgodoses och att lokala
behov och forutsattningar inhdmtas tidigt i utvecklingen av
offentliga milj6er, sarskilt runt torg och andra knutpunkter. I arbetet
med att utforma stadens offentliga rum ar det av vikt att samtidigt
forhindra eller forsvara att brott kan begas pa den aktuella platsen.
Enligt rutinaktivitetsteorin forutsatter brottsligheten att det finns en
motiverad forovare, ett lampligt objekt for den kriminella
handlingen och en avsaknad av avskréckande faktorer, exempelvis
ordningsvakter, polis eller annan social kontroll som exempelvis
grannar som kan hindra att brottet begas.

Stadsdelsndmnder, facknamnder och bolagsstyrelser samverkar med
varandra och med polis, civilsamhéllet, naringsliv, fastighetségar-
foreningar och andra aktorer for att skapa trygghet kring offentliga
platser genom bland annat aktiviteter for olika malgrupper, trygg-
hetsvandringar, grannsamverkan, nattvandringar, trygghets-
besiktningar av bostader, miljon i parker och bostadsomraden,
belysning, nedklippning av buskage och féréandringar i gatumiljon
for att minska tomma outnyttjade ytor.

En ren och attraktiv stad skapar trygghet genom att gator, vagar och
broar stddas och snoérojs, gatubelysningen fungerar, skrapkorgar
toms, klotter saneras, skadedjur bek&mpas, skyltar och vagmarken
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ar tydliga samt att stadens alla anlaggningar, sasom broar och
tunnlar &r i god kondition. Vikten av att skapa en ren utemiljo i
brottsforebyggande syfte bekraftas i Broken windows teorin. Teorin
bygger pa en tanke om eskalering. Till exempel att nedskrapade
miljoer bidrar till en negativ spiral med mer skadegdrelse och
forstorelse och att det darfor ar viktigt att mindre forseelser atgardas
i tid. Samtidigt som utemiljon ska vara ren och attraktiv ska staden
prioritera de platser som behdver ett forstarkt skydd av fordons-
hinder for 6kad sakerhet. Atgarder i den fysiska miljon ska alltid
inkludera ett barnperspektiv, jamstélldhetsperspektiv och tillgang-
lighetsperspektiv. Nedan ges nagra exempel pa satsningar i
stadsmiljon.

Staden satsar sarskilt pa platssamverkan och platsaktivering kring
ett antal torg dar otryggheten ar hog pa grund av kriminalitet och
narkotikaanvandning. Stockholm stads modell for platssamverkan
innebér tecknande av ett avtal dar stadens berérda n&mnder och
bolagsstyrelser, fastighetségare och naringsliv samlas kring en
gemensam vision och mal for en specifik geografisk plats. Den
drivande parten ar stadsdelsnamnden utifran sitt geografiska
omradesansvar men alla namnder och bolagsstyrelser som ar
verksamma runt platsen ska bidra till det gemensamma malet om
trygghet och aktivering kring den aktuella platsen.

Platssamverkan Klara innebér en strukturerad, samordnad
samverkan mellan stadsdelsndmnden, fackndmnder, polisen,
fastighetsagare, naringsliv med flera deltar Klaraomradet i centrala
Stockholm utgdr regionens storsta 6ppna drogscen och har under de
senaste aren fatt 6kade problem med kriminella grupperingar..
Malet &r att 6ka tryggheten for besokare, boende och de som arbetar
i omradet. Riktade insatser genomfors pa Sergels torg for att skapa
en tryggare och attraktiv plats. Pa torget finns ocksa ett gemensamt
trygghetskontor.

| syfte att forsvara for och forhindra terroristattentat arbetar staden
med uppréttande av fysiska hinder i gatumiljon. Ett ndra och
strukturerat samarbete mellan staden, polis, sakerhetspolis och
raddningstjanst mojliggor andamalsenliga och kostnadseffektiva
I6sningar pa sarskilt prioriterade platser. | det fortsatta arbetet &r det
viktigt att inspireras och lara av andra stader och internationella
erfarenheter pa omradet.

Stadens satsning pa trygghetskameror bedrivs i nara samarbete med
polisen och platser for kamerabevakning valjs gemensamt. Fler
kameror i den offentliga miljon ger en dkad trygghet, minskad
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brottslighet och béttre verktyg for lagforing. Malet ar att na de
omraden dar det vistas mycket manniskor och/eller dar behovet av
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder &r stort.

Stockholms stads ordningsvakter utgor ett komplement och en
brygga mellan stadens egna verksamheter, andra myndigheter och
civilsamhéllet. Ordningsvakterna ska vara synliga i offentliga
miljoer, ge information, rad och anvisningar till invanare och till
viss del genomféra utvandig tillsyn av kommunala fastigheter.
Ordningsvakterna har mojlighet att ingripa genom att avisa,
avlagsna och omhanderta individer genom sitt ordningsvakts-
forordnande. Ordningsvakterna samverkar med stadsdelsndmnderna
och lokal polis och deltar bland annat pa gemensamma
utsattningsmoten.

| staden vistas en grupp EU-medborgare som befinner sig i en
socialt utsatt situation och staden verkar for att forbattra
livssituationen for dessa individer. Utifran ett humanitart perspektiv
utgor otillatna boplatser en oacceptabel boendemiljo med
hygieniska problem, miljéproblem, brandsakerhetsproblem och
halsoproblem. Boplatserna skapar i vissa fall ocksa en otrygghet hos
andra invanare som bor i naromradet. Staden arbetar, bland annat
genom EU-teamets uppstkande arbete, systematiskt for att forebygga
uppkomsten av olagliga boplatser och i samband med avhysning av
olagliga boplatser erbjuda lagliga boendealternativ.

Det finns fyra fastighetsagarforeningar inom Stockholms stad i
Jarva, i Skarholmen, i Ragsved och i Hasselby-Vallingby.
FOreningarna har ett nara samarbete med framférallt
stadsdelsnamnder och stadens bostadsbolagsstyrelser. Foreningarna
har utarbetat en trygghetscertifiering, som ar en kvalitetskontroll for
Okad trygghet och minskad utsatthet for brott i bostadsfastigheter.
Kontrollen utférs med en checklista, som kan anvandas bade i
befintlig bebyggelse och i nyproduktion.

Att starta och driva foretag ska vara enkelt och staden ska agera
rattssakert, effektivt och proaktivt i kontakterna med naringslivet.
Detta innebér inte att staden inte ska arbeta aktivt med kontroller for
att sékerstalla att lagstiftning efterlevs. En forutsattning for ett
héalsosamt naringslivsklimat ar att konkurrera pa samma villkor,
utifran gallande lagstiftning. Staden kan forebygga och upptécka
ekonomisk brottslighet och andra missforhallanden genom tillsynen
av alkohol, tobak och livsmedel och genom val utarbetade rutiner
och kontroller vid inkdp av varor och tjanster. Samverkan ska ske
med berérda myndigheter och aktorer.



Stockholms stads Trygghetsprogram 2020-2023
21 (32)

Forebyggande arbete

Ett sarskilt ansvar dligger stadsdelsndmnderna,
arbetsmarknadsndmnden, socialndmnden och
utbildningsndmnden att se till att stadens forebyggande arbete
genomfors i enlighet med kunskapsbaserade arbetssdtt. For att
uppnd resultat ska samverkan initieras med kulturndmnden,
idrottsndmnden och relevanta bolagsstyrelser samt andra
berérda aktérer som exempelvis Polisregion Stockholm, Region
Stockholm, ndringsliv och civilsamhdllet.

Tidiga sociala interventioner under ett barns uppvéxt ar bade till
fordel for individen och samtidigt samhallsekonomiskt l6nsamt.
Staden prioriterar forebyggande arbete som kan forhindra eller
tidigt bryta en negativ utveckling hos barn och unga. En av de
viktigaste aktorerna ar socialtjansten som bl.a. ska verka for att
forhindra att barn och unga far illa, verka for att barn och unga
vaxer upp under trygga och goda forhallanden och ge rad, stod och
annat bistand till familjer, enskilda och andra grupper som behéver
det. Socialtjansten har dven i uppdrag att pa olika satt arbeta
uppsokande och erbjuda grupper och enskilda sin hjalp. Att tidigt fa
kannedom om individer som I6per risk for att utveckla allvarlig
kriminalitet &r en viktig del i det brottsforebyggande arbetet.
Stodstrukturer for att mojliggora forebyggande och samordnade
insatser vidareutvecklas och féljs upp bland annat utifran arbetet
med stadens sociala investeringar.

Socialtjansten ska aven verka for att den som utsatts for brott och
dennes narstaende far stod och hjalp, medverka i samhalls-
planeringen och sorja for att personer med missbruk och beroende
far den hjalp och vard de behover. Socialtjanstens arbete mot
missbruk och beroende &r en viktig del i det brottsférebyggande
arbetet, bl.a. mot bakgrund av kopplingen mellan valdsbrott och
missbruksproblematik.

Den 6ppna forskolan, forskolan och grundskolan &r betydelsefulla
aktorer i det brottsforebyggande arbetet, inte minst genom
kunskapsuppdraget om manskliga rattigheter, grundlaggande
demokratiska varderingar samt att skapa tillit till samhéllet. En
forskola och grundskola dar barn far det stod, anpassningar och
utmaningar de har ratt till skapar maéjligheter for barn att ga ut
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skolan med goda kunskaper och behorighet till gymnasiet, vilket
minskar risken for kriminalitet, psykisk ohélsa och utanforskap.
Att fullfélja grundskola och gymnasieutbildning ar ocksa av stor
vikt for ungas etablering pa arbetsmarknaden.

Foréldrar eller andra vuxna i ett barns direkta narhet utgor en
avgorande resurs under uppvéxtaren, bade som stod i uppvaxt och
utveckling och som positiva forebilder till exempel for vikten av att
utbilda sig sa att man kan fa ett arbete som ger inkomst och
oberoende. Olika former av foraldrastdd tillgangliggors for alla
familjer i staden, men sarskilt ombesorjs att stodet nar de familjer
som behover det mest. Foraldrastodsprogram sasom Alla barn i
centrum (ABC) foraldratraffar, Komet foraldragrupper och aven
sarskilda grupper for nyanlanda foréaldrar ar exempel pa insatser
som staden erbjuder denna malgrupp. Det utokade hembesoks-
programmet, Rinkebymodellen, erbjuds for forstagangsforaldrar i
vissa delar av staden i samverkan med Region Stockholm.
Foraldraradgivare och barnmorska genomfor tillsammans sex
hembesok under barnets forsta ar for att sakerstalla en trygg
uppvaxtmiljo for barnen samt skapa fortroende mellan foréldrar och
myndigheter.

Det ar viktigt att samhallet uppmérksammar om barn inte &r trygga i
sina hem. Forskola, familjecentraler, 6ppen forskola och skola ar
arenor dar barn som inte har det bra kan fangas upp. Skolan ar en
betydelsefull milj6 for att unga inte ska dras in i destruktiva
beteenden. Skolframgang ar en skyddande faktor for alla barn.
Darfor ar det central att barn och unga far en chans att lyckas i
skolan och att det &r en trygg plats.

Utover forebyggande sociala insatser ar det ocksa av vikt att erbjuda
barn och unga en aktiv fritid inom till exempel kultur, idrott eller
annat foreningsliv. Att ha en strukturerad, innehallsrik fritidssyssel-
sattning bidrar till fysiskt och psykiskt valmaende. En strukturerad
fritid skapar ocksa andra sociala natverk och positiva sasmmanhang
utdver familj och skola.

Arbetsmarknadsforvaltningens roll i det férebyggandet kan ske
genom exempelvis uppstkande verksamhet for unga i aldersspannet
16-29 ar. Att lotsa till skola och arbetsliv eller andra insatser bidrar
till att skapar en meningsfull tillvaro.
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Riktade sociala insatser

Ett sdrskilt ansvar for att riktade sociala insatser ar
behovsanpassade, kunskapsbaserade och kontinuerligt foljs upp
ligger pd stadsdelsndmnderna, socialndmnden,
utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndmnden. For att
uppnd resultat ska samverkan initieras med kulturnamnden,
idrottsndmnden och relevanta bolagsstyrelser samt andra
berorda aktérer som exempelvis Polisregion Stockholm, Region
Stockholm, ndringsliv och civilsamhdllet.

Staden erbjuder riktade sociala insatser till individer och grupper
dar risken ar séarskild hdg att hamna eller fastna i en destruktiv miljo
eller ett riskbeteende.

Forskning visar att risk- och skyddsfaktorer i stort sett & samma for
kriminalitet och vald, bristande skolanpassning, alkohol-, tobak-
och narkotikabruk, samt psykisk ohélsa. Risk- och skyddsfaktorer
finns pa flera nivaer: pa individuell niva, pa social niva och pa
strukturell niva. P& individuell niva kan det handla om olika
personligheter och beteenden som till exempel att barn med
utagerande beteende I6per en storre risk att anvanda droger och
utveckla beroende eller problematiskt bruk, pa social niva kan det
handla om hur val uppvéxtmiljo, familj och skola fungerar och pa
den strukturella nivan kan det handla om t ex tillganglighet till
narkotika eller ménniskors livsforutsattningar och barn och ungas
uppvaxtvillkor.

Enstaka risk- och skyddsfaktorer har i regel liten effekt, men fler
faktorer tillsammans ger stérre effekt pa individens beteende. Det
galler saledes att starka skyddsfaktorerna och minska riskfaktorerna.
Effekten blir ocksa storre om man utformar insatser som verkar pa
olika nivaer samtidigt.

Det ar viktigt att staden anvéander sig av strukturerade riskbe-
démningar och bedémningsinstrument i arbetet med risk- och
skyddsfaktorer sa att de bemots pa samma satt oavsett vart i staden
man bor/vénder sig for hjalp.

Stadens brottsforebyggande arbete kopplat till unga lagévertradare
ska utga fran att en tidig brottsdebut innebar 6kad risk for aterfall i
brott vilket innebdr att en snabb, tidig insats ar viktig for att
forhindra en lang brottskarriar. Det finns forskning kring de
brottstyper som 6kar risken for en lang och intensiv brottskarriar
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och som Kallas strategiska brott. De strategiska brotten for pojkar &r
ran, tillgrepp av motorfordon samt vald och hot mot tjansteman och
overgrepp i rattssak. FoOr flickor ar narkotikabrott ett strategiskt
brott. Dessa brottstyper innehar en stark riskfaktor for aterfall i brott
om de forekommer i en ungdoms forsta lagforing.

Skolan har en stor inverkan som betydelsefull skyddsfaktor for att
unga inte ska dras in i destruktiva beteenden som drogmissbruk och
kriminalitet. Att dras in i eller utsattas for kriminalitet kan vara
tecken pa att barn far illa. Skolpersonal har en skyldighet att anméla
misstankar om oro till socialndmnden. Detta kan bidra till att tidigt
upptécka barn och unga som far illa. Skolans arbete att motverka
krankande behandling, arbetet med normer kring vald och
maskulinitet och undervisning om brottslighet och dess
konsekvenser kan ocksa verka brottsforebyggande. Staden ska
sakerstalla en valfungerande skolgang, tillgang till positiva natverk
och strukturerade fritidsaktiviteter for att skapa forutsattningar for
en gynnsam utveckling for unga. En néra samverkan mellan skola,
socialtjanst och polis ar av storsta vikt. Ett sadant exempel pa
samverkansarbete ar skolsociala team kring elever med lag
maluppfyllelse och hog franvaro. Malet ar att alla elever ska lamna
arskurs 9 med gymnasiebehdrighet genom att skola och socialtjanst
hittar former for att gemensamt kunna stddja elever inom
malgruppen.

Verksamheten Framtid Stockholm utgor ett stadsovergripande
komplement till stadsdelsnamndernas éppenvard och erbjuder
barn/unga och deras familjer stdd och insatser kopplat till missbruk,
kriminalitet eller annat destruktivt beteende. Mini-Maria inom
Framtid Stockholm &r ett samarbete med Region Stockholm dar
lakare, sjukskoterskor och psykologer arbetar tillsammans med
socialsekreterare for att erbjuda ett brett utbud av insatser i form av
missbruksbeddémningar samt stod- och behandlingsinsatser. Ett
samarbete ar ocksa upparbetat tillsammans med polisen och Region
Stockholm kring insatsen MUMIN som &r en arbetsmetod for unga
som missténks for ringa narkotikabrott. Syftet &r att snabbt hitta och
erbjuda behandling till barn och unga med missbruksproblem. Stod
erbjuds ocksa pa Stodcentrum for ungdomar till unga brottsutsatta.

Ytterligare exempel pa stadens riktade sociala insatser ar Relations-
valdscentrum (RVC) som erbjuder stod till personer som utévar
vald och till personer som é&r eller har varit utsatta fér vald i nara
relation samt hedersrelaterat vald och fortryck.
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For att erbjuda ett samordnat stod for barn som har blivit utsatta for
valds- och sexualbrott arbetar polis, socialtjanst, barnlédkare och
barn- och ungdomspsykiatrin tillsammans pa Barnahus.

Verksamheten Origo erbjuder stod for personer som ar utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck.

FOr att stotta kriminella som vill Iamna en kriminell livsstil erbjuds
stdd genom stadens centrala avhopparverksamhet eller lokala
sociala insatsgrupper. Dessa verksamheter bidrar till 6kad trygghet
och sékerhet for de som bor och vistas i Stockholm och motverkar
kriminella strukturer. Arbetet sker i samverkan med framforallt
polis men ocksa andra aktorer som Kriminalvarden och Region
Stockholm.

| staden &r ett val samordnat och tydligt arbete mot valdsbejakande
extremism en fortsatt prioriterad fraga. | Stockholms stad verkar och
vistas i olika utstrackning personer och grupperingar fran de tre
valdsbejakande extremistiska miljoerna; den autonoma miljon, vit
makt-miljon och den islamistiska extremistiska miljon. Att arbetet
fokuserar pa dessa miljoer grundas i Sékerhetspolisens bedomning
att dessa grupper ar de framsta hoten mot landets demokrati och
ocksa mest benagna att anvanda vald for sin sak. Staden ska aktivt
motverka valdsbejakande extremism i de stadsdelar dar sadana
rorelser har fatt faste. | stadens 19 handlingsplaner beskrivs de
lokala l&gesbilderna och vilka aktiviteter som ska genomféras
kopplat till de lokala utmaningarna. De olika problembilderna 6ver
staden innebér att arbetet mot valdsbejakande extremism ar valdigt
differentierat och ser olika ut fran stadsdel till stadsdel. For att
lyckas med arbetet behtvs styrning samt tydlighet kring stadens
ansvarsomraden. Kompetensen behdver vara hog kring fragan i alla
verksamheter som berdrs och arbetet mot valdsbejakande
extremism ska integreras som en del i ordinarie verksamhet i sa stor
omfattning som mojligt. Respektive ndmnd och bolagsstyrelse ska
sakerstalla att inget stod i form av ekonomiska bidrag ska ges fran
staden till aktorer som inte star bakom demokratiska principer,
maénskliga rattigheter och jamstalldhet. Detsamma galler vid
uthyrning av lokaler. Skolans demokratistarkande arbete &r en
viktig grund och det ar ocksa av vikt att personal i skolan har
kédnnedom om hur bemétande av fragor géllande valdsbejakande
extremism ska tas om hand.

Arbetsmarknadsinsatser for unga och vuxna ar av stor vikt for att
minska risken for utanférskap, skapa trygghet i individers liv och
forutsattningar for sjalvforsorjande. | staden genomfors samarbeten
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for att minska skolavhopp och uppsdkande arbetet for att na de
ungdomar och unga vuxna som varken arbetar eller studerar. Det
pagar ocksa arbete for att ungdomar med olika typer av
funktionsnedséttningar ska kunna delta i arbetslivet. Inom Jobbtorg
Stockholm finns ett basutbud av stdd, vagledning och insatser som
anpassas utifran individens behov och en mangd insatser for de som
behdver mer stod.
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Stadsutveckling

Ett sdrskilt ansvar for att stadens fysiska utveckling och
planering innehar brottsforebyggande och trygghetsskapande
perspektiv ligger pd exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsndmnden. Dessa ndmnder ska i ett tidigt skede
involvera trafikndmnden, berorda stadsdelsndmnder och
miljondmnden samt ha som rutin att bjuda in relevanta
bolagsstyrelser och berérda samverkansaktorer som exempelvis
Polisregion Stockholm att delta i planeringen av
stadsutvecklingsprojekt for att sdkerstdlla brottsférebyggande
och trygghetsskapande perspektiv.

Det ar en demokratisk rattighet att kunna vistas i det offentliga
rummet och i sin ndrmilj6 utan att bli utsatt for brott. Det finns flera
faktorer som paverkar tryggheten och risken for att bli utsatt for
brott, bland annat den byggda miljons utformning.

| ett samhalle ska det finnas platser dér alla ar valkomna och dar
den manskliga narvaron star for grundtryggheten. Fysiska avgrans-
ningar och organiserad 6vervakning begransas till det allra mest
nddvandiga. Centralt belédgna platser med mycket folk &r ofta de
mest uppskattade platserna i ett samhélle, aven om manga brott
ocksa sker dar. Att skapa en god livsmiljoé handlar om balans mellan
olika intressen och perspektiv. Saval brottsforebyggande som
trygghetsskapande atgarder maste alltid vagas mot andra intressen. |
arbetet med samhéllsbyggnad ar det viktigt att reflektera dver pa
vilket satt den valda atgarden paverkar tryggheten och sannolik-
heten for att brott ska begas, for att sedan vaga mot andra 6nskemal
och krav som stalls pa exempelvis folkliv, att motverka buller,
tillganglighet och trafiksékerhet.

Stockholm ska vara en stad dar ménniskor med olika bakgrund och
erfarenheter kan motas i vardagen. Genom att mojliggora moten
mellan manniskor skapas en levande och kreativ stad som bidrar till
minskat utanforskap, kansla av samhdérighet och forstaelse.
Samordningen av fysiska investeringar och sociala insatser framjar
socialt blandade stadsdelar dér den fysiska planeringen ar ett viktigt
verktyg for minskad brottslighet samt 6kad trygghet och trivsel.
Den expansiva fas som stadsbyggandet ar inne i kan anvandas for
att skapa en mer jamlik tillgang till stadskvaliteter. Ett starkt
naringslivsperspektiv i trygghetsarbetet &r av vikt for att sékerstalla
goda forutsattningar for foretagande i hela staden. Foretag skapar
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bade arbetstillfallen och bidrar till nyttjande av service och
naringsliv.

Ett exempel pa hur staden arbetar for att fa genomférandekraft i
stadsbyggandet &r att stadens dversiktsplan pekar ut ett antal
fokusomraden i ytterstaden, Kista-Jarva, Skarholmen, Farsta och
Hagsatra-Ragsved. Till dessa platser riktas stadens investeringar
och planeringsresurser for att fa igang mer omfattande bostads-
byggande och stadsutveckling med blandade bostadsformer,
arbetsplatser och goda mojligheter for foretag att etablera sig.

Fokus Skarholmen &r profilprojekt for socialt hallbar stads-
utveckling. Bostadsbyggandet anvands som motor for en
genomgripande utveckling av hela stadsdelsnamndsomradet. Ny
bebyggelse ger bostader men ocksa majlighet att forma trygga och
orienterbara stadsrum samt lanka ihop omraden till mer samman-
hallna stadsmiljoer. Genom att stirka stadsdelsomradets lokala
centra och néringsliv ges forutsattningar for fler arbetsplatser och
service. Tillgangen till parker, idrottsplatser och kulturverksamheter
utvecklas sa att fler barn och ungdomar ges moéjligheten att enga-
gera sig pa fritiden.

Forenat med fokusomradena finns ett tiotal strategiska samband
som &r prioriterade i arbetet for ett mer sammanhéngande och
forbattrat samspel mellan stadsdelarna inom fokusomradena och
deras omgivning. Stadsutvecklingen bidrar pa detta satt till att
koppla ihop stadsdelar i staden dér skillnaderna idag &r stora
gallande t.ex. trygghet. Om fler manniskor fran ett stadsdelsomrade
som anses tryggt borjar rora sig mer i ett omrade som enligt
matningar ar otryggt skapar detta synergier pa flera olika plan. Pa
lang sikt kan utvecklingen av fokusomradena och de strategiska
sambanden ocksa minska och motverkar segregationen i staden.

Staden arbetar med socialt vardeskapande analys i stadsut-
vecklingen. Mal formuleras i stadsutvecklingsprojekt utifran
analyser av relevanta planeringsunderlag, sasom stadens
trygghetsmétning. Malen klargor vilka fragor, inklusive
trygghetsfragor, som ar de mest centrala att arbeta med i det
aktuella stadsutvecklingsprojektet. Arbetsmetoden skapar
forutsattningar for en stadsutveckling som ger socialt hallbart vérde
och bidrar till stadens mal om en trygg och attraktiv stad.
Namnderna tar fram jamstélldhetsanalyser som utgar fran
trygghetsmatningen och kénsuppdelad statistik for att lyfta
trygghetsperspektivet som en viktig jamstalldhetsfraga i
stadsutvecklingen.
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Verktyg och stod

Pa stadens intranat finns information och stédmaterial om fram-
tagandet av lagesbild, orsaksanalys, trygghet pa karta, relevanta
program med mera.

Kommunikation

Kommunstyrelsen har ett sarskilt ansvar att samordna
kommunikationen om stadens brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete. Alla ndmnder och bolagsstyrelser ska
kommunicera det arbete som genomfors, enskilt eller i samverkan
med andra aktorer.

Tillitshéjande

| en tid av Okad otrygghet kan kommunikationen av korrekt fakta
och stadens atgarder bidra till att bibehalla och 6ka stockholmarnas
fortroende och delaktighet. For att 6ka tilliten och kanslan av
trygghet ska staden kommunicera sitt brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete.

All kommunikation ska strdva efter att bygga fortroendefulla
relationer med stockholmarna. Att staden &r trovérdig har stor
betydelse for hur stockholmarna agerar. Staden ska alltid vara tydlig
som avsandare och att den information som formedlas ska alltid
vara korrekt, saklig och aktuell.

Integrerad del i arbetet

Kommunikation ska alltid inga som en sjalvklar och integrerad del i
allt brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete, pa lokal saval
som pa central nivd. Kommunikation kan anvandas for att:

sidentifiera behov som staden och dess verksamheter behdver mota,

sviga in ménniskors perspektiv i1 stadens planering, vid utformning
av offentliga miljoer, kommunal service och kommunala tjanster
samt vid hantering av sérskilda handelser,

*hoja kunskapen om brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbete i staden och vad staden, andra aktorer och enskilda individer
gor och kan gora,

*bidra till tydlighet for stadens medarbetare och chefer om det
arbete som genomfors och hur samverkan kan ske,
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sakerstilla intern kunskap om risker kopplade till stadens
brottforebyggande och trygghetsskapande arbete och processer och
arbetssatt for att mota dessa

Akut kommunikation

Vid odnskade handelser stalls sarskilda krav pa snabb, samordnad
och kontinuerlig kommunikation som baseras pa fakta om den
aktuella situationen. Kommunstyrelsen har det 6vergripande
ansvaret for denna samordning, liksom for koordinerad
kommunikation utifran stadsovergripande lagesbilder. Namnder och
bolagsstyrelser ska dven initiera och bedriva kommunikations-
samverkan utifran utvecklingsbehov och mojligheter som
identifieras i den egna verksamheten.

Kommunikationsmaterial

Pa stadens intranat finns presentationsmaterial om stadens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete som
verksamheter kan anvanda for att beskriva stadens arbete. Pa
intranatet finns ocksa information och stddmaterial om
framtagandet av lagesbild, orsaksanalys, Trygghet pa karta,
relevanta program med mera.

Att mata brottslighet och otrygghet i

Stockholms stad

Ménniskor kan k&nna oro och otrygghet for brott oavsett faktisk
niva pa brottsligheten som oron ror. Individens bild av brottslig-
heten behover dock inte stimma dverens med vad som framgar
utifrdn anmélda brott, atal och lagforingar, det vill saga den faktiska
kriminalstatistiken. Darfor behdver staden planera adekvata
atgarder utifran olika, aktuella datakallor. Staden maste vara
transparent med bade underlag och faktiska atgarder for att minska
kénslan av otrygghet.

Staden har tillgang till flera matningar gallande otrygghet och
brottslighet t.ex. Trygghetsmétningen, Stockholmsenkéten,
skolenkadter, data fran Tyck till-appen och interna incidentrapporter
(IA). Utover detta far staden vasentlig information fran samverkans-
aktorer som t.ex. polisens héndelserapporter, anmalda brott och
skjutningar samt Storstockholms brandférsvars registrerade brander.
Inkommen statistik sammanstalls i rapporter som delges till
namnder och bolagsstyrelser. Rapporterna &r till viss del
platsspecifika och presenteras manatligen men ocksa over tid.
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Sjalvdeklarerad brottslighet

Stockholmsenkaten ar en omfattande enkatundersokning med fragor
som ror ungdomars alkohol-, narkotika- och tobakskonsumtion,
skola, familj, kamrater samt psykisk ohdlsa, brott och trygghet.
Undersokningen genomfors vartannat ar och riktar sig till samtliga
elever boende i Stockholms stad som gar i grundskolans arskurs 9
och gymnasiets ar 2. | resultaten fran senaste Stockholmsenkéten
(2018) ses en generellt svag nedatgaende trend av brottslighet som
framforallt beror pa att pojkar uppger att de begar brott i allt mindre
omfattning. Denna utveckling ligger i linje med en generell trend i
Sverige och bland flera évriga lander i vastvarlden.

Nivaskillnaderna mellan flickor och pojkar ar sma nar det galler
lindrigare brottskategorier medan skillnaderna &r betydligt storre
nér det galler allvarligare brott.

Undersokt otrygghet och utsatthet for brott

Staden har tillgang till flera undersokningar gallande otrygghet. Den
mest omfattande undersdkningen, Trygghetsmatningen, genomfors
var tredje ar. Staden samlar aven kontinuerligt in synpunkter och
forslag pa trygghetsskapande insatser i kontakt med stadens
invanare. | stadens Tyck till-app kan synpunkter lamnas pa den
offentliga miljon. Genom trygghetsvandringar med olika
malgrupper undersoks tryggheten lokalt, elever far enkater om
trygghet och studiero i skolan, medborgarférslag tas omhand av
stadsdelsnamnderna och boende i stadens bostadsbolag far lamna
synpunkter pa tryggheten i boendemiljon.

Den senaste Trygghetsmatningen (2020) visar pa ett forsiktigt
positivt resultat i forhallande till den gradvisa 6kning av oro och
otrygghet kopplat till brott som noterats i Stockholms stad fran
2011. I den senaste matningen har den negativa utvecklingen planat
ut eller till och med borjat vénda i positiv riktning. Detta géller
saval for den generella oron for brott som for otrygghet i det egna
bostadsomradet. Utsatthet for brott visar historiskt pa mycket sma
forandringar. Vad géaller problem i bostadsomradet sa utmarker sig
fragor kopplade till den fysiska miljon (nedskrapning samt morka
omraden och dalig belysning), men dven patrangande tiggeri tillhor
de vanligaste rapporterade problemomradena. Samtidigt har fragan
om patrangande tiggeri tydligt minskat i arets matning, efter att ha
okat kraftigt under flera ar. Skillnader mellan olika grupper i staden
visar att bade kvinnor och utlandsfodda utméarker sig med hogre oro
och otrygghet. Enskilda faktorer betraktat sa utmarker sig gruppen
med funktionshinder, dar skillnaderna &r bade mer systematiska och
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nivaerna av otrygghet hogre. Funktionsnedsatta upplever ocksa
hdgre grad av ordningsproblem och utsatthet for brott.

Stadens analysverktyg Trygghet pa karta

Trygghet pa karta ar stadens verktyg for att analysera och
sammanstalla olika data fran olika kallor. Exempelvis polisens
handelserapporter, anmélda brott och skjutningar samt
Storstockholms brandforsvars registrerade bréander. Statistiken
sammanstalls ocksa i rapporter som skickas ut till alla stadens
namnder och bolagsstyrelser manadsvis men ocksa over langre
tidsintervaller. Trygghet pa karta ar ett kartverktyg dar data kan
brytas ned och presenteras utifran stadens olika omraden
(basomraden, stadsdelar, stadsdelsomraden), kategorier och
tidsperioder (manader och ar) samt en tabell- och graffunktion for
att skapa tidsserier. Utifran kartor eller tabeller/grafer gar det att fa
fram analyser i verktyget, bland annat:

« jamforelser 6ver tid, som en tidsserie

« jamforelser mellan stadens omraden

 olika varianter av information, olika datakéllorna och
kategorier kan anvandas enskilt eller tillsammans
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