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Sammanfattande kommentar

Analys av ekonomisk utveckling
Resultatsammanstallning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstélining

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omsiéttning 95 917 90 894 93 995
Rorelsekostnader -82 356 -53 674 -54 590
Avskrivningar -80 672 -79 095 -79 760

Nedskrivningar och Utrangeringar

Personalkostnader -22 390 -23 481 -23 179
Ovriga kostnader 86 -1
Finansnetto -63 095 -57 379 -62 555
Resultat efter finansnetto -152 510 -122 735 -126 090

Investeringar

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Nyproduktion 988
Strategiska investeringar (Ombyggnad) 126 979 92 000
Erséttningsinvesteringar 23239 23 300 171 000
Summa investeringar 151 206 115 300 171 000
Ovrigt
Nyckeltal Utfall
Antal anstéllda 20
Balansomslutning 4138917
Analys

Bolagets resultat efter finansnetto for 2023 ar -152,5 mnkr att jamféra med budgeterat resultat efter
finansnetto 2023 pa -122,7 mnkr samt resultat 2022 pa -100,7 mnkr

Redovisat resultat pa -152,5 mnkr ger ett stort dverdrag gentemot budgeterat resultat pa -122,7 mnkr.
Differensen beror framst pa forgavesprojektering som beskrivs under avsnittet kostnader. Med den
bortraknad aterstar ett 6verdrag pa 5,0 mnkr som till storsta del kan harledas till 6kade rantekostnader under
2023.

.Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av rantekostnader och avskrivningar som
bolaget innehar &r det av stor vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett langsiktigt hallbart resultat
over tid, kan uppnas pa sikt. I och med projektet modernisering av Avicii Arena med 6kade kostnader for
Bolaget ar en avyttring av markinnehav en an mer aktuell fraga.

Tolv Stockholm
Hyresgasterna pa Tolv Stockholm, som driver restauranger samt nattklubb ar beroende av tillstrdmning av
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publik till arenorna. Evenemangsverksamheten i omradet har pagatt enligt plan med bra publiksiffror till
exempelvis fotbollen pa Tele2 Arena. Bolagets hyresintékter enligt kontrakt har 16pt pa under 2023 och inga
avvikelser har blivit aktuella. Under januari manad 2023 skedde agarbyte for stor del av uthyrd yta i Tolv
Stockholm. Detta paverkade varken kontrakt eller hyresnivaer.

Bolagets utfall for hyresinbetalningar inklusive tillagg for 2023 &r 30,3 mnkr for Tolv Stockholm vilket &r i
paritet med budget for aret.

Arenor- arenahyresgast

Gallande kontrakt med arenahyresgast (fran 2022-03-01) ger Bolaget ett fast belopp arligen samt ett belopp

pa omsattning som regleras genom en trappmodell med olika procentsatser. Bolagets utfall for hyresintakter
fran Arenahyresgast hamnar 2023 pa 58,3 mnkr att jamfora med budgeterade 54,4 mnkr samt intakt 2022 pa
45,1 mnkr

Skyview

Turistattraktionen Skyview drabbades hart under pandemin och har haft svart att aterhamta sig. En stor del
av besokarna under sommaren, som ar hogsasong, brukar komma fran kryssningsfartyg som besoker
Stockholm. Tyvarr har antalet kryssningsfartyg som besoker Stockholm minskat rejalt vilket ger effekt pa
bestkarantalet och Bolagets 6verskott hamnar pa 1,7 mnkr att jamfora med budget pa 3,0 mnkr.

Kostnader

Verksamhetsnara kostnader sasom drift, service och underhall har 16pt pa enligt plan och utfallet hamnar pa
43,8 mnkr att jamfora med budgeterade 42,4 mnkr och utfall 2022 pa 46,1 mnkr. Overdraget beror till stor
del pa dkade kostnader for vintervaghallning under slutet av aret samt nagot hogre underhallskostnader.

Administrativa kostnader hamnar utfallsmassigt hdgre an budget. Den 6kning som foreligger inom
administrativa kostnader kan framst harledas till hogre konsultkostnader under aret till foljd av ett intensivt
arbete med utveckling planarbete for delar inom slakthusomradet utveckling som berér Bolaget och som har
varit mycket svart att forutse omfattningen av.

Personalkostnader &r drygt 1 mnkr lagre &n budgeterad niva. Orsaken ar framst lagre pensionskostnader &n
beréknat samt bra kostnadskontroll pa 6vriga personalkostnader.

Rantekostnaderna for 2023 hamnar pa 63,1 mnkr att jamféra med budgeterad niva pa 57,4 mnkr samt utfall
2022 pa 23,8 mnkr. Jamforelsen med 2022 visar hur stor effekt 6kningen av ranteniva har for Bolaget.
Vidare att aven sma forandringar i rantenivaer ger stort utslag. Budgeten baserades pa de ranteprognoser vi
erholl fran finansavdelningen.

Avskrivningarna blev ndgot hogre an budgeterat for aret. Detta beror framst pa ett aktivt arbete med att
invardera projekt som ger hogre avskrivningar under aret.

Bolaget kostnadsfor 24,8 mnkr under perioden géllande forgavesprojektering modernisering Avicii Arena.
Anledningen till denna kostnadsforing som skett i samrad med dgarna Stockholm Stadshus AB samt externa
revisorer ar det arbete som skedde innan 2020 och projekterade en 16sning som inte var moéjlig ur en rad
aspekter. Bolagets totala omtag déarefter ar grunden for den losning som nu genomfors i det pagaende
projektet modernisering Avicii Arena.

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Bolaget redovisar ett resultat pa -152,5 mnkr vilket ger ett stort éverdrag gentemot budgeterat resultat pa -
122,7 mnkr. Differensen beror framst pa den forgavesprojektering som beskrivs ovan. Med den bortraknad
aterstar ett 6verdrag pa 5,0 mnkr som till storsta del kan harledas till 6kade rantekostnader under 2023.

Under 2023 har Bolaget fortsatt arbetet for en 6kad kostnadseffektivitet, for att forbattra Bolagets resultat.
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Arbetet med att skapa synergi mellan infort fastighetssystem, forbéattrade processer och effektivare arbetssatt
och samordning av resurser inom Bolagets fastighetsforvaltning inleddes 2022 och har fortsatt under 2023.

Att ha kontroll och kunskap betraffande Bolagets hyresgasters ekonomi ar av storsta vikt. Moten halls
regelbundet med bade arenaoperator och hyresgaster Tolv Stockholm.

Byqgratter:

Eftersom osékerheten ar stor géllande nar forsaljningen av den norra byggréatten sker sa finns ingen
resultateffekt av detta under under 2023. P& byggréatten avses det att byggas 800-1000 bostader, kontor och
handelslokaler.

Efter manga diskussioner med konsortiet tillsammans med Stadshus AB konstateras att det foreligger ett
antal svarigheter med tomten, sasom t.ex. angéring samt Trafikverkets vagtunnel, som innebér att ett
markanvisningsavtal inte kan tecknas for narvarande. Istallet har Bolaget teckna ett samarbetsavtal med
konsortiet och tillsammans med dem och Stadsbyggnadskontoret startat ett arbete for att utreda dessa fragor
under 12 manader. Detta arbete ska klargdra forutsattningarna att darefter teckna ett markanvisningsavtal.
Samtidigt har Bolaget tecknat ett foravtal med Exploateringskontoret samt ett planavtal med
Stadsbyggnadskontoret och arbetet genomfors tillsammans med dem.

Arbetet med kommande avyttring av den sodra byggratten fortsatter i tat dialog med Stadshus AB. Fragan
bevakas aven i det pagaende arbetet med utvecklingen av Slakthusomradet. Nagon effekt pa Bolagets
resultat- eller balansrakning finns ej for 2023.

Projekt:

Bolagets totala investeringar budgetmassigt for 2023 uppgar till 115,3 mnkr dar modernisering Avicii Arena
uppgar till 92 mnkr och 6vriga ersattningsinvesteringar sasom féardigstallande golv och toalettpaket i publika
ytor uppgar till 23,3 mnkr.

Utfallet totalt for investeringar i perioden uppgar till 151,3 mnkr varav projektet modernisering Avicii
Arena uppgar till127,0 mnkr och vriga ersattningsinvesteringar till 24,3 mnkr

Dagens situation med langa leveranstider for material gor att en rad inkép har tidigarelagts for projektet
modernisering Avicii Arena vilket paverkar Bolagets fordelning av investeringskostnad mellan aren. Vidare
har vissa forberedande arbeten som exempelvis forstarkningsarbete genomforts under 2023 for att klara
tidplanen under 2024.

Denna omférdelning ar kommunicerad med Bolagets dgare, Stadshus AB, samt kommunicerat i lagd
trearsplan per mars 2023. Bolaget vill betona att detta inte férandrar den totala kostnaden for projektet som
bedéms hallas inom beslutad ram.

Globen (f n. Avicii Arena) moderniseras nu for att ater vara en arena av hog klass och ett
genomforandebeslut togs i kommunfullmaktige per 2022-06-13 pa 830 mnkr. Projektet innebar att Avicii
Arena kommer att hallas stangd under 2024 och evenemangen hanteras i Bolagets 6vriga arenor av
arenahyresgasten.

Ovrigt

Utvecklingen av Slakthusomradet ar av stor betydelse for Bolagets och foretagets hyresgésters verksamhet.
Bolaget har, i samband med utvecklingen av byggrétten for Tolv Stockholm, identifierat ett antal aspekter
och fragestallningar som ar avgoérande for att det onskade samspelet mellan det befintliga Globenomradet
och nya Slakthusomradet ska kunna uppnas och som darfor behover belysas och hanteras i samband med
planarbetet.

Arbetet med att planlagga bade en norra, men aven en sddra gangbro mellan arenaomradet och
slakthusomradet, for att planskilt och sakert kunna forflytta besokare mellan de olika omradena, 6ver
Arenavagen dr paborjat inom ramen for detaljplanearbetet med Slakthusomradet.
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Arbete pagar avseende forberedande arbeten for att kunna bygga ut Tolv Stockholm (preliminéart 4 500
kvm) ndr Arenavagen flyttats, arbetet innefattar oml&ggning av ett antal ledningar for gas, el och fjarrvarme.
Bolaget ar darigenom involverat i detaljplane-etapp 4a dar byggrétten for Tolv Stockholm innefattas.

Beddmning av bolagets interna kontroll

SGA Fastigheter har féljt upp och analyserat de 23 kontrollpunkterna i bolagets internkontrollplan dar 3
stycken "mindre avvikelser" har rapporterats, varav alla ar under kontroll och/eller inom ramen for
verksamhetens utvecklingsarbete men anda ett sétt for bolaget att markera att det &r omraden som fortsatt
ska bevakas och kontrolleras.

Bolaget bedomer att den interna kontrollen under ar 2023 varit tillracklig.

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i hela staden
@

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mdéjlighet till jamlika uppvéaxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till utveckling och larande i férskolan och skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dar behoven ar som storst

Arbetet med den norra byggratten fortskrider. Har avses det att byggas 800-1000 bostader, kontor och
handelslokaler.

Bolaget arbetar aktivt med fragor kring tillganglighet for arenaomradet tillsammans med 6vriga aktorer i
samfallighetsforeningen. Bolaget har aven en aktiv fokusgrupp som arbetar med tillganglighetsfragor och
genomfor atgarder i Bolagets bestand. SGAF anser dven att det ar viktigt med okad kunskap hos alla
anstéllda i Bolaget. En halvdagsutbildning holls i november 2023 med inriktning mot hur olika
funktionshinder upplever ett arenaomradesbesok. | detta arbete har en Tillganglighetsmanual for SGAF
tagits fram med enkla riktlinjer till stod for verksamheten.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

SGAF samarbetar med kulturférvaltningen och idrottsférvaltningen for att utreda vidare vilka mojligheter
som finns att sékerstélla ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv. Darutéver kommer SGAF att fortsatta
arbetet med att utveckla Globenomradets utomhusytor tillsammans med aktorerna i
samféllighetsféreningen, for att se till att de ar trivsamma och trygga - vilket i sin tur kan uppmuntra till att
de nyttjas &nnu mer aktivt. Under 2023 byttes konstgrasmatta pa Tele2 Arena och borttagen matta
aterbrukades av idrottsforvaltningen pa en anlaggning i Alvsjo.

Tva idrottsforeningar, Stockholm Roller Derby och Royal Swedish Roller Derby, har genom ekonomiskt
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stod fran bl.a. RF och idrottsforvaltningen kunnat finansiera SGAF:s iordningsstéllande av betongytan pa
Svenne Berkas torg (séder om Tele2 Arena) for Roller Derby-tréning och matcher. Detta samarbete har
fortsatt dven under 2023 dar ytan har nyttjats frekvent.

Bolaget har dialog med flera andra forvaltningar inom staden for att utreda mojligheterna att skapa en
tillfallig fotbollsplan pa Soderstadiontomten

Genomforandebeslut for projektet modernisering Avicii Arena togs i kommunfullméktige per 2022-06-13.
Projektet syftar till att kunna erbjuda en modern arena fér framtiden. Ambitionen &r att genom innovativa
I6sningar kunna modernisera Avicii Arena och framtidssékra en bra arenaupplevelse, vilket ska bidra till en
langsiktigt hallbar bescksnaring for Stockholm. Arenan halls stangd 2024 da ett intensivt arbete ar paborjat
och arenan Oppnar igen under Januari 2025.

Bolaget deltar aktivt tillsammans med bl.a. SBR i planeringen infor ishockey-VM i Avicii Arena i maj
2025, vilket kommer visa upp den moderniserade arenan infor varlden och darmed 6ka intresset for
internationella evenemang att komma till Stockholm i framtiden.

Genom SGAFs deltagande i styrgrupp for utveckling av Soderstaden bidrar bolaget till att tillvarata
arenaverksamhets intresse. Bolaget ser att genom sin kunskap kan SGAF bidra till att det kommande
Slakthusomradet och det befintliga arenaomradet kan skapa positiva synergieffekter och vidareutveckla
besoksnaringen for Stockholm.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomréadet

Periodens utfall Arsmal Aktivitet

v Utreda mojligheter
till spontanidrott pa
Bolagets ytor

Analys

-" Arbeta for att aktivera
arenaomradet for
spontanidrott sommartid

Bolagets utmaning
gallande denna aktivitet
rér bland annat att
ytorna behdévs vid
evenemang av olika
slag. Exempelvis kan
det befinna sig tusentals
personer kdandes till
inslapp. Detta forsvarar
installationer av olika
slag fér spontanidrott.
Bolagets ambition &r att
hitta satt att kunna
bedriva spontanidrott
utan att det pa nagot
satt forsamrar
tillgénglighet och
sékerhet vid stora
folkmassor. Bolaget har
ett samarbete med
Stockholm Roller Derby
dar en betongyta vid
Svenne Berkas torg
slipades och nu
fungerar som
traningsyta for
féreningen.

Aktiv forvaltning och

-’& Arbeta for att
arenaomrédet och
arenorna har en hég

utveckling av torgytor
kring arenorna for att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

tillganglighet for olika
grupper av bestkare

skapa en hog
tillganglighet
Analys

Sedan ett par ar tillbaka
arbetar SGAF
tilsammans med
fastighetsédgarna i
Globenomradet (Corem
och Quality Hotel
Globe) via en
samfallighetsforening,
med att fornya, utveckla
och bl.a.
tillganglighetsanpassa
utomhusytorna. Det
sker genom det s.k.
"Designprogrammet”
dar omradet under en 5-
arsperiod (med start
2020) succesivt ska fa
ny belysning, digitala
skyltar, forbattrade
sittytor och tydligare
skyltning. Under 2023
fardigstalldes bland
annat utbkad skyltning
och arbete med
kontrastmarkeringar for
att underlatta
tillganglighet fér bland
annat synskadade.

-'& Arbeta for okad
trygghet och sakerhet i
arenaomrédet och
arenorna

v Fortsatt arbete inom
fokusgrupp trygghet
gallande bland annat
belysning. Se aven 3.6

Analys

Aktivitet gallande
fokusgrupp trygghet
finns redan.

Installation
bombsékra
papperskorgar i
Globenomradet

Analys

Arbetet med byte av
papperskorgar till en
bombséaker variant har
fortsatt under 2023
enligt framtagen plan i
samféllighetsféreningen.

-’& Bidra till att starka
besodks- och
upplevelsesektorn och i
samarbete med

Verka for fler
ferieplatser for
ungdomar genom
samarbete med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

evenemangsarrangorerna
verka for att 6ka det
sociala engagemanget for
barn och unga som ror
sig kring arenorna vid
matcher och evenemang

arenaoperator och
andra idrottsarrangorer

Analys

Ett samarbete ar inlett
mellan Staden, SGAF
och arenaoperatér for
att underlatta arbetet
med ferieplatser och
evenemangsrelaterade
korttidsarbeten.

7& Starka och utveckla
samarbetet med de
idrottsféreningar som ar
hyresgaster pa arenorna

Undersdka
mojligheterna for
samarbete med
idrottsféreningar i
Globenomradet

Analys

Bolaget informerar
kontinuerligt
idrottsforeningarna i
omradet om vad som
sker dar dessa har
intresse. Exempelvis
har samarbets- och
informationsmoten
genomforts gallande
moderniseringen av
Avicii Arena och hur det
kommer att paverka
idrottsforeningarna bade
pa kort och lang sikt.

7& Undersoka hur
arenorna kan nyttjas mer
sommartid, exempelvis
genom att méjliggora for
féreningar att anordna
prova-pa aktiviteter

Undersoka
mojligheterna for
aktiviteter i Bolagets
arenor

Analys

Bolagets mdjlighet att
nyttja arenorna for
aktiviteter &r mycket
begransade.
Arenaoperatdren hyr
alla ytor och
evenemang genomfors
kontinuerligt. Dock fors
en dialog med
arenaoperatoren
betraffande majligheter
till nyttjande vi specifika
tillfallen. Exempelvis
behovde
arenaoperatoren
anvanda yta séder om
Tele2 Arena i samband
med utomhuskonsert
och detta inkraktade pa
Stockholm Roller Derby
och dess verksamhet pa
torgytan. L&sningen
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

blev att féreningen vid
detta tillfalle kunde tréana
inne i Avicii Arena vilket
uppskattades.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstalining
[

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Bolaget har fortsatt med insatser under 2023 for en hallbarare arena med fardigstallande av
belysningsatgarder, moderna toalettpaket och effektiv ventilation i Avicii Arena. Som exempel byggs
Bolagets ventilationsaggregat om och dessa dr minst 15% energisnalare an ursprunget. Bolaget
moderniserar alla styr- och dvervakningssystem for battre kontroll. De stora tekniska anlaggningarna ska
endast anvéndas vid verksamhetsbehov och inte under annan tid. Indikatorn energieffektiviseringar visar att
Bolagets anstrangningar lonar sig.

En utmaning for saval SGAF som arenaoperatoren ar att mata nettoforbrukningen av energi, pa sa sétt att
den kan rensas fran bland annat evenemangspaverkan. Eftersom inget evenemang &r det andra likt, i
kombination med att vader paverkar, har bolaget 4n sa lange inte funnit ett fungerande och rattvisande
nyckeltal, som ger den styrmekanism som 6nskas. Bolaget har genomfort ett arbete 2023 tillsammans med
en mastersstudent hos KTH for att undersdka om vi kan ta fram en metod for att jamféra och analysera
energiforbrukning Over tid pa ett battre satt. Resultaten visar dock att mojligheten att méata nettoférbrukning
for varme och kyla ar mycket begransade. Resultaten och identifierade nyckeltal visar emellertid att
arenornas nettoforbrukning av el har sjunkit och analysen &r att Bolagets genomforda atgarder under de
senaste aren verkligen har effekt. Detta masterarbete med att identifiera vad Bolaget har for mojligheter att
mata effekter av atgarder ar en viktig pusselbit i arbetet att minska forbrukning.

Det ska dock namnas att arenahyresgasten ansvarar for de flesta abonnemang gallande energi i omradet
samt att energikostnaderna enligt gallande hyresavtal tillhor arenahyresgasten. Detta leder till att Bolagets
radighet ar begransad och att samarbeten for att hitta affarsméassiga losningar ar avgorande.. Sjalvfallet tar
SGAF initiativ for att minska energianvandning genom att foresla losningar gentemot arenahyresgast.

Bolaget jobbar med atervinning och aterbruk av material fran byggprojekt. Bolaget att titta pa dels hur
material inom olika underhalls- och byggprojekt kan aterbrukas internt inom bolagets projekt, dels hur man
kan aterbruka material mellan bolag som verkar i Slakthusomradet.

For projektet modernisering Avicii Arena pagar ett arbete med aterbruk. Exempelvis sa samarbetar Bolaget
med miljoférvaltningen samt andra aktorer for att mojliggora att alla stolar i Avicci Arena som ska bytas ut
kan anvandas pa annan plats inom staden eller Sverige. Ett stort antal stolar kommer aterbrukas inom staden
for ett projekt i Bromma. Bolaget har annonserat om aterbruk av en rad produkter och t.ex. erbjudit
mojligheten att kopa arenarumsstolar.

I samband med upphandlingar stéller Bolaget krav i enlighet med stadens riktlinjer och program, som
exempelvis arbetsvillkor och miljéhénseende for all form av upphandling.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ ) Fortsatt utredning och
"R Fortsatta arbeta planering utdkade

med solcellsanlaggningar
energieffektivisering Analys
och férnybar energi

Bolagets ambition ar
fortfarande att kunna
genomféra en utdkad
solcellsanlaggning for
Tele2 Arena. Dock har ett
antal utmaningar med
tyngd och hallfasthet gjort
att vidare utredningar och
analyser ar ndédvéandiga.
Solcellsanlaggningen pa
Hovet levererar enligt plan
men denna byggnad
kommer att rivas inom ett
antal ar for att bereda plats
for bostéader och lokaler.
Att investera i en utbkad
anlaggning for Hovet ar
inte ekonomiskt
forsvarbart.

Utveckla framtagen
plan
for energieffektiviseringar

Analys

Under aret har arbetet
med armaturer i Tele2
Arena fortsatt dar en
betydande energivinst kan
uppnas. Vidare har
Bolaget med
energikartlaggningen som
grund utrett
ventilationseffektiviseringar
i Tolv Stockholm. Arbetet
med modernisering av
publika ytor i Avicii arena
har fortsatt dar
utbyte(enligt plan) av
armaturer, toalettstolar etc
leder till
energieffektiviseringar och
minskad vattenforbrukning.

Tillsammans med
arenahyresgéasten ar en
dialog paborjad for att titta
pa olika projekt och
modeller for att finna
energiinvesteringar som ar
realiserbara,
affarsmassiga och skapar
verklig nytta. Det kan vara
allt fran att ha mojlighet till
att helt stanga ned delar
av byggnaderna nar de
inte anvands, till att utféra
berékningar kring nér det
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ar energieffektivt att ha
taket pa Tele2 Arena
Oppet respektive stangt.

-'& Genom

klimatsmarta
fastigheter bidra till att
uppna méalet om en
klimatpositiv stad ar
2030

Aktivt arbete for att
uppna win-win lésningar
med Bolagets hyresgéaster
géllande energi och
hallbarhetsfragor.

Analys

Bolaget har under 2023
genomfort aterkommande
moten med dess
hyresgéster for att
sékerstélla ett gott
samarbete och hantera
fragor géallande energi och
hallbarhet.

Gallande hyreskontrakt
med arenahyresgast ger
att Bolagets hyresgast
ansvarar for alla
energikontrakt vilket ger
utmaningar i arbetet med
energieffektiviseringar.
SGAF arbetar dock aktivt
med bade kommunikation
och samarbete med
hyresgast for att finna
I6sningar som gynnar
bagge parter. Utdver detta
har Bolaget under 2023
genomfort
underhallsarbete for
publika delar i Avicii Arena
vilket inneburit
energieffektiviseringar,

Tf? . El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Bolaget dvertraffar lagt
mal fér 2023 gallande
solenergi

44 MWh

40 MWh

W . Kopt energi i

stadens verksamheter
Analys

Bolaget dvertraffar lagt
arsmal gallande kopt
energi

6,9 GWh

8 GWh

W '.' Relativ

energieffektivisering i
stadens verksamheter
Analys

33%

5%
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Kopt energi

(graddagskorrigerad)

till och med december
manad 2023 visar pa
en relativ
energieffektivisering
pa 25,0% gentemot
startaret 2018.
Forbrukningen har
sjunkit fran 9,2GWh till
6,9 GWh.

v Miljokonsekvens vid
kommande byte
konstgréasplan som sker
2023

Analys

Den uppgraderade och
mer miljévanliga
konstgrasmattan ar
installerad for Tele2 Arena.
Den borttagna
konstgrasmattan
aterbrukas for annan
idrottsyta inom Stockholm
Stad.

v Utveckla Bolagets plan
for att fortsétta anvanda
digitala méten och
arbetssétt i en storre
utstrackning i det nya
normala

Analys

De digitala arbetssétten
och de digitala métena har
en framtradande roll i det
nya normala och riktlinjer
for nér vi tréffas respektive
nar arbete kan ske digitalt
ar framtaget. Analysen var
vidare att Bolaget ari
behov av fler sma
motesrum och den
justeringen av kontoret
har skett 2023.

2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6kar

2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Bolaget arbetar for att transporter utforda i tjansten (av bade egen personal och de som arbetar pa uppdrag
av bolaget) sker hallbart och miljoanpassat. | princip alla transporter i tjanst sker per buss, tunnelbana eller
elbil. Bolagets transporter inom arenaomradet sker med eldrivna sa kallade golfbilar.
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Under 2024 kommer frekventa transporter till och fran Avicii Arena ske i samband med projektet
modernisering Avicii Arena. En logistikansvarig hos upphandlad totalentreprendr ansvarar for att sakerstélla
att transporter ska ske hallbart och miljoanpassat nar sa ar maéjligt. | detta arbete ingar att sakerstalla att ratt
transport sker vid ratt tillfalle for att undvika miljobelastning och onédiga kostnader.

Bolagets tillhandahaller inga parkeringsplatser publikt. Den begransade mangden parkeringsplatser vid
bolagets byggnader som finnes anvénds framst for entreprendrer och hyresgéster samt annat liknande behov
kopplat till arenorna och dess verksamhet. Dessutom ar dessa platser inte permanenta for framtiden. Under
2024 kommer stor del av dess yta nyttjas av projektet modernisering Avicii Arena som uppstélliningsplats
for material. Laddplatser hédnvisar SGAF idag till Arenagaraget.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet

Utreda
mojligheterna till
laddstolpar p&
Bolagets
parkeringsytor som ej
ar publika.

Analys

Bolagets mgjlighet att
hantera laddstolpar p&
ej publik parkeringsyta
ar mycket begransad.
Under 2024 genomfors
en omfattande
modernisering av Avicii
Arena och delar av
Bolagets mark
anvands for
uppstallningsplats och
lagring av material.

2.4 Stockholmarnas halsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

SGAF har bytt konstgraset pa Tele2 Arena under 2023, och den tidigare konstgrasmattan dvertogs av staden
for att laggas pa Alvsjo IP

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

¥ ® angel bygg- och 100 % 100 %

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubeddmningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

SGA Fastigheter arbetar
konsekvent efter
byggvarubedémningen
och stéller ej
forhandlingsbara krav pa
entreprendrerna att
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

anvanda detta. Vi har
dock ingen digital loggbok
enligt
byggvarubedémningens
projektplats. Bolaget har
genomfort ett intensivt
investerings- och
underhallsarbete i framst
Avicii Arena under de
senaste aren dar
byggvarubedémningen
har varit central. |
samband med pagaende
modernisering av Avicii
Arena &r samarbetet
intensivt med upphandlad
totalentreprendr (NCC)
dar
byggvarubedémningen
och aterbruk &r viktiga
parametrar i arbete.
Exempelvis atervinns ett
stort antal stolar som
kommer att anvandas pa
annan plats inom
Stockholm Stad.

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader
for alla

3.1 Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

Bolaget genomfor saval granskning av verksamhet, som ekonomisk granskning av arenahyresgasten.
Bolaget ser en positiv trend for arenaintékterna till foljd av den sammanslagning av hyreskontrakt som
skedde 2022-03-01.

Bolaget har genomfort ett arbete med att systematisera och strukturera upphandlingsarbetet vilket nu ger
resultat i nya ramavtal som sanker bolagets kostnader samt kvalitetssakrar leveranser fran leverantorer.
Under 2023 har bolaget fortsatt arbeta med att utveckla uppfdljning av avtal, for att sakerstalla att
upphandlade avtal haller mattet och att det levereras i enlighet med kravstallan. Bolaget identifierade 49
mojliga avtal for uppfoljning och alla upphandlade avtal av betydelse(och utfall) har genomfort avtalsmote
med berdrd leverantor och med bolagsgemensamt motesunderlag under 2023.

Det lyckade underhallsarbetet under 2020 och 2021 till foljd av béttre tillganglighet till arenorna har lett till
att vart underhallsbehov pa sikt kommer att sjunka. Bolaget genomfor det aterstaende underhallsatgarderna
under 2023-2024 for att darefter na en ny lagre niva pa underhallsbehovet och dess kostnader.

Ett genomforande av moderniseringen av Avicii Arena medfor att bolaget kan ga vidare med planerna att
avyttra den sa kallade Norra byggratten, dvs tomterna for f.d Soderstadion och Hovet. Arbete pagar
tillsammans med Stadshus AB och de vinnande aktorerna fran markanvisningstavlingen for att mojliggora
en kommande forsaljning.

Arbete pagar ocksa for att skapa mojligheter att avyttra den Sodra byggratten, soder om Tele2 Arena.
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Arbetet involverar bade Stadshus AB och Explo for att hitta lésningar och tidplan som innebar att Bolagets
byggrétt kan avyttras.

Utvecklingen av rantekostnad och balansomslutning forutsatter full tdckning av resultatet via
koncernbidrag. Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av rantekostnader och
avskrivningar ar det av vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett langsiktigt hallbart resultat dver tid,

kan uppnas pa sikt.

Bolagsstyrelsens mal

med att utreda och
utveckla bolagets
befintliga markinnehav,
i syfte att framja
bostadsbyggande,
naringsliv och tillvaxt

tomterna for

Arbetet med
kommande avyttring av
norra respektive sédra
byggratten fortsatter i
dialog med Stadshus
AB

Efter manga
diskussioner med
konsortiet tillsammans
med Stadshus AB
konstateras att det
foreligger ett antal
svarigheter med tomten
(norra byggratten),
sasom t.ex. angoring
samt Trafikverkets
vagtunnel, som innebar
att ett
markanvisningsavtal
inte kan tecknas for
narvarande. Istéllet har
Bolaget tecknat ett
samarbetsavtal med
konsortiet och
tilsammans med dem
och
Stadsbyggnadskontoret
starta ett arbete for att
utreda dessa fragor
under 12 manader.
Detta arbete ska
klargéra
forutsattningarna att
darefter teckna ett
markanvisningsavtal.
Samtidigt tecknas ett
foravtal med
Exploateringskontoret
samt ett planavtal med
Stadsbyggnadskontoret
och arbetet genomférs
tilsammans med dem.

For sddra byggratten
framskrider arbetet och
byggratten och ar en
del i planeringen av det

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

;‘ _ EE . Awyttring av 100 % 100 % Detaljplaneprocess norra
I"® Arbeta tillsammans

byggratten samt avyttra sddra

med Stockholms Soderstadion och byggratten
Stadshus AB, Hovet samt s6dra Analys
kommunstyrelsen och | pyggratten
exploateringsnamnden
Analys Arbetet med kommande

avyttring av norra respektive
sbdra byggratten fortsatter i
dialog med Stadshus AB
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

framtida
slakthusomradet.

-'& Delta i utvecklingen
av Globenomradet och
sakerstalla arenornas
fortsatta betydelse
inom ramen for det
overgripande arbetet
med Soderstaden i
samarbete med staden
och med andra
intressenter i omradet

Aktivt deltagande
tilsammans med Explo och
Sbk avseende utvecklingen
av Slakthusomradet

Analys

Bolaget har under 2023 aktivt
deltagit i detaljplanearbetet
for etapp 4a. Bolaget bevakar
fragestallningar som har
baring pa SGAF:s bestand
och vidare att
forutsattningarna att bedriva
evenemangsverksamhet i
omradet &r fortsatt goda. Det
ar bl.a. av stor vikt att
publikfléden kan fortsatta att
fungera sakert, aven efter
Slakthusomradets utveckling.

Styrgruppsdeltagande for
utveckling Sdderstaden.

Analys

SGAF deltar i
Slakthusomradets
fastighetsagarforum, har ett
samarbetsforum tillsammans
medCorem (som ager Globen
shopping och de befintliga
kontorsbyggnaderna) samt
med Strawberry som ager
Quality Globe Hotel. Bolaget
deltar i en méngd mdten
tillsammans med
exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret, och
har tata kontakter med dessa.
Bolagets Vd deltar ocksa i
Stockholms stads styrgrupp
for Soderstaden.

"i Utveckla arenorna
affarsmassigt med
malet om en
sjalvfinansierad
verksamhet

w @ Uppfélining
resultatmaétt driftsnetto
Analys

Bolaget nar positivt
driftnetto for aret (+16,0
mnkr), vilket dvertraffar
budget for aret. Detta
interna matt ska spegla
hur vi hanterar vara
paverkningsbara
kostnader.

100 %

13 Mnkr

v Service till hyresgast ska
debiteras pa affarsmassig
grund

Analys

Bolaget har genomfort ett
arbete med att tydliggora
inriktningen for bolagets
verksamhet. Fokus ska i
storre utstrackning utga fran
fastighetsforvaltning och att ta
hand om bolagets byggnader,
vilket i sin tur inneb&r mindre
fokus pa hyresgasternas
evenemangsverksamhet. En
ny prislista for debitering av
eventuella tjinster ar
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
framtagen och i drift fran 1
februari 2023. Dar framgar
det vilka tjanster som kan
vara aktuella samt ett
tydliggdrande av hur Bolagets
fastighetssystem ska
anvandas vid anmalan.
Systematiskt arbete med
upphandlingar och
uppféljning genom Kommers
Analys
SGAF arbetar systematiskt i
det stadsovergripande avtal-
och upphandlingssystemet
Kommers, vilket bidrar till att
bolagets avtal och
upphandlingar foljer stadens
struktur och bidrar till att data
kan samlas in och
aggregeras pa
kommunkoncernniva. Under
2023 har arbetet utvecklats
med att uppfoljning av avtal
sker &n mer strukturerat och
dokumentering hanteras i
Kommers.
’i . 16 % 17,5%
l Andel
administrations- och
indirekta kostnader
Analys
Bolaget overtréffar lagt
mal for nyckeltalet. Den
forgavesprojektering
som &r uppbokad enligt
Overenskommelse med
revisorer och &gare
paverkar ej
berakningen for
nyckeltalet.
VO andel 100 % 100 %

investeringsprojekt vars
genomférandebeslut ar
i god
Overensstammelse med
inriktningsbeslut

Analys

Bolaget genomfor
avstamningar av
investerings- och
underhallsprojekt pa ett
strukturerat och
aterkommande satt.
Vid dessa manatliga
avstadmningar lAggs




Sid. 19 (31)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

stort fokus pa
slutkostnad och
efterlevnad av
budgetbeslut.

Kommunfullmaktige tog
beslut om
modernisering Avicii
Arena under juni
manad 2022 med en
budgetram pa 830
mnkr. Detta ar bolagets
enda projekt med ett
genomférandebeslut
Over 300 mnkr.
Projektet har évergatt i
genomforandefas med
stéangd arena under
2024. Bolaget har i
dagslaget inga
indikationer pa att
gallande prognos
awviker fran beslutad
ram for projektet.

fi H.. 31,57 % 115 mnkr Hantera kommande
l Awvikelse moderniseringsprojekt enligt
investeringsbudget, % stadens styrmodell for
Analys investeringar

Analys
Bolagets investeringar i
perioden uppgar till I juni 2022 beslutade
151,3 mnkr varav kommunfullmaktige om
projektet modernisering genomfdrandebeslut for
Avicii Arena bestar av moderniseringen av Globen
127,0 mnkr. (f.n. Avicii Arena). Under
Dagens situation med 2023 har ett intensivt arbete
l&nga leveranstider for pagatt infor stangd arena
material gor att en rad 2024 och dess
inkdp behover modernisering.
tidigarelaggas for Bolagskoncernens
projektet modernisering tilldmpningsanvisningar for
Avicii Arena vilket investeringar, som bygger pa
paverkar Bolagets SSIP/stadens modell for
fordelning av investeringar, anvands i
investeringskostnad projektrapporteringen for
mellan 2023 och 2024. Avicii Arena. Vidare deltar
Vidare har vissa Stadshus AB:s controller i
férberedande arbeten Bolagets styrgruppsmaoten
som exempelvis gallande projektet.

forstarkningsarbete
behovts genomforas
redan 2023 for att klara
tidplanen under 2024.
Detta innebér att
budgeterade
investeringar p& 92
mnkr for modernisering
Avicii Area okade till
127,0 mnkr for 2023.
Denna omférdelning
forandrar inte den totala
kostnaden for projektet
som bedéms hallas
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

inom beslutad ram.
Vidare ar denna
omfordelning
kommunicerad med
Bolagets &gare,
Stadshus AB och
Bolagets externa
revisorer.

Ovriga projekt, framst
ersattningsinvesteringar
publika ytor Avicii
Arena, har 16pt pa
under 2023 enligt plan
och kommer att
fardigstallas under
2024. Detta
lyckosamma arbete
kommer sadeles
fardigstallas flera ar
tidigare an ursprunglig
plan for publika ytor.

-" . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

Resultatet for aret
hamnar pa -152,5 mnkr
att jamféra med
budgeterat resultat pa

- 122,7mnkr.

En stor
jamforelsestérande
post ar bokning av
forgavesprojektering pa
24,8 mnkr som skett i
samrad med revisorer
och agare. Tas det
hénsyn till denna post
hamnar resultatet pa -
127,7 mnkr vilket ar ett
mindre 6verdrag fran
budgeterat resultat pa
122,7 mnkr. Orsaken till
Overdraget beror till
nastan uteslutande del
av rantekostnader som
Okat fran budgeterade
57,4 mnkr till 63,1
mnkr.
Kostnadsokningen ar
en effekt av hogre
rantenivaer under 2023
an vad som
budgeterades for aret.

-152,5

-123

Folja upp
evenemangssverksamheten i
arenorna for att sakerstalla att
verksamheten pa ett
affarsmassigt satt bidrar till att
forbattra Bolagets resultat

Analys

Pa styrelsemotet i mars
manad 2023 reviderades
biljett- och
evenemangspolicyn for
SGAF. Denna revidering
innebar bland annat ett
fortydligande om Bolagets
mojligheter samt skyldighet
att folja
evenemangsverksamheten
pa plats i egna lokaler. Denna
forandring syftar till att
Bolaget ska bli annu battre pa
att analysera samt félja upp
evenemangsverksamheten.
Detta har redan resulterat i att
Bolaget pa ett battre satt kan
fora en konstruktiv dialog

med arenaoperatoren
géallande utveckling av
verksamheten.

Strukturerad uppfdljning
av alla underhalls- och
investeringsprojekt

Analys

Bolaget genomfor
strukturerade uppféljningar av
underhdlls- och
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

investeringsprojekt minst sex
ganger per ar. | och med
inférandet av
fastighetssystemet Pondus
Pro har bolagets arbetssatt
forbattras och kvalitén pa
data har okat. Ett av malen
med denna férandring har
varit att forbattra
prognossakerheten for
bolaget samt kunna
identifiera eventuella
forandringar i ett tidigt skede
och kunna ta relevanta och
strategiska beslut.Under 2023
har det férberedande arbetet
med investeringsprojektet
modernisering Avicii Arena
varit intensivt. En extern
projektledare &r anlitad som
resurs for SGAF for att
sakerstalla den dagliga
kontakten och kontrollen av
projektet. Strukturerade
motes- och
avstamningsserier ar inledda
pa en rad olika nivaer inom
projektet.

3.2 1 Stockholm ska alla ges mgjlighet till ett eget jobb
@

Stimulera tillvixt och foretagsamhet samt forbattra service, tillgdnglighet och myndighetsutdvning

Bolaget har under 2023 samverkat med stadens arbetsmarknadsforvaltning for att bidra till att skapa nya
kontaktytor - och mojligheter mellan SGAF:s hyresgaster, samarbetspartners (t.ex. samfallighetsforeningen i
Globenomradet) och leverantorer.

Under april manad 2023 bjods alla aktorer in till ett storre méte dar arbetsmarknadsforvaltningens fick
mojlighet att fora ut stadens budskap och sina erbjudanden. Ambitionen &r att varje hyresgast,
samarbetspartner och leverantor pa nagot satt vara med och bidra. | detta arbete ingar att SGAF:s alla
sociala klausuler i upphandlingar aktiveras, sa att de leverantorer som forbundit sig till dialog blir
kontaktade av arbetsmarknadsforvaltningen.

Attraktivare milj0er och battre framkomlighet

Torgytorna mm runt arenorna ingar i en samfallighetsférening som innebar att SGAF, Corem och hotellet
gemensamt ansvarar for drift, skotsel och utveckling av dessa gemensamma utomhusytor. Under en 5-
arsperiod ska utomhusmiljoerna succesivt uppgraderas med bl.a. portalskyltar till omradet, sittyta vid
Annexet, digitala skyltar, oversiktskartor, 6kad belysning, robusta sittplatser och fler grona ytor. Planen ar
att alla papperskorgar i omradet kommer bytas ut till ett bombsékert utforande. Arbetet har genomforts
enligt plan under 2023.

Oka tillg&ngen till arbetskraft med relevant kompetens

Bolaget fokuserade pa att ta emot bade ett 6kat antal feriearbetare samt en Stockholmsjobbare under 2023.
Likt ovan beskrivet sa kommer SGAF involvera andra parter i Bolagets sfar for att fa fram fler mojligheter
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for ungdomar och personer med svarigheter pa arbetsmarknaden att fa sysselsattning. Bolaget tog dven emot
ferieungdomar under hostlovet 2023 vilket gor att Bolaget tog emot sammanlagt 11 ferieungdomar under
2023.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet

ve Antal 0 st 0 st

aspiranter som fatt

Stockholmsjobb

Analys

Bolaget tar emot en
Stockholmsjobbare
under 2023

ﬁ .' Antal 11 7 st

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

Se kommentar under
antal ungdomar som
fatt feriejobb i stadens
regi

; 0 0 st
"‘ .' Antal

tillhandahalina platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

Bolagets mdojlighet att
ta emot en plats for
kommunal
visstidsanstéllning
stélls mot mojligheten
att ta emot en
Stockholmsjobbare da
SGAF &r ett litet bolag
med begransade
mdjligheter att ta emot
visstidsanstéllningar.
Bolaget tillhandahdll en
plats for
Stockholmsjobbare
2023.

W . Antal 1 1st

tillhandahalina platser
for Stockholmsjobb

Analys

Bolaget har
tillhandahallit en plats
for Stockholmsjobb
under 2023. Personen
i fréga har nu arbetat i
snart 9 manader och
finner arbetet
meningsfullt och
intressant.
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VO ana 11 st 7st
ungdomar som fatt
feriejobb i stadens regi
Analys
Bolaget har foljt
uppsatt plan for
feriearbetare under
sommaren 2023.
Dessutom tog Bolaget
ta emot 4 st ungdomar
for feriearbete under
hostlovet sé uppsatt
arsmal overtraffades.
3.3 1 Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rad med
|
Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet
Aktivt deltagande i

processen utveckling
av den norra
byggratten for att
sékerstélla byggnation
av bostader.

Analys

Efter manga
diskussioner med
konsortiet tillsammans
med Stadshus AB
konstateras att det
foreligger ett antal
svarigheter med
tomten, sdsom t.ex.
angoéring samt
Trafikverkets
vagtunnel, som innebar
att ett
markanvisningsavtal
inte kan tecknas for
narvarande. Istéllet har
Bolaget tecknat ett
samarbetsavtal med
konsortiet och
tillsammans med dem
och
Stadsbyggnadskontoret
starta ett arbete for att
utreda dessa fragor
under 12 manader.
Detta arbete ska
klargbra
forutsattningarna att
darefter teckna ett
markanvisningsavtal.
Samtidigt har Bolaget
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tecknat ett foravtal med
Exploateringskontoret
samt ett planavtal med
Stadsbyggnadskontoret
och arbetet genomférs
tillsammans med dem.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Att vara en attraktiv arbetsgivare ar mycket viktigt och prioriterat for bolaget. SGAF ar ett Bolag med fa
anstallda (19 f.n.) som ger medarbetare breda arbetsuppgifter och mojlighet att sjalvstandigt 16sa uppgifter.
Denna tillitsbaserade styrning staller krav pa Bolagets chefer att agera med omddme och att finnas dar som
stod till medarbetare. Resultatet fran senaste medarbetarundersokningen ger att SGAF okar sitt
medskapandeindex fran 80 till 83 vilket ar gladjande och i linje med Bolagets ambitioner.

Under 2022 startade Bolaget tre fokusgrupper for att belysa delar som &r extra prioriterade.
Medarbetarskap/ledarskap var ett av dessa fokusomraden och arbetet resulterar i aktiviteter for att forbattra
exempelvis kontorsmiljon och Bolagets sammanhallning. Under 2023 har kontoret justerats med en ny
placering av driftcentralen och fler sma métesrum vilket varit efterfragat av all personal.

Bolaget har tratt in i nasta fas (det nya normala) dar arbete bade sker pa kontor och hemmavid. Vi drar nytta
av de digitala arbetssatten for effektiva moten och traffas regelbundet varje vecka.
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V © axivt 83 83 Gemensamma
Medskapandeindex personalaktiviteter
Analys genomfors
Analys
Bolaget forbattrade )
medskapandeindex Bolaget har genomfort
frédn 80 under 2022 till tva personalaktiviteter
83 i senaste matningen vilket varit uppskattat
2023. Bolaget av all personal.

analyserar kontinuerligt
resultatet for att
tillsammans finna
lampliga aktiviteter for
att fortsatta att hoja
resultatet. Nasta
resultat erhalls i och
med kommande
matning i borjan av
februari 2024.

v Sjukfrdnvaro 35% 3%
Analys

Bolaget nar inte riktigt
uppsatt arsmal pa
maximalt 3 %
sjukfranvaro. Eftersom
vi ar fa anstéllda slar
en enda persons
sjukfrédnvaro hart mot
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dag 1-14
Analys

Bolaget ar mycket néra
att na uppsatt arsmal.
En del korttidsfranvaro
under host/vinter till
foljd av
Covid/forkylningar ar
forklaringen till att 2 %
ej uppnas.

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
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statistiken.

'3 Sjukfranvaro 2,1% 2%

Arbetet inom
Fokusgrupp
medarbetarskap och
ledarskap fortsatter
och forslag pa atgarder
genomfors

Analys

Under hésten 2023
genomfdrs en mycket
lyckad anpassning av
Bolagets kontor for att
ytterligare forbéttra
arbetsmiljo och trivsel.
Bland annat innebar
anpassningen tva nya
mindre konferensrum
som verkligen ar
behdvda och en
forbattrad plats for
Bolagets driftcentral.

A

v Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts

Analys

Kontroller genomfors
vid varje tertialbokslut
samt arsbokslut.

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

SGAF har sedan lang tid tillbaka verkat inom ett omrade som &r utsatt, da stora mangder manniskor, stora
(kanda) byggnader och stora 6ppna markytor kan vara ett direkt eller indirekt mal for olika brottsliga
aktioner. Detta har bidragit till att SGAF systematiskt arbetat med att identifiera olika problem, i saval den
egna fastighetsforvaltningen som i olika projekt, for att se vilka problem som ar prioriterade att hantera for
att se till att de inte orsakar nagon skada (manniska, miljo, egendom osv), pavisa konsekvenser i samband
med beslutsfattande samt arbeta for att ta fram kontinuitetsplaner for de fall de blir ett skarpt Iage. Bolaget
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ha i realiteten agerat som att det har varit terrorhot 4 under manga ar.

SGAF é&r dven en kravstéllare gentemot arenaoperatéren om betydelsen av att arbeta proaktivt med sakerhet
och beredskap. Bolaget har genomfort ett antal vningar under 2023 for att kunna hantera odnskade
handelser. Bland annat har utrymmningsdévning for Skyview genomforts samt "blackout-6vning™ gallande
stromavbrott for Tele2 Arena. Bolagets ledningsgrupp har &ven 6vat krisledning.

Utifran ett informationssakerhetsperspektiv sa har SGAF tagit fram krav och rutiner som stalls pa
leverantorer som upphandlas samt de leverantdrer som sedan ska ha atkomst till olika delar av bolagets
verksamhet. Dessa kommer fran 2023 att vara ett grundlaggande krav i bolagets upphandlingar. Ett annat
satt att arbeta mot brottslighet via upphandling &r att arbeta med kvalitetsparametrar, intervjuer och
personliga mote i alla typer av upphandlingar eftersom det tenderar att forsvara och salla bort oseriésa
aktorer, utan att skapa hinder for andra.

Bolagets internkontrollarbete bestar av tre olika delar. Bolaget har ett faststallt ett aktuellt system for
internkontroll, arligen genomfors en vasentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststalls en
internkontrollplan.

Vasentlighets och riskanalysen genomfors i flera steg. Bolaget identifierar de viktigaste
processerna/arbetssatten for att uppna kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradena, beaktar
lagstiftning och verksamhetens uppdrag.

Utifran arbetssétten identifieras oonskade handelser och dessa vérderas (1-5)

utifran vilka konsekvenserna det blir om handelsen intraffar samt hur sannolikt det &r att handelserna
intraffar. Utifran riskvardet beslutas om den odnskade handelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen.
I internkontrollplanen planerar bolaget hur de I6pande kontrollerna/arbetssatten ska foljas upp.

Bolagets styrelse beslutade 231107 att anta "lokal anvisning for informationssakerhet” .  Denna lokala
anvisning kompletterar stadens centrala riktlinje och tillampningsanvisning for informationssékerhet och
dokumenterar hur SGAF lokalt och praktiskt tillampar och arbetar med informationssékerheten. Den
fortydligar &ven hur ansvarsfordelning och roller har anpassats for SGAF — vem som ansvarar, vilka
stodfunktioner och kontrollfunktioner som finns, och vilka évriga roller som i sitt uppdrag arbetar med
skydd av informationstillgangar.

Den lokala tillampningsanvisningen beskriver ocksa hur SGAF systematiskt arbetar med, och féljer upp,
informationssékerheten.

Bolagets lokala dataskyddsombud har framtagit arsrapport enligt anvisning. Arsrapporten framstalls till
Bolagets styrelse pa forsta styrelsemotet 2024.

Bolaget deltar i Stadshus AB arbete med att finna en bra l16sning géllande dataskyddsombud och stdder
tankarna om att staden bygger upp intern kompetens for rollen som dataskyddsombud inom
serviceforvaltningen.
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Y Angel 93 % 100 %

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppféljning
genomforts

Analys

Bolaget fortsatter
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Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

arbetet med att
forbattra uppféljning av
avtal. En av Bolagets
anstallda har fatt i
uppdrag att sakerstélla
forbattrade mallar,
korrekta beskrivningar,
uppféljning av hur
samtalen fortloper
samt forbattrade
ekonomiska rapporter.
Detta arbete har
resulterat i att
uppféljning av alla
relevanta avtal ska ske
under 2023 samt ske
pa ett strukturerat satt.
Bolaget har identifierat
49 avtal som ska foljas
upp. For merparten av
dessa avtal har
uppféljning kunnat
genomféras dock har
vissa avtal ej nyttjas,
exempelvis d& inga
inkop skett under aret.

v

+’ Namnder och
bolagsstyrelser ska
sékerstalla att det finns
resurser och
kompetens tillgangliga
i den utstrackning som
kravs for att mota den
kraftigt okande
ambitionshdjningen i
arbetet med att
utveckla en
sammanhallen
beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar,
bade i den egna
verksamheten och
inom ramen for en
stadsdvergripande
samverkan

Analys

SGAF har gjort
bedémningen att
bolaget tillsvidare kan
hantera
ambitionshdjningen,
med befintliga resurser
och kompetens. Dock
ar detta ndgot som
bevakas fortlopande
och som styrs av vilka
fortsatta/framtida krav
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som stalls.

v Namnder och
bolagsstyrelser ska
under ledning av
kommunstyrelsen
medverka i
upprattandet av
stadens
krigsorganisation och
dess bemanning

Analys

SGAF har under aret
arbetat tillsammans
med SLK och
systerbolag med
motsvarande
verksamhet for att hitta
en modell for hur
SGAF ska arbeta med
sitt fastighetsbestand.
Punkten har aven
hanterats kontinuerligt i
Bolagets
ledningsgrupp och
analys om bemanning
vid olika scenarier har
skett.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Bolaget har under manga ar haft ett stort engagemang géllande trygghetsfragor. Eftersom arenaomraden
tillhor de platser som pekats ut av MSB som omraden som l6per storre risk for antagonistiska attentat, har
Bolaget sedan 2017 arbetat som om terrorhotnivan har legat pa niva 4.

Under 2022 startade Bolaget tre fokusgrupper for att belysa delar som &r extra prioriterade.
Trygghet/sakerhet var ett av dessa fokusomraden och arbetet resulterar i aktiviteter for att starka tryggheten
och sdkerheten i omradet.

Torgytorna mm runt arenorna ingar i en samfallighetsférening som innebar att SGAF, Corem och hotellet
gemensamt ansvarar for drift, skotsel och utveckling av dessa gemensamma utomhusytor. Under en 5-
arsperiod ska utomhusmiljoerna succesivt uppgraderas med bl.a. portalskyltar till omradet, sittyta vid
Annexet, digitala skyltar, dversiktskartor, 6kad belysning, robusta sittplatser och fler gréna ytor. Planen ar
att alla papperskorgar i omradet kommer bytas ut till ett bombsékert utférande. Tillsammans med tidigare
atgarder sasom stora krukor, pollare och inkérningsskydd s minskar Bolaget riskerna for allvarlig handelse
gentemot folksamlingar. Parallellt samverkar Bolaget med polis och stadsdelsforvaltningen fér en 6kad
trygghet i omradet, vilket bl.a. sker genom s.k. trygghetvandring dar man tillsammans, fysisk, ser 6ver vad
som kan goras i omradet for att forbattra trygghet och sékerhet. Det kan t.ex. vara platser som behover béttre
belysning, eller ytor som behdver byggas bort for att inte skapa undanskymda miljoer.

Bolaget har sedan en tid tillbaka tagit fram pakorningshinder i betong forestallande Globen, vilka framst
placerats ut kring Tele2 Arena i syfte att forhindra fordon att latt ta sig in pa trottoarer och torg.
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Bolaget for ocksa dialog med saval arenahyresgasten som hyresgasterna pa Tolv Stockholm avseende
trygghets- och sakerhet. Speciellt dialogen med arenahyresgasten ar mycket viktig da evenemang skapar
stora folksamlingar som ska hanteras pa ett tryggt och sakert stt.
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Arbetet inom
Fokusgrupp
trygghet/sékerhet
fortsatter och forslag
pa atgarder genomfors

Analys

En rad atgéarder har
genomforts som okar
tryggheten. Bland
annat har
nddbelysning i
arenorna analyserats
och atgardats. En rad
forbattringar med
markeringar kring
nddutgangar har aven
genomforts.

+ Utbildning i olika
aspekter av
tillganglighet for
samtliga i Bolaget
Analys

Under november 2023
genomfordes en
halvdagsutbildning for
all personal géllande
tillganglighet.
Personalen fick
uppleva olika
situationer av
begransad formaga av
syn, horsel och rorelse
for att sjalv kunna
forsta betydelsen av
tillganglighet battre. En
givande utbildning som
ger inspiration i det
fortsatta arbetet.

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Arbetet for okad tillganglighet

Bolaget startade under 2022 tre stycken fokusgrupper for att lagga extra kraft och energi pa viktiga fragor.
En av dessa fokusgrupper ar tillganglighet. Detta arbete har resulterat i manga intressanta idéer och atgarder
som kan genomfdras och/eller utredas vidare. Under 2023 har samtliga i Bolaget utbildats géllande
tillganglighet fran en rad olika aspekter.

Ett gott samarbete med arenaoperatdren i fragor géllande exempelvis hallbarhet och tillganglighet ar mycket
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viktigt. Arenaoperatdren hyr alla Bolagets arenor och driver alla evenemang som genomfoérs. Bolagets
radighet 6ver arenaoperatorens verksamhet ar dock mycket begransad. Bolagets ledning genomfor varannan
vecka mote med Arenaoperatorens ledning dar strategiska fragor av vikt avhandlas. Dessa moten ger dven
Bolaget insikt i hur arbetet med tillganglighet for olika sorters besdkare hanteras av arenaoperatoren.

Under 2023 har samarbetet med tva idrottsforeningar, Stockholm Roller Derby och Royal Swedish Roller
Derby fortsatt. Bolagets iordningsstallda utomhusyta vid Svenne Berkas Torg har nyttjats frekvent under
aret. Bolaget ser mycket positivt pa detta samarbete som majliggor aktiviteter for idrottsforeningar som har
mycket svart att hitta traningsytor och halltider.

Arbetet for 0kad jamstalldhet:

Bolaget startade under 2022 tre fokusgrupper dar medarbetarskap/chefskap ar en av dessa grupper. Bolaget
efterstravar alltid en jamstalld arbetsplats med en rekrytering som sarskilt beaktar denna fraga. | dagslaget ar
exempelvis Bolagets ledningsgrupp helt jamstélld i antal mellan konen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Bolaget genomfor just nu en historisk modernisering av Avicii Arena som kommer innebdra innovativa och
framtidssakra l6sningar.. Projektet har en tydlig internationell pragel dér de basta konstruktdrerna, akustiker,
arenastolsexperter med mera fran olika lander samverkar for att na hogt uppsatta mal. Ett kvalitetstank
genomsyrar projektet och en tight tidplan gor aven att samarbete och kreativa I6sningar ar nédvandiga.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet

R v Folia

"® Fortsatta att folja evenemangsverksamhet i
utvecklingen av Sverige och Europa

nationella och
internationella arenor
och arbeta med
utveckling av arenorna
och arenaomréadet for
att bibehalla och starka
Globenarenornas
attraktions- och
konurranskraft

Analys

Bolaget foljer utvecklingen
av arenor,
arenaverksamhet och
evenemangstrender frimst
digitalt. Projektet
modernisering Avicii Arena
ger Bolaget bra input pa
hur
evenemangsverksamheten
utvecklas.

Arbetet inom
fokusgrupp Tillganglighet
fortsatter och forslag pa
atgarder genomfors

Analys

Under 2023 har atgarder
genomforts for att Oka
tillgangligheten i
arenaomraden. Under
sommaren 2023
genomfordes bland annat
en oversyn over
kontrastmarkeringar och
forbattringar av dessa for
att underlatta for
synskadade att vistas i
arenaomradet. Under
november 2023
genomférdes en halvdag
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med all personal i Bolaget
gallande tillganglighet fran
en rad olika aspekter. Det
ar viktigt med okad
kunskap for att aven
upptécka kommande
forbattringar som ar
mdjliga i Bolagets bestand.

v Samarbetsprojekt med
KTH RISE

Analys

SGAF ingar tillsammans
med bl.a. Stockholm
Vatten och Avfall (SVOA)
och Stockholms Hamnar i
ett forskningsprojekt for att
se hur man utifran den
data som kan utlasas fran
smarta sensorer kan
skapa beslutsunderlag for
infrastruktur. Eftersom
forskningsarbetet hos
SVOA har gett goda
resultat s& har SGAF:s
infrastruktur (t.ex. rorligt
tak pa Tele2 Arena) inte
behdvs &nnu som
forskningsobjekt. Bolaget
héller dock kontakten med
KTH via Stadshus AB.




