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Innehallsférteckning
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1.1 Alla barn och ungdomar ska ges méjlighet till jamlika uppvéaxtvillkor och trygghet samt
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1.2 Alla barn ska ges likvardig maojlighet till utveckling och larande i forskolan och skolan ..........
1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dar behoven &r Som StOrst..........cccoeviiirininiinicinenn,
1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet.......................
1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv..........................
2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstallning ...,
2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring ..........
2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6Kar .............ccccccceecceiccccrenennne,
2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar ........................
2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljger...................
3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla........
3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard ......................
3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett eget Jobb...........ccoooiiiiiii e,
3.3 I Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rad med.............ccccoceevevererercrerennee,
3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb............................
3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden .............ccooeeeveennnne,
3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande INSALSEr ............cccveiieieiieie e e

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar
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Sammanfattande kommentar

Stockholm ar en sjofartsstad och hamnarna utgor viktiga gods- och logistiknav for Mélarregionen.
Stockholms Hamnar har, som en av varldens storsta passagerarhamnar med 16 miljoner passagerare ett
normalar (2019), ocksa en viktig roll i besoksnaringen nar det géller passagerar- och kryssningstrafiken i
Ostersjon.

Bolagets anldggningar utgor porten till Stockholm fér besdkarna och det ar viktigt att dessa &r trygga,
tillgangliga och valkomnande. Hamnarna i Stockholm ar betydelsefulla for omstallningen till en mer hallbar
transportsektor. Stockholms Hamnars verksamhet ska vara ett foredéme och stimulera klimatsmarta
I6sningar hos kunder, bland annat vid den nya godshamnen Stockholm Norvik Hamn. Det ar ocksa
prioriterat att minska utslappen fran fartyg som ligger i hamn i Stockholm, inte minst genom att méjliggora
elanslutningar.

Stockholms Hamnar fullgor sin uppgift genom att sékerstélla en vél fungerande hamnverksamhet och
forvaltning av kvarvarande byggnader i Stockholm, Nyndshamn inkl Norvik, och Kapellskar.

Bolaget ska medverka till att uppna ett klimatpositivt Stockholm ar 2030 samt till att malen i fardplanen for
en fossilbranslefri stad 2040 uppnas. Att minska utslappen fran fartyg som ligger i hamn i staden &r darfor
angeldget.

KF:s inriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm somleder enréattvis 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
valfard ... klimato... utbildning, ...
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Analys av ekonomisk utveckling
Resultatsammanstallning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstéllining

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omséttning 500 483 549 302 721 251
Rorelsekostnader -227 832 -249 253 -366 279
Avskrivningar -139 893 -142 239 -212 075
Nedskrivningar

Personalkostnader -96 682 -101 200 -150 000
Ovriga kostnader 247 207
Finansnetto -56 929 -61 352 -93 104
Resultat efter finansnetto -20 606 -4742 -100 000

Omsattning: Koncernen Stockholms Hamnars intékter under de tva forsta tertialen uppgick till totalt
501 Mkr, 49 Mkr l&gre an budgeterade intékter. Trots avvikelse mot budget ar det en 6kning med 18 Mkr
jamfort med foregaende ars intakter. Det ar endast hanteringsintékterna som avviker negativt mot 2022,
minus tva Mkr. Medan passagerarantalet ligger pa samma niva som 2022 har godsvolymerna genom
Stockholms Hamnar minskat med cirka 14 procent. Att totala intakterna darfor inte minskat beror pa att
flertalet kundavtal & KPI-uppraknade.
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Mot budget ar det framst hamnavgifterna som minskar da volymutvecklingen inom bade gods- och
passagerartrafiken &r saimre &n berédknat. Hamnavgifterna motsvarar cirka 59 procent av de totala intékterna.

Hyres- och arrendeintékterna ligger helt pa plan, 122 Mkr, vilket &r en 6kning med tio Mkr mot féregaende
ar. Okningen beror framst pa 6kad uthyrning i Frihamnen samt en KP1-upprakning av hyresavtalen.

Ovriga rorelseintakter, och intakter for hantering och servicetjanster, ligger tre Mkr 6ver budget och
atta Mkr over foregaende ar. Bade okningen mot budget och foregaende ar beror framst pa att avgifterna for
elleveranser till fartygen okat i pris.

Rorelsekostnader: Rorelsens kostnader per augusti 2023 uppgick till 228 Mkr vilket ar totalt 21 Mkr lagre
an budget och tvd Mkr 6ver utfallet 2022. Okningen jamfort med samma period 2022 beroende pa 6kade
kostnader for el, snoréjning och markarrendet. Differensen mot budget bestar bland annat pa lagre
underhallskostnader dar det fortfarande finns en viss efterslapning. Merparten av avvikelsen kommer att
forsvinna till helarsbokslutet. Prognosen pekar pa att merparten av underhallsbudgeten kommer att
forbrukas under hosten.

Personalkostnader: Personalkostnaderna ligger lagre an budget med fyra Mkr vilket delvis beror pa att
rekryteringar inte har kommit igang som véntat samt att lénekostnaderna Iag for hogt i budgeten. Utfallet
mot féregaende ar kar med tre Mkr och beror pa lonerevisionen for 2023.

Avskrivningar: Avviker med cirka tva Mkr och beror pa att justeringar av vilka projekt som kommer att
utforas under aret och nar de kommer bli klara jamfort med vad som lades in i budgeten.

Rantekostnader: Ligger fyra Mkr under budgeten och beror pa att rantan inte har 6kat i den takt som
forvantades i budgeten. Réantan har 6ka med 33 Mkr jamfort med samma period foregaende ar. Orsaken till
detta &r den 0kade rantekostnaden.

Investeringar

Nyckeltal

Nyproduktion 110 541 151 127
Strategiska investeringar (Ombyggnad) 10133 36 972
Erséattningsinvesteringar 37 642 56 901
Summa investeringar 158 316 245 000

De totala investeringarna 2023 beréknas uppga till 245 Mkr, att jamfora med budgetens planerade
investeringsniva pa 200 Mkr. De storsta investeringarna utdver budget ar foljande:

e Hyresgastanpassning Magasin 3

e Fasad och fonsterbyte pa Magasin 3

| vrigt har investeringsnivan omfardelats mellan projekten, pa grund av forskjutningar i tidplaner eller
andrade omfattningar.

Ovrigt

Nyckeltal

Antal anstéallda 150
Balansomslutning 6 084 827

Antalet manadsanstéllda per sista december 2023 beraknas uppga till 143 personer. Det &r sex personer fler
an i budget (137) och beror bland annat pa att sex personer i Kapellskars hamn gatt 6ver fran timanstallning
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till deltidsanstéllning pa grund av nya LAS regler. Detta paverkar numeraren men inte kostnaderna. Men
aven fastighetsorganisationen har utokats med en person som inte fanns med i budgeten. Utékningen beror
pa att Hamnen har avslutat outsourcing samarbetet med bolaget som skotte fastighetsdriften.

Analys

Oroligheterna i var narmaste omvérld skapar en stor osékerhet om hur framfor allt passagerartrafiken
utvecklas. For farjerederierna ar det dessutom en utmaning med de hdga branslepriserna och 6kade
kostnader generellt. Detta kommer fortsatt inverka pa trafiken och vissa linjer under 2023.
Kryssningssegmentet har drabbats sarskilt av det sékerhetspolitiska laget med en stor mangd avbokningar av
kryssningsanlop under sasongen som foljd. Gladjande nog &r det bra passagerarbeldggning pa den
begrénsade fartygskapacitet som trafikerar Stockholms Hamnar.

Den skarpa inbromsningen i ekonomin har nu paverkat godsvolymerna. Godsvolymerna har varit relativt
opaverkade genom hela pandemin, men viker nu nedat kraftigare an vad som forvantades i borjan av aret.
Den framsta orsaken till detta &r den forsdmrade konjunkturen och inbromsningen i konsumtionen som
paverkar bade import och export negativt. Sarskilt stor paverkan pd importvolymerna har den kraftiga
minskningen av byggandet i regionen. En betydande del av det byggmaterial som anvénds i Stockholm
importeras med Stockholms Hamnars féarjekunder.

Koncernens nettoomséttning for 2023 prognosticeras till 721 Mkr, vilket &r 87 Mkr lagre &n budget och
atta MKkr hogre an jamforbart utfall 2022. Hela intaktstappet mot budget harror nastan helt fran minskade
hamnavgifter. Det ar bade ett passagerar- och godstapp.

Hamnintakterna hamnar enligt prognosen for 2023 pa 418 Mkr vilket ar en minskning med 87 Mkr jamfort
med budgeten och fem Mkr under foregdende ar. Generellt har farjekunderna haft ganska bra belaggning
under varen och sommaren 2023, trots radande omvarldslage. Det har 6vertraffat rederiernas forvantningar.
Kryssningssegmentet har pa varldsbasis aterhamtat sig efter pandemin, men pa grund av det radande
omvarldslaget i var narhet har trafiken p& Ostersjon drabbats negativt. P& helaret pekar prognosen for 2023
pa totalt 7,7 miljoner passagerare, bade farjor och kryssningsfartyg, via Stockholms Hamnar. Det &r anda ett
tapp mot foregaende ar, minus 203 tusen passagerare, och mot budget, minus 1 miljon passagerare.

Efter manga ars stabila godsfloden med sma fluktuationer ar det nu en inbromsning i godsvolymerna. Det ar
pa grund av minskad privatkonsumtion samt en nedgang inom exportindustrin som paverkas av en vikande
konjunktur i omvarlden. Marknadsturbulensen innebar ocksa att rederierna gor snabba forandringar i sitt
utbud, en del linjer har svart att na lénsamhet och fartyg flyttas till andra rutter eller laggs upp pa varv.

Stockholms Hamnar raknar med att 7,5 miljoner ton gods kommer att passera genom hamnarna under
helaret 2023. Det &r en minskning med 23 procent jamfért med budgeten samt ett tapp pa 14 procent jamfort
med utfallet 2022.

Hyror och arrendeintakter prognostiseras till 183 Mkr, en 6kning med tolv Mkr mot foregaende ar men en
marginell differens, minus en procent, mot budgeten. Okningen mot féregaende ar beror framst pa den
positiva utvecklingen i Frihamnen dér fler vakanta lokaler i Magasin 2, 5 och 6 har hyrts ut.

Trots 0kade kostnader for el samt indexuppréknat markarrende avviker inte driftkostnaderna mot budget. De
minskade intaktsvolymerna slar aven till viss del mot vissa driftkostnader, till exempel
bevakningskostnader. De prognostiserade driftkostnaderna pa 313 Mkr ar helt i niva med budget. Daremot
okar driftkostnaderna jamfort med 2022 med 16 Mkr och beror helt pa de 6kade prisjusteringarna mellan
aren.

| prognosen for 2023 minskar personalkostnaderna med tva Mkr jamfort med budget medan det &r en
okning mot foregaende ar med tio Mkr. Minskningen mot budgeten beror pa att nagra rekryteringar har
senarelagts under aret. Okningen mot foregaende &r bestar, férutom arets lonerevision, av nagra
nyanstallningar. Det sker ocksa fler personalaktiviteter och utbildningsinsatser igen efter pandemiaren.
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Avskrivningarna minskar med fyra MKkr i prognosen jamfort med budgeten. Framsta anledningen dr att ett
antal projekt forskjutits i tiden och avslutas forst 2024. Detta galler till exempel en stor hyresgastanpassning
I Magasin 3.

Koncernens resultat efter finansnetto beraknas till minus 100 Mkr att jamféra med minus 25 Mkr i
budgeten. Budgetavvikelsen &r i sin helhet beroende pa lagre intakter fér hamnavgifter. I prognosen har
rorelsens kostnader dragits ner med nio Mkr mot budget. For att ytterligare minska avvikelsen mot dgarnas
resultatkrav arbetar bolaget fortsatt med genomgang av kostnaderna. Kostnaderna analyseras och det sker en
oversyn av vilka rationaliseringar som kan ske i organisationen, ett exempel ar konsultanvandandet. Aven
en genomgang av intaktssidan sker med malet att hitta nya affarer.

Under aret beraknas upplaningen minska med 868 Mkr jamfort med upplaningen vid ingangen av 2023.
Prognosen for upplaningen per 31 december 2023 ar 4 200 Mkr. Minskningen beror pa ett aktieagartillskott
om en miljard som utbetalades fran moderbolaget Stockholm Stadshus AB i borjan av aret. Den allt hogre
lanerantan gor dock, trots en lagre skuld, att rantekostnaderna tar en betydande del av rorelseresultatet.
Rantekostnaderna for prognosperioden, 94 Mkr, &r i enlighet med budgeten men 50 MKkr mer an under 2022.
Upplaningsrantan for helaret ar beraknad till 2,23 procent vilket &r i niva med den budgeterade (2,22
procent).

Antal Farjepassagerare [Brutto]
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Kryssningspassagerare

Maj Juni Juli Augusti  September Oktober November December

2023 — 2022

Maj Juni Juli Augusti  September Oktober November December Totalt

75.488 89.536 114380  34.079 Saknas 328.649
58.505 67.239 98.118 100892  70.616 25422 443.266
29% 33% 17% -66% -100% -100% -26%
12% 22% 20% 5% -21% -26% -26%
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750 334
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e 2023 e 2022

Maj Juni Juli Augusti  September Oktober November December  Totalt
715431 652601 547357 #SAKNAS! H#SAKNAS! H#SAKNAS! #SAKNAS! #SAKNAS! 'ISN(NAS!
815378 735862 668160 732516 771336 779328 753087 611259 8921131

-12% -11% -18%

-13% -13% -13%

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i hela staden

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges maojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik

fritid
O
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1.2 Alla barn ska ges likvardig maéjlighet till utveckling och larande i férskolan och skolan
@

1.3 Stockholms stad ska ge stéd och omsorg dar behoven ar som storst

[

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

@

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Stockholms Hamnar deltar aktivt i arbetet med stadens nya kajstrategi. Flera av aktiviteterna som ingar i
planeringen rér mojligheter att starka kultur-, idrotts- och foreningsliv.

| stadens budget for 2023-2025 har Stockholms Hamnar, tillsammans med exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden och trafikndmnden, i uppdrag att bidra till genomfdrandet av Stockholms stads
kajstrategi, med sarskilt fokus pa att skapa forutsattningar for stadsliv, rekreation och sjofart utmed Soder
Malarstrand.

Soder Malarstrand &r en av de kajer dar behovet av en 6versyn och av béttre verksamheter beddms vara
storst. Platsen &r med anledning av det utsedd som pilotprojekt som en del i genomférandet av den
kajstrategi som kommunfullméktige fattade beslut om i juni 2022.

Stockholms Hamnar &r bestallare av pilotprojektet och just nu arbetar hamnen tillsammans med 6vriga
forvaltningar pa att ta fram en forstudie dver stadslivet utmed Soder Malarstrand. Forstudien ska sedan ligga
till grund for en vision for framtidens Soder Malarstrand, bade pa kort och lang sikt.

Ambitionen frdn hamnens sida &r fortfarande att inom fem ar fordubbla intékterna for innerstadssegmentet.
For att oka intakterna behdver till exempel avtalstiderna forlangas for att kunderna ska vaga investera i sina
verksamheter. Darfor ar det extra viktigt att gora ett grundligt arbete i visionsarbetet inom pilotprojektet sa
att Stockholms Hamnar vet vad bolaget vill med innerstadskajerna.

Med anledning av visionsarbetet dppnar hamnen nu upp méjligheten foér medborgare, néaringsliv och
besOkare att via en webbdialog, framtagen av foretaget Spacescape, spela in sina dréommar.

Pa plats finns redan en ny busshallplats och inom kort ritas ett nytt overgangsstalle upp for battre och
sakrare passager och kommunikationer i omradet. Aven den nya elfarjan Zeam, som Stockholms Hamnars
kund Torghatten startade i juni, kommer att bidra till battre kommunikationer och en mer valbesokt kaj.

Under sommaren 2023 &r parkeringen pa Soder Malarstrand en sommarkaj inom stadens Levande
Stockholm-projekt och fylls med bland annat aktiviteter, en mataktdr och en sandstrand. Inom ramen for
Levande Stockholm har &ven ett flertal innerstadskajer som tex Norr Malarstrand Strandvégen och
Skeppsbron anvéants for att skapa liknande inspirerande sommarplatser.

Pilotprojektet pagar till och med den sista september 2023.

Bolagsstyrelsens

e ey 3 Indikator FereeEms Prognos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

’i _ _ Fortsatt

'R Bidra till samordning av arbetet
tillskapandet av fler med den nya
badplatser i kajstrategin under
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Bolagsstyrelsens

aiien a Indikator FETIOR Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

Stockholm ledning av en

stadsovergripande
styrgrupp. Flera projekt
kommer att vara
aktuella under aret,
bland annat vid
Strandvagen och
Sdder Malarstrand.

Analys

Arbetet pagar och har
haft sarskilt fokus pa
Sdder Malarstrand.
Under sommaren
pagick ett arbete med
att mota initiativ fran
olika offentliga och
privata intressenter
som vill delta i
utvecklingen pa och vid
stadens kajer. Ett
férdjupat arbete inom
hamnen har paboérjats
for att identifiera
lampliga platser for
attraktiva kajer med
bad, bastu, batliv i
kombination med
attraktiva besoksmal av
olika slag samt
fungerande
innerstadssjofart.

v

v Idrottsnamnden,
kulturndmnden,
trafiknamnden,
Stockholms Hamn AB
och Kulturhuset
Stadsteatern AB ska
medverka till planering
och genomférande av
aktiviteter inom ramen
for Stadshusets
hundraarsjubileum
2023

Analys

Stockholms Hamnar
har deltagit i den
stadsévergripande
styrgruppen och
kommunikationssamor
dningen. Bolaget har
tilsammans med
ovriga parter i projektet
inrattat de tillfalliga
hamn- och
brygganlaggningar som
anlades pa Norr
Malarstrand och vid




Sid. 10 (45)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Periodens Prognos

utfall [ o Arsmal Aktivitet

Indikator

Stadshuset for att
genomféra regattan
och ta emot
kungaslupen. Bolaget
har aven kommunicerat
kring evenemanget
fore, under och efteri
samtliga kanaler.

v

v Kommunstyrelsen
ska tillsammans med
exploateringsnamnden,
idrottsnamnden, miljo-
och
halsoskyddsnamnden,
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna
och Stockholms Hamn
AB planera for
inrattandet av fler
strand- och bryggbad
dar det ar lampligt och
kartlagga mojligheterna
att anlagga fler
vinterbadplatser med
mojlighet till bastubad

Analys

En arbetsgrupp med
representanter fran
berérda ndmnder och
bolag har medverkat i
arbetet. Arbetet med
att inratta fler strand-
och bryggbad pagar i
respektive
stadsdelsnamnd enligt
plan. En kartlaggning
av behov och
utmaningar med
anledning av
anlaggning av fler
vinterbadplatser och
bastubad har
sammanstallts.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstéallning
[

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och ¢kad koldioxidlagring

Stockholms Hamnar arbetar aktivt, langsiktigt och strategiskt for en hallbar hamnverksamhet och sjofart.
Miljoarbetet &r en integrerad del av den dagliga verksamheten och Stockholms Hamn AB &r miljocertifierat
enligt 1SO 14001.
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For Stockholms Hamnar &r det viktigt att forbattra miljoprestandan inom den egna verksamheten och
samtidigt samarbeta med rederier, hyresgéster och andra intressenter for att bidra till att minska &ven deras
miljopéverkan samt for att framja en energi- och miljoeffektiv sjofart i Stockholms- och Ostersjoregionen.
Hamnens roll som energinod for att mojliggora hallbara transporter i samhéllet i stort &r ett omrade som far
ett alltmer 6kat fokus. Stockholms Hamnar driver &ven projekt tillsammans med flera energibolag for att
titta pa l6sningar for att mojliggora CCS i Stockholm Norvik Hamn.

Utgangspunkter for miljoarbetet ar identifierade betydande miljoaspekter, agardirektiv och Stockholms
stads gallande miljéprogram med tillhérande handlingsplaner. For verksamheten har en miljo- och
klimathandlingsplan beslutats av styrelsen. Syftet med planen ar att lagga fast en riktning pa medellang och
lang sikt, med milstolpar pa vagen, som sedan konkretiseras i de arliga verksamhetsplanerna och
budgetbesluten. Miljo- och klimathandlingsplanen ska revideras under tertial 3 2023 och omfattar i nuldget
foljande malomraden:

Minskad klimatpaverkan och lagre utslapp till luft 2040
Minskade negativa effekter av ljudnivaer

Inga utslapp av fossil koldioxid fran truckverksamhet 2025
Helt fossilfri egen verksamhet 2030

Effektivare energianvandning i anlaggningarna 2027 (-10 %)
Okad &tervinning av avfall 2027 (85 %)

Hallbar mottagning av svart- och gravatten

Inom ramen for ovanstaende genomfors aktiviteter under 2023 géllande bland annat fortsatt utbyggnad av
elanslutning av fartyg vid kaj, utveckling av miljéincitament, dialog med kunder och andra aktorer kring
elektrifiering och alternativa bréanslen for att uppna en fossilbranslefri hamnverksamhet och sjofart samt
andra transporter, formering av grona sjofartskorridorer, forutsattningar for 6kad kollektivtrafik pa vatten,
minskade ljudstorningar fran hamnverksamhet och sjofart, fortsatt energieffektivisering och 6kad
atervinning av avfall.

Samverkan med andra aktorer nationellt och internationellt samt ett innovativt angreppssatt ar viktiga
framgangsfaktorer. Aven fortsatt stod i form av extern finansiering fran staten och EU ar nodvandigt for att
kunna uppna tydliga miljoforbattrande resultat.

Energieffektivisering
Stockholms Hamnar arbetar aktivt med att energieffektivisera verksamheten pé kort och lang sikt.
Atgarder som pégar for att minska specifika anlaggningars energiatgang

e Frankoppling av fasadbeslysning pa terminalbyggnader
e Auvstangning/dimring av hamnplansbelysning
e Justering av tid som ventilationsaggregat och belysning &r i gang

Langsiktiga atgarder for en effektiv energianvandning

Minska fjarrvarme och fjarrkyla i forhallande till uppvarmda/kylda kvadratmeter
Oka egenproduktion av el, primart via solceller

Minska anvandning av el for egen verksamhet

Installera energilager om 1-3 MWh

Solceller
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Stockholms Hamnar satsar pa egen elproduktion genom att ha solcellsanlaggningar i Frihamnen,
Véartahamnen, Nynashamns hamn, Stockholm Norvik Hamn och Kapellskérs hamn. Ambitionen &r att 6ka
produktionen av solel med 50 procent fram till 2026.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomréde
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

&M 1. Minskade
utslapp av
vaxthusgaser och
luftféroreningar fran
sjofartskunderna
inom Stockholms
Hamnars
hamnomraden (enligt
milj6- och
klimathandlingsplan)

Fortsatt utveckling
av incitament i form av
miljodifferentierade
hamnavgifter.

Analys

Under tertial 2 har nytt
forslag tagits fram pa
avgift for mottagning av
avfall fran fartyg enligt
Mottagningsdirektivet.
Oversyn pagér av
féréandringar av
miljérabatter infor
2024.

Genomférande av
atgarder for utbyggnad
av elanslutning av
fartyg vid kaj.

Analys

Pagaende
elanslutningsprojekt ar
fér kryssningsfartyg i
Stadsgarden och for
farjetrafik i Kapellskar.
Dialog pagar med
rederier kring
ytterligare
elanslutningar i
framférallt Nyndshamn,
Norvik och
Stadsgarden. Arbetet
féljer framtagen
handlingsplan for
fortsatt utbyggnad av
elanslutning av fartyg
vid kaj.

Genomférande av
atgarder till foljd av
teknikutveckling och
kundernas satsningar.

Analys

Fortsatt dialog med
sjofartskunder och
andra aktorer (som
akerier,
lastbilstillverkare och
energibolag) om
laddinfrastruktur och
branslen i vara
hamnar. Paborjat
arbete for att se dver
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

mojligheter att formera
grona
sjofartskorridorer.

&M 2. Minskade
negativa effekter av
ljudnivaer fran
sjofartskunder och
hamnverksamhet
inom Stockholms
Hamnars
hamnomraden (enligt
miljé- och
klimathandlingsplan)

Genomférande av
bullerddmpande
atgarder i
hamninfrastruktur.

Analys

Behov av
bullerdampande
atgarder utvarderas
fortlbpande bland
annat utifran
genomférda
kontrollmétningar
avseende buller.

Genomférande av
atgarder for utbyggnad
av elanslutning av
fartyg vid kaj.

Analys

Pagaende
elanslutningsprojekt &r
fér kryssningsfartyg i
Stadsgarden och for
farjetrafik i Kapellskar.
Dialog pagar med
rederier kring
ytterligare
elanslutningar i
framférallt Nynédshamn,
Norvik och
Stadsgarden. Arbetet
foéljer framtagen
handlingsplan for
fortsatt utbyggnad av
elanslutning av fartyg
vid kaj.

Néra samarbete
med ansvariga
forvaltningar inom
berérda kommuner.

Analys

Aktiv dialog pagar med
Stockholms stad samt
kommunerna i
Nyn&shamn och
Norrtalje rérande
stadsnéara
hamnutveckling och
fragor kring bland
annat buller.

Utvecklade
incitament och aktiv
dialog med
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

sjofartskunderna.
Analys

Under tertial 2 har nytt
forslag tagits fram pa
avgift for mottagning av
avfall fran fartyg enligt
Mottagningsdirektivet.
Oversyn pagar av
féréandringar av
miljérabatter infor
2024.

Utveckling av nya
metoder att hantera
buller.

Analys

Workshops genomfors
under aret och
mojligheter undersoks
att soka ekonomiskt
stdd till innovativa
projekt fér minskat
buller frdn hamn och
sjofart.

&M 3. Inga utslapp av
fossil koldioxid fran
Stockholms Hamnars
truckverksamhet ar
2025 (enligt milj6- och
klimathandlingsplan)

@ Utslapp av
fossil koldioxid (ton)
frén truckverksamheten

Analys

Foljs upp vid
arsbokslutet.

200

Okad anvandning
av hallbar biodiesel.

Analys

Frén tertial 1 2023
anvander merparten av
Stockholms Hamnars
arbetsfordon biodiesel
HVO100.

Okat anvandande
av truckar som drivs
icke-fossilt.

Analys

Frén tertial 1 2023
anvander merparten av
Stockholms Hamnars
arbetsfordon biodiesel
HVO100.
Omvérldsbevakning
genomfors fortlbpande
kring teknikutveckling
och kommande
modeller av
arbetsfordon som drivs
icke-fossilt (t.ex.
batteridrivna).

&M 4. Stockholms
Hamnars verksamhet
som helhet ar fossilfri
senast ar 2030 (enligt
milj6- och

Anvandande av
fijarrvarme med
successivt minskad
fossil andel.

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

klimathandlingsplan)

Successivt minskad
fossil andel i anvand
fiarrvarme foéljer
Stockholm Exergis
handlingsplan.

Forandringar i
Stockholms Hamnars
fordonsflotta.

Analys

Forandringar i
fordonsflottan
genomfors vid behov
och i enlighet med
stadens miljoriktlinjer
fér inkép av fordon.

Inférande av
modern motes- och
resepolicy.

Analys

Stockholms Hamnars
riktlinjer for resor i
tjansten reviderades
2022. Néar en resa
planeras ska béasta
mojliga alternativ véljas
med héansyn till
kostnad, tidsatgang
och miljcpaverkan.

Krav i upphandling
av transporttjanster.

Analys

Miljokrav stélls i alla
upphandlingar som
omfattar
transporttjanster. | avtal
som kan komma att
I6pa till 2030
sékerstalls fossilfria
transporter.

&M 5. Effektiv
energianvandning i
Stockholms Hamnars
verksamhet (enligt
milj6- och
klimathandlingsplan)

"& . Kdpt energi for

varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kwh/m2)

Analys

Foljs upp vid

99,5 kWh/m2

Energieffektiviseringsar
bete hos leverantor av
drift och férvaltning.

Analys

Avtal avslutat under
2023 med leverantor
av fastighetsdrift och -
férvaltning. Samarbete
kring
energieffektiviseringar
ska paborjas med ny
leverantdr under tertial
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

arsbokslutet.

3 2023.

Atgardsplan for
energieffektiviseringar.

Analys

Reviderad
energistrategi och
atgardsplan ar klar
under tertial 3 2023.

Okad
egenproduktion av el.

Analys

Beslut har fattats under
2023 om ytterligare
utbyggnad av
egenproduktion av sol-
el. Upphandling av
entreprendr forbereds.

&M 6. Okad andel
avfall fran Stockholms
Hamnars verksamhet
som materialatervinns
eller ateranvands
(enligt milj6- och
klimathandlingsplan)

@ Andel avfall till
materialatervinning/ater
anvandning

Analys

Foljs upp vid
arsbokslutet.

80 %

Forandrat
arbetssatt internt for
Okad ateranvandning
och
materialatervinning.

Analys

Riktlinjer med hogre
krav pa hantering av
bygg- och rivningsavfall
har inférts. Uppdatering
av interna avfallsrutiner
pagar och féljs upp vid
arsbokslutet.

Utvecklat
samarbete med anlitad
avfallsentreprendr.

Analys

Dialog férs om
forbattrat samarbete
med anlitade
avfallsentreprendrer.
Arbetet foljs upp vid
arsbokslutet.

&M 7. Hallbar
mottagning av svart-
och gravatten fran
fartyg i alla
Stockholms Hamnars
hamnar (enligt miljo-
och
klimathandlingsplan)

Innovativa
l6sningar for hantering
av svart- och gravatten.

Analys

Aktiv dialog kring
vidareutveckling av
hanteringen av svart-
och gravatten pagar
med rederier,
Stockholms stad samt
kommunerna i
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Nyn&shamn och
Norrtélje.

Samsyn mellan
Stockholms Hamnatr,
berdrda rederier och
kommuner kring
hantering av svart- och
gravatten.

Analys

Aktiv dialog pagar kring
vidareutveckling av
hanteringen av svart-
och gravatten med
rederier, Stockholms
stad samt kommunerna
i Nynashamn och
Norrtélje.

-’i Aktivt delta i
arbetet med
internationella
miljodverenskommels
er och
standardiseringar

Stockholms
Hamnar deltar
regelbundet i ett flertal
nationella och
internationella
hamnnéatverk med
fokus pa miljo. En aktiv
dialog pagar med
andra relevanta aktorer
(t.ex. kunder och
energi/bransleleveranto
rer) kring
gemensamma
utvecklingsfragor.

Analys

Ett aktivt deltagande i
nationella och
internationella
hamnnéatverk med
fokus pa miljo
(Sveriges Hamnar,
Baltic Ports
Organisation och
European Sea Ports
Organisation) pagar
fortidpande. Aven en
aktiv dialog med
kunder och
samarbetspartners
pagar fortlpande.

-’i Arbeta for att
mota en dkad
efterfrdgan av
laddstationer for den
kommersiella
sjotrafiken

Genomféra en aktiv
kunddialog kring
méjliga atgarder till
féljd av
teknikutveckling och
kundernas satsningar.
Aven samverkan med
en rad aktdrer inom till
exempel
Elektrifieringspakten.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Aktiv dialog med
kunder och
samarbetspartners
kring teknikutveckling
pagar fortlopande.

Fortsatt dialog med
rederier, &kerier och
lastbilstillverkare om
laddinfrastruktur i vara
hamnar.
Rundabordssamtal har
anordnats med politiker
och intressenter for att
samverka for det
fortsatta arbetet.
Projekten for
elanslutningar for
kryssningsfartyg i
Stadsgardskajen
pagar, samt
utredningsarbete infor
laddning av
kollektivtrafik pa vatten.

"i Arbeta for en
6kad atervinning av
avfall och for att
anvandningen av
plast ska minska

Deltaga i stadens
arbete for ett cirkulart
byggande.

Analys

Fortldpande
deltagande i arbetet for
ett cirkulart byggande,
bland annat genom
arbetet med stadens
nya miljéprogram och
klimathandlingsplan.

Forandrat
arbetssatt internt for
Okad ateranvandning
och
materialatervinning.

Analys

Riktlinjer med hogre
krav pa hantering av
bygg- och rivningsavfall
har inforts. Uppdatering
av interna avfallsrutiner
pagar och foljs upp vid
arsbokslutet.

Utvecklat
samarbete med anlitad
avfallsentreprendr.

Analys

Dialog férs om
forbattrat samarbete
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

med anlitade
avfallsentreprendrer.
Arbetet foljs upp vid
arsbokslutet.

"i Fortsétta arbetet
med
energieffektivisering
och utveckling av den
egna produktionen av
energi

Energieffektiviseringsar
bete hos leverantér av
drift och férvaltning.

Analys

Avtal avslutat under
2023 med leverantor
av fastighetsdrift och -
férvaltning. Samarbete
kring
energieffektiviseringar
ska paborjas med ny
leverantér under tertial
32023.

Atgardsplan for
energieffektiviseringar.

Analys

Reviderad
energistrategi och
atgardsplan ar klar
under tertial 3 2023.

Okad
egenproduktion av el.

Analys

Beslut har fattats under
2023 om ytterligare
utbyggnad av
egenproduktion av sol-
el. Upphandling av
entreprendr forbereds.

"i Fortsétta arbetet
med
miljodifferentiering av
hamnavgifter och
stimulera och
underlatta
elanslutning av farjor
och kryssningsfartyg i
hamn

Fortsatt utveckling
av incitament i form av
miljédifferentierade
hamnavgifter.

Analys

Under tertial 2 har nytt
forslag tagits fram pa
avgift for mottagning av
avfall fran fartyg enligt
Mottagningsdirektivet.
Oversyn pagar av
féréandringar av
miljérabatter infor
2024.

Genomférande av
atgarder for utbyggnad
av elanslutning av
fartyg vid kaj.
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Bolagsstyrelsens

el el 3 Indikator PETEE Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t
Analys
Pagaende
elanslutningsprojekt ar
fér kryssningsfartyg i
Stadsgarden och for
farjetrafik i Kapellskar.
Dialog pagar med
rederier kring
ytterligare
elanslutningar i
framférallt Nynashamn,
Norvik och
Stadsgarden. Arbetet
foljer framtagen
handlingsplan for
fortsatt utbyggnad av
elanslutning av fartyg
vid kaj.
’i Klimatanpassningar
® Tillsammans med gors vid behov i
ko_r_nmunstyrelsen och relevanta bygg- och
milj6- och anlaggningsprojekt.
halsoskyddsnamnden Analys
identifiera
klimatrelaterade ) ]
sarbarheter i sin Kllrpatanpassnlngar
verksamhet och ta utvarderasoch
fram genquors kontinuerligt
kostnadseffektiva i projekt.
foérebyggande
atgarder
VO on 1200 MWh
varmeproduktion
baserad pa solenergi
Analys
Foljs upp vid
arsbokslutet.
W '.' Kopt energi i 26 GWh
stadens verksamheter
Analys
Foljs upp vid
arsbokslutet.
70 Minskning av 8 000 CO2e 8 000 CO2e

CO2e till 2023
Analys

Foljs upp vid
arsbokslutet.

Fortsatt utveckling
av incitament i form av
miljédifferentierade
hamnavgifter.

Analys

Under tertial 2 har nytt
forslag tagits fram pa
avgift fér mottagning av
avfall fran fartyg enligt
Mottagningsdirektivet.
Oversyn pagér av
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

féréandringar av
miljérabatter infor
2024.

Genomférande av
atgarder for utbyggnad
av elanslutning av
fartyg vid kaj

Analys

Pagaende
elanslutningsprojekt ar
fér kryssningsfartyg i
Stadsgarden och for
farjetrafik i Kapellskéar.
Dialog pagar med
rederier kring
ytterligare
elanslutningar i
framférallt Nynashamn,
Norvik och
Stadsgarden. Arbetet
foljer framtagen
handlingsplan for
fortsatt utbyggnad av
elanslutning av fartyg
vid kaj.

Genomférande av
atgarder till foljd av
teknikutveckling och
kundernas satsningar.

Analys

Fortsatt dialog med
sjofartskunder och
andra aktorer (som
akerier,
lastbilstillverkare och
energibolag) om
laddinfrastruktur och
branslen i vara
hamnar. Paborjat
arbete for att se dver
mojligheter att formera
gréna
sjofartskorridorer.

ﬁ . Relativ

energieffektivisering i
stadens verksamheter

Analys

Foljs upp vid
arsbokslutet.

5%

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnéamnde
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

n, trafiknamnden,
Stockholm Stadshus
AB, Stockholm Vatten
och Avfall AB,
Stockholms Hamn AB
och Stockholm Exergi
ansvara for stadens
samlade koordinering
foér att genomféra
uppférandet av nytt
kraftvarmeverk samt
tillse att relevanta
ersattningsytor ordnas
s& som bad- och
batplats. En oberoende
granskare ska tillsattas
for att folja arbetet
under
genomférandeprocess
en, och rapportera till
staden hur arbetet
fortléper ur miljo- och
klimatsynpunkt med
sarskilt fokus pa
dricksvattenforsorjning
en

Analys

Mark- och
miljddomstolen har
beslutat att inte ge
tillstand till anlaggande
och drift av
energianlaggning och
hamn i Lovsta.

Ta fram malbild for
Stockholm Norvik
Hamn som energinod
med fokus pa CCS.

Analys

Arbetet ar paborjat.
Projektet Norvik
Infrastructure CCS
East-Sweden (NICE)
syftar till att presentera
en eller flera hallbara
och kostnadseffektiva
systemldsningar for en
regional
koldioxidinfrastruktur i
Ostra Mélardalen infor
slutlig geologisk
lagring. NICE &r en
forsta
genomférbarhetsstudie
som genomfors
gemensamt av
Stockholms Hamnar
(projektledare) och 7
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

stycken energibolag.
Flera av féretagen har
redan tidsatta planer
och projekt pa
implementering av
CCS. Projektmedel ar
beviljade fran
Energimyndigheten for
att genomfdra projektet
t o m 28/2 2024.

Stockholms Hamnar
har en intern
projektgrupp som tittar
pa olika losningar for
att mojliggéra CCS i
Stockholm Norvik
Hamn.

2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6kar

Stockholms Hamnar arbetar med atgérder for 6kad biologisk mangfald i den utstrackning det ar mojligt i
hamnomraden - mark och byggnader. Under 2023 planeras for planteringar som framjar biologisk mangfald
samt ett innovativt projekt med sa kallade kajbalkonger.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

Ge Okade
férutsattningar for
biologisk mangfald i
Stockholms Hamnars
planteringar och gréna
ytor.

Analys

Investeringsbeslut
kring en
innovationssatsning pa
biologiska mangfald i
linje med Stockholms
kajstrategi har tagits.
Tillsammans med
trafikné@mnden och
idrottsnamnden tas en
kajbalkong fram for
initialt Soder
Malarstrands kaj.
Kajbalkongen som
byggnads-modul syftar
till att bidra till en mer
vegetationsrik kaj med
ett friskt bestand av
fiskar i kombination
med vistelseplats for
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

stockholmare och
besdkare.

2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Stockholms Hamnar har en viktig roll i omstallningen mot ett mer miljé- och klimatsmart transportsystem.
Forutom insatser inom den egna verksamheten och sjofarten i ovrigt, prioriterar bolaget insatser for att
framja en Overflyttning av transporter fran vag till sjo och jarnvag och en 6kad elektrifiering av
godstransporterna pa land. | Stockholm finns &ven en potential till 6kad andel kollektivtrafik pa vatten och
samarbetet inom staden och med regionen i dessa fragor ska intensifieras.

Stockholms Hamnar har for narvarande 590 parkeringsplatser enligt befintligt markavtal och i &gda
byggnader. Malet for 2023 var att minst tio procent av parkeringsplatserna ska vara forsedda med en
uttagspunkt motsvarande normalladdning eller hdgre fore sista december 2023. Under 2022 har en forsta
etapp av laddplatser etablerats vid bolagets verksamhet for interna fossilfria transporter och i Frihamnen for
kundernas elfordonsladdning. Fram till augusti 2023 har Stockholms Hamnar totalt installerat 61 laddboxar
och uppnatt sitt mal fér 2023.

Bolagsstyrelsens

mal for : Periodens Prognos . .

verksamhetsomrade | 'Mdikator utfall heglé’lr Arsmal A

t

’i o Genomfora en aktiv

'R Bista i kunddialog kring

trafiknamndens mojliga atgarder till

uppdrag med foljd av

elektrifiering av teknikutveckling och

transportsektorn, kundernas satsningar.

bland annat genom Aven samverkan med

Elektrifieringspakten en rad aktorer inom till
exempel
Elektrifieringspakten.
Analys

Fortsatt dialog med
rederier, akerier och
lastbilstillverkare om
laddinfrastruktur i vara
hamnar.
Rundabordssamtal har
anordnats med politiker
och intressenter for att
samverka for det
fortsatta arbetet.
Projekten for
elanslutningar for
kryssningsfartyg i
Stadsgardskajen
pagar, samt
utredningsarbete infor
laddning av
kollektivtrafik pa vatten.

’i o M 1otaa 4301 7521 9782
"R Fortsatta verka for | godsvolymer (kton).
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Bolagsstyrelsens

el el 5 Indikator PETEE Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t
att genom stérkt Analys
sjofart avlasta
vagnatet fran. En kraftig inbromsning i
transporter pa land, godsvolymerna. Det ar
till exempel genom pé grund av minskad
arbetet med insjofart | privatkonsumtion samt
till Malarhamnar AB en nedgang inom
exportindustrin som
paverkas av en
vikande konjunktur i
omvarlden.
Marknadsturbulensen
innebar ocksa att
rederierna gor snabba
forandringar i sitt
utbud, en del linjer har
svart att na lonsamhet
och fartyg flyttas till
andra rutter eller laggs
upp pa varv.
Aktivt arbeta for att
starka insjofarten.
Analys

Dialogen med
Malarhamnar pagar,
samt med presumtiva
operatdrer. | anslutning
till utredningen om att
anvanda Stockholm
Norvik Hamn som hub
foér mellanlagring av
flytande koldioxid
(NICE) utreds
mojligheterna for en
gemensam plattform
for sjctransporter pa
Malaren och
naromradet.

Aktivt arbete for
nya godsvolymer och
overflytt fran vag till sjo
och spar med sarskilt
fokus pa Stockholm
Norvik Hamn. Jobba
for att utdka antalet
tagvagnar.

Analys

Tagoperatéren TX
Logistik har haft
problem att 6ka
volymerna mellan
Norvik och Eskilstuna
efter det att operatéren
Cargonet pausade
trafiken mellan Oslo
och Eskilstuna. TX
hade foérvantat sig stora
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

volymer mellan Norvik
och Oslo. Arbetet for
att teruppta trafiken
pagar, Dialogen med
Green Cargo har
intensifierats for att ater
inkludera Norvik i det
intermodala natverket.

"i | genomférandet
av Kajstrategi for
Stockholms stad
tillsammans med
berérda namnder
strava efter att
effektivt och
serviceinriktat mota
intresset for
etableringar och
deltagande i
utvecklingen av
stadens kajer

Fortsatt
samordning av arbetet
med den nya
kajstrategin under
ledning av en
stadsovergripande
styrgrupp. Flera projekt
kommer att vara
aktuella under aret,
bland annat vid
Strandvégen och
Sdder Malarstrand.

Analys

Arbetet pagéar och har
haft sarskilt fokus pa
Sdder Malarstrand.
Under sommaren
pagick ett arbete med
att mota initiativ fran
olika offentliga och
privata intressenter
som vill delta i
utvecklingen pa och vid
stadens kajer. Ett
férdjupat arbete inom
hamnen har pabdérjats
for att identifiera
lampliga platser for
attraktiva kajer med
bad, bastu, batliv i
kombination med
attraktiva besoksmal av
olika slag samt

fungerande
innerstadssjofart.
’!‘ Fortsatt
% | samverkan med samordning av arbetet
exploateringsndmnde med den nya

n,
stadsbyggnadsnamnd
en och trafikndmnden
bidra till
genomférandet av
Stockholms stads
kajstrategi med
sarskilt fokus pa att
skapa forutsattningar
for stadsliv och
rekreation utmed
Soder Malarstrand

kajstrategin under
ledning av en
stadsovergripande
styrgrupp. Flera projekt
kommer att vara
aktuella under aret,
bland annat vid
Strandvégen och
Soder Mélarstrand.

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Arbetet pagar och har
haft sarskilt fokus pa
Soder Mélarstrand.
Under sommaren
pagick ett arbete med
att mota initiativ fran
olika offentliga och
privata intressenter
som vill delta i
utvecklingen pa och vid
stadens kajer. Ett
férdjupat arbete inom
hamnen har paborjats
for att identifiera
lampliga platser for
attraktiva kajer med
bad, bastu, batliv i
kombination med
attraktiva besoksmal av
olika slag samt
fungerande
innerstadssjofart.

-’i Samverka med
regionen kring
planering for utokat
kollektivt resande pa
stadens vatten samt
kring forbattrad
sammanbindning
mellan olika fardslag

Samverkan med
trafikkontoret och
Region Stockholm fér
att &stadkomma
ytterligare kollektivtrafik
pa vatten i Stockholm.

Analys

Dialoger pagar med
regionen kring
eventuellt nya
linjedragningar och
forutsattningar som
kravs for dessa. Olika
motesforum pagar med
trafikkontoret och
regionen.

"i Skapa

forutsattningar for
utbyggnaden av
kollektivtrafik pa
vatten, i samrad med
Region Stockholm

Samverkan med
trafikkontoret och
Region Stockholm for
att dstadkomma
ytterligare kollektivtrafik
pa vatten i Stockholm.

Analys

Dialoger pagar med
regionen kring
eventuellt nya
linjedragningar och
férutsattningar som
kravs for dessa. Olika
motesforum pagar med
trafikkontoret och
regionen.

"i Utreda vilka
atgarder som bor

Genomféra en aktiv
kunddialog kring
mojliga atgarder till
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Bolagsstyrelsens

aiien a Indikator FETIOR Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

genomforas for att folid av

bidra till en utveckling
mot fossilbréanslefri
sjofart

teknikutveckling och
kundernas satsningar.
Aven samverkan med
en rad aktorer inom till
exempel
Elektrifieringspakten.

Analys

Fortsatt dialog med
rederier, &kerier och
lastbilstillverkare om
laddinfrastruktur i vara
hamnar.
Rundabordssamtal har
anordnats med politiker
och intressenter for att
samverka for det
fortsatta arbetet.
Projekten for
elanslutningar for
kryssningsfartyg i
Stadsgardskajen
pagar, samt
utredningsarbete infor
laddning av
kollektivtrafik pa vatten.

-’i Verka for battre
tagtrafiksmojligheter
till och fr&n Norvik

Aktivt arbete for
nya godsvolymer och
overflytt fran vag till sjo
och spar med sarskilt
fokus pa Stockholm
Norvik Hamn. Jobba
for att utdka antalet
tagvagnar.

Analys

Tagoperatdren TX
Logistik har haft
problem att 6ka
volymerna mellan
Norvik och Eskilstuna
efter det att operatdren
Cargonet pausade
trafiken mellan Oslo
och Eskilstuna. TX
hade foérvantat sig stora
volymer mellan Norvik
och Oslo. Arbetet for
att teruppta trafiken
pagar, Dialogen med
Green Cargo har
intensifierats for att ater
inkludera Norvik i det
intermodala natverket.

"i Oka den fysiska
tillgangligheten vid
hamnens

Tillgangligheten till
hamnomraden ingar i
den dvergripande
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Bolagsstyrelsens

s 9 Indikator HEACL L Proggos Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

verksamhetsomraden utredningen av

hamnkapacitet i
enlighet med
agardirektiv.

Analys

Tillgangligheten till
hamnomraden ingar i
den Overgripande
utredningen av
kajkapacitet som
genomférs tillsammans
med
exploateringskontoret.
Arbetet pagar och en
slutrapport &r
framtagen och
beredning for beslut
pagar.

v

Exploateringsnamnden
ska i samarbete med
kommunstyrelsen,
miljé- och
hélsoskyddsnadmnden,
trafikné@mnden och
Stockholms Hamn AB
ta fram en
stadsovergripande
masshanteringsstrategi

Analys

Stockholms Hamnar
deltar i arbetet med att
ta fram en
stadsévergripande
masshanteringsstrategi
. Arendet &r under
beredning fér beslut
under hosten.

v

Exploateringsnamnden
, fastighetsndmnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter AB,
Massfastigheter AB,
SISAB, Stockholm
Vatten och Avfall AB,
Stockholms Hamn AB,
Stockholms Stads
Parkerings AB och S:t
Erik Markutveckling AB
ska redovisa arbetet i
enlighet med malen for
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

elektrifiering
Analys

Stockholms Hamnar
arbetar med
elektrifiering pa flera
fronter. Bade stora och
sma fartyg ges
mdjligheten att ansluta
sig till elnatet i land. P&
landsidan arbetar vi
med att kunna erbjuda
laddmaojligheter for alla
typer av fordon i
anslutning till vara
terminaler.

2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Stockholms Hamnar arbetar aktivt, langsiktigt och strategiskt for en hallbar hamnverksamhet och sjofart.
Miljoarbetet ar en integrerad del av den dagliga verksamheten och Stockholms Hamn AB ar miljocertifierat
enligt 1SO 14001. For verksamheten har en miljo- och klimathandlingsplan beslutats av styrelsen. Minskade
utslapp ar en central del av handlingsplanen (se ovan).

Bolagsstyrelsens

mal for a Indikator Pelocens Progr:os Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

’?‘ Oka kunskapen om
"® Arbeta for att fartygsbuller fran farjor
minska ljudstérningar och kryssningsfartyg.

i syfte att framja Analys

hamnnara

stadsutveckling
Workshops och

kontrollmé&tningar
(bland annat i
Varta/Frihamnen och i
Stadsgarden)
genomfors under aret.

’?‘ Stockholms

® Inom ramen for Hamnar deltar

svenskt och regelbundet i ett flertal
europeiskt nationella och
klimatkontrakt 2030 internationella

arbeta med hamnnatverk med
utvecklade fokus pa milj6. En aktiv
samarbeten, dialog pagar med
innovativa arbetssatt andra relevanta aktorer
och en 6kad (t.ex. kunder och
externfinansiering energi/bransleleverantd
fran staten och EU for rer) kring

att astadkomma en gemensamma
snabbare utvecklingsfragor.

klimatomstallning Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

Ett aktivt deltagande i
nationella och
internationella
hamnnéatverk med
fokus pa miljo
(Sveriges Hamnar,
Baltic Ports
Organisation och
European Sea Ports
Organisation) pagar
fortiopande. Aven en
aktiv dialog med
kunder och
samarbetspartners
pagar fortlopande.

ﬁ '.' Andel bygg- 100 %
och

anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubeddmningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system
Analys

Foljs upp vid
arsbokslutet.

v

Trafiknamnden ska
i samrad med
stadsdelsndmnderna
och Stockholm Hamn
AB samordna
implementeringen av
lagandringar géllande
nedskréapningsavgifter
och producentansvar
for tobaksvaror

Analys

Stockholms Hamn AB
armedien
arbetsgrupp for
samordning kring
implementeringen.

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader
for alla

3.1 Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard



Sid. 32 (45)

Arbetet fortsatter under 2023 med att ha kostnadskontroll samt att ha fokus pa intakter genom att titta pa nya
affarer/kunder samt prissattning och noggrann I6pande uppféljning av volym- och intaktsutveckling ur ett
kundperspektiv. Stockholms Hamnar starker vidare bolagets prioriteringsférmaga fortlopande med en tydlig
koppling mellan kostnader och framtida intdktsmojligheter samt avseende investeringar. For att ge
forutsattningar for kloka prioriteringar av vilka investeringar som ska genomféras samordnas alla
investeringar och underhall ver tva Mkr i ett investerings - och underhallsrad. Radet har som framsta
uppgift att vara radgivande at VD, som ytterst har beslutsratten for projekt upp till tio Mkr. For alla projekt
skapas ett projektdirektiv med fakta om projektet och for alla projekt 6ver tva Mkr gors en
investeringskalkyl. Nar projekten &r avslutade aterrapporteras de till investerings- och underhallsradet med
forklaringar pa eventuella avvikelser. Aven arbetet med att 16pande uppdatera den detaljerade 10-arsplan for
investeringar som bygger pa bland annat pa agarkrav, miljokrav samt affarsmassiga behov fortsétter.
Stockholms Hamnar pabdrjade aven ett arbete under 2022, som kommer att avslutas under 2023, med att
satta upp en process for langsiktig planering av bolaget underhall. Detta for att kunna underhalla bolagets
anlaggningar I6pande och i tid, pa detta satt inte skapa en underhallsskuld.

Under 2022 var Stockholms Hamnar med pa Stadens upphandling av ett gemensamt budgetverktyg. Under
hosten 2023 paborjas arbetet med att implementera systemet hos Stockholms Hamnar. Ett nytt
budgetverktyg kommer att stérka bolagets ekonomi, sakerstalla en mera korrekt budget samt effektivisera
budgetarbetet pa bolaget.

Stockholms Hamnar arbetar kontinuerligt med att halla ner bolagets kostnader och 6ka intékterna. Exempel
pa arbeten som gors under 2023 &r bland annat att effektivisera bevakningen av vara hamnar genom att
utreda bemanningsstuktur och eventuell vaxling till teknisk 6vervakning. Detta kan pa sikt ge minskade
bevakningskostnader. Soka nya mojligheter i anvandningen av ITS, Hamnens digitala logistikverktyg, som
till exempel effektivare floden pa hamnplan och automatisk incheckning. Optimering av hamnytan i
Nynashamn for Destination Gotlands incheckade enheter och 6ka antalet trailerplatser pa befintlig yta i
Stockholm Norvik Hamn och pa sa satt kunna ta in mera gods pa redan befintlig yta. Stockholms Hamnar
ser aven dver och uppdaterar HEM-programmet, ett program som tagit fram for att 6ka I6nsamheten pa sikt
i bolaget.

Stockholms Hamnar arbetar aktivt med att sdka investeringsstod for utbyggnad av infrastruktur for
omstéallning till milj6- och klimatvanlig sjofart. Under aret genomfors flera projekt. Under hosten
fardigstalls landbaserad elanslutning for kryssningsfartyg vid Stadsgarden. Projektet genomférs med stod
fran EU och Naturvardsverket. | Kapellskars hamn genomfors utbyggnad av elanslutning och automatisk
fortojning (auto mooring) med stod fran EU. Studien om CCS vid Norvik genomfars med stod fran
Klimatklivet genom Energimyndigheten. Vidare genomférs projekt om fjarrmanévrerad kollektivtrafik pa
vatten med stod av FOl-medel fran Trafikverket samt ett projekt om okad sékerhet och effektivitet i farleder
genom digitalisering med EU-stod.

I det gemensamma utredningsarbetet av framtida kajkapacitet har en betydelsefull inriktning for Stockholms
Hamnar varit att sakerstalla tillgang till kajer och hamnomrade som lampar sig for en aktiv forvaltning for
okade intakter och dar hamnen har egen radighet.

Bolagsstyrelsens

UL o Indikator PEMEE S ngTOS Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t

&M Hyresintakter 87 mnkr 131 135 Fortsatt arbeta med

-’i Fortsétta arbetet (Mkr) att sakerstélla leverans

med att utveckla och
foradla bolagets
fastigheter, varda
byggnader som har
kulturhistoriska
varden, samt
effektivisera driften av

Analys

Arbetet med att hyra ut
vakanta lokaler har
tagit lite langre tid &n
vad som berédknades i

och effektivisering av
driften av
outsourcingen inom
fastighetssegment.

Analys
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Bolagsstyrelsens

s o Indikator HEACL L Proggos Arsmaél Aktivitet

verksamhetsomrade utfall helar

t

byggnader och budgeten. Fastighetssegmentets

anlaggningar kunder har paverkats
negativt av
entreprendren som
skott fastighetsdriften.

Stockholms Hamnar
har nu bytt ut
entreprendren samt lyft
in fler strategiska
funktioner in house for
att kunder ska fa en
battre kundupplevelse.

"i | samverkan med
exploateringsnamnde
n utreda sitt
langsiktiga behov av
hamnkapacitet i
Stockholm i syfte att
sékra sjofartens
behov, oka
kollektivtrafiken p&
vatten och bidra till
stadsutveckling.
Utredningen ska
inkludera mojligheter
att utveckla och
tillgangliggora
Masthamnen.

En 6vergripande
utredning av sjofartens
framtida utveckling och
behov av
hamnkapacitet i
regionens hamnar och
hamndelar genomfors,
i samverkan med
berdrda intressenter
inom staden.

Analys

Arbete med en
overgripande utredning
av sjofartens framtida
utveckling och behov
av kajkapacitet i
samklang med
stadsutveckling m.m.
har genomforts i
samverkan med bland
annat
exploateringskontoret,
rapporten ar under
beredning for beslut.

"i Medverka till
planering och
genomférande av
aktiviteter inom
ramen for
Stadshusets
hundraarsjubileum
2023

v Delta i planeringen
samt genomférandet
av Stadshusets
hundradrsjubileum
2023.

Analys

Stockholms Hamnar
har deltagit i den
stadsovergripande
styrgruppen och
kommunikationssamor
dningen. Bolaget har
tilsammans med
ovriga parter i projektet
inrattat de tillfélliga
hamn- och
brygganlaggningar som
anlades pa Norr
Malarstrand och vid
Stadshuset for att
genomfdra regattan
och ta emot
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kungaslupen. Bolaget
har &ven kommunicerat
kring evenemanget
fore, under och efter i
samtliga kanaler.

"i Skapa goda
férutsattningar for att
kryssningstrafiken
fortsatt ska kunna
utvecklas och vara en
del av tillvaxten for
regionen tillsammans
med Stockholm
Business Region AB

Stockholms
Hamnar och Visit
Stockholm samarbetar
aktivt for att lyfta fram
Stockholm som en
kryssningsdestination
bland annat genom att
medverka gemensamt
pa de stora massorna
for
kryssningskunderna.
Analys

Arbetet med att
samverka med andra
Ostersjohamnar for att
Oka attraktionskraften
mot kryssningsrederier
fortsatter. Under
september medverkar
Stockholms Hamnar
med andra
Ostersjohamnar pa
kryssningsméassan i
Hamburg. Under
oktober medverkar vi
pa Cruise Baltics
konferens i Arhus.

"i Tillsammans med
Stockholm Business
Region marknadsfora
Stockholm som
destination pa de
finlandska och
baltiska marknaderna

2 Antal
farjepassagerare
(tusental).

Analys

Passagerarna har fatt
revideras ner jamfort
med budgeten och
beror pa att
farjerederierna har en
utmaning med de hdga
branslepriserna och
Okade kostnader
generellt. Detta
kommer fortsatt inverka
pa trafiken och vissa
linjer under hela 2023.

4 004

7178

7842

Utokat samarbetet
med Stockholm
Business Region med
syfte att marknadsfora
Stockholm som
destination pa den
finska marknaden.

Analys

Lanseringen av
kampanjen "Fall in love
with Stockholm”
genomférdes innan
sommaren och
kommer att fortsatta
under hosten i dialog
med vara farjekunder.

Arbeta med att f&
till en ny linje till
Vartaterminalen -
dialog bade med nya
och befintliga kunder.

Analys

Forsaljningsarbetet
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fortsatter med
oférminskad styrka
bade hos befintliga och
framtida kunder. Bland
annat har samarbetet
med Klaipeda hamn
férdjupats for att
mojliggdra en ny linje
mellan vara hamnar.

-’& . Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

Rapporteras vid
arsbokslutet.

17 %

W . Andel

investeringsprojekt
vars
genomférandebeslut ar
i god
Overensstammelse
med inriktningsbeslut

Analys

Stockholms Hamnar
har inga investeringar
Over 300 mnkr.

100 %

100 %

-’& | Awvikelse
investeringsbudget, %
Analys

Okningen mot budget
bestar av
hyresgastanpassninge
n for GANT i magasin
3. Den investeringen
tillkom efter att
budgeten beslutades.

22,5%

245 mnkr

200 mnkr

an O fastigheter
Analys

66

65

M NKI sjofart
Analys

Stockholms Hamnar
haller pa att ta fram en
handlingsplan for
sjofart. Orsaken till det
laga resultatet beror pa
att segmentet
innerstadskajer har
dragit ned resultatet.
Vilket &r ett resultat av

63

71
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

att hamnen haller pa
att hoja priserna fran
en valdigt Iag niva for
att forbattra
[dBnsamheten inom
segmentet
innerstadskajer.
Déaremot har NKI
vardet for farjor dkat i
méatningen vilket &r bra
da de ar Stockholms
Hamnars viktigaste och
stdrsta segment inom
sjofarten.

&M Omsattning 52 76 94
Stockholm Norvik
Hamn (Mkr).

Analys

Omesattningen har
minskats ner i
Stockholm Norvik
Hamn pa grund av
lagkonjunkturen. Stena
Line har dragit ner
antalet anlép till Norvik
an vad som var
beréknat i budgeten.

j‘ 21 -100 -25
I . Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

Resultatet paverkats
helt av intéktstappet pa
passagerare och gods.

P 35 35
Rérelsemarginal innan
avskrivningar, %.

Analys

Rapporteras vid arets
slut.

3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

Stockholms Hamnar bidrar fortsatt till att skapa goda forutsattningar for regionens naringsliv vilket ocksa &r
positivt for arbetsmarknaden. Stockholms Hamnar har tagit in personal under sommaren och
kryssningssasongen dér den absoluta majoriteten &r ungdomar. Antalet sommaren 2023 blev 25 personer
som erbjuds sommarjobb i Stockholm, Kapellské&r och Nyndashamn. Det ar arbetsuppgifter av skiftande
karaktar, t ex som kryssningsvardar, tradgardsarbetare och slussvakter men dven en ekonomiassistent.

Liksom tidigare somrar erbjod Hamnen 42 ungdomar feriejobb via Arbetsmarknadsforvaltningen. Utfallet
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av erbjudandet blev 37 feriearbetare. Hamnen har ocksa rekryterat en tekniksprangare som borjade i augusti.

Stockholmsjobb och kommunala visstidsanstéliningar har Stockholms Hamnar ingen mojlighet att ta emot
under 2023 i och med att verksamheten fortsatt ar paverkat efter Covid-19 och kriget i Ukraina, all fokus
ligger fortsatt pa att fa igang verksamheten till ett normalléage.

Stimulera tillvaxt och féretagsamhet - Stockholms Hamnar och Visit Stockholm bidrar genom att arbeta
for fler linjer, anlép och passagerare inom farje- och kryssningstrafiken. Detta bidrar till fler foretag som
livnar sig pa turism, till exempel hotellen verksamhet, stadning etc far fler uppdrag. Kryssnings- och
farjepassagerarna bidrar ocksa till att naringslivet i Stockholm gar battre, t ex handlarna i Gamla stan och
city.

Forbattra service, tillganglighet och myndighetsutévning - | Stockholms Hamnars projektverksamhet
finns alltid tillganglighetsfragorna med. Stockholms Hamnars webbplats har tillganglighetsanpassats.
Stockholms Hamnar arbetar kontinuerligt med att framja sjofartskunderna - fran farjor till kunderna vid vara
innerstadskajer. Inom fastighetsverksamheten forsoker Stockholms Hamnar att skapa ett sjofartskluster.

Attraktivare miljoer och battre framkomlighet - Stockholms Hamnar arbetar fortsatt i linje med den i
Kommunfullméktige beslutade Kajstrategin. En del i den omfattar hur Stockholms Hamnar ska
tillgangliggora kajerna for invanare och turister.

Oka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens - Stockholms Hamnar deltar i Teknikspranget
(rekryterar for narvarande en tekniksprangare) samt deltar i Arbetsmarknadsforvaltningens workshoppar.

Bolagsstyrelsens

Il 3 Indikator PEToES Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t

VO ana aspiranter 0 st 0 st 0 st

som fatt

Stockholmsjobb

Analys

VA 37 37 42 st

tillhandahallina platser
for feriejobb

Analys

Arbetsmarknadsforvalt
ningen forsag bolaget
med 37 feriearbetande
ungdomar vilket gjorde
att det saknades fem
ungdomar for
maluppfyllelse.
Orsaken till detta enligt
samordnaren &r att s&
manga fler
sommarjobb har
tillhandahalls i
Stockholm Stad under
detta ar jamfort med
tidigare ar. Men aven
kriteriet med 18 ars
grans for att fa arbeta i
Hamnens
hamnomréden minskar
ner antalet kandidater.
Stockholms Hamar har
uppfyllt &rsmalet med
att tillhandahélla 42
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal

Aktivitet

platser.

’!& . 0 0 O st
I Antal

tillhandahallna platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

ﬁ '.' Antal 0 0 0 st

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

W . Antal ungdomar 0 st 0 0 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rad med

Stockholms Hamnar har ett nédra samarbete med berdrda kommuner for att hamnverksamheten ska kunna
samexistera med staden och sa att en val anpassad stadsutveckling kan méjliggoras, bland annat med

avseende pa buller. For Stockholms gjordes en sérskild utredning under 2023 av sjofart, hamnkapacitet och
majligheter till hamnnéra stadsutveckling. Aven bullerutredning &r gjord i Stockholm for att se att

Stockholms Hamnar uppfyller sina miljokrav pa buller.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal

Aktivitet

-’i Medverka till att
stadens mal om
bostadsbyggande
uppfylls samtidigt
som den rorliga
sjotrafiken och
mojligheten att
utveckla
hamnverksamheten
for transport- och
besoksnaring varnas

En 6vergripande
utredning av sjofartens
framtida utveckling och
behov av
hamnkapacitet i
regionens hamnar och
hamndelar genomfors,
i samverkan med
berdrda intressenter
inom staden.

Analys

Arbete med en
overgripande utredning
av sjofartens framtida
utveckling och behov
av kajkapacitet i
samklang med
stadsutveckling m.m.
har genomforts i
samverkan med bland
annat
exploateringskontoret,
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

t

rapporten &r under
beredning for beslut.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Inom Stockholms Hamnar rader en mycket bra foretagskultur. Det senaste aren har bolaget arbetat med en
gemensam vision som tagits fram tillsammans med medarbetarna. Visionen En hamn i rorelse - levande,
modern och lénsam - ar implementerad i organisationen men arbetas vidare med bland bade chefer och
medarbetare.

Stockholms Hamnar har en organisation med lang erfarenhet och med manga olika och kompetenta
specialister. Ansvar och befogenheter styrs i befattningsbeskrivningar och férdelningar samtidigt som
medarbetarna har mojlighet att styra sitt arbete inom tydliga ramar och utifran sin kompetens. Detta foljs
upp i organisatoriska och sociala riskanalyser pa enhetsniva samt i medarbetarsamtalen som sker minst en
gang per ar. Att vara en attraktiv arbetsgivare star hogt pa agendan dar tillit &r en viktig komponent.

Kompetensutveckling sker utifran verksamhetens behov och undersoks i framst medarbetarsamtalen och
aven i sadant som ar t ex lagstadgat.

Under ett ar sker bade chefskollegium en gang i manaden for samtliga chefer och olika bolagskonferenser
for att ge information om verksamheten och dela larandet i foretaget.

Bolagsstyrelsens

mal for Periodens Prognos

verksamhetsomrade | "Mdikator utfall helar Arsmél Aktivitet

t

&M Attraktiv

arbetsplats
U auiv 81 83 Sakerstélla
Medskapandeindex Stockholms Hamnar
Analys som en attraktiv

arbetsplats genom att
se Over
anstallningsférmanerna
, utveckla introduktion
vid nyanstéllning samt
tillsammans med enhet
Kommunikation arbeta
for att halla
visionsfragorna
aktuella hos chefer och
medarbetare.

Analys

Stockholms Hamnar
har sett 6ver vad som
har sankt AMI och tar
fram en atgardsplan
dar det behdvs inom
bolaget.

Stockholms Hamnar
arbetar fortsatt for att
vara en attraktiv
arbetsplats.
Anstéllningsférmanern
a ar uppdaterade och
implementerade.
Grundintroduktionen ar
uppdaterad men ses
over i samarbete med
Kommunikation och
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Séakerhet. Dessutom
deltar HR-partnern i
personalstrategiska
utvecklingsgrupp av
Stockholms stads
digitala introduktion.HR
och Kommunikation
samarbetar for att
fortsétta halla visionen
och de aktiviteter som
ska uppnas under 2023
levande hos
medarbetare och
chefer.

ﬁ . Sjukfranvaro

Analys

32%

4%

4%

W .' Sjukfranvaro

dag 1-14
Analys

1,8%

3%

3%

A

v Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts

Analys

Arbetar utifran
rutinbeskrivningen for
Agresso M7's
overgripande
behdérighetsadministrati
on och har gjort en
genomgang av
anvandarna med hjalp
av rapporten TG212
halvarsvis. Fran och
med tertial 2 2020 har
Stockholms Hamnar
valt att &ndra om
rutinen och genomfoér
numera rutinen tre
ganger per ar
(samband med de tre
tertialen). Utover detta
sker I6pande avslut av
anvandare nér en
anstallning avslutas.
Rutinen ovan pagar
under hela 2023.

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden
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Stockholms Hamnar har en val etablerad sédkerhetsorganisation och prioriterar sakerhetsarbetet i samtliga
delar av verksamheten. Bolaget deltar aktivt i stadens arbete kring forstark formaga avseende civil
beredskap. Stockholms hamnar ingar i beredskapssektorerna "Transporter" samt "Ordning och sakerhet", i
stadens nya struktur for civil beredskap som &r under etablering. Bolaget arbetar dven aktivt inom ramen for
Samverkan Stockholmsregionen.

Stockholms Hamnar fortsatter att starka det systematiska informationssakerhetsarbetet genom att utveckla
och implementera den lokala hanteringsanvisningen som nu &r faststalld av bolagets vd. Anvisningen
beskriver hur bolaget ska arbeta i linje med ledningssystemet for informationssakerhet, detta genom att
tydliggora rollbeskrivningar och ansvarsomraden kopplade till informationsséakerhet och dataskydd. Hur
arbetet foljs upp och fordelas framgar i handlingsplan for informationssakerhet- och dataskyddsarbete. En
viktig del av informationssékerhetsarbetet ar ocksa det fortsatta arbetet med informationsklassningar och
arbete i linje med verksamhetens forvaltningsmodell PM3. Verksamheten fortsatter genomférandet av
utbildningar och kunskapshojande atgarder, bade stadsgemensamt och internt. Arbetet syftar till att starka
medvetenheten att informationsséakerhet géller alla medarbetare och att ett sarskilt ansvar ligger pa utpekade
informationsagare.

Under varen 2023 har hanteringsanvisningen reviderats och en lokal tillampningsanvisning faststallts i
bolaget, denna skall ytterligare tydliggora hur arbetet med informationssakerhet omhandertas i bolaget.

Stockholms Hamnar har under en langre tid arbetat med sin formaga att uppratthalla sin verksamhet dven i
storda lagen. Som ett bolag inom Stockholms Stad har hamnen foljt gallande rutiner och riktlinjer for arbetet
med risk-och sarbarhetsanalyser.

Stockholms hamnar har sedan tidigare ett antal implementerade atgarder for att begransa den effekt som
storningar skulle kunna innebéra for verksamheten och tredje man.

Utifran arbetet i steg 5 och 6 i RSA-modellen har befintliga kontinuitetsatgarder reviderats och testats for de
15 identifierade riskerna.

Bolagsstyrelsens
mal for Periodens Prognos

verksamhetsomréde ez utfall helar Arsmal AT
t

W '.' Andel 80 %

elektroniska inkop

Analys

Mats i slutet av aret.

U © andel 80 %

upphandlade avtal dér
kontinuerlig uppféljning
genomforts

Analys

Méts i slutet av aret.

Effektivisera
bevakningen av vara
hamnar - Genom att
utreda
bemanningsstuktur och
eventuell véaxling till
teknisk dvervakning.

Analys

Stockholms Hamnars
avtal med nuvarande
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bevakningsleverantor
|6per ut 31/12-2023.
Upphandling av ny
leverantor har
genomforts.
Marknadens formaga
att leverera denna typ
av omfattande och
komplexa uppdrag i en
orolig omvarld har visat
sig begransad. |
samrad med
tillsynsmyndigheten
Transportstyrelsen,
polisens nationella
operativa avdelning
och de leverantorer
som ar aktuella pagar
en dialog om hur
bevakningsférmagan
skall sékerstéllas.
Fragan har
komplicerats ytterligare
med anledning av att
terrorhotnivan har hojts
fran 3 till 4.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
sakerstalla att det finns
resurser och
kompetens tillgangliga i
den utstrackning som
kravs for att mota den
kraftigt kande
ambitionshdjningen i
arbetet med att
utveckla en
sammanhallen
beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar,
bade i den egna
verksamheten och
inom ramen for en
stadsévergripande
samverkan

Analys

Stockholms Hamnar
har de resurser och
kompetenser som
kravs. Hamnen ar
representerade och
deltar p& samtliga
nivaer av samverkan
inom ramen for SSR.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

under ledning av
kommunstyrelsen
medverka i
uppréattandet av
stadens
krigsorganisation och
dess bemanning

Analys

Under ledning av
stadsledningskontoret
har Stockholms
Hamnar arbetat fram
sin krigsorganisation
som faststalldes Q2
2023. Denna har
redovisats och
aterkoppling kommer
att ske Q3 2023.

Uppratthalla sakra
farleder -
Fjarrévervakning av
statusen pa SSA
(sjossékerhetsanordnin
g), bojar och prickar.

Analys

| dagslaget har
Stockholms Hamnar
kopplat upp tva stycken
sjémarken. Utvardering
av sjalva aktiviteten ar
annu inte utférd och
aterstar.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Stockholms Hamnar arbetar I6pande med att skapa en trygg miljo kring vara hamnar. Vid Vértaterminalen
har hamnen byggt om taxifilen for att 6ka tryggheten for passagerarna som kommer med férjorna och
kryssningsfartygen. Under 2023 arbetas fortsatt med kamerabevakning samt fasadbelysning pé vara
magasin for att oka tryggheten. Stockholms Hamnar verkar aven for att ha kvar det LOV 3-omrade som
beviljats i Vartahamnen och for en vidare dialog om eventuella utékningar. Hamnen utvecklar I6pande sin
kameradvervakning, bade for skydd av verksamheten och som en trygghetsatgard for personal, kunder och
allmanhet. Utéver kameradvervakning har Stockholms Hamnar stationar eller ronderande bevakning i och
omkring vara hamnanlaggningar och vara terminalbyggnader.

Utifran samhallets hojda terrorhotniva har Stockholms Hamnar en prioriterad narvaro i hamnanlaggningar
med stora passagerarfléden. Sékerhetsenheten har tatare avstamningar med trafikerade rederier och

myndigheter med ndrvaro i hamnen.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inatieies utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

v

v Kommunstyrelsen
ska i samrad med
idrottsnamnden, miljo-
och
halsoskyddsnamnden,
stadsdelsnamnderna,
trafiknamnden och
Stockholms Hamnar
AB utreda for- och
nackdelar med att
avskaffa det generella
badférbudet och istallet
inféra badférbud pa
lampliga platser
Analys

En kontorsremiss fran
SLK &r besvarad i
arendet.

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Stockholms Hamnars avyttring av byggnaderna under de senaste aren (2020 och 2021) ger staden méjlighet
till ytterligare kulturliv - genom till exempel Banankompaniet, Stadsgardsterminalen och Stora Tullhuset pa
Stadsgarden.

Genom sin verksamhet med gods- och passagerartransporter bidrar Stockholms Hamnar till handel mellan
Sverige och Finland och de baltiska linderna pa andra sidan Ostersjon samt den handel som kommer frén
bland annat Asien och via containerterminalen i Stockholm-Norvik. Genom passagerarverksamheten bidrar
Stockholms Hamnar till att manniskor fran andra lander har méjlighet att besoka och uppleva Stockholm.
Inom miljoarbetet sker en rad projekt dar forskning har sin bas, bland annat ses eventuellt mojligheten éver
om att eventuellt anvanda en vétgastruck som da ska tas fram och anpassas for verksamheten. Stockholms
Hamnar &r ocksa delaktiga i en rad internationella organisationer: Baltic Ports Organisation, Espo och
Pianic.

Stockholms Hamnar har sedan 2012 hallbarhetsredovisat enligt GRI. Detta innebér att genom sin intressent-
och vasentlighetsanalys hitta de storsta avtrycken som Stockholms Hamnar goér genom sin verksamhet.
Nagra delar som ar i fokus ar arbetsforhallanden hos Stockholms Hamnars leverantorer (att ha
ansvarstagande leverantorer), att vara en attraktiv arbetsgivare for sina anstéllda, att skota dialogen kring
diskrimineringsfragor I6pande och delta i givet funktionshinderrad med andra bolag inom Stockholms stad.
Stockholms Hamnar genomfor varje ar en lonekartlaggning for att sakerstalla att ingen kvinna har for lag
I6n i forhallande till en man pa samma niva av tjanst.

Fa saker i Stockholms Hamnars verksamhet riktar sig mot barn och barnréattsarbete. Men under 2023
kommer Stockholms Hamnar att arbeta for att implementera den av kommunfullméktige beslutade
kajstrategin. Strategin har utvecklats av trafikkontoret och Stockholms Hamnar i samarbete med flera av
stadens forvaltningar och bolag. Den handlar om hur staden battre kan tillvarata den potential som kajerna
erbjuder samt hur kajerna kan skapa mervérde till Stockholmare och bestkare, inom omradena:

- Mat, dryck och handel
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- Resor och transporter

- Bad, rekreation och motion

- Evenemang och urban flanering
- Kultur och samskapande

Strategin innehaller dessa fokusomraden och ett antal planeringsprinciper som sammantaget ligger till grund
for att skapa forutsattningar att utveckla stadens kajer till mer levande motesplatser, tillgangliga for folkliv,
restauranger och caféer. Samtidigt ska goda forutséttningar ges till sjofartens utveckling och behov.
Strategin innehaller ocksa en bilaga med lokala utvecklingsmojligheter for ett antal kajer samt lyfter ett
antal innovativa idéer framtagna av ungdomar.

Kajstrategin patalar vikten av en bred samverkan inom staden for levande vistelseytor, forstarker betydelsen
av gestaltning med hdg kvalitet, flexibel anvandning av kajerna aret runt, samt drift och underhall for trygga
och levande kajer for alla.

Strategin lyfter &ven behovet av samverkan mellan det offentliga, naringslivet och medborgarna och riktar
sig till redan verksamma aktorer utmed stadens kajer och till alla som vill bidra till att skapa mer stadsliv vid
kajerna. Med gemensamma Kkrafter finns mojligheten att starka kajernas attraktionskraft som
mangfunktionella vistelseplatser.
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