Tjansteutlatande
Koncernstyrelsen 2022-08-29

T STOCKHOLMS Arende 9
o STADSHUS AB Dnr SSAB 2022/67
Sid. 1 (4)
2022-06-14
Handlédggare Till
Ingrid Storm, 0850829786 Koncernstyrelsen

GDPR ligesrapport 2022 moderbolaget Stockholms Stadshus AB
Koncernledningens forslag till beslut

Koncernstyrelsen beslutar foljande.
GDPR lédgesrapport 2022 for moderbolaget Stockholms Stadshus AB godkénns.

Bakgrund

Dataskyddsforordningen tradde 1 kraft som lag i Sverige den 25 maj 2018. Syftet med
forordningen var att skapa enhetliga dataskyddsregler inom EU avseende respekt for
privatlivet och ritten till skydd av personuppgifter.

Enligt dataskyddsforordningen &r varje ndmnd och bolagsstyrelse inom Stockholms stad
ansvarig for att verksamheten foljer dataskyddslagstiftningen vid hantering av
personuppgifter. Det innebir att nimnd och bolagsstyrelse behdver informera sig, styra
och f6lja upp sin verksamhet avseende behandlingen av personuppgifter.

Varje ndmnd och bolagsstyrelse i Stockholms stad har i enlighet med
dataskyddsforordningen utndmnt ett Dataskyddsombud ("DSO”). DSO:n har till uppgift
att 6vervaka verksamhetens integritets- och dataskyddsregelefterlevnad samt att ge
rekommendationer och rapportera direkt till hdgsta forvaltningsniva.

GDPR Arsrapport 2021 for moderbolaget Stockholms Stadshus AB godkiindes vid
koncernstyrelsemétet 2021-06-14. Arsrapporten for 2021 presenterades i enlighet den
mall som framtagits av staden och som anvénds av alla namnder och bolagsstyrelser.
Avsikten ér att GDPR arsrapport framdver ska avse granskning av foregédende
kalenderér och ske till koncernstyrelsen i samband med &rsbokslut och
verksamhetsberittelse. En fullstdndig arsrapport och granskning for 2022 enligt stadens
mall kommer att presenteras for styrelsen varen 2023. Nu foreldggs en lagesrapport
framtagen av koncernledningen i samverkan med bolagets externa dataskyddsombud.

Stadsrevisionen genomforde under 2021 en sérskild granskning av moderbolagets
foljsamhet till dataskyddsforordningen. I samband med revisorernas arsrapport lamnades
ndgra rekommendationer.
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Denna lagesrapport dr ett medel for styrelse att fa en 6verblick av bolagets arbete med
GDPR. Under 2021 granskade moderbolagets externa dataskyddsombud och
revisionskontoret i Stockholms stad bolagets efterlevnad av GDPR och lamnade ett antal
atgardsforslag och rekommendationer. Dessa innefattar bl.a. utbildningsinsatser,
informationsklassning och framtagande och uppdatering av rutiner for arbetet.

Utifran Dataskyddsombudets rekommendationer pagar/planerar bolaget for foljande

insatser under 2022/2023:

DSO rekommenderar i arsrapport 2021

Bolagets planerade/genomforda
atgirder

Utbildning
e Kontinuerlig utbildning
medarbetare

e Utbildning kring
personuppgiftsincidenter till
samtliga medarbetare sé att alla vet
vad en incident r, ndr en incident
har intrédffat och hur en incident ska
hanteras.

e Utbildning fér medarbetare
tillsammans med extern DSO
planeras under ht 2022.

e Medarbetare uppmanas att delta i
digitala utbildningar i stadens
utbildningsplattform.

e Moderbolaget Stockholms Stadshus
ABs rutin for hantering av
informationssidkerhetsincidenter
samt allménna
informationssidkerhetsrutiner
beslutades av vice vd 2021-04-19
dessa kommuniceras med
medarbetare vid utbildning.

Uppdatering riktlinjer
e Uppdatera registerforteckning
enligt kommentarer.

e InfOr utarbetad, skriftlig rutin f6r
oversyn/uppdatering av registret.

e Uppdatera “Rutiner for
registrerades rattigheter” sa att det
innehéller rutiner for och
information om samtliga
réttigheter, inte bara de allmént
efterfrigade (idag innehaller
dokumentet instruktioner for att
hantera rétten till tillgang och rétten
till radering).

e Genomfort (registret uppdateras
aven kontinuerligt vid
fordndringar)

e InfGrs och hanteras i
internkontrollplanen som ses dver
arligen i samband med
budget/verksamhetsplanering.

e Extern DSO far i uppdrag att bista
med denna komplettering hosten
2022.
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e Dokumentet “Rutiner for
registrerades réttigheter” maste
uppdateras med
kontaktuppgifter/dgare, sé att
uppdateringar kan bli gjorda vid
behov.

e Uppdaterat.

Infor nya rutiner
e Ta fram en rutin for hantering av
offentlighetsprincipen i relation till
dataskyddsforordningen.

e Ta fram en rutin for hantering av
handlingar med personuppgifter
som inkommer exempelvis via mail
utan att bolaget efterfragat
uppgifterna.

e Medarbetare uppmanas att ga
digital utbildning: Férdjupning i
dataskydd - offentlighet och
sekretess.

e Rutin under framtagande.

e Avstimning planeras med
stadsarkivet kring tolkning av
gallringsforeskrifter.

Kommunikation
e Sikerstilla att de dokument som
staden publicerar pa intranitet
ocksa kommuniceras ut i hela
bolaget.

e Informera via intern utbildning,
veckoavstimningsmoten samt via
epost dd nya dokument faststéllts
av staden.

Informationsklassning
e Informationsklassa
lonehanteringssystem Visma Agda.

e Koncernledningen deltar i
grundldggande utbildning 1
informationsklassningsarbetets
olika delar arrangerad av
funktionen for stadsdvergripande
informationssikerhet. Overviger
att ta in konsulthjalp for
informationsklassning,

Lekmannarevisorerna rekommenderar i
Stockholms Stads granskningsrapport
av moderbolaget Stockholms Stadshus
AB 2021

Bolagets planerade/genomforda
atgirder

Sdkerstélla utveckling av styrning och
uppfoljning av arbetet med att efterleva
dataskyddsforordningen, sa som arbetet
med konsekvensbedomningar.

Bolaget har en liten organisation som
framforallt anvidnder sig av centralt
upphandlade tjanster/system. For dessa har
system/avtalsdgare 1 Stockholms stad gjort
konsekvensanalyser samt i relevanta fall
tagit fram centrala PUB-avtal (exempelvis
inom IT-tjdnster, foretagshélsovard,
rekryteringssystem, statistiktjinster m.m.).
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I bolagets integritetspolicy samt
registerforteckning framgér vilken typ av
personuppgifter bolaget behandlar och
varfor. Funktionen for stadsdvergripande
informationssédkerhet har som stod
utvecklat en ny metod for
konsekvensbedomningar. Bolaget kommer
att anvinda detta stod/mall den dag det blir
aktuellt.

Sakerstilla ett systematiskt och
regelbundet arbete med inventering av
personuppgiftsbehandlingar for att hilla
registerforteckningen uppdaterad och
aktuell.

Registerforteckningen dr uppdaterad. Ett
antal synpunkter frén bolagets externa
DSO inarbetades sommaren/hdsten 2021
och i ovrigt 4r dokumentet levande och
uppdateras vid behov. Inventering av
registerforteckning infors och hanteras i
internkontrollplanen som ses dver arligen 1
samband med
budget/verksamhetsplanering.

Sakerstdlla att samtliga
informationstillgdngar
informationssédkerhets klassificeras efter
behov och minst arligen.

I sin dagliga hantering anvinder bolaget
bara ett system, Visma Agda, som inte
tillhandahalls genom Stockholms stad.
Enligt DSO:s bedomning ar det i forsta
hand detta system bolaget bor overviga att
gora en informationsklassning for.
Koncernledningen deltar under 2022 1
grundlaggande utbildning i
informationsklassningsarbetets olika delar
arrangerad av funktionen for
stadsovergripande informationssékerhet.
Bolaget dverviger att ta in konsulthjélp for
informationsklassning och bolagets
arkivkonsult &r tillfragad att delta i arbetet
ur ett arkiv-perspektiv.

Magdalena Bosson
vd Vice vd

Krister Schultz
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