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Beddmning av bolagets interna kontroll

Analys

Processerna som prioriterats i internkontrollarbetet for ar 2022 var:
- Redovisa och forvalta information

- Planera och félja upp verksamheten

- Hantera arbetsmiljé och gemensamma personalfragor

- Kdpa in och bestalla

- Styra och leda verksamheten

- Utveckla verksamheten

Systematiska kontroller och planerade aktiviteter har genomforts och inga vasentliga avvikelser har noterats.
Bolaget beddmer att den interna kontrollen under ar 2022 varit tillracklig.

Uppfdljning av bolagets internkontrollplan
Bolagets planerade uppfdljning av den I6pande kontrollen

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Process Odnskad handelse Kontrollaktivitet

Redovisa och forvalta information Bristande informationssékerhet v Ingen awvikelse

En éversyn av bolagets
registerforteckning kommer géras vad
galler bolagets
personuppgiftsbehandlingar.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Registerforteckningen uppdateras
arligen samt vid férandringar/behov.
Datum for uppdatering framgar vid
respektive behandling i registret.

v Ingen avvikelse

Sakerstalla att medarbetare pa bolaget
har erforderlig och rimlig kunskap om
informationsklassning.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Utbildning genomférdes med alla
medarbetare i moderbolaget i december
med en extern konsult som gick igenom
stadens riktlinje for
informationssékerhet. Darutéver har
bolagets
informationssakerhetssamordnare gétt
stadens utbildning i
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Process

Odnskad handelse

Kontrollaktivitet

informationsklassning modul 1-4 och
medarbetarna har gétt stadens e-
utbildning i informationsséakerhet.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Process

Oodnskad handelse

Kontrollaktivitet

Planera och folja upp verksamheten

| Handelser i samhallsekonomin far
negativa foljder for koncernens bolag.

v Ingen avvikelse

Ekonomiska konsekvenser till féljd av
storre samhallsforandringar som bolaget
eller staden inte kan paverka ska
noggrant foljas och analyseras.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Ekonomiska konsekvenser till féljd av
det stigande rantelaget, lagkonjunkturen
m.m. analyseras och hanteras
kontinuerligt. Reviderade
tillampningsanvisningar fér investeringar
inom bolagskoncernen arbetas fram.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

Process

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Hantera arbetsmiljé och gemensamma
personalfragor

Brister uppstar i arbetsmiljon

v Ingen avvikelse

Medarbetarenkat besvaras och resultat
gas igenom pa bolaget dar
handlingsplan vid behov tas fram och
foljs upp.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Resultat i medarbetarenkaten 2020 (71)
var lagt i forhallande till staden.
Handlingsplanen som togs fram da har
vidareutvecklats och féljts upp 2021 och
2022 och resultatet (81) i
medarbetarenkaten 2022 var strax
under stadens mal (83).

v Ingen avvikelse

Regelbundna interna avstamningar
infors for att diskutera arbetsplatsens
verksamhetsprocesser, rutiner, ansvar,
arbetsmiljé m.m.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:
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Process

Odnskad handelse

Kontrollaktivitet

En gang per manad har forlangda
avstamningsmoten genomforts.

Kdpa in och bestélla

Felaktigheter i ekonomiadministrativ
hantering, sdsom fakturabehandling etc.

v Ingen avvikelse

Attestinstruktion uppdateras vid behov
och antas av styrelsen. Regelbunden
stickprovskontroll sker av auktoriserade
revisorer.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Revisorer samt sak-, kontroll- och
slutattestanter har genomfort kontroller
av att attestinstruktion och fakturor
hanteras korrekt. Attestinstruktionen har
uppdaterats av koncernstyrelsen 2022-
10-17 genom en mindre andring i
beskrivningen av fakturaflédets steg och
féréandringar i koncernledningen samt
2022-12-19 genom en &@ndring vad géaller
stegen i flodet for IGneadministrationen
pa moderbolaget. VD har lagts till som
attestant av betalningsforslaget da vice
VD ingdr i underlaget som attesteras.

v Ingen awvikelse

Rutiner for hantering av avtal och
ramavtal tas fram och kommuniceras
med bolagets medarbetare.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

En ny avtalsrutin ar framtagen och en
inventering av bolagets samtliga avtal
har genomforts under hésten. Inom kort
kommer en integration upprattas mellan
dokumenthanteringssystemet (eDok)
och avtalshanteringssystemet
(Kommers).

Styra och leda verksamheten

. Styrningen av koncernen har
brister/ar ej tillracklig for att malen ska
uppnas

v Ingen avvikelse

Bolagsbesok genomfors pa
dotterbolagen.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Bolagsbesok har genomforts.

v Ingen avvikelse

Fortsatta utveckla ILS-rapportering samt
anvisningar till bolagen.
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Process

Odnskad handelse

Kontrollaktivitet

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Anvisningarna till bolagen vad géller
framtagande av internkontrollplaner har
justerats dels vad géller
rekommendationen att anvanda den
utékade rapportversionen och dels
genom att i samverkan med
stadsledningskontoret inféra
obligatoriska omraden att folja upp vad
géaller informationssakerhet. Darutbver
har ett arbete for att revidera
investeringsanvisningar pabdérjats under
aret bl.a. med tanke p& det ekonomiska
laget.

v Ingen avvikelse

Tydliga fokusomraden fordelas pa
medarbetare gallande
styrning/uppféljning

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Koncernledningen har sedan 2021
arbetat med att folja fem olika
fokusomraden; Bolagens arbete med
trygghet, miljo, naringslivsfragor samt
samhallsfastigheter och externa aktorer.
Utokad rapportering for dessa omraden
har skett i samband med tertialrapporter
samt sarskilt &rende till koncernstyrelsen
2022-08-29.

Utveckla verksamheten

| Vissa processer ar personberoende
vilket kan medféra sarbarhet

v Ingen avvikelse

Roller och arbetsséatt utvarderas i
organisationen generellt samt under
radande pandemi/distansarbete

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Bolaget har arbetat med att sakra
arbetsprocesserna och sékerstélla att
stdrre processer bemannas av mer an
en person. For minskad sarbarhet har
nyanstélining och utékning av antalet
medarbetare skett fran 1 februari 2022.
Efter pandemins avslut har narvaron pa
kontoret 6kat igen och bolaget har
samma forhallningssatt till distansarbete
som galler i staden.
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