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Stockholms
stad

PM Rotel IV (Dnr KS 2024/1073)

Anmalan om svar pa Remiss avseende forslag till
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
skyddat boende

Remiss fran Socialstyrelsen

Forslag till beslut

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.

Anmilan om svar pa remiss godkénns.

Foredragande borgarradet Alexander Ojanne

Sammanfattning av arendet

Socialstyrelsen har tagit fram forslag pd foreskrifter och allménna rdd om skyddat
boende. Forslaget pa foreskrifter och allménna rad géller foljande omraden:
ledningssystem, sikerhetsarbete, inskrivning, genomforande av insatsen, personalens
kompetens, bemanning samt lokaler och skyddsanordningar.

Socialstyrelsen har skickat remissen till bland annat Stockholms stad for yttrande. P&
grund av kort remisstid har staden svarat med socialforvaltningens tjdnsteutlatande
och stadsledningskontorets tjansteutlitande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialnimnden.

Socialforvaltningen har inkommit med ett kontorsyttrande pa grund av kort remisstid.

Stadsledningskontoret anser att Socialstyrelsens forslag till foreskrifter och allménna
rad om skyddat boende pad manga punkter &r relevanta och vél avvigda och ser
sarskilt positivt pa att krav stélls pa ett systematiskt arbete for att sékerstélla barnens
ratt till en trygg och sdker vard. Enligt Socialstyrelsen blir verksamheten dyrare att
bedriva ndr kvaliteten och sidkerheten hojs och att det kan medfora en 6kad kostnad
for kommunerna. Socialstyrelsen kan dock inte pa forhand uppskatta hur omfattande
dessa ekonomiska konsekvenser blir. Stadsledningskontoret vill framhélla vikten av
att berdkningar for detta gors och att kommunerna kompenseras for 6kade kostnader.

Socialforvaltningen godkinner forvaltningens tjénsteutldtande som svar pa remissen.
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Foredragande borgarradets synpunkter

Anmilan om svar pa remiss godkinns.

Stockholm den 18 december 2024

Alexander Ojanne

Bilagor

1. Forslag — Socialstyrelsens forslag till foreskrifter och allménna rdd om skyddat
boende, dnr KS 2024/1073-1.2

2. Forslag — Andring i foreskrifterna och allminna raden (HSLF — FS 2022:39)
om vald 1 néra relationer, dnr KS 2024/1073-1.3

3. Bilaga — Konsekvensutredning, dnr KS 2024/1073-1.4

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande av borgarrddet Jan Jonsson (L) enligt foljande.

Vi dr overlag positiva till Socialstyrelsen forslag pa foreskrifter och rad géillande
skyddat boende. Som framgar av forslaget géller det foljande omraden:
ledningssystem, sékerhetsarbete, inskrivning, genomforande av insatsen, personalens
kompetens, bemanning samt lokaler och skyddsanordningar. Samtliga omraden ar
viktiga delar for att kunna bedriva en sidker verksamhet med hog kvalitet. Men vi vill
sarskilt lyfta ett perspektiv som inte far glommas bort i stadens fortsatta arbete samt
implementeringen av dessa foreskrifter, ndmligen medfoljande barns rétt till och
behov av skolgang. I konsekvensutredningen framkommer att samverkan mellan
kommun, socialtjinsten, skola, férskola och skyddade boenden behdver stérkas for att
inte glapp 1 barnens skolgéng ska uppsta.

Det har dterkommande framkommit att barn pa skyddat boende 1 mycket mindre grad
ges mojlighet att fortsétta sin skolgang 1 tillrdcklig utstrackning. Detta trots att det
under pandemin utvecklades goda mojligheter till undervisning pé distans. Idag
erbjuds barnen skolgang genom att sdrskilda Laroteam besoker det skyddade boendet
och undervisar ett antal timmar. Utifrén ett sdkerhetsperspektiv ar det ofta svart eller
omojligt for barnen att gd kvar 1 samma skola som tidigare men det fir inte innebéra
att deras ritt till skolgang drabbas. Skolan &r den enskilt viktigaste skyddsfaktorn for
barn och den stabilitet som skolan kan vara for mdnga méste prioriteras.

Stockholms stad behdver darfor redan nu snarast forbéttra sitt arbete med barns
skolgang under tiden pé skyddat boende. Detta eftersom Laroteamet idag inte racker
till for att kunna erbjuda alla barn en fullgod skolgang. I det arbetet borde digitala
16sningar for distansundervisning utvecklas for att sdkerstilla barns rétt till skolgang.
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Arendet

Med skyddat boende avses ett boende inom socialtjdnsten som tillhandahéller platser
for tillfallig heldygnsvistelse tillsammans med individanpassat stod at enskilda i
behov av skydd mot hot, vald eller andra 6vergrepp. Det har inforts bestimmelser om
krav kopplat till kvalitet och sidkerhet 1 skyddade boenden i1 socialtjédnstlagen och
socialtjanstforordningen. Socialstyrelsen presenterar forslag till foreskrifter och
allménna rdd som kompletterar dessa krav. Syftet med forslagen &r att bidra till att
insatsen skyddat boende héller en god kvalitet och erbjuder trygghet och sdkerhet for
de personer som vistas 1 boendet. Forfattningen syftar ocksa till att minska de
skillnader 1 kvaliteten mellan olika skyddade boenden som finns idag samt vara ett
stod for inspektionen for vard och omsorg (IVO) vid deras tillsyn och
tillstdndsprévning. Syftet med lagdndringarna dr dven att stirka réttigheterna for
medfoljande barn. Bland annat krdvs att barn som f6ljer med en virdnadshavare till
skyddat boende ska fi egna beslut om insatser.

Utifrdn dvervdganden som gjorts kopplat till krav och rekommendationer har
Socialstyrelsen tagit fram forslag pa foreskrifter och allménna rad. I forslaget pa
foreskrifter och allménna rdd om skyddat boende tar Socialstyrelsen upp
bestammelser gillande f6ljande omraden; ledningssystem, sdkerhetsarbete,
inskrivning, genomférande av insatsen, personalens kompetens, bemanning samt
lokaler och skyddsanordningar.

Ledningssystem

Bestammelserna innebir krav pa att de som bedriver socialtjdnst ansvarar for att det
finns processer och rutiner som séikrar verksamhetens kvalitet. Exempelvis hur
skyddade personuppgifter ska hanteras, hur sdkerhetsplanering ska genomf6ras och
hur anmélningsskyldigheten om oro for barn ska fullgoras.

Sikerhetsarbete

Krav stills pa att det finns ett systematiskt sdkerhetsarbete for att uppritthilla
tryggheten och sékerheten i verksamheten. I det systematiska sékerhetsarbetet ska det
ingé att fortlopande identifiera vilka risker som finns och vilka dtgidrder som behdver
vidtas. Det innebir bland annat att varje vuxen person och varje barn som &r inskriven
1 verksamheten ska ha en individuell sdkerhetsplanering som revideras vid behov.
Sakerhetsplanering ska dven, nér det 4r mojligt, goras i samband med utflytt. For barn
ska det finnas en sérskilt utsedd person som har till uppgift att genomfora
sakerhetsplanering for barnet och sékerhetsplaneringen ska anpassas utifran varje
barns alder, mognad och individuella forutsattningar.

Inskrivning

I foreskriften foreslas att den som beslutar om inskrivningen, vid bedomningen av om
boendet dr lampligt for den som ansdkan géller, ska utgd frdn den utredning och
beddmning som finns av vilket behov av stdd och skydd som den vuxne eller barnet
har. Det ska dven beaktas om inskrivning kan f& negativa konsekvenser for den som
ska skrivas in eller Gvriga personer som ar inskriva pd boendet nér det géiller
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tryggheten och sikerheten. Det ska ocksé finnas en sérskild utsedd person som har i
uppgift att ge information till barnet i samband med inskrivning. Vid beslut om
inskrivning ska lamplighetsbeddmningen dokumenteras.

Genomforande av insatsen

I forslaget stélls krav pa att det skyddade boendet ska kunna erbjuda stéd och skydd
som dr anpassat till de grupper som verksamheten &r avsedd for. Det stélls dven krav
pa att forestdndaren vid ett skyddat boende ska, om det inte finns hinder enligt
bestammelserna om sekretess eller tystnadsplikt, se till att socialnimnden
uppmarksammas pa om den vuxne eller barnets behov fordndras och om den vuxne
eller barnet har behov av stdd och skydd som inte kan tillgodoses i1 det skyddade
boendet. Det foreslas att den som bedriver verksamhet 1 form av skyddat boende
sarskilt bor beakta behovet av samverkan for att sdkerstilla att barn som &r placerade
pa boendet far sina behov av hilso- och sjukvérd och tandvard, skolging,
sysselsittning och fritidsaktiviteter tillgodosedda.

Det skyddade boendet bor dven kunna erbjuda stdd i att; bearbeta upplevelser av hot,
vald eller andra Gvergrepp, stodsamtal, ordna ett stadigvarande boende, fa en
fungerande ekonomi och bygga upp nya sociala nédtverk och ha en meningsfull fritid
under vistelsen 1 boendet.

Personalens kompetens

Forslaget innebir krav pé att forestdndaren ska ha relevant hogskoleutbildning om
minst 180 hogskolepoédng, erfarenhet av arbete pa skyddat boende samt personlig
lamplighet. Forestdndaren bor dessutom ha kunskap om hot, véld och andra
dvergrepp samt ha formaga att omsitta kunskapen i det praktiska arbetet. Ovrig
personal ska ha minst tva ars eftergymnasial utbildning samt den kompetens som
krévs for att mota behoven av stod och skydd {f6r de grupper av personer som boendet
ar avsett for.

Bemanning

Bemanningen ska anpassas till att kunna tillgodose de behov av stod och hjélp de
personer som dr inskrivna har samt for att kunna garantera dem en trygg och siker
insats. Personal ska finnas tillgéinglig att nd dygnet runt. Vid behov ska personalen,
med hénsyn tagen till boendes trygghet och sikerhet, kunna infinna sig i det skyddade
boendet utan oskéliga drjsmal.

Lokaler och skyddsanordningar

I forslaget foreslas att den som bedriver verksamhet 1 form av skyddat boende ska se
till att lokalerna ar &ndamaélsenliga for den verksamhet som bedrivs. Lokalerna for
verksamheten som bedrivs ska mdjliggora en trygg och sédker vistelse och vara
utformade med hinsyn tagen till den personliga integriteten. Vuxna bor ha eget rum
medan barn kan dela rum med sin vardnadshavare om det bedoms lampligt. Det bor
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ocksa finnas utrymme for att till exempel tillaga och dta maltider, rum {f6r samvaro
och rum for enskilda samtal.

De skyddade boenden som tar emot barn bor ha utrymme for lek och sysselséttning
anpassade efter olika &ldrar samt utrymmen som é&r ldmpliga for skolarbete.

Konsekvenser av forslagen

Skyddade boenden finansieras framforallt av kommunen. Nér kvaliteten och
sdkerheten hojs pa det skyddade boendet blir verksamheten dyrare att bedriva. Hur
omfattande dessa ekonomiska konsekvenser kan bli beror pa hur mycket
dygnsavgifterna paverkas av att vissa skyddade boenden kommer behdva komplettera
sitt kvalitets- och sdkerhetsarbete pa grund av de foreslagna foreskrifterna.

Remissammanstalining

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialnimnden.
Socialforvaltningen har inkommit med ett kontorsyttrande pa grund av kort remisstid.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 6 november 2024 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att ett tryggt och stabilt boende dr grundlédggande for att
langsiktigt kunna aterhdmta sig fran vald 1 nira relation, bade for den valdsutsatta och
barn som upplevt vald. Det ér vidare viktigt med en nationell reglering for att
sékerstélla verksamheternas ansvar och bidra till att kvalitén péd skyddade boenden
sdkras samt forebygger valdfardsbrott.

Stadsledningskontoret anser att Socialstyrelsens forslag till foreskrifter och allmdnna
rad om skyddat boende pa manga punkter &r relevanta och vél avvigda och ser
sarskilt positivt pa att krav stélls pa ett systematiskt arbete for att sékerstélla barnens
ratt till en trygg och séker vérd.

Stadsledningskontoret tillstyrker forslaget att det stélls krav pa att den som bedriver
verksamheten ska se till att sdkerhetsplanering genomfors for och tillsammans med
varje inskriven person samt att det for barn ska finns en sérskilt utsedd person som
har 1 uppgift att genomfora sidkerhetsplanering for barnet. Sett utifrin ett
barnréttsperspektiv dr det positivt att barnets rtt till information enligt
barnkonventionens sidkras genom att en sérskilt utsedd person har till uppgift att ge
information till barnet i samband med inskrivning.

Stadsledningskontoret ser vidare positivt pa, nir det géller genomforandet av insatsen
att det stélls sérskilda krav pa skyddade boenden, bland annat att boendet bor kunna
erbjuda stdd i att bearbeta upplevelser av hot, véld eller andra 6vergrepp, stodsamtal,
ordna ett stadigvarande boende, fa en fungerande ekonomi och bygga upp nya sociala
nitverk och ha en meningsfull fritid under vistelsen i boendet samt att de barn som ar
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placerade pa boendet far sina behov av hdlso- och sjukvard och tandvérd, skolging,
sysselséttning och fritidsaktiviteter tillgodosedda. Stadsledningskontoret anser det
vérdefullt att de som tar emot barn ska erbjuda stdd i att barn ska kunna upprétthalla
skolgéng. Stadsledningskontoret anser att ett liknande krav i foreskrifterna nér det
géller pedagogisk verksamhet for barn 1 forskolealdern med fordel skulle kunna
laggas till.

Stadsledningskontoret anser att kraven ska skérpas ytterligare vad géller
forestdndarens kompetens. I foreskrifterna och allménna rdden framgér att
forestdndaren bland annat ska ha erfarenhet av arbete vid skyddat boenden eller
liknande verksamhet. Stadsledningskontoret anser att det vore relevant med ett krav
pa forestandaren om erfarenhet av arbete med den specifika malgruppen samt
kunskap om de arbetssitt och metoder som &r relevanta for malgruppen. Detta for att
sdkerstélla kompetensen pa skyddade boenden som exempelvis tar emot sérskilt
sarbara grupper och barn. Behoven hos skyddssdkande varierar och det behdver
finnas skyddade boenden som ér inriktat pa olika mélgrupper, som exempelvis
personer med funktionsnedsdttning, beroendeproblematik, personer som ér utsatta for
hedersrelaterat vald och fortyck eller personer som vill ldmna organiserad
brottslighet. I bestdimmelserna kring genomforande av insatsen stélls krav pa att det
skyddade boendet ska erbjuda stdd och skydd som &r anpassat till de grupper som
boendet &r avsett for. Detta framgér ocksd av socialtjanstforordningen. Det dr i de
foreslagna foreskrifterna och allménna raden inte specificerat vilka anpassningar och
vilken form av stdd eller kompetens som kravs av de skyddade boendena som &r
inriktade pa olika mélgrupper. Hér vill stadsledningskontoret framhalla att det behovs
mer tydlighet.

Enligt Socialstyrelsen blir verksamheten dyrare att bedriva nér kvaliteten och
sakerheten hdjs och att det kan medfora en 6kad kostnad for kommunerna.
Socialstyrelsen kan dock inte pa forhand uppskatta hur omfattande dessa ekonomiska
konsekvenser blir. Stadsledningskontoret vill framhalla vikten av att berdkningar for
detta gors och att kommunerna kompenseras for 6kade kostnader.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att Statens
institutionsstyrelses remiss forslag till foreskrifter och allmdnna rdd om skyddat
boende besvaras med hénvisning till vad som sdgs i stadsledningskontorets
tjénsteutlatande.

Socialforvaltningen

Socialforvaltningens tjinsteutldtande daterat den 13 november 2024 har 1 huvudsak
foljande lydelse.

Det ér viktigt med en nationell reglering for att sikerstilla verksamheternas ansvar
och bidra till att kvalitén pa skyddade boenden sikras samt forebygger vildfardsbrott.
Forvaltningen dr av uppfattningen att Socialstyrelsens forslag om foreskrifter och
allménna rdd om skyddat boende p&d méinga punkter ar relevanta och vl avvigda.
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Forvaltningen ser sirskilt positivt pa att krav stélls pa ett systematiskt arbete for att
sékerstélla barnens rétt till en trygg och sdker vard. Det dr bra att det 1 de allménna
raden stills krav pé att den som bedriver verksamheten ska se till att
sdkerhetsplanering genomfors for och tillsammans med varje inskriven person. Samt
att det for barn ska finns en sérskilt utsedd person som har i uppgift att genomfora
sdkerhetsplanering for barnet. Forvaltningen delar Socialstyrelsens uppfattning
géllande vikten av att inte blanda vissa malgrupper. Bestimmelserna om inskrivning
stéller stora krav pa det skyddade boendet att kunna bedéma om personen som ska
skrivas in passar i verksamheten. Bide utifrdn den enskildes individuella behov av
stod och skydd men dven utifran de andra personerna som redan dr inskrivna.
Forvaltningen ser utifrén ett barnrattsperspektiv mycket positivt pa att barnets ratt till
information enligt barnkonventionens (FN:s konvention om barnets rittigheter)
artikel 12 sékras genom att en sérskilt utsedd person har till uppgift att ge information
till barnet i samband med inskrivning.

Nar det géller genomforandet av insatsen ser forvaltningen positivt pa att det stélls
sarskilda krav pa skyddade boende som tar emot barn att de ska erbjuda stdd 1 att barn
ska kunna uppritthélla skolgédng. Dock saknar forvaltningen ett liknande krav 1
foreskrifterna nér det giller pedagogisk verksamhet for barn i1 forskoledldern.
Barnafrid lyfter forskoleverksamhet som ett av omradena dér det i deras kartlaggning!
2022 visat sig att det idag behdvs en stirkt samverkan for att stirka skyddsnétet runt
barn 1 skyddat boende.

Behoven hos skyddssokande varierar och det behover finnas skyddade boenden som
ar inriktat pa olika mélgrupper, som exempelvis personer med funktionsnedséttning,
beroendeproblematik, personer som &r utsatta for hedersrelaterat vald och fortyck
eller personer som vill 1dmna organiserad brottslighet. I Stockholms stads
socialtjanstrapport? framkommer att 57 procent av stadsdelsndamnderna ser behov av
fler platser i skyddat boende for kvinnor med funktionsnedséttning. Vidare visar
Socialstyrelsens kartlaggning av skyddade boenden 20203 att bristen pa platser for
kvinnor 1 missbruk dr nationellt problem. Det &r 22 procent av de kartlagda boendena
1 Sverige som tar emot kvinnor i aktivt missbruk. Socialstyrelsen menar att denna
malgrupp ofta hamnar mellan stolarna mellan beroendevarden och psykiatrin, och att
det behovs fler mojligheter till verksamheter dér kvinnan inte behdver vilja mellan
behandling av missbruk och kompetens om véld.

I bestimmelserna kring genomforande av insatsen stills krav pa att det skyddade
boendet ska erbjuda stdd och skydd som &r anpassat till de grupper som boendet dr
avsett for. Detta framgar ocksa av socialtjanstforordningen. Det &r 1 de foreslagna
foreskrifterna och allménna rdden inte specificerat vilka anpassningar och vilken form

I'1 Kartldggning av brister och kunskapsluckor i skyddsnétet runt barn i skyddat boenden, Natalie
Soderlind & Laura Korhonen Barnafrid vid Linkdpings universitet (2022)

2 Socialtjanstrapport 2022 En beskrivning av socialtjansten i Stockholms stad Dnr: SOF 2023/26

3 Kartldggning av skyddade boenden i Sverige (2020). Socialstyrelsen
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av stod eller kompetens som kréivs av de skyddade boendena som ir inriktade pa
olika mélgrupper. Hér vill forvaltningen framhalla att det ar viktigt att folja om de
generella skrivningarna ér tillrickliga eller om det behdvs mer regleringar.

Forvaltningen instimmer 1 forslaget att bemanningen behdver anpassas utifrdn
malgruppens behov av stdd och skydd. Vad giller kompetenskraven anser
forvaltningen att kraven ska skérpas ytterligare vad géller forestdndarens kompetens.
I foreskrifterna och allménna rdden framgar att forestdndaren bland annat ska ha
erfarenhet av arbete vid skyddat boenden eller liknande verksamhet. Forvaltningen
anser att det vore relevant med ett krav pa forestdndaren om erfarenhet av arbete med
den specifika mélgruppen samt kunskap om de arbetssétt och metoder som é&r
relevanta for méalgruppen. Detta for att sékerstédlla kompetensen och kvalitén pé
skyddade boenden som exempelvis tar emot sdrskilt sarbara grupper och barn.
Socialstyrelsens konsekvensutredning géllande detta forslag till foreskrifter och
allménna rdd om skyddat boende tar upp att nér kvalitén och sékerheten hojs pa
skyddade boenden blir verksamheterna dyrare att bedriva. Enligt Socialstyrelsens
konsekvensutredning kan det komma att bli en 6kad kostnadsborda pa kommunerna
men att de dock inte pa forhand kan uppskatta hur stor denna 6kade kostnadsokning
blir. Forvaltningen vill framhalla vikten av att berdkningar for detta gors och att
kommunerna kompenseras for sina 6kade kostnader. Socialférvaltningens
kontorsutldtande dversédnds till kommunstyrelsen som svar pd remissen.
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