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Remiss av motion om att infora boendeval
for dldre — med LOV som regel for vard-
och omsorgsboenden

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2023/1115.

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjénsteutldtande som svar
pa remissen angdende motion om att infora boendeval for édldre -
med LOV som regel for vard- och omsorgsboenden och dverldmnar
det till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat en motion frdn Jan Jonsson (L) om
att infora boendeval for dldre — med LOV (lag om valfrihetssystem)
som regel for vard- och omsorgsboenden. I motionen foreslas
kommunfullméktige utreda inférandet och utformningen av ett
valfrihetssystem enligt LOV som huvudregel {or vird- och
omsorgsboenden i Stockholms stad.

Aldreforvaltningen ser att det #r viktigt att dldre erbjuds god omsorg
med kvalitet och méjlighet till valfrihet. Aldre kan idag vilja mellan
vard- och omsorgsboenden hos LOV-utfoérare, kommunal utforare
och utforare med entreprenadavtal. Aldrenimnden ansvarar for att
ta fram forfragningsunderlag och uppdragsbeskrivning till privat
respektive kommunal utférare inom vard- och omsorgsboende.
Dessa innehaller krav om vad utforarna ska tillgodose. For att nd en
likstéllighet i uppfoljningen har dldrendmnden tagit fram en
stadsgemensam uppfoljningsmodell och samordnar dven
uppfoljningen av vard- och omsorgsboenden i Stockholms stad.

Sammantaget ser dldreforvaltningen inte behov av att utreda
inférande och utformning av ett valfrihetssystem enligt LOV som
huvudregel for vard- och omsorgsboenden i Stockholms stad.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat en motion fran Jan Jonsson (L) om
att infora boendeval for dldre — med LOV som regel {for vard- och
omsorgsboenden for yttrande senast den 6 augusti 2024. Arendet
har dven remitterats till stadsledningskontoret, stadsbyggnads-
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ndmnden, Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd, Hisselby-
Villingby stadsdelsndmnd och Kungsholmens stadsdelsndmnd.

Arendet

I en motion av Jan Jonsson (L) foreslas kommunfullméktige utreda
inforandet och utformningen av ett valfrihetssystem enligt LOV
som huvudregel for vard- och omsorgsboenden 1 Stockholms stad,
enligt den inriktning som foreslds i motionen.

I motionen foreslas att:

e Alla verksamheter ska soka auktorisation pa samma villkor.

e Bestillarrollen utdvas centralt av dldrendmnden.

e UtfGrarrollen for kommunal egenregiverksamhet utovas av
stadsdelsndmnderna.

e Staden fortsitter att bygga och driva fastigheter for
dldreboenden.

e LOV i forsta hand géller vard- och omsorgsboenden medan
serviceboenden och korttidsboenden utreds sérskilt.

e Profilboenden for exempelvis olika sprak fortsétter att vara
ett centralt ansvar for staden och drivs fortsatt i egenregi
eller upphandlas enligt LOU.

e Ersittningsmodellen med olika nivéaer for olika typer av
insatser utreds med utgangspunkt i dagens LOV-
forfragningsunderlag.

e Konkurrensneutralitet ska sékerstillas. Ersdttningen enligt
LOV-forfragningsunderlaget ska ticka verksamhetens
kostnader.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande
dldreomsorgsfragor. Det gemensamma, for socialndmnden, dldre-
ndmnden och dverformyndarndmnden, radet for funktions-
hindersfrdgor har behandlat drendet vid sammantrdde den 5 juni
2024. Kommunstyrelsens pensiondrsrdd, KPR, har behandlat
drendet den 4 juni 2024. Samverkan med de fackliga
organisationerna har skett i dldreforvaltningens forvaltningsgrupp
den 5 juni 2024.

Jamstalldhetsanalys
Forvaltningens bedomning &r tjansteutlatandet inte har ndgon
paverkan pd jamstéilldheten mellan kvinnor och mén.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Aldreférvaltningen ser att det #r viktigt att stadens dldre ges god
omsorg med kvalitet. For detta dr kravstillning och uppf6ljning
viktiga delar. Privat utforare r tillstindspliktiga enligt 7 kap. 1 § 2

for sldre — med LOV som regel for vard-och SOcialtjanstlagen och behdver tillstédnd frén Inspektionen for vard

omsorgsboenden
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och omsorg (IVO) for att bedriva verksamhet. Aven om kommunal
utforare inte behdver tillstand for att bedriva verksamhet har
kommunal utforare krav, lagar och regler att forhdlla sig till och
IVO har tillsynsansvar for bdde kommunal och privat utforare.
Bestillarrollen utdvas centralt av dldrendmnden 1 det avseendet att
ndmnden beslutar om forfragningsunderlag och ingar avtal med
privat utforare samt beslutar om uppdragsbeskrivning for
kommunal utforare. Dessa innehdller krav som utforarna ska
tillgodose. For att nd en likstéllighet 1 uppfoljningen av utforare har
dldrendmnden tagit fram en gemensam uppfoljningsmodell for
dldreomsorgen 1 Stockholms stad. Samtliga vard- och
omsorgsboenden foljs upp enligt uppfoljningsmodellen som bestér
av verksamhetsuppfoljning, kvalitetsobservationer samt
kvalitetsuppfoljning pa individniva. Aldrenimnden ansvarar for
samordnandet av uppfdljningen samt for kvalitetsobservationerna
medan stadsdelsndmnderna ansvarar for verksamhetsuppf6ljning
och kvalitetsuppfoljning pa individniva. Utover det ansvarar
dldrendmnden dven i forekommande fall for inspektioner vid vard-
och omsorgsboenden.

Aldreférvaltningen ser att valfrihet och konkurrensutséttning utgor
en del 1 att na kvalitet och som ndmns 1 motionen har Stockholms
stad en hdg grad av valfrihet inom ildreomsorgen. Aldre kan idag
vélja vird- och omsorgboende som finns hos kommunal utforare,
LOV-utforare samt pa entreprenad. Det finns fordelar och nackdelar
med de olika avtalsformerna. Vid LOV-avtal s& ansvarar den
privata utforaren for bade verksamheten och for fastigheten som
verksamheten bedrivs i. Stockholms stad kdper en boendeplats i
taget utifran vad de dldre véljer for boende. Det innebir att staden
endast betalar for de platser som nyttjas och de éldre har flera
utforare att vilja emellan. En utmaning med LOV ir att det inte ger
ndgon volymgaranti, det vill sdga det finns ingen garanti for hur
manga platser som staden far del av. Entreprenadverksamhet som
konkurrensutsitts enligt Lagen om offentlig upphandling (LOU)
innebdr i korthet att det dr en utférare som vinner upphandlingen
och far dd bedriva verksamheten vid ett specifikt vard- och
omsorgsboende under en begrinsad tid. Utforaren ansvarar for
verksamheten och Stockholms stad ansvarar for fastigheten som
verksamheten bedrivs i. Det innebér att staden har rddighet 6ver
platserna. En utmaning med entreprenadavtal ir att en ny utforare
kan goras ansvarig for verksamheten efter avtalets slut. Byte av
utforare innebir oftast en stor fordndring och paverkan for
verksamheten, medarbetarna och de dldre.

Ersittning till utférare inom vard- och omsorgsboende utgar fran
faststillda belopp 1 Stockholms stads budget. Momskompensation
ges till privat utforare for kopta varor och tjanster samt for LOV-
utforare ges dven en momskompensation for lokalkostnader.
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Utifréan att det gors kravstéllan och uppfoljning av bade privat och
kommunal utfrare ser dldreforvaltningen inte behov av att utreda
inférande och utformning av ett valfrihetssystem enligt LOV som
huvudregel for vard- och omsorgsboenden i Stockholms stad.

Aldreférvaltningen foreslér att dldrenimnden godkinner
forvaltningens tjidnsteutlatande som svar pa remissen angaende
motion om att inféra boendeval for dldre - med LOV som regel {or
vard- och omsorgsboenden och éverlamnar det till

kommunstyrelsen.

Patric Rylander Jonna Hermansson
Aldredirektor Avdelningschef
Aldreforvaltningen Aldreforvaltningen
Bilagor

Motion fran Jan Jonsson (L) om att inféra boendeval for dldre —
med LOV som regel for vard- och omsorgsboenden.
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