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Yttrande 6ver revisionens rapport 2018

Forvaltningens forslag till beslut
Namnden oveﬂam ,1 Orvaltningens tJansteutlatande som svar pa

Peter Dacke

sdelsdirektor Avdelningschef administration

Sammanfattning
Stadsrevisionens érsrapport granskar och bedémer ndmndens
verksamhet och resultat under verksamhetsaret 2018 inom tre
omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi

e Forvaltningens interna kontroll

e Forvaltningens bokslut och rikenskaper

I rapporten redovisas dven en uppfoljning av tidigare ars
granskning.

Stadsrevisionen sammanfattar i arsrapporten rekommendationer och
forslag till dtgérder och forbéttringar, som hdmtats fran de sérskilda
granskningar som genomforts under aret.

Sammantaget bedomer revisionskontoret att Bromma
stadsdelsndmnd fran ekonomisk synpunkt ha bedrivit verksamheten
pé ett tillfredstdllande sitt. Daremot beddmer revisionskontoret att
nimnden bara delvis bedrivit verksamheten pa ett &ndamélsenligt
sitt eftersom endast 15 av kommunfullméktiges 26 mal for
verksamhetsomradet har uppfyllts. En orsak till att flera mél endast
har uppfyllts delvis dr nimndens hoga ambitionsnivd som visar sig i
att flertalet indikatorer har ett htgre malvarde an fullméktiges
malvérde.
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Férvaltningen har vidtagit eller kommer i den fortsatta
verksamhetsutvecklingen att vidta atgirder for att ta tillvara
stadsrevisionens forslag och synpunkter till ytterligare forbéttringar.

Bakgrund

Den kommunala revisionen dr kommunfullméktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivs i
ndmnder och bolag. I arsrapporten sammanfattar stadsrevisionen det
gangna arets granskningar och bedémningar av verksamheten.
Arsrapport 6ver Bromma stadsdelsndmnds verksamhet omfattar
granskning av ndmndens ekonomiska och verksamhetsmissiga
resultat, styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamheten,
bokslut, delarsrapport och rdkenskaper. Stadsrevisionen baserar sina
omddmen pé sedvanlig basgranskning samt ett antal sdrskilt riktade
granskningar. Darutéver gors i rsrapporten en sammanstéllning av
enskilda iakttagelser med synpunkter och rekommendationer.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningsledningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Verksamhetens &ndamalsenlighet och ekonomi

Revisionskontorets sammantagna bedémning frén ekonomisk
synpunkt dr att Bromma stadsdelsndgmnd bedrivit verksamheten pé
ett tillfredstéllande sétt. Beddmningen grundar sig pa att utfallet
ligger i niva med budget.

Revisionskontoret bedémer déremot att det verksamhetsmissiga
resultatet inte &r helt férenligt med kommunfullméktiges mal
eftersom ndimnden bedémer att endast 15 av kommunfullmiktiges
26 mél for verksamhetsomradet har uppfyllts. Ndmnden har gjort
beddémningen att ett mal inte har uppfyllts och att tio méal delvis har
uppfyllts. Antal mal som bedéms som helt uppfyllda har minskat
jamfort med féregdende ar. En orsak till detta dr bland annat att
ndmnden har hojt ambitionsnivan for flertalet indikatorer med ett
maélvérde 6ver kommunfullméktiges mélvirde.

Verksamhetsmalet ”Alla barn i Stockholm har goda och jimlika
livschanser och uppvéxtvillkor” har delvis uppfyllts.
Revisionskontoret noterar att det finns indikatorer under
verksamhetsmalet som visar pa en negativ trend for andra 4ret i rad.
Det giller indikatorerna andel néjda foréldrar, andel forskolldrare
av totalt antal anstéllda och sjélvvérdering utifran
laroplansuppdraget.
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Kompetensforsorjning och kommunikation med féréldrar och
vérdnadshavare samt digitalisering &r tre prioriterade omrdden som
forskoleverksamheten arbetar vidare med. Kompetensforsorjning
for att 6ka andelen forskollédrare, forbittrad kommunikation for att
tka andelen nojda fordldrar/vardnadshavare och digitalisering for
att oka kunskapen inom omradet. I sjélvvirderingsverktyget WKI
tillkom 2018 omradet programmering vilket kan missténkas ha
péverkat resultatet 1 sjdlvutvérderingen negativt.

Verksamhetsmalet Transporter i Stockholm &r miljéanpassade”
beddms som e€j uppfyllt. Indikatorns resultat méts genom ndmndens
tre miljobrénsledrivna fordon, varav de tva biogas/bensinhybriderna
inte har fungerat optimalt under aret. For att transporterna ska bli
mer miljdanpassade ska nimndens miljobréansledrivna fordon
succesivt bytas ut till elbilar.

Namndens interna kontroll

Revisionskontorets samlade bedémning &r att ndimndens styrning,
uppféljning och kontroll av verksamheten har varit tillrdcklig.
Revisionskontoret meddelar att det i redovisningen inte framgér
négra visentliga brister. Nagra utvecklingsomraden har dock
identifierats. Namnden behover
o sikerstilla att det finns kontinuitet i utforandet av beviljade
hemtjénstinsatser
o sikerstilla att uppféljning av beslutade hemtjénstinsatser
sker minst en gang per ar
o sikerstilla att aktuella genomforandeplaner finns for alla
brukare med hemtjénstinsatser
e sikerstilla att den enskildes 6nskemal framgér av
genomforandeplanen
o sikerstilla att det finns rutiner f6r 16pande uppf6ljning och
kontroll av upplagda attestbehorigheter

Nimnden rekommenderas ocksa att anméla bokforingsméssiga
nedskrivningar till ndimnden.

I bifogad handlingsplan (bilaga 2) redovisas atgirder for att
sikerstilla identifierade utvecklingsomraden.

Niamndens system for intern kontroll har uppdaterats under 2018
och #r upprittat i enlighet med Stockholms stads anvisningar.
Revisionskontoret uppmanar ndmnden att sékerstélla att det finns en
”16d tréd” mellan riskbeddmningar och internkontrollplan s att



=& Stockholms
stad

Yttrande dver revisionens rapport 2018

Tjansteutlatande
Dnr BRO 2019/71
Sida 4 (4)

samtliga odnskade héndelser med hogt risktal ingér i
internkontrollplanen. I drets internkontrollplan #r detta tgérdat.

Revisionskontoret bedomer att ndmnden féljer upp den interna
kontrollen systematiskt och regelbundet. Kontroller har genomforts
enligt internkontrollplanen under aret. Vid revisionskontorets
granskning framkom dock att samtliga kontroller inte har
dokumenterats. Infor arets interna kontroll sékerstiller nimnden att
alla kontroller dokumenteras genom att en person (kontrollansvarig)
ér ansvarig for att samtliga kontroller i internkontrollplanen
genomfors och dokumenteras.

Namndens bokslut och rakenskaper

Revisionskontoret bedémer sammanfattningsvis att bokslut och
rikenskaper i allt visentligt &r réttvisande, vilket 4r det bista
omddmet i stadsrevisionens bedémningsskala.

Revisionskontorets uppféljining av tidigare ars granskning

Tidigare ars granskningar av ndmndens verksamhet har utmynnat i
ett antal rekommendationer frén revisionskontoret. Av de
granskningar som f6ljs upp under 2018 har nimnden i huvudsak
beaktat revisionens rekommendationer.

I bilaga 2 redovisas handlingsplan fér uppmaningar och
rekommendationer.

Bilagor
1. Arsrapport 2018 Bromma stadsdelsndmnd
2. Handlingsplan for uppmaningar och rekommendationer



