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§ 11 
Redovisning av medborgarundersökning 2021  
BRO 2021/471 
 

Beslut  
Nämnden lägger redovisningen av medborgarundersökningen 2021 
till handlingarna. 
 

Sammanfattning av ärendet  
Under maj till augusti genomfördes årets medborgarundersökning. 
Senast medborgarundersökningen genomfördes var 2019. Förra året 
ställdes den in på grund av pandemin. Undersökningens resultat för 
Bromma visar på en positiv utveckling gällande nöjdhet med 
stadsmiljön och upplevelsen av trygghet. Bromma har ett högre 
resultat än staden totalt för samtliga frågor som berör stadsmiljö, 
trafikmiljö och trygghet. Resultatet för frågor kopplat till kultur 
gällande möjlighet till att ta del av och utöva kultur har sjunkit i 
Bromma liksom i staden som helhet. Förvaltningens största 
utvecklingsområde handlar om att nå ut till brommborna med 
information. Information om verksamheter och satsningar inom 
stadsdelsområdet och information om möjligheten att påverka och 
vara delaktig i utvecklingen av stadsdelsområdet. Resultatet visar 
att förvaltningen behöver förbättra kommunikationen och dialogen 
med brommaborna. Genom en förbättrad kommunikation och 
dialog med målet att öka brommabornas delaktighet kan även 
upplevelsen av trygghet och nöjdhet med stadsmiljön öka. Arbetet 
med trygghetsfrågor och stadsmiljö fortsätter enligt plan. De 
satsningar som genomförts under de senaste åren förmodas ha 
bidragit till brommabornas upplevelse av ökad trygghet och ökad 
nöjdhet med stadsmiljön. 
 
Handlingar i ärendet 

 BRO 2021/471-1 (Godkänd - R 1) Redovisning av 
medborgarundersökningen 2021 

 BRO 2021/471-3 Bortfallsanalys Medborgarundersökning 
2021 

 BRO 2021/471-2 Bromma -Stockholms-stad-
medborgarundersokning 2021 
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