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§1
Motet 6ppnas

Sammanfattning av arendet
Kaj Nordqvist 6ppnar dagens méte.
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§2

Godkannande av dagordning

Sammanfattning av arendet
Dagordningen godkéanns.
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§3

Utseende av justerare och tid for justering

Beslut

Kaj Nordqvist och Annika Symreng justerar protokollet 26
september k1 12.00.
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§4

Genomgang av program for tillganglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedsattning 2018-2023

Sammanfattning av arendet
Fokusomrade 4 och 5

4. Ratt till information och kommunikation samt att fa tillgang till
ny teknik

Forvaltningarna beréttar om arbetet inom fokusomradet och radet
ges mojlighet att lyfta utmaningar och behov av utveckling pa
omrédet.

5. Ritten till basta mojliga hilsa

Forvaltningarna beréttar om arbetet inom fokusomradet och ridet
ges mojlighet att lyfta utmaningar och behov av utveckling pa
omrédet.

4.

Fokusomradet handlar om att alla ska kunna fa information och
kommunicera med stadens verksamheter, digitala och tekniska
16sningar ska gynna alla samt att ny teknik ska 6ka delaktigheten.

Ellen Forsberg, kommunikator och Sara Wikstrom,
kommunikator, limnar nedan information:

Forvaltningen jobbar aktivt med att efterleva kraven enligt lagen om
tillgdnglig kommunikation. Stockholm stad har tagit fram ett
kommunikationsprogram som anger de overgripande riktlinjerna
och som ligger till grund for planering, genomforande och
utveckling av kommunikationen. Forvaltningen striavar efter att gora
informationen begriplig och tillganglig for alla, oavsett om det ar
text, bild eller film. Detta gdrs genom:

e Att anvénda klarsprak. Att skriva vardat, enkelt och
begripligt, sd att mottagaren forstar budskapet.

e Att arbeta med kontraster och alternativtext. Text och
diagram ska ha tillrickligt bra kontrast mot bakgrunden och
att bilder och diagram har en alternativtext.

o Att tillgdngliggdra film. Filmer textas och rullar i ritt tempo.
Malséttningen &r att alla dokument som publiceras pa
webbplatsen ér tillginglighetsanpassade. Vilken innebér att
de kan lasas med skdrmlésare och andra hjalpmedel.

e Det finns en webbredaktion som granskar det som ska
publiceras pé Stockholms stads webbplats for att se till att de
krav som finns uppfylls.
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Kommunikation genomsyrar alla stadens verksamheter pé olika sétt.
Kommunikation ar dirfor en stor och viktig del i stadens arbete.
Fungerande kommunikation dr en forutséttning for att verksamheten
ska fungera och att forvaltningen ska né uppsatta mal.

Det finns ett kommunikationsprogram for Stockholms stad. Det ar
ett gemensamt styrdokument som géller for stadens alla
verksamheter. Programmet ska ligga till grund f6r hur alla
verksamheter planerar, genomfor och utvecklar sin kommunikation,
bade internt och externt. Programmet lyfter att chefer och
kommunikatorer har ett sarskilt ansvar i att se till att
kommunikationsprogrammet efterlevs i den egna verksamheten.
Kommunikatdrernas roll ér att skapa forutsattningar och strukturer
for goda informations- och kommunikationsvégar. De finns
tillgéngliga som bollplank i kommunikationsfragor. De hjélper till
med planering, genomférande och uppfoljning av
kommunikationsinsatser. De stéttar chefer och ledningsgrupp med
att forutse kommunikationsbehov och kommunikationsplanering.

Fokusomrade 4 i programmet for tillgédnglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning siger att: ’Personer med
funktionsnedséttning ska ha jadmlika mojligheter att fa information
och kunna kommunicera med stadens verksamheter samt att gynnas
av digitala I6sningar och ny teknik.”.

Tillganglighet &r 4ven ndgot som ndmns i
kommunikationsprogrammet som ett av kdrnvirdena som ska
genomsyra all kommunikation. Staden ska kommunicera aktivt,
tillgéngligt och trovardigt. I kommunikationsprogrammet beskrivs
tillgénglighet som att det ska vara létt att komma i kontakt med
staden och medarbetarna. Kommunikation ska ske pd mottagarens
villkor och vara tydligt och begripligt. Det ska vara enkelt att hitta
den information som man letar efter, den ska vara
tillganglighetsanpassad och det ska vara ett anvindarvénligt
granssnitt 1 stadens tjdnster. Det ska vara enkelt att ta del av stadens
service. Till hjdlp 1 det arbetet finns olika riktlinjer och verktyg,
bland annat Stockholms stads varumérkesmanual.

Frida Samuelsson, verksamhetscontroller, och Ludvig Jansson,
verksamhetscontroller, liimnar foljande information:

e [ uppdragsbeskrivningarna som grupp- och servicebostidder
arbetar utifrdn framkommer att det 1 insatsen ska finnas
tillgang till tradlost internet till en minsta hastighet om 250
Mbit i gemensamhetsutrymmen for att kunna delta 1 den
digitala utvecklingen. Personal ska vid behov kunna ge stod
till den enskilde att ge samt ta emot information till den
enskilde via digital teknik.

Bromma stadsdelsforvaltning ldmnar f6ljande information:

e Justeringar/forbéttringar i rutin av tolkbestdllningar inom
teckensprakiga verksamheten. Man arbetar dven vidare med
mojlighet till program 1 datorerna ddr man kan teckna in och
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sen bifoga som fil i mejl samt med verksamhetens “’sdkra
mappar’’.

Brommas grupp- och servicebostéder har fatt formanen att
delta i ett forskningsprojekt som startas upp under perioden
T2. Projektet ”DigiJag" syftar till att boendet fér tillgang till
en licens till en plattform som innebér ett forenklat
granssnitt av internet, alltsa att innehéllet pd skdrmen
presenteras pa ett forenklat och begrinsat sétt for
anvindaren. Det dr ett skal som kan fyllas med innehéll som
passar den malgrupp som deltar. Exempel pa innehall 4r en
forenklad version av Youtube, véder, recept och tips pa
fritidsaktiviteter. Arbetet fortsétter under hosten 2023.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning ldmnar f6ljande
information:

Digital inkludering - inom socialpsykiatrin pagar projekt for
att deltagare inom sysselsittningen ska ges stdd att 6ka sin
digitala kompetens for t.ex. informationsinhdmtning,
underhéllning och andra digitala tjénster.

Boendestddet har utrustats med datorer for att kunna erbjuda
digitalt stod for de som sjélva inte har datorer.

Digitalt boendestdd. Det fysiska boendestodet ska utvecklas
for att stodet kan bli mer lattillgédngligt for den enskilde nir
behov och efterfrdgan finns.

LSS-bostdder har surfplattor man kan lana och har traffar for
att lara ut och inspirera. Man kan till exempel soka olika
fritidsaktiviteter via surfplattan.

Rédets synpunkter:

5.

Pépekande frén radet att det finns fyra program som alla
synskadade anvinder. Det som publiceras bor
Overensstimma med de program som synskadade anvénder.
Rédet tipsar ocksd om projektet Begripsam. Begripsam
handlar om digital och fysisk tillgdnglighet med fokus pé
kognition.Kognition handlar om hur hjérnan tar in,
bearbetar, lagrar, forstar och kan hantera intryck och
information. Begripsam utvecklar och tillimpar metoder s
att alla, oavsett forméga, kan vara med och péaverka hur
produkter och tjénster ska vara utformade.

Rédet tipsar ocksd om ZoomText. ZoomText dr en
skidrmfOrstorare for Microsoft Windows

Fokusomrédet handlar om att alla ska kunna delta i hdlsofrimjande
aktiviteter pé fritiden, stod vid méltider ska frimja basta mojliga
hélsa samt att stdd till hédlso- och sjukvérd pé jamlika villkor.
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Frida Samuelsson och Ludvig Jansson limnar foljande
information:

Bromma stadsdelsforvaltning 1dmnar foljande information:

e Pa Langskeppets socialpsykiatriska boende forbéttras
mdjligheterna till att 6ka den fysiska aktiviteten genom en
upprustning av gymmet med anpassade redskap, exempelvis
motionscykel med stol. Skivstdngsbank ersitts med ett
multigym och roddmaskin. Utdver det bereds plats for att
lattare kunna utfora avslappning, yoga och "létt” gympa.
Verksamheten har kopt in simhallskort/klippkort och har en
simgrupp en gang per vecka. De erbjuder promenader, bade
individuellt och 1 grupp. Langskeppet kdper numera in mat
frdn Mélarbackens véard- och omsorgboendes kok. Detta
sdkerstéller att maten dr genomténkt och hédlsosam géllande
néring/kalorier m.m. Verksamheten kommer dven under
hosten se over verksamhetens matsal for att skapa en lugn
och trevlig milj6 under méltiderna.

e Enheten for personligt stod (utforare LSS) erbjuder ett utbud
av bade individuella och gemensamma fysiska aktiviteter
och utevistelse under hela dret och att tid finns avsatt for
planering, genomférande och uppféljning. Enheten har
deltagit i Stadens Nétverk Fritidsutvecklarna i syfte att
kunna informera och erbjuda vara brukare olika fysiska
aktiviteter. Boenden har tillsammans med stddperson vid
behov planerat for fysisk aktivitet eller utevistelse. Aven vid
gemensamma boende - eller brukarmoten informeras och
motiveras de boende till olika aktiviteter. Alla boenden har
dven erbjudits ett arskort pa Stockholms simhallar.

e Under tertial 2 har totalt 54 personer av 90 boende deltagit
regelbundet i fysisk aktivitet minst en géng i veckan vilket
innebdr att 60 % av vara boenden har regelbundna fysiska
aktiviteter (6kning). En del brukare far sin fysiska aktivitet
inom ramen for sin dagliga verksamhet, dessa &r inte
medriknade. Aktiviteterna som boende deltagit dr bland
annat vattengympa, ridning, bowling, simning, enkel
gymnastik som anordnats av Friskis & Svettis, cykling,
folkdans, yoga, badminton, pingis, fotboll, hockey,
innebandy, basket samt regelbundna promenader.

e Stadsmiljo: Ett nytt utegym har anlagts 1 Blackeberg dir
redskap har valts ut med hansyn till att flera ska kunna
anvianda dem for 0kad tillgénglighet.

e Aldreomsorg: For stadsdelsomrédets seniorer finns bland
annat motesplatser och traffpunkter som har ett brett utbud
av aktiviteter, sa vil hilsofrimjande som kulturella och
sociala. Under perioden mars till juni genomfordes ett
balansprojekt pa friskvardscentrum dér 15 seniorer (10
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kvinnor och 5 min) fick utfora olika balanstester for att
sedan delta i balanstrining en gang i veckan i 10 veckor.

e Aldreomsorgens forebyggande verksamhet har utvecklat ett
samarbete med stadsdelsomrddets simhallar. Simhallarna
deltog tillsammans med dldreomsorgens forebyggande
verksamhet pa aktiviteter under "Sommar pa Brommaplan".
Framat planeras for gemensamma aktiviteter under den
forebyggande verksamhetens hilsovecka i borjan av
september dir seniorer bjuds till prova pé-pass bade pa
simhallarna och i den 6ppna verksamheterna.

e Pa vérd- och omsorgsboendena arrangeras ocksa aktiviteter
bade fysiska for de som kan delta och sociala sa som
musikunderhéllning.

[ ]

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning lamnar f6ljande
information:

e Hilsocoacher i LSS bostéder har till uppdrag att inspirera
och stotta till sunda vanor géllande mat samt kultur och
fritidsaktivitet. Dessa dr med i stadens fritidsutvecklare och
den fria tidens kvalitet. Ska bidra till utforska olika
individuella aktiviteter men dven gemensamma aktiviteter.

e Arbetscentrum har grupper med friskvardsfokus. Bland
annat en gymgrupp som besoker Villingby simhall. Det
finns dven anpassade grupper med enklare aktiviteter som
promenad och sittgympa och ska till hosten fokusera dven
pa vikten av hilsosam kost. En grupp anordnas som deltar 1
blodomloppet vid intresse.

e Madltider pa boende. Alla har mojlighet att laga mat i sina
lagenheter. Gemensamma maltider anpassas i respektive
boende utifran efterfrdgan pa husmote.

Rédets synpunkter:

e Rédet onskar en dragning av vad LSS-hilsan har {or
uppdrag. LSS-hélsan ér till for den som bor 1 gruppbostad,
servicebostad eller gér pa daglig verksambhet har tillgang till
kommunal hilso- och sjukvérd. LSS-hélsans team bestar av
sjukskdterskor, underskoterskor, arbetsterapeuter samt
sjukgymnaster.

e Radet lyfter den problematik som finns vid ledsagning.
Bland annat ér antal ledsagartimmar ofta vildigt begriansade.
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§5

Information fran stadsdelsforvaltningen

Sammanfattning av arendet

Tertialrapport 2 utifran program for tillgédnglighet och delaktighet.
Forvaltningarna informerar om arbetet som genomforts under
tertialet.

Forvaltningarna redovisade muntligen en del av det arbete som
gjorts under tertial 2 kopplat till programmet, se bilaga.

Ovrig information fran stadsdelsforvaltningen:

Den 9 oktober far Bromma stadsdelsforvaltning en

ny stadsdelsdirektor, Susanna Halldin-Olsson. Nuvarande
stadsdelsdirektor gat till Skdarholmens stadsdelsforvaltning.

Rédets synpunkter:
e Raédet upplever att det blivit svarare att beviljas
kontaktperson enligt LSS och SoL.
e Radet undrar vad det innebér att det nya utegymet ar
tillganglighetsanpassat?
e Radet papekar att den remiss som behandlar chefsstruktur ar
viktig.
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§6

Fragor och synpunkter fran radet

Sammanfattning av arendet

e Radet lyfter problematiken med att fardtjanst vagar inte kora
fram till porten p& Hisselby-Torg 20-22. Ar det méjligt att
skylta bittre?

e Radet trycker pa en
viktig tillgdnglighetsfraga: Kollektivtrafiken i
Stockholm fungerar inte tillfredstéllande. Fragan bor tas upp
i samverkan med regionen. Om kollektivtrafiken inte
fungerar maste man bevilja fardtjanst i storre utstrackning.
Pépekande ocksé att regionen ar déalig pa att informera om
trafikstorningar.
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§ 7

Ovriga fragor

Sammanfattning av arendet
Inga Ovriga fragor.
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§8
Nasta mote

Sammanfattning av arendet
10 oktober 2023
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§9

Motet avslutas

Sammanfattning av arendet
kl 15.40.
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