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Remiss av fardplan for aldreomsorgens
utveckling

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2021/1462

Forvaltningens forslag till beslut
1. Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkénner
forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.
2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning
Den 10 december 2021 inkom en remiss till férvaltningen fran
kommunstyrelsen. Remissen ska besvaras senast den 15 mars 2022.

Forvaltningen ombeds att yttra sig kring en fardplan for
dldreomsorgens utveckling 1 Stockholms stad. Fardplanen utgor ett
ramverk for pagdende och kommande utvecklingsarbete inom
verksamhetsomridet. Till fardplanen hor en rapport som ger en
overgripande bild av kompetensforsorjningsarbetet for
verksamheter 1 egen regi.

Forvaltningen tycker att fardplanen utgdr ett bra ramverk for
pagéende och kommande utvecklingsarbete inom
verksamhetsomradet. Rapporten om kompetensutvecklingsinsatser 1
dldreomsorgen ger en bra dversikt av pdgdende och planerade
kompetensforsorjningsaktiviteter och tydliggdér vem som ansvarar
for vad.

Forvaltningen foreslér att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkénner forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen.

Bakgrund
Den 10 december 2021 inkom en remiss till férvaltningen fran
kommunstyrelsen. Remissen ska besvaras senast den 15 mars 2022.

Remissen har skickats till alla stadsdelsforvaltningar inom
Stockholm stad, samt till dldrendmnden, kommunstyrelsens
pensiondrsrdd, Akademikerforbundet SSR Stockholms stad,
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Kommunal Stockholm, Ledarna, SACO, Vision Stockholms stad
och Vardforbundet Stockholm.

Stockholm ska ha en tillgénglig dldreomsorg med hog kvalitet som
priglas av respekt for den enskildes behov och 6nskemal. I
samband med pandemin har det i utvirderingar och analyser
framkommit att det finns ett behov av samlad utveckling.
Utvecklingen av dldreomsorgen ér ett omrade som inte bara ror
erfarenheter fran pandemin. Flera reformer och utvecklingsinitiativ
ar pagdende sedan tidigare. Kommunstyrelsen hade under 2021 i
uppdrag att 1 samrdd med dldrendmnden och stadsdelsndmnderna
bedriva ett strategiskt utvecklingsarbete kring personal- och
kompetensforsorjning inom dldreomsorgen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Social omsorg dldre. Ndmndens
pensiondrsrad har tagit del av remissen den 24 januari 2022.

Arendet

I drendet foreslas en fardplan for dldreomsorgens utveckling i
Stockholms stad. Fardplanen utgér en grund och ett ramverk for ett
langsiktigt utvecklingsarbete, men innehall ska uppdateras arligen
utifrin aktuell status 1 arbetet samt omvérldsfordndringar och
eventuella nya beslut pa nationell och kommunal niva.

Till drendet hor rapporten Kompetensutvecklingsinsatser inom
dldreomsorgen, som avser verksamheter i1 egen regi. Rapporten
avslutas med en dversikt av pagidende och planerade
kompetensforsorjningsaktiviteter dar det fortydligas vilka nimnder
som ansvarar for vad.

I drendet foreslés att fairdplanen med tillhdrande rapport ersitter det
forslag till handlingsplan for legitimerad personal som
dldrendmnden tidigare beslutat om utifran ett budgetuppdrag 2020.

En fardplan fér aldreomsorgens utveckling
Férdplanen dr uppbyggd utifrén rubrikerna:
e idndamalsenlig styrning och organisation
e personal med ritt kompetens och bra arbetsforhallanden
e sdkerstdlla grunduppdraget
e en kvalitativ och virdig omsorg med ett gott bemotande

Under varje rubrik lyfts olika utvecklingsbehov kopplat till statliga
initiativ s som statliga utredningar, lagforslag och statsbidrag, samt
pagaende arbete inom staden. Darutdver belyser fardplanen ett antal
frdgor och omrdden som staden behdver arbeta vidare med.
Utvecklingsomrédena &r tidsatta efter en grov kategorisering med
kort sikt (fardigstélls inom ett ar), medelldng sikt (fardigstélls inom
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tva till tre ar), l&ng sikt (fardigstdlls om mer &n tre ar) samt I6pande
arbete.

I den tillhdrande rapporten Kompetensutvecklingsinsatser inom
dldreomsorgen ges en stadsgemensam overgripande bild av
kompetensforsorjningsarbetet i egen regi. Fokus i rapporten dr pé att
utveckla och behdlla medarbetare som é&r anstéillda samt att
attrahera, rekrytera och introducera presumtiva och nya
medarbetare. Rapporten avslutas med en oversikt av pdgaende och
planerade kompetensforsorjningsaktiviteter dir det fortydligas vilka
ndmnder som ansvarar for vad. Rapporten ska ses som en
fordjupande och kompletterande bild av omradet personal med rétt
kompetens och bra arbetsforhédllanden.

Koppling till stadens budget

Férdplanen ska ange en tydlig inriktning for det fortsatta arbetet
samtidigt som den kan komma att uppdateras och hallas aktuell,
exempelvis genom beslut i budget och kommande underlag till
budgetarbetet. Innehallet ska uppdateras arligen utifrdn aktuell
status 1 arbetet samt omvérldsfordndringar och eventuella nya beslut
pa nationell och kommunal niva. Finansiering for nimndernas
arbete enligt fardplanen hanteras 1 budgeten samt med eventuella
tillhoérande statsbidrag.

Ansvar och roller

Férdplanen f6ljer nimndernas ordinarie ansvar for frigorna 1
enlighet med budgetuppdrag och reglementen. En stor del av
implementeringen i verksamhet sker inom stadsdelsndmndernas
ansvar medan dldrendmnden har en viktig roll 1 att hilla ihop det
strategiska utvecklingsarbetet.

Stadsledningskontoret foreslar att dldrendmnden ges 1 uppdrag att, i
samrdd med kommunstyrelsen, leda och samordna det fortsatta
arbetet med fardplanen, exempelvis genom intern kommunikation,
l6pande analys och att ge forslag pa uppdateringar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Synpunkter

Forvaltningen tycker att fardplanen utgor ett bra ramverk for
pagaende och kommande utvecklingsarbete inom
verksamhetsomradet. Strukturen i fairdplanen kommer att utgéra en
god hjélp och stod for dldreomsorgen att orientera sig och fi en
oversiktlig bild av de olika utvecklingsinitiativen som pagér.

Vidare samtycker forvaltningen till att rapporten om
kompetensutvecklingsinsatser 1 dldreomsorgen godkénns. Det dr
anviandbart med en Oversikt av pagdende och planerade
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kompetensforsorjningsaktiviteter och att tydliggora vem som
ansvarar for vad. Fokus i rapporten dr att utveckla och behalla
medarbetare samt att attrahera, rekrytera och introducera presumtiva
och nya medarbetare. Forvaltningen arbetar sedan nagra ar tillbaka
med karridrutvecklings- och kompetensmodell for omsorgspersonal
som ett led i att utveckla och behélla medarbetare.

Slutligen dr det bra att fairdplanen beaktas vid upprittande av forslag
till budget och att dldrendmnden ges i uppdrag att i samrdd med
kommunstyrelsen leda och samordna det fortsatta arbetet.

Néamndens pensionérsrad tycker ocksa att fairdplanen lyfter fram
utvecklingsomraden pa ett tydligt sétt. Radet lyfter betydelsen av
uppfoljning, sirskilt med fokus pé privata utforare dar de menar att
insynen inte &r lika stor.

Forslag

Forvaltningen foreslar att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkénner tjansteutldtandet som svar pa remissen och att drendet
justeras omedelbart.

Anders Carstorp Leif Kananen
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Enskede-Arsta-Vantor Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor
1. Komplettering remissbrev: Fardplan for dldreomsorgens
utveckling

2. Remissunderlag: Tjdnsteutldtande om fardplan for
dldreomsorgens utveckling, stadsledningskontoret

3. Remissunderlag 2: Kompetensutvecklingsinsatser inom
dldreomsorgen

4. Remissunderlag bilaga 1: Féardplan for dldreomsorgens
utveckling
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