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Rapportering till IVO av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för kvartal 3 år 2023 

Förvaltningens förslag till beslut 
Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd lägger förvaltningens 
redovisning av rapporteringen till IVO av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för kvartal 3 år 2023 till handlingarna. 

Sammanfattning 
Stadsdelsnämnden fattar beslut om insatser till enskilda invånare 
enligt socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS). 

Enligt SoL och LSS ska kommuner redovisa de gynnande beslut om 
insatser enligt respektive lagstiftning som inte har kunnat 
verkställas inom tre månader från beslutsdatum till Inspektionen för 
vård och omsorg (IVO). Rapporteringsskyldigheten gäller även 
tidigare rapporterade ärenden som ännu inte har verkställts under 
närmast föregående kvartal. 

Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsförvaltning redovisar kvartalsvis 
till stadsdelsnämnden de ej verkställda besluten som förvaltningen 
rapporterat till IVO. 

Under det tredje kvartalet har 59 stycken beslut om insatser från 
Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd inte verkställts inom tre 
månader. Det berodde på flera olika anledningar, främst på att 
brukaren tackat nej till erbjudande om insats, att brukaren inte valt 
utförare eller haft specifika önskemål. Besluten gällde 36 kvinnor 
respektive 23 män.  

Rapporteringen för kvartal 3 2023 visar en ökning om åtta beslut. 
Inom Social omsorg vuxen – funktionsnedsättning och 
socialpsykiatri syns en ökning om nio ej verkställda beslut och inom 
Social omsorg äldre noteras en minskning om ett ej verkställt beslut 
jämfört med kvartal 2. 

Vid rapporteringsperiodens slut fanns 44 beslut som var fortsatt ej 
verkställda, jämfört med 33 beslut för kvartal 2 2023, en ökning om 
elva beslut. 

Handläggare
Linnea Kleiner
Telefon: 08-50820474

Till
Enskede-Årsta-Vantörs 
stadsdelsnämnd 2023-12-14

Enskede-Årsta-Vantör 
stadsdelsförvaltning
Administrativa avdelningen

Tjänsteutlåtande
Dnr EÅV 2023/875

2023-11-02
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Rapportering till IVO av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för kvartal 3 år 2023 
 

Förvaltningen föreslår att Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd 
lägger förvaltningens redovisning av rapporteringen till IVO av ej 
verkställda beslut enligt SoL och LSS för kvartal 3 år 2023 till 
handlingarna.  

Bakgrund 
Stadsdelsnämnden fattar beslut om insatser till enskilda invånare 
enligt SoL och LSS. Enligt SoL och LSS ska kommuner redovisa de 
gynnande beslut om insatser enligt respektive lagstiftning som inte 
har kunnat verkställas inom tre månader från beslutsdatum till IVO.  

Rapporteringsskyldigheten gäller även tidigare rapporterade 
ärenden som ännu inte har verkställts under närmast föregående 
kvartal. Samtidigt redovisas vilka ej verkställda beslut som har 
verkställts eller avslutats av annan anledning.  

Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsförvaltning redovisar kvartalsvis 
till stadsdelsnämnden de ej verkställda besluten som förvaltningen 
rapporterat till IVO. 

Ärendet 
Under det tredje kvartalet har 59 stycken beslut om insatser från 
Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd inte verkställts inom tre 
månader. Det berodde på flera olika anledningar, främst på att 
brukaren tackat nej till erbjudande om insats, att brukaren inte valt 
utförare eller haft specifika önskemål. Besluten gällde 36 kvinnor 
respektive 23 män. 

Rapporteringen för kvartal 3 2023 visar en ökning om åtta beslut. 
Inom Social omsorg vuxen – funktionsnedsättning och 
socialpsykiatri syns en ökning om nio ej verkställda beslut och inom 
Social omsorg äldre noteras en minskning om ett ej verkställt beslut 
jämfört med kvartal 2. 

Vid rapporteringsperiodens slut fanns 44 beslut som var fortsatt ej 
verkställda, jämfört med 33 beslut för kvartal 2 2023, en ökning om 
elva beslut. 

Ej verkställda beslut inom Social omsorg barn och unga  

Sammanfattning Social omsorg barn och unga  
Inom Social omsorg barn och unga har ett beslut rapporterats som ej 
verkställt tre månader efter beslutsdatum under det tredje kvartalet 
2023. Besluten gällde en pojke. 
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Rapportering till IVO av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för kvartal 3 år 2023 
 

Typ av insats  Antal ej 
verkställda 
beslut efter 
tre månader  

Därav 
verkställts 
under 
perioden  

Därav 
avslutats utan 
verkställighet  

Kvarstående  
ej 
verkställda 
beslut 

Kontaktfamilj SoL 1 1 0 0 

Total Social omsorg 
barn och unga  

1 1 0 0 

Tidigare rapporterade ej verkställda beslut inom Social omsorg 
barn och unga som verkställts eller avslutats under perioden 

 Kontaktfamilj SoL  

Beslutsdatum  Kommentar  Kön  
2023-04-18 Tidigare rekryteringssvårigheter av kontaktfamilj. Nu 

verkställt. 
M 

Kvarstående ej verkställda beslut inom Social omsorg barn och 
unga 
Inom Social omsorg barn och unga finns inga kvarstående ej 
verkställda beslut under det tredje kvartalet 2023. 

Ej verkställda beslut inom Social omsorg vuxen – 
funktionsnedsättning och socialpsykiatri  

Sammanfattning Social omsorg vuxen – funktionsnedsättning 
och socialpsykiatri 
Inom Social omsorg vuxen – funktionsnedsättning och 
socialpsykiatri har 24 beslut rapporterats som ej verkställda tre 
månader efter beslutsdatum under det tredje kvartalet 2023. 
Besluten gällde 15 kvinnor och nio män. 

Rapporterade ej verkställda beslut inom verksamhetsområdet är 
relativt jämt utspridda inom olika typer av insatser. Den vanligaste 
anledningen till att besluten inte verkställts var att brukaren inte valt 
utförare alternativt haft specifika önskemål.  

Två beslut som rapporteras som ej verkställda vid tidigare 
rapportering har verkställts under perioden. Ett beslut har avslutats 
utan verkställighet och 21 beslut kvarstår som ej verkställda. 

Typ av insats  Antal ej 
verkställda 
beslut efter 
tre månader  

Därav 
verkställts 
under 
perioden  

Därav 
avslutats utan 
verkställighet  

Kvarstående  
ej 
verkställda 
beslut 

Boende med särskild 
service LSS 

6 0 1 5 

Korttidsvistelse LSS  6 1 0 5 

Korttidstillsyn LSS 1 1 0 0 

Ledsagarservice LSS  1 0 0 1 

Daglig verksamhet LSS 2 0 0 2 
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Rapportering till IVO av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för kvartal 3 år 2023 
 

Kontaktperson LSS 1 0 0 1 

Avlösarservice LSS  1 0 0 1 

Boende med särskild 
service SoL 2 0 0 2 

Boendestöd SoL  1 0 0 1 

Stödboende SoL 2 0 0 2 

Sysselsättning SoL 1 0 0 1 

Total Social omsorg 
vuxen – 
funktionsnedsättning 
och socialpsykiatri 

24 2 1 21 

Tidigare rapporterade ej verkställda beslut inom Social omsorg 
vuxen – funktionsnedsättning och socialpsykiatri som verkställts 
eller avslutats under perioden 

Boende med särskild service LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2022-02-01 Tackat nej, specifika önskemål. Återtar ansökan, uppger att 

hen inte önskar flytta. 
M 

Korttidsvistelse LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2022-10-04 Inte valt utförare. Nu verkställt. K 

Korttidstillsyn LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2022-11-01 Specifika önskemål, plats har inte funnits. Nu verkställt. K 

Kvarstående ej verkställda beslut inom Social omsorg vuxen – 
funktionsnedsättning och socialpsykiatri 

Boende med särskild service LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2020-12-01 Tackat nej, specifika önskemål. K 
2023-02-01 Tackat nej, specifika önskemål, önskar enbart bo i 

Stockholm. 
K 

2023-04-04 Ej valt utförare, uppger att hen inte vill flytta vid 
erbjudande. 

M 

2023-06-21 Ej valt utförare, nu erbjuden boende. K 
2023-06-29 Förfrågan om specifikt boende som inte finns kvar, nu 

erbjuden boende. 
M 

Korttidsvistelse LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2023-06-01 Inte valt utförare, påminns att välja utförare. K 
2023-06-19 Inte valt utförare, påminns att välja utförare. K 
2022-12-01 Avbrott i verkställigheten då brukaren inte önskade vara 

kvar. Påminns att välja nytt. 
K 

2023-06-27 Inte valt utförare, påminns att välja utförare. Förfrågan har 
skickats. 

K 

2023-04-22 Brukaren får avslag på specifik utförare, överklagas. 
Vårdnadshavare söks om annat val men får inget svar. 

K 
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Ledsagarservice LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2022-11-18 Inte valt utförare, påminns att välja utförare. M 

Daglig verksamhet LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2023-06-01 
 

Inlagd på sjukhus under hösten. Inte redo för beviljad insats 
i nuläget. 

M 

2023-06-12 Erbjuden hjälp att välja utförare. Inte haft möjlighet att 
komma iväg på studiebesök på önskad utförare på grund av 
mående. 

K 

Kontaktperson LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
 
2023-04-01 

Avbrott i verkställigheten då kontaktperson har slutat. 
Önskar ny. Utföraren uppger att de söker men att det är 
svårrekryterat. 

M 

Avlösarservice LSS 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2023-06-19 Inte valt utförare, påminns att välja utförare. K 

Boende med särskild service SoL 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2022-09-01 Särskilda önskemål. Tackat nej, önskar bo på särskild sida av 

Stockholm. Lång kö på önskad del av Stockholm. Andra 
insatser beviljade i väntan på plats. 

M 

2022-09-08 Önskar enbart tränings/försökslägenhet, vilket brukaren fått 
avslag på pga. misskötsel och uppsägning. Önskar senare 
verkställa insats. Nu verkställt. 

K 

Boendestöd SoL 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2023-01-11 Får stöd i hur hen väljer utförare. Påminns att välja utförare. K 

Stödboende SoL 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2022-10-26 Önskar boende inom specifikt upptagningsområde för 

psykiatrin. 
M 

2023-06-16 Inte ännu fått plats på grund av lång kö. M 
Sysselsättning SoL 

Beslutsdatum  Kommentar Kön  
2023-06-29 Har inte valt utförare. Ställt in flera studiebesök hos 

utförare. Kommer nu få hjälp av boendestöd för att planera 
in och gå på hembesök. 

K 

Ej verkställda beslut inom Social omsorg vuxen – övriga 
verksamhetsområden 

Sammanfattning Social omsorg vuxen – övriga 
verksamhetsområden 
Inom Social omsorg vuxen finns inga ej verkställda beslut 
rapporterade under det trejde kvartalet 2023. 
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Ej verkställda beslut inom Social omsorg äldre  

Sammanfattning Social omsorg äldre 
Inom Social omsorg äldre har 34 beslut rapporterats som ej 
verkställda tre månader efter beslutsdatum under det tredje kvartalet 
2023. Besluten gällde 21 kvinnor och 13 män. En majoritet av de ej 
verkställda besluten, 23 ärenden, gällde särskilda boenden. Den 
vanligaste anledningen till att besluten inte verkställts var att 
brukaren tackat nej till erbjudandet. 

Fyra beslut som rapporteras som ej verkställda vid tidigare 
rapportering har verkställts under perioden. Sju beslut har avslutats 
utan verkställighet och 23 beslut kvarstår som ej verkställda. 

Typ av insats  
Antal ej 
verkställda 
beslut efter 
tre månader  

Därav 
verkställts 
under 
perioden  

Därav avslutats 
utan 
verkställighet  

Kvarstående 
ej verkställda 
beslut 

Särskilt boende  
SoL  

23 3 3 17 

Korttidsvård SoL  1 0 0 1 

Dagverksamhet  
SoL  

8 1 2 5 

Hemtjänst SoL  1 0 1 0 

Avlösning SoL 1 0 1 0 

Total Social 
omsorg äldre  

34 4 7 23 

Tidigare rapporterade ej verkställda beslut inom Social omsorg 
äldre som verkställts eller avslutats under perioden 

 Särskilt boende SoL  
 

Beslutsdatum  Kommentar  Kön  

2021-12-21 Tidigare tackat nej till erbjudande. Önskar vårdas i hemmet 
och vill inte längre få erbjudande. Avled under kvartal 3. 

K 

2022-07-05 Tidigare tackat nej, nu verkställt. K 

2023-02-21 Tidigare tackat nej, har velat avvakta. Avsagt sig insatsen 
under kvartal 3. 

M 

2023-03-08 Tidigare tackat nej. Avled under kvartal 3. M 

2023-04-28 Tidigare tackat nej, inväntat erbjudande på specifikt boende. 
Nu verkställt. 

K 

2023-06-13 Tidigare tackat nej, inväntat erbjudande på specifikt boende. 
Nu verkställt. 

K 

 Dagverksamhet SoL   
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Beslutsdatum  Kommentar  Kön  

2023-02-07 Tackat nej. Anhöriga har uppgett önskan att avvakta. Beslutet 
har nu löpt ut. 

K 

2023-03-03 Inte valt utförare, nu verkställt. K 

2023-03-16 Pågående motiveringsarbete, inte velat verkställa. Beslutet 
avslutat i samband med flytt till särskilt boende. 

M 

 Hemtjänst SoL  

Beslutsdatum  Kommentar  Kön  

2023-03-03 Inte valt utförare. Anhörig önskade återkomma när det är 
aktuellt. Avsagt sig insatsen. 

K 

 Avlösning SoL  

Beslutsdatum  Kommentar  Kön  

2023-02-08 Inte velat verkställa. Avslutad då beslutet löpt ut. M 

Kvarstående ej verkställda beslut inom Social omsorg äldre 

 Särskilt boende SoL  
 

Beslutsdatum  Kommentar  Kön  

2018-02-06 Tackat nej till erbjudande. Uppger att det inte är aktuellt med 
flytt i dagsläget. 

K 

2019-01-15 Tackat nej till erbjudande. Uppger att det inte är aktuellt med 
flytt i dagsläget. Trivs hemma. 

K 

2020-03-16 Tackat nej till erbjudande. Inväntar plats till specifikt boende. M 

2021-07-07 Tackat nej till erbjudande. Anhörig uppger att det fungerar 
bra i hemmet just nu och önskar inte flytta för tillfället. 

K 

2022-03-16 Tackat nej till erbjudande. Inväntar plats på specifikt boende. K 

2022-09-06 Tackat nej till erbjudande. Uppger att det inte är aktuellt med 
flytt i dagsläget. 

M 

2022-09-28 Tackat nej till erbjudande. Anhöriga vill avvakta. K 

2022-11-04 Tackat nej till erbjudande. Inväntar specifikt boende. M 

2022-11-12 Tackat nej till erbjudande. Har specifika krav på boende. K 

2022-11-22 Tackat nej till erbjudande. Vill avvakta med flytt. M 

2022-12-12 Tackat nej till erbjudande. Inväntar specifikt boende. M 

2022-12-30 Tackat nej till erbjudande. Anhörig uppger att man vill 
avvakta. 

M 

2023-01-13 Tackat nej till erbjudande. Anhöriga uppger att man vill 
avvakta med flytt. 

K 

2023-05-11 Tackat nej till erbjudande. Inväntar erbjudande till specifikt 
boende. 

K 

2023-05-12 Velat avvakta med att ställa sig i kö för att få erbjudanden. K 

2023-05-17 Tackat nej till erbjudande. Uppger att man vill avvakta. K 

2023-06-28 Valt att inte ställa sig i kö för att få erbjudanden. M 

 Korttidsvård SoL  



 

 
 

Tjänsteutlåtande 
Dnr EÅV 2023/875 

Sida 8 (9) 
 

Rapportering till IVO av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för kvartal 3 år 2023 
 

Beslutsdatum  Kommentar  Kön  

2022-12-19 Anhörig ska återkomma när de önskar verkställa. M 

 Dagverksamhet SoL   

Beslutsdatum  Kommentar  Kön  

2023-01-12 Tidigare tackat nej till erbjudande. Under kvartal 2 har man 
velat avvakta, erbjudande och kontaktuppgifter har lämnats 
till en dagverksamhet med lediga platser. 

K 

2023-01-26 Inte ställt sig i kö till dagverksamhet. Anhöriga uppger att det 
är ett pågående motiveringsarbete. 

K 

2023-03-31 Stående erbjudande från en dagverksamhet med lediga 
platser. Anhörig uppger under kvartal 3 att man ännu inte 
hunnit besöka dagverksamheten. 

M 

2023-04-28 Anhörig har valt att inte placera i kö för att få erbjudande, 
önskar återkomma. 

K 

2023-06-15 Tidigare gått på dagverksamhet. Har nu behov arbetsredskap 
som inte kan tillgodoses på den tidigare dagverksamheten. 
Sökande pågår inom stadens dagverksamheter för att kunna 
verkställa insatsen. 

K 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom Administrativa avdelningen i samarbete 
med avdelningarna Social omsorg barn och unga, Social omsorg 
vuxen och Social omsorg äldre. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Jämställdhetsanalys  
Förvaltningen anser att det är positivt att IVO följer upp ej 
verkställda beslut utifrån kön eftersom det kan synliggöra 
eventuella skillnader i verkställighet mellan könen. Av de totalt 51 
rapporterade insatserna gällde 61 procent kvinnor och 39 procent 
män. 

Rapporteringen vid kvartal 3 visar en större skillnad av ej 
verkställda beslut än tidigare, där kvinnor numera är 
överrepresenterade. Inom både Social omsorg vuxen – 
funktionsnedsättning och socialpsykiatri samt Social omsorg äldre 
gäller de ej verkställda besluten cirka 61 procent kvinnor. Det är 
svårt att analysera vad detta beror på, men förvaltningen arbetar 
kontinuerligt för att verkställa beviljade insatser med alla brukare 
oavsett kön. 

Barnrättsperspektiv  
Vid beslut som rör barn ska förvaltningen i första hand beakta vad 
som bedöms vara barnets bästa. Förvaltningen arbetar löpande för 
att verkställa beslut tillsammans med det enskilda barnet och 
vårdnadshavare för att hitta den bästa lösningen, exempelvis 
specifika boenden, och säkerställa att barnets rättigheter uppfylls.  
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Förslag  
Förvaltningen föreslår att Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd 
lägger redovisningen av rapporteringen till IVO för kvartal 3 år  
2023 av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS till handlingarna. 

Anders Carstorp  Anna Larsson 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
Enskede-Årsta-Vantör 
stadsdelsförvaltning 

 Enskede-Årsta-Vantör 
stadsdelsförvaltning 
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