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Uppdatering av Stockholms stads program for
upphandling och inkop

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden Gverlamnar forvaltningens tjdnsteutlatande som
svar pa remissen av forslag till uppdatering av Stockholms stads
program for upphandling och ink&p.

Sammanfattning

I budget 2019 fick kommunstyrelsen i uppdrag att uppdatera
stadens program for upphandling och inkdp, med sérskilt fokus pa
strategier for 6kad valfrihet, mangfald och hallbarhet.
Utgangspunkten har varit att synliggdra och forstiarka
inkOpsarbetets strategiska betydelse for utveckling av stadens
verksamheter. Betoning har bland annat lagts pa
kostnadseffektivitet, innovation, utveckling av
bestéllarkompetensen samt en aktiv uppfoljning av stadens inkop.

Forvaltningen anser att det dr positivt att inkop ses som en helhet
dér upphandling ingdr i det 6vergripande inkdpsarbetet. Att mer vikt
laggs pa branschdialog och samarbete kommer ocksa gynna staden
bade kvalitetsmédssigt och ekonomiskt.

Bakgrund

I kommunfullmiktiges beslut om stadens budget 2019 fick
kommunstyrelsen i uppdrag att uppdatera Stockholms stads
program for upphandling och inkdp. Programmet ska i enlighet med
uppdraget uppdateras med sérskilt fokus pé strategier for 6kad
valfrihet, mangfald och héllbarhet.

Stadsledningskontoret har dven sett ett behov av att uppdatera
programmet med hénsyn till resultatet av beslut i
kommunfullmiktige 1 de drenden som legat till grund for arbetet
med utveckling av stadens inkdpsarbete. Det géiller &rendena
Forstarkt gemensam upphandlings- och ink&psorganisation (dnr
171-1308/2016) samt drendet Centralupphandling av gemensamt
upphandlingssystem (E-upphandlingsstéd) och
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avtalshanteringssystem (dnr 170-557/2017). Genomforandet av
uppdragen i dessa tva drenden har skett inom ramen for Projekt
VINST.

Stadsledningskontoret har nu presenterat ett forslag till uppdaterat
program. Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till ett antal
instanser, bland annat Farsta stadsdelsnimnd, for yttrande senast
den 29 november.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ekonomi.

Remissen i sammanfattning

Utgangspunkten vid utarbetandet av forslaget till program for inkop
har varit att synliggora och forstirka inkdpsarbetets strategiska
betydelse for utveckling av stadens verksamheter. Betoning har
bland annat lagts pa vikten av kostnadseffektivitet, innovation,
utveckling av bestillarkompetensen samt en aktiv uppfdljning av
stadens inkop.

Stadsledningskontoret foreslar d&ven en uppdatering av programmet
med hénsyn till resultatet av de beslut i kommunfullmiktige om
utveckling av inkOpsarbetet som har uppnatts inom ramen for
arbetet 1 Projekt VINST (Verktyg for Inkop 1 Stockholms stad).

Forslaget till program har utgétt fran kommunfullméktiges
inriktningsmal for mandatperioden samt mal och uppdrag for olika
verksamheter.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Till innehéll och disposition bygger det i flera delar pa det
nuvarande programmet for upphandling och ink&p.

Foreslaget nytt namn dr Stockholms stads program for inkdp 2020-
2023. Att ordet "upphandling” tagits bort ur titeln syftar till att
inskédrpa att upphandling endast &r ett delmoment 1 ink&psprocessen.

Programmet dr 1 huvudsak uppdaterat respektive forstirkt inom
foljande omraden:

e Justering till kommunfullméktiges nya inriktningsmal

e Betoning av att inkOpsarbetet ska bidra till
kostnadseffektivitet, en vil fungerande konkurrens och en
mangfald av aktorer
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e Mal for inkOpsarbetet

e Bendmningen av programmet

e Tilldgg av stadens gemensamma inkdpsprocess och
processramverk

e Betoning pd frdgor om miljo och klimat inom inkdpsarbetet,
inklusive djurskydd och etisk handel

e Vigledning till kravstdllande inom kost genom stadens
matstrategi God, hdlsosam och klimatsmart mat

e Fokus pa samverkan inom staden géillande bland annat
kategoribaserat arbetssétt!

¢ Betoning pd 6kad anvindning av innovationsupphandling

e Justering av obligatoriska roller och funktioner for
samordning av ink&psarbetet 1 staden

e Giltighetstid for programmet

I samband med att stadens gemensamma inkdpsprocess tagits fram,
har betoningen legat pa att det dr hela inkdpsprocessen, frén behov
till betalning, som dr avgorande for ett effektivt inkdpsarbete. Malet
ar en sammanhaéllen digital inkdpsprocess. For att tydligare betona
vikten av att beakta hela inkopsprocessen, med tyngdpunkt pa
forarbete och en aktiv avtalsforvaltning, foreslar
stadsledningskontoret att bendmningen pd programmet blir
Stockholms stads program for inkop.

Den sammanhallna ink&psprocessen gestaltas genom f6ljande
processkarta.

Kategoristyrning Initiering Kategoriprofil Kategoristrategi '"P'E'“E"‘e"ng “PP‘Oljmﬂg
e - - - - - -

Attest och o Leverans- Fakturamatchning.
inko 3 attest och betalning

Nyckelprocesser

Stadsledningskontoret foreslér att programmet innehéller krav pa att
forvaltningar och bolag ska bidra med resurser till det gemensamma

1 Inkdpsprocessen inom olika produktkategorier planeras och genomférs utifran
analys av t.ex. behov, inkdpsménster och marknadsférhallanden
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kategoribaserade arbetsséttet under programmets giltighetstid. Inom
inkopsarbetet finns en stor potential for samverkan dver hela staden.

Programmet foreslds fungera som inriktning och malbild for stadens
inkdpsarbete under den aktuella perioden, 2020-2023. Fragor om
hur de 6vergripande malen ska genomforas i1 praktiken behandlas i
de tillampningsanvisningar som kompletterar programmet. Dér
beskrivs nirmare specifika strategier och genomforandefragor ur
olika perspektiv.

Utdver forslaget till program for inkop foreslas att klausulen for
meddelarfrihet och meddelarskydd uppdateras. Klausulen framgér
av bilaga 2 till programmet. Uppdateringen omfattar ett
fortydligande av nir klausulen ska tillampas. Klausulen &r i ovrigt
oforandrad vad géller lydelsen och de krav som stills pa
leverantoren.

Vissa ansvarsomraden for nimnder och styrelser uppdateras och
andra laggs till. Utdver de som existerade redan i det forra
programmet har f6ljande punkter omarbetats eller lagts till.

e Ansvaret for upphandling och ingéngna avtal utdkas till att
innefatta hela ink&psprocessen savil som stadens
styrdokument inom ink&p.

e Stadens inkop ska nu anvindas som ett medel for att
kvalitetsutveckla verksamheterna samt for att driva
utvecklingen i innovativ och ekonomiskt, socialt och
ekologiskt héllbar riktning.

e Det specificeras att nimnderna ansvarar for att sdkerstilla att
resurser avsitts for att inférandet av kategoristyrning,
gemensamma arbetssétt, processer och systemstod ska fa
effekt i organisationen. Detsamma géller for sdkerstdllandet
att det finns tillricklig kompetens och tillrdckliga resurser
for att kunna kravstilla, genomfora och folja upp
upphandlingar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pa att stadens program for upphandling
och inkdp uppdateras. En vilfungerande inkOpsprocess ér
ekonomiskt viktigt inom samtliga forvaltningar och bolag. Hur
riktlinjer tillimpas kan pa manga sétt framja stadens mél, bade de
ekonomiska och de som géller en langsiktigt héllbar stad. Att
synliggora och forstdrka inkopsarbetets strategiska betydelse ska
forhoppningsvis bidra till en hogre kvalitet 1 de varor och tjénster
som k&ps in och hjilpa bestillare inom véra verksamheter att gora
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ratt. Detta kan exempelvis innebéra att miljofarliga artiklar utesluts
fran stadens inkopssystem eller att enbart ekologiska livsmedel
finns att tillga.

Samtidigt forvéntas en utveckling mot 6kat fokus pa kvalitet
premiera langsiktigt hallbara produkter och leverantorer. Det ligger
aven 1 linje med stadens mélsittning om 6kad kostnadseffektivitet.
Forvaltningen anser hér att projektet VINST ska kunna spela en
viktig roll genom att inkOpsarbetets strategiska roll synliggors. Att
kompetensutveckling inom inkdp ges 6kad vikt ser forvaltningen
ocksa som en viktig del i att uppnd kommunfullméktiges mal, dar
stadsledningskontoret kan bistd med stod till samverkan inom
staden.

Finansborgarradet tar 1 sitt forslag till budget for 2020 upp att
staden har mycket att vinna pa att ha fordjupad branschdialog med
foretag som verkar i staden. Okad vikt liggs pa samarbeten med
privata aktorer for att forbéttra inkopsarbetet. Exempelvis dr andel
upphandlingar dir marknadsdialog *har genomforts en av de
obligatoriska ndimndindikatorerna for 2020. Forvaltningen foreslar
darfor att ett 6kat fokus laggs pd marknadsdialog dven i
inkdpsprogrammet. I det arbetet har stadsledningskontoret och
serviceforvaltningen en viktig roll vad géller samordning av
forvaltningarna och stottning i det praktiska inforandet av
programmets punkter.

Genom programmets namnbyte signaleras att fokus ska ligga pa
hela ink&pskedjan, dir upphandling ingér. Detta ser forvaltningen
som positivt da det krdvs en helhetsbild for att arbeta pa ett effektivt
och ladngsiktigt hdllbart sétt. Forhoppningen ar dock att upphandling
dven fortsatt har stort fokus 1 och med dess vikt for vil utformade
avtal med leverantorer.

Kostens betydelse, bade vad géller medborgarnas hélsa och stadens
paverkan pa klimatet, ar stor. Som ett steg 1 att arbeta langsiktigt
héllbart anser forvaltningen darfor att det &r positivt att det finns en
gemensam matstrategi for stod med exempelvis kravstéllande
genom God, hdlsosam och klimatsmart mat.

2 Diaglog med aktérer verksamma inom aktuell bransch for att exempelvis f&
kunskap om vilka 16sningar marknaden kan erbjuda eller hur kostnadsbilden ser
ut



-4 Stockholms Tjansteutlatande
1@ stad Dnr FAR 2019/434

Sida 6 (6)

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden dverldmnar
forvaltningens tjidnsteutldtande som svar pa remissen.

Kerstin Sandstrom Marcus Gronqvist
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilaga

Stadsledningskontorets forslag till uppdatering av Stockholms stads
program for upphandling och inkop
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