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Situationen for hemmasittare i Farsta

Svar pa skrivelse fran S och V

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa en skrivelse frdn Socialdemokraterna och Vinsterpartiet om
situationen for hemmasittare i Farsta.

Sammanfattning

I en skrivelse till stadsdelsndmnden stéller Socialdemokraterna och
Vinsterpartiet frdgor om situationen for elever som inte gar i skolan
just nu i Farsta.

Forvaltningen redovisar sitt pagaende arbetet med hemmasittare
genom skolsociala teamet och familjestodsenhetens
familjebehandlare. Forvaltningens arbete far gott betyg av de barn
och ungdomar som far stdd av teamet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och familjeomsorg.

Bakgrund och skrivelsens innehall

Vid stadsdelsndimndens sammantrédde den 4 mars 2021 fick
forvaltningen i uppdrag att bereda en skrivelse fran
Socialdemokraterna och Vinsterpartiet. Partierna vill veta hur
situationen ser ut just nu for elever som inte gar i skolan i Farsta.
Fragorna ar stdllda med tanke pa pandemin, hemundervisning och
att det finns vitt skilda skal till att elever inte gar i skolan.

S och V fragar om det finns ndgon kartldggning dver hur minga
elever som inte deltar i undervisning pa nagot sitt i
stadsdelsomradet och hur stor den andelen 1 sé fall &r. De undrar
ocksé om siffrorna utmérker de sig pa nagot sitt jamfort med andra
stadsdelsomraden och om forvaltningen idag arbetar i ndgon form
med denna grupp och pa vilket sitt.

Avslutningsvis vill partierna veta om det finns mdjlighet for
forvaltningen att stotta hemmasittarna och bryta deras isolering,



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Farsta stadsdelsférvaltning

Storforsplan 36, 11 tr.
Box 113

123 22 Farsta

Véaxel 08-50818000
Fax
farsta@stockholm.se
stockholm.se

Tjansteutlatande
Dnr FAR 2021/150
Sida 2 (7)

exempelvis genom att starta verksamhet ddr man kan samutnyttja
lokaler som forvaltningen redan har.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen har genom familjestodsenheten ett védlfungerande
arbete med insatser for hemmasittande barn och ungdomar
(fortséttningsvis bendmnda barn).

Forvaltningen jamfor sina uppnadda resultat med resultaten for
Skarpnicks stadsdelsforvaltning dé bagge forvaltningarna ingar i
samma skolomrade. Ytterligare statistik finns inte hos lokala
rektorer i forvaltningens skolomrade utan maste 1 sé fall sarskilt
eftersdkas fran utbildningsforvaltningen.

Det gar 4 200 elever i Farstas kommunala grundskolor, exklusive
forskoleklasserna, jamfort med 3 654 elever 1 Skarpnacks skolor.
Andelen elever med mer &n 20 procent franvaro dr 19 procent i
Farsta och 24 procent i Skarpnick. Andelen elever med mer én 50
procent franvaro ér 1,8 procent i Farsta och 2,4 procent i Skarpnéck.

Det ér svért att dra ndgra storre slutsatser utifran dessa data efter ett
ar med pandemin som av naturliga skil har paverkat elevers franvaro

Overgripande samverkan

For att sdkerstilla trygghet for alla barn 1 Farsta deltar
forvaltningens socialtjanst for barn och unga 1 manga olika
samverkansforum. Det finns 6vergripande 6verenskommelser som
Barn 1 behov av sérskilt stod (BUS), 6verenskommelse mellan
kommuner i Stockholms l&dn och Region Stockholm och
samverkansoverenskommelsen mellan skola, socialtjénst, polis och
vér fritidsverksamhet (SSPF). Det finns dven mer operativa
samarbeten, sa som Tillsammansdagarna', For barnets bésta’, Vaga
anmadla vdga vittna, ungdomsmottagningens utétriktade arbete,
faltassistenternas arbete pa skolorna och med skolornas
elevhélsoteam och samverkan med fritiden, polisen.

Orsaker till problematisk skolfrianvaro
Orsaker till problematisk skolfrdnvaro, hemmasittande, kan vara
svarigheter hos individen sjélv, fordldrar och skolan. Forskning

I En informationsdag for stadsdelsomréadets klasser i drskurs 7 med representanter
fran ungdomsmottagning, kyrka, fritid och polis.

2 Ett projekt med Famnens familjemottagning tillsammans med pilotskolan
Fagersjoskolan med fokus pa vardnadshavare och elever i forskoleklass och
arskurserna 1-3 med syfte att Famnen presenterar sig pa fordldraméten for att
stodja och motivera vardnadshavare att vid behov kontakta Famnen for stod i sitt
foréldraskap
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visar att det ofta finns olika orsakssamband hos barnen, bland annat
neuropsykiatriska diagnoser, social fobi, depression, mobbning och
sexuella dvergrep. Aven forildrar har ofta pavisade svarigheter att
ta sitt fordldraansvar pa grund av liknande diagnoser. Skolan fattar
heller inte alltid rétt beslut med anpassning 1 skolmiljon for att
elever ska klara av att aterga till skolan.

Skolsociala teamet

Forvaltningens skolsociala team vid familjestodsenheten arbetar for
ndrvarande med 22 barn med problematisk skolfrdnvaro. Teamet bestér
av tre medarbetare, frdn den 1 ma;j i &r utokat till fyra medarbetare.

Bistandsbedomda uppdrag

Av de 22 barn som det skolsociala teamet arbetar med ar 18
uppdrag bistandsbedomda och beslutade av utredningsenheterna
barn respektive ungdom, efter en ansdkan eller anmélan. Barnen har
en franvaro mellan 50 och 100 procent, ofta ndrmare 100 procent.
Alla dessa barn har dven beslut om bistdnd i form av behandling
tillsammans med sina familjer. Insatsen pagar under 12-24 manader
och snittaldern pa barnen &r 13,5 ar.

Arbetsging bistindsbedomda uppdrag

Nar ett uppdrag inleds traffar teamet socialsekreterare och/eller
representanter fran skolan och forédldrarna och gér igenom
utmaningar, svarigheter och hemmasituationen. Tillsammans med
fordldrarna kommer teamet 6verens om en dag for ett hembesok.
Fore hembesoket far barnet ett brev eller sms fran teamet med bild
pa behandlarna och information om att de vill hélsa pa i hemmet
under max 10 minuter.

Det forsta motet dr avgdrande for hur teamet kommer att lyckas med
sitt arbete och planeras noggrant utifran barnets behov.
Medarbetarna stannar alltid i hallen, lamnar 6ver barnets favoritfika
(som de fatt information om frén fordldrarna fore besoket) och
barnet far hilsa pa terapihunden, om man gjort beddmningen att
hunden kan gynna barnet. Teamet stannar aldrig ldngre &n 10
minuter. De dr glada och positiva till att fa trdffa barnet och berittar
att de har sett fram emot att fi traffa hen. Teamet avslutar med att
frdga om de far komma igen och hittills har personalen aldrig fatt ett
nej. En del barn har sa pass svért for nya personer att teamet ibland
fatt std kvar utanfor och prata med fordldrarna och titta in genom
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minskar dngest och oro hos barnen och gor att de vagar lita pa
behandlarna och tillsammans gora nagot &t sin situation.

Med lyhordhet och forsiktighet ndrmar sig teamet barnen, foresléar
aktiviteter som de vet att de gillar, till exempel att fa visa sitt rum
eller spela ett spel som de tycker om. Nir en kontakt och fortroende
har etablerats borjar teamet successivt foresla aktiviteter utanfor
hemmet som man vet att barnen tycker om.

Under insatsen forsoker teamet hela tiden fa barnet att utdka sin
trygghetszon genom att till exempel baka i forvaltningens lokaler
istillet for hemma eller vara ute 1 en park utan fordldrar. Alla
aktiviteter dr anpassade efter barnets alder och intressen. Teamet
erbjuder dven skolan att ge undervisning med en pedagog frén
skolan i familjestodsenhetens lokaler. Allt sker med syfte att sakta
men sdkert fa barnet till att i ndgon form komma tillbaka till skolan.

Parallellt med arbetet med barnet arbetar familjebehandlarna och
fordldrarna med att kartldgga var svarigheterna finns for att kunna
fokusera pé det i den fortsatta insatsen. Teamet har ocksa mdten
med skolan fOr att forsta situationen dér och vad det dr som blir
svért 1 motet med skolan. Tillsammans diskuterar man fram hur
stodet kan samordnas pa bista sétt.

Arbetsging forebyggande uppdrag

Inom férebyggande, icke bistaindsbedomda insatser dr fem
ungdomar aktuella, med en skolfrdnvaro pa runt 20 procent.
Insatsen pagar i maximalt fyra manader och sedan hostterminen
2020 i ny form. Skolan har motiverat dessa ungdomar och
vardnadshavare att kontakta skolsociala teamet. Insatsen dr oftast en
del av skolans atgérdstrappa vid skolfranvaro. Berorda elever i
arskurs 8 och 9 blir en del av ett pagdende projekt som finansieras
inom ramen for Europeiska socialfonden, men samma arbetsmodell
anvénds for samtliga aktuella elever.

Nar skolan uppmérksammar problematisk franvaro hos en elev
kallar de till m6te med mentor, rektor, elev, vardnadshavare, kurator
och skolsociala teamet. Dér tydliggors skolans ansvar vid 6kad
frdnvaro och skolsociala teamet berittar hur de arbetar.
Vérdnadshavare och elev far vélja om de vill ta del av denna
forebyggande insats i samarbete med skola och socialtjinst eller om
de enbart vill ha insatser och stod av skolan.

Skolsociala teamet samarbetar med skolornas olika resurser, s som
elevhilsoteam, pedagoger och rektor, och med 6vriga funktioner i
forvaltningens familjestodsenhet. Teamet kan ocksé erbjuda stéd pa
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ett mer flexibelt sétt som skolan inte har mdjlighet till. Det kan till
exempel ske genom hembesok, att folja eleven till skolan och
aktiviteter utanfor hemmet och skolan. Det som alltid 4r samma for
alla elever dr den inledande kartldggande fasen. Den innefattar
minst tva individuella samtal med elev och vardnadshavare innan
ett dvergripande planeringsmote halls, dir dven skolpersonal ar
med. Utifrdn det som kommit fram 1 kartldggningen gors en plan
utifrdn elevens och vardnadshavares unika behov.

Om de behov som kommer fram beddms kriva storre insatser eller
paga under en ldngre tid, eller om skolfranvaron okar, stottas
vérdnadshavare att ansdka om mer stdd av socialtjdnsten, samtidigt
som relevanta orosanméilningar gors av skola och skolsociala teamet.

Forvaltningens samverkan med alla berorda skolor fungerar bra.

Uppfoljning

Under ar 2020 hade 29 barn insats av skolsociala teamet. Av dessa
definierade 11 sig som flickor och 18 som pojkar. Alla insatser var
bistandsbedomda. Under 2019 var det 29 barn som fick insatsen,
varav 10 flickor och 19 pojkar. Aven alla dessa insatser var
bistdndsbedomda. Uppfoljning har visat pd en forbattrad situation
for en stor andel av barn och ungdomar efter insats, da 80 procent
av ungdomarna i boksluten sjilva har skattat att deras bekymmer
har minskat.

Resultat 2019

Av de barn och ungdomar som har avslutats har 96 procent upplevt att
det varit positiv att ha kontakt med skolsociala teamet. 64 procent
upplever att situationen i skolan har blivit bittre, 62 procent att
hemmasituationen har forbéttrats, 72 procent att de mar béttre och
kommer ut pa fler aktiviteter. Alla uppger att de skulle rekommendera
en kompis att ha kontakt med skolsociala teamet.

Resultat 2020
Av forra arets ungdomar har 80 procent sjdlva skattat att deras
bekymmer har minskat efter insats.

Analys
Utvirderingarna kan inte sammanstillas pa ett rittvisande sitt
eftersom skolsociala teamet under 2020 fordndrade sina

Farsta stadsdelsférvaltning

Storforsplan 36, 11 tr.

Box 113 uppfoljningsmetoder. Resultat har darfor himtats och sammanstillts
e 000 fran flera utvirderingsformer och fran barn och behandlares
Fax skattningar genom muntliga utvirderingar i slutet av insatsen.
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Sammantaget uppger barnen att deras bekymmer har minskat med
80 procent efter kontakten med skolsociala teamet.

Samtliga barn och deras familjer som varit aktuella under forra aret
har velat fortsitta med insatsen. Den kritik som har forekommit &r
en Onskan om mer kontakt 4n vad teamet har mdjlighet att erbjuda.
Teamet har fatt positiv feedback for ett gott bemdtande och kontakt
med barn som annars har svart for nya manniskor.

Behandlarnas framgang beror i hog grad pé att teamet respekterar
barnens integritet genom att alltid halla det de lovat, till exempel
genom att aldrig stanna ldngre dn 6verenskommet eller utsitta
barnen for nagot som de inte dr forberedda pa. Teamet har kontakter
med barnen flera ganger i veckan och i perioder varje dag.

En annan framgéngsfaktor dr att barn som har haft svart att ta sig ut
ur det egna hemmet getts mdjlighet att besoka familjestddsenhetens
egna lokaler for att baka, pyssla, laga mat och dven fa undervisning
av specialldrare.

Barnen har dven uppskattat att skolsociala teamet narvarar i skolan
om barnen vill det. Teamet kan da visa pa sadant som ar viktigt for
barnen som lararna missar, till exempel att fa material anpassat,
instruktioner bade skriftligt och muntligt och uppmuntran nér
barnen kédnner att det dr for svart. Teamet erbjuder dven aktiviteter
under skolloven for att halla igang eleverna och hjdlpa dem att inte
hamna i ny isolering och fel dygnsrytm och for att underlitta
aterkomst till skola efter lov.

Som ett komplement arbetar familjebehandlare fran familjeteamet
samtidigt med fordldrarna och barnen tillsammans for att hitta
hallbara 16sningar éver tid.

Socialndmndens beviljade medel for skolsociala team 1 ar har
mdjliggjort en utdkning med ytterligare en medarbetare for att mota
behoven. Detta och enhetens arbete med att effektivisera arbetssitt
har lett till att barn nu far bistindsbedémd insats inom fyra veckor
och forebyggande insats med startdatum direkt.

Utdver arbetet med skolsociala team deltar forvaltningen i projektet
Samverkan for 6kad skolnérvaro, ett tvaarigt projekt som
genomfors av Stockholms stad och delfinansieras av Europeiska
socialfonden.

Socialforvaltningen och utbildningsforvaltningen har tillsammans
med stadsdelsforvaltningarna tagit fram en végledning f6r en
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arbetsmodell for skolsociala team som bidrar till en likstédllighet och
okad maluppfyllelse for arbetet i stadens alla skolsociala team.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Gunilla Ekstrand Therese Grahn
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilaga
Skrivelsen
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