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Sammanfattning

Farstas kommunala forskolors resultat i drets forskolundersokning
ar generellt lite ldgre jamfort med tidigare ar. Samma sak géller
resultaten for staden som helhet. Vardnadshavarna i kommunala
forskolor i Farsta ger ett ssmmanfattande omdome som minskat
ndgot i relation till 2020 men ligger i jimforbar nivd med 2019. En
forklaring till de lagre resultaten dr sannolikt effekter av pandemin.

De 6vergripande indexomrddena visar pa nagot hogre resultat for
vardnadshavare till flickor jaimfort med pojkar.

KF indikatorn &r andelen nojda svar (betyg 4 + 5) pa frdgan "Jag ér
som helhet n6jd med mitt barns férskola” och maéts 1 skala 0 - 100.
KF resultatet pa 81% ligger ndgot under stadens resultat pa 84 % for
2021. Over tid visar utfallet for KF p3 en stabilitet i resultatet vilket
indikerar att vardnadshavare upplever forskolorna i Farsta som
trygga, med en god omsorg och utbildning f6r barnen.

I jimforelse av resultaten med stadens utfall och med Farstas egna
forskolor ar det Kost, rorelse och héilsa samt Samverkan med
hemmet dér storst avvikelse finns. Detta trots att bada tva omrddena
har varit prioriterade omraden och har haft storst utveckling over tid
de senaste tre dren. Omradet Utveckling och ldrande indikerar 1
jamforelse med tidigare ar pa en mer stabil eller for nigra fragor en
ndgot nedatgéende trend. Malomradet Normer och virden och barns
inflytande ar ett viktigt arbete 1 forskolornas verksamhet och
resultatet visar pa ett fortsatt stabilt och hogt resultat pa 85 %.

Trots en stabilitet 1 resultaten inom flera omraden och generellt en
hog grad av nojdhet dver tid, finns skillnader i enheternas resultat.
Det giller aven mellan olika forskolor inom samma enhet.

Arligen utvirderas forskoleundersdkningen systematiskt. Resultat
granskas och en gemensam analys formuleras. Detta sammanstélls
sedan 1 tertialrapportering och ligger till grund fér kommande ars
gemensamma mal, férvéntade resultat och uppfoljning. Goda
arbetssdtt och framgéngsfaktorer identifieras och utvecklas vidare
for att appliceras pd kommande arbete. Fokus ligger pé att forbéttra
och utveckla, da det dr viktigt att identifiera behov for att sdkerstélla
hog kvalitet 1 Farsta forskolor
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Bakgrund

Stockholms stad genomfor en arlig forskoleundersokning.
Undersokningen riktas till samtliga vardnadshavare som har sina
barn pa kommunala och fristdende forskolor. Syftet med
undersdkningen &r att fa aterkoppling och underlag till utveckling
av den pedagogiska kvaliteten i varje enskild forskola. Forskolornas
resultat publiceras pé stadens hemsida.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen forskola.

Resultatet i sammanfattning
Frageomraden

Enkétfragorna har formulerats som positiva pastdenden i en skala
frén 1 - Instimmer inte alls till 5 - Instimmer helt. Dessutom finns
alternativet Vet ej.

Pastaendena ar indelade 1 fem omraden:
* Sammanfattande omdome (ndjdhet, trygghet och
rekommendation)
» Utveckling och larande
* Normer och virden
* Samverkan med hemmet
» Kost, rorelse och hilsa

Svarsfrekvens

Svarsfrekvensen i drets undersokning har 6kat inom samtliga
enheter och dr 70 % for de kommunala forskolorna. En 6kning med
fem procent jamfort med foregdende ar. Andelen svarande skiljer
sig stort mellan de olika forskoleomridena, fran 63 % i Farsta
Fagers;jo till 82 % 1 Farsta strand Larsboda. De fristdende
forskolornas genomsnittliga svarsfrekvens ér 61 %.

Svarsfrekvensen for Farstas kommunala forskolor och for stadens
kommunala forskolor totalt framgar av nedanstdende tabell.

Svarsfrekvens | Svarsfrekvens
2021, % 2020, %
Stockholms stad kommunala totalt 68 67
Farsta kommunala totalt 70 65
Farsta Fagersjo 63 63
Farsta strand Larsboda 82 74
Gubbingen 72 67
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Hokaréingen 65 60
Skondal 70 64
Tallkrogen 72 62

Resultat och analys

Stadens forskolor och Farstas kommunala forskolor har generellt
sett mindre ndjda virdnadshavare 2021 jaimfort med 2020. Det kan
sannolikt forklaras med effekter av den pagdende pandemin. Det ar
framst inom omradet Samverkan med hemmet samt Kost, hilsa och
rorelse som vardnadshavarna dr mindre ndjda jaimfort med
foregdende ar.

Alla forskolenheter har 1 uppdrag att analysera sina egna resultat
och vid behov vidta atgérder i syfte att oka kvaliteten och
vardnadshavares upplevelse av en god utbildning i1 forskolan. Nedan
diagram visar det pa det gemensamma mdnster som rader for de
kommunala forskolorna i stadens som helhet.
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— Farsta Kemmunala 4= Staden kommunala

I nedanstaende tabell presenteras resultat for Farsta kommunala
forskolor och for stadens kommunala forskolor totalt gdllande
undersdkningens fem omraden samt KF-indikatorn.
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Farsta | Farsta | Farsta | Staden
2021 2020 2019 2021

Sammanfattande omdome (Nojdhet, 82 84 83 85
Trygghet och Rekommendationer)

Utveckling och ldrande 75 75 77 77
Normer och vérden 85 87 87 88
Samverkan med hemmet 69 77 76 74
Kost, Rorelse och hilsa 74 78 72 78
KF indikator 81 83 82 84

Forskoleverksamheten ldgger stor vikt vid virdnadshavarnas
ndjdhetsomddmen och anvinder resultaten 1 sitt utvecklingsarbete.
Utover forskoleundersokningens resultat dr pedagogernas egna
utvirderingar av det pedagogiska arbetet en viktig del 1 det interna
analysarbetet.

Sammanfattande omdome (nojdhet, trygghet och rekommendation)

Véardnadshavarna i Farstas kommunala forskolor upplever dven
fortsattningsvis 1 hog grad att forskolan &r trygg och séker. For alla
tre frigestdllningarna inom omrédet ligger ndjdheten stabilt, men
med en mindre sdnkning under aret. Trenden 4r detsamma for
stadens Ovriga kommunala forskolor. Analysen visar att resultaten
direkt kan kopplas till den pandemi som pagatt under aret.
Vardnadshavare har inte i samma utstrackning som tidigare kunnat
delta i forskolans dagliga verksamhet. Restriktioner har paverkat
mdjligheterna att ges tilltrade till lokaler p&d samma sétt som fore
pandemin och manga fysiska mdten mellan pedagoger och
vérdnadshavare har minimerats och har framst ersatts av digitala
moten.

Det ér angelédget att forskolornas ledning och personal har en aktiv
kommunikation och dialog med vardnadshavare kring faktorer som
personalens kompetens, personaltdthet, barngruppernas storlek och
sammansattning. Detta 1 syfte att skapa tydlighet kring hur de
strukturella forutsédttningarna hinger ihop med maluppfyllelsen
utifran forskolans laroplan. Ledning och personal foljer upp
fragorna som &r kopplade till vardnadshavarnas ndjdhet och
trygghet utifran den utbildning som erbjudits och de lokala
forutséttningarna som rader for varje specifik forskola.
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Utveckling och ldrande

Resultaten for Farstas kommunala forskolor ligger i paritet med
stadens kommunala forskolor i fyra av sex fraigeomraden.
Nojdheten med forskolornas pedagogiska miljoer och arbetet med
barnens sprakutveckling avviker med ett nagot lagre resultat i
jamforelse med stadens genomsnitt. Samtidigt har Farstas
kommunala forskolor fatt béttre resultat inom ldroplanens
dgmnesomraden sprak och naturvetenskap i jamforelse med 2020. I
verksamhetsplan 2021 &r sprakarbetet ett av de dvergripande
malomradena. Under aret har interna utbildningsinsatser genomforts
for pedagoger om hur man arbetar med flersprakighet. Resultatet
indikerar pd att utbildningsinsatserna har gett en viss effekt.

Nar det géller fragan om barns anvdndande av digitala verktyg har
ndjdhetsgraden hojts under en tredrsperiod fran 63 till 67 %. Storst
Okning har skett under 2021. Det visar pé att forskolornas medvetna
och aktiva arbete med digital kompetens har gett effekt. Digitala
verktyg har 1 storre utstrackning blivit ytterligare ett uttryckssétt
som inkluderats i den befintliga utbildningen. Arbetssétt och
metoder har utvecklats och fordndrats utifran en reviderad laroplan
for forskolan. Det har bidragit till ett mer medvetet och tydligare
arbete 1 forskolorna med de malstyrda processerna for barns
larande.

Forvaltningens arbete med digital dokumentation och
kommunikation har intensifierats under aret, trots det visar inte
resultaten pa forvédntad effekt. Skolplattformen éar ett verktyg for
medarbetarna att arbeta systematiskt med mal och
resultatuppfoljning utifran enhetsspecifika samt nationella mal.
Modulen ger mojlighet for vardnadshavare att ta del av sitt barns
och forskolans dokumentation, information, planering och
uppfoljning av laroplanens och verksamhetens mél. Syftet &r att
bidra till att vardnadshavare far en béttre insyn och insikt 1 hur deras
barns utveckling och lirande dokumenteras och synliggors. Vidare
atgirder krévs for att 6ka anvindningen av skolplattformen som ett
kommunikations — och informationsverktyg mellan forskola och
hemmet.
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Normer och virden

Vardnadshavarna ger ett hogt betyg for forskolornas arbete med
malomradet Normer och virden. Utfallet 85 % ndjdhet visar pa att
det pagér ett aktivt arbete med frimjande, forebyggande och
atgidrdande insatser inom jamlikhet och jamstélldhet
(likabehandling) pa forskolorna. En tédnkbar forklaring till det
stabila och positiva omdomet &r att forskolornas pedagogiska
miljoer utformas med utgéngslége att alla barn far vara i en
tillgénglig och tydlig larmilj6 dér det ges mojligheter i att prova
olika aktiviteter och material. En annan mojlig forklaring som
bidragit till det goda resultatet dr satsningen pa arbetet med barn i
behov av sdrskilt stod. Metoder och forhallningssétt har efter
gemensamma kompetensinsatser och med insatser fran stddenheten
implementerat i verksamheten. Pedagogerna har stérkts i sitt arbete
med att bedriva en inkluderande och jamstilld verksamhet med
fokus pé det som fungerar vil bland barnen och hos medarbetare.

Pa fragestéllningen “Upplever du att ditt barn har diskriminerats i
kontakt med forskolans verksamhet” svararar 98 % av
vardnadshavarna att de inte upplever att deras barn har
diskriminerats. Resultaten visar att det frimst &r
funktionsnedséttning som &r grund for upplevd diskriminering.
Flera vérdnadshavare som uppger att de inte “vill ej ange/vet ej”
som orsak till upplevd diskriminering.

Nir det géller vardnadshavarnas egen upplevelse av diskriminering
anges etnisk tillhorighet och alder utgora den storsta grunden for
upplevd diskriminering och dven i denna frdga har vardnadshavare
flera valt svarsalternativet "vill ej uppge/vet ej. Det finns en
svarighet i att vidare tolka och analysera dessa resultat.

Forskolan ska vara en trygg plats att vistas pa oavsett,
funktionsnedsédttning, kon, etnisk tillhorighet, religion, alder kopplat
till diskrimineringsgrunderna. Férskolenheterna analyserar
resultaten for att identifiera behov och vidta atgérda. Fragan f6ljs
upp pa avdelningsniva och ett strategiskt arbete pagar for att sikra
barns ritt till god utbildning utifran enskilda barn och gruppers
behov.
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Samverkan med hemmet

En trend r att sedan 2019 har varit att malomradet Samverkan och
delaktigheten med vardnadshavare har visat pa en 6kning. Arets
resultat visar pa ett tydligt trendbrott da ndjdhetsgraden for
malomradet dr 69 %, vilket dr en minskning med 8 procentenheter
fran foregéende ar. Stadens genomsnitt har dven det sénkts med sju
procentenheter till 74 %.

Det lagre resultat inom omradet har jamf{orts med samtliga
stadsdelsforvaltningar. Det visar pa genomgéende monster,
forskolorna har generellt fatt ett simre ndjdhetsresultat inom
omradet. De fordndrade trenden for Farsta forskolor och det
monster som genomsyrar staden direkt kan sannolikt hirledas till
pandemins effekter. Férskolorna har foljt folkhdlsomyndighetens
rekommendationer vilket inneburit organisatoriska forandringar
med begransade moten med vardnadshavarna. De har inte i samma
utstrdckning kunnat delta i forskolans verksamhet, besoka
forskolans lokaler, delta i den dagliga utbildningen eller i olika
forskoleforum pd samma sitt som fore pandemin.

Resultatet 1 enkéten dir frageomradet “Jag upplever att jag pa ett
enkelt sdtt kan kommunicera digitalt med mitt barns forskola™
ligger stabilt men med en mindre sdnkning fran 50 till 49 %.
Resultatet har inte 6kat i den omfattning som forvéntats.
Kommunikation till vardnadshavare har varit ett prioriterat
malomrade under aret. Den 14ga ndjdhetsgraden samt
dterkommande kommentarer i undersdkningens del Oppna svar
indikerar att skolplattformen behdver utvecklas for att forenkla och
tydliggéra kommunikationen med vardnadshavare. For att 6ka
resultatet dr fordldrasamverkan och dialog med vardnadshavarna
fortsatt ett prioriterat omrade.

Pé frageomradet “Jag kinner mig vilkommen att stdlla fragor och
framfora synpunkter pd verksamheten” ar resultatet 1 arets
undersokning 73 %, att jamforas med tidigare ar pa 80 %.
Forvaltningens bedomning ar att d&ven detta resultat kan hérledas till
effekterna av pandemin. Ett utvecklingsarbete kommer att
genomforas for att sdkra att vardnadshavarnas synpunkter och
klagomal systematiskt analyseras och anvénds som en del av
forskolornas systematiska kvalitetsarbete.
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Resultatet for frageomradet "Mitt barns utveckling och ldrande
dokumenteras och synliggdrs” har fatt ett lagre resultat jamfort med
foregdende ar, 61 mot 55 %. Forskolorna bedriver ett aktivt och
medvetet arbete med att dokumentera hur utbildningen genomfors,
men forutsdttningarna méaste ses éver och sdkras. En revidering av
pedagogisk utvecklingstid for medarbetare kommer genomforas
under hosten 2021 for att skapa likvérdiga villkor for
dokumentation och synliggdrande av barns utveckling och ldrande.
Pedagogernas kontinuerliga information i skolplattformen riktad till
vardnadshavare forvéntas pé sikt ge dem béttre insikter i hur deras
barns utveckling och lirande dokumenteras och synliggors.
Forvaltningens hypotes dr att ovanstdende informationsinsats
kommer ge resultat i kommande ars forskoleundersokning.

Kost, rorelse och hdlsa

Vérdnadshavarna ér i hog grad ndjda med forskolornas arbete inom
omrédet kost, rorelse och hélsa. Det som drar ner resultatet nagot ar
fradgan "Jag dr nojd med informationen jag far om maten pd
forskolan” dir resultatet dr 66 % ndjdhet, vilket dr 9 procentenheter
lagre &n foregaende ar.

Pé frigan “Jag upplever att mitt barns forskola serverar en
varierad och ndringsriktig mat” svarar 81 av vardnadshavarna
positivt, en hojning med en procentenhet mot foregaende ar. En
trolig forklaring till det positiva omddmet ar det aktiva och
malmedvetna arbetet som bedrivits pé forskolorna de senaste aren
gillande kosten.

Inom frageomradet “Jag upplever att mitt barn uppmuntras till
fysiska aktiviteter” ger vardnadshavarna ett positivt omdome pa 82
% jamfort med 79 % forra aret. Farstas kommunala forskolor har
under ett ar deltagit 1 en forskningsstudie tillsammans med
Karolinska institutet med syfte att undersdka barns rorelsemdonster.
Ett medvetet arbete pagar i1 forskolorna for att 6ka barns fysiska
aktivitet samt méta, folja upp och utveckla barns rorelsemonster i
forskolan.

Jamstdlldhetsanalys

Forskoleundersokningen berdr bade flickor och pojkar och darfor ér
jamstélldhetsperspektivet relevant och en jimstilldhetsanalys ska
goras. Undersokningens resultat presenteras uppdelat bade for
helgrupp och efter kon. De vergripande indexen i arets
undersdkning visar pa nagot hogre ndjdhetsresultat for
vérdnadshavare till flickor jamfort med pojkar.
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Flickor Pojkar Flickor/Pojkar index
Farsta 2021 Farsta 2021 Staden 2021
Sammanfattande omdome 85 80 85
Utveckling och larande 77 73 77
Normer och virden 87 83 88
Samverkan med hemmet 71 67 74
Kost, rorelse och hélsa 75 73 78
KF indikator 83 80 84
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Skillnaderna mellan flickor och pojkar ligger p4 samma nivéer som
foregaende ar. Det gér inte att pd dvergripande niva harleda
resultatet direkt till utbildningen i férskolan. Det har visat sig vara
svart att faststédlla orsaksforhdllande till uppvisade olikheter.
Forskolan har ett ansvar for att motverka konsmonster som
begréinsar barnens utveckling, val och ldrande. Pedagogerna har 1
uppdrag att fundera 6ver varfor vardnadshavare till flickor verkar
vara generellt mer ndjda &dn vardnadshavare till pojkar. Enligt
laroplan ska forskolan aktivt och medvetet frdmja alla barns lika
rattigheter och mgjligheter, oberoende av konstillhorighet.
Jamstélldhetsperspektivet ska inkluderas i det systematiska
kvalitetsarbetet.

Atgdirder

Trots generellt stabila ndjdhetsresultat 6ver tid uppvisar
forskoleundersokningen skillnader inom och mellan enheternas
resultat. Den pidgdende pandemin under éret &r en del av
forklaringen till att resultaten inte ntt den 6nskad effekt som
forvintats. Ett kontinuerligt arbete pagar for att 6ka kvaliteten 1
verksamheten och vardnadshavare samt barns n6jdhet med Farstas
kommunala forskolor. Det géller &ven mellan olika férskolor inom
samma enhet. For att bibehalla den positiva utvecklingen av svars-
frekvensen, 0ka andelen ndjda vardnadshavare i kommande
undersokning har flera dtgirder paborjats respektive planerats
utifrin arets resultat.

Forskolans ledningsgrupp har gjort en analys av drets resultat pa
overgripande niva. Enheterna har analyserat resultat bade pd enhets-
och forskoleniva. Forskolor med laga resultat och eller nedatgdende
resultat tar fram handlingsplaner med forbattringsatgérder.
Resultatet i respektive enhet kommuniceras med vardnadshavarna
under éret.

Undersokningens resultat ligger till grund for forvaltningens
fortsatta utvecklingsarbete. Enheterna utgar fran undersdkningen
resultat dd de utformar sina lokala verksamhetsplaner for
nidstkommande. Forvaltningen planerar gemensamma
kompetensinsatser for samtliga forskolenheter

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens redovisning av 2021 &rs brukarundersokning vid
Farstas kommunala forskolor.
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