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Reviderade riktlinjer for handlaggning av
egenavgifter for vuxna i HVB, familjehem m.m.

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen av forslag till reviderade
riktlinjer for handlaggning av egenavgifter for vuxna i HVB,
familjehem m.m.

Sammanfattning

Stockholms stads nuvarande riktlinjer for handlaggning av
egenavgifter for vuxna i HVB, familjehem m.m. antogs av
kommunfullmiktige 2004. Riktlinjerna behandlar egenavgifter for
insatser till vuxna personer som ér aktuella inom individ- och
familjeomsorgen. I budget 2021 fick socialnimnden 1 uppdrag att i
samarbete med kommunstyrelsen ta fram anvisningar for samtliga
egenavgifter inom individ- och familjeomsorgen for att skapa
likstéllighet i staden.

I socialndmndens forslag till reviderade riktlinjer har upplagget
andrats och nya avsnitt lagts till for att fortydliga handldggning och
hantering av egenavgifter. Bland annat har ett avsnitt om
egenavgifter for olika malgrupper lagts till och en tabell for
egenavgifter har uppdaterats och lagts in i riktlinjerna. Vidare har
en lathund for handldggning av egenavgifter tagits fram och lagts
till som bilaga till riktlinjerna.

Den huvudsakliga fordndringen avser hantering av fakturering av
egenavgift till den enskilde. Andringen innebir att placerande
ndmnd alltid ska betala hela virdavgiften, inklusive egenavgiften,
till vardgivaren och fakturera den enskilde den beslutade
egenavgiften. I de fall dir den enskilde dr beréttigad till
forsorjningsstod till egenavgiften kan det vara aktuellt med en
intern fakturering, beroende pa lokala rutiner.



w Stockholms

Reviderade riktlinjer for handlaggning av
egenavgifter for vuxna i HVB, familjehem
m.m. Remiss

Tjansteutlatande
Dnr FAR 2022/430
Sida 2 (4)

Bakgrund

Vardavgifter for vuxna som har beviljats vard i hem for vard eller
boende (HVB), familjehem m.m. faststélldes av
kommunfullméktige i budget 2000 och har darefter reglerats arligen
1 samband med fullmiktiges beslut om budget. Stockholms stads
nuvarande riktlinjer for handldggning av egenavgifter for dessa
vardformer antogs av kommunfullméktige 2004 och uppdaterades
senast 2012. Riktlinjerna géller egenavgifter for insatser till vuxna
personer som &r aktuella inom individ- och familjeomsorgen
inklusive socialpsykiatri.

I budget 2021 fick socialndmnden i uppdrag att i samarbete med
kommunstyrelsen ta fram anvisningar for samtliga egenavgifter
inom individ- och familjeomsorgen for att skapa likstdllighet i
staden. I enlighet med uppdraget genomforde socialforvaltningen
och stadsledningskontoret en dversyn av egenavgifterna under
2021, och under aren 2021-2022 utarbetades ett forslag till
reviderade riktlinjer av socialforvaltningen i samarbete med
foretradare for stadsdelsforvaltningarna. Samverkan har ocksa skett
med stadsledningskontorets juridiska avdelning.

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till ett antal instanser,
bland annat Farsta stadsdelsnimnd, for yttrande senast den 14
oktober.

Remissen i sammanfattning

Egenavgift dr den avgift som kommunen kan ta ut av den enskilde
for en tjanst. Bestimmelserna om egenavgifter i1 socialtjanstlagen,
SoL, skiljer pa stod- och hjilpinsatser av behandlingskaraktér och
andra stod- och hjélpinsatser. Avgifterna regleras i 8 kap. SoL.
Beslut om egenavgift fattas enligt 8 kap. 1 § SoL. Mojlighet att helt
eller delvis efterskénka ersittningsskyldigheten regleras 1 9 kap. 4 §
SoL.

I forslaget till reviderade riktlinjerna har upplégget dndrats och nya
avsnitt har lagts till for att fortydliga handlaggning och hantering.
Bland annat har ett avsnitt om egenavgifter for foljande mélgrupper
lagts till: missbruk, avhoppare fran kriminella grupperingar/nétverk
och deltagare 1 sociala insatsgrupper (SIG), vald i néra relationer,
hedersrelaterat véald och fortryck, prostitution och ménniskohandel
for sexuella andamal samt sexuellt vald oavsett relation och
socialpsykiatri. En tabell for egenavgifter har uppdaterats och lagts
in 1 riktlinjerna. Vidare har en lathund for handldggning av
egenavgifter tagits fram och lagts till som bilaga till riktlinjerna.
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Rutor har lagts till med hinvisningar till stadens riktlinjer for
handldggning av ekonomiskt bistdnd, avgiftssystem for stdd och
service till personer med funktionsnedséttning under 65 ar,
Socialstyrelsens handbok Handldggning och dokumentation inom
socialtjdnsten och information pa stadens hemsida géllande god
man och forvaltare.

Den huvudsakliga fordndringen avser hantering av fakturering av
egenavgift till den enskilde. Andringen innebir att placerande
forvaltning alltid ska betala hela vardavgiften (inklusive
egenavgiften) till vardgivaren och fakturera den enskilde den
beslutade egenavgiften. I de fall dir den enskilde dr beréttigad till
forsorjningsstod till egenavgiften kan det vara aktuellt med en
intern fakturering, beroende péa lokala rutiner.

Ett avsnitt om forhallandet mellan bistandsbeslut och beslut om
egenavgift har lagts till. Dér finns ett fortydligande om att
bistandsbeslutet inte kan villkoras med att den enskilde betalar
egenavgift.

I nuvarande riktlinjer framgér att den enskilde, vid vard och
behandling for missbruk, i normalfallet ska betala egenavgiften
direkt till vardgivaren efter beslut 1 respektive nimnd. Detsamma
giller vid upphandlad missbrukarvard vid stdd- och
omvardnadsboende. Vid placering i ndgot av socialndmndens
boenden ska didremot stadsdelsndmnden betala hela
placeringskostnaden till vrdgivaren. I dessa fall méste
stadsdelsndmnden sjdlv ta in egenavgiften frén den enskilde. Vid
upphandlade stéd- och omvéirdnadsboenden (HVB) inom
socialpsykiatrin ska den enskilde betala egenavgiften till den
placerande stadsdelsnamnden.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och
familjeomsorg.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att utformningen av de nya riktlinjerna ér
tydligare och mer anvédndarvinlig én tidigare da det nu finns
hjédlpsamma hanvisningar och bra konkreta exempel i texten.

Den stora fordndringen dr att mojligheten for brukaren att betala
egenavgiften direkt till utféraren forsvinner. Alla egenavgifter
kommer att gé via stadens fakturahanteringssystem. Tidigare kunde
faktura pd egenavgift gi direkt till ekonomiskt bistdnd om personen
var aktuell ddr, men nu ska all administration ga via bestillande
enhet. Faktura ska uppréttas av administrator och skickas till klient.
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Detta medfor 6kad administration och merkostnader for att uppritta
en pappersfaktura.

Fakturor gillande boende och egenavgifter kommer i efterhand sa
det blir en lang fordrojning frén att klienten de facto bor och att
hyran for boendet kommer. I bidsta fall bor klienten kvar och da
finns en adress dit fakturan kan skickas. Det dr dock relativt vanligt
att klienter avbryter sin insats och forsvinner ut i hemldshet och da
ar risken att de som har egen inkomst eller betalar sjalv med
forsorjningsstdd inte har pengar kvar eller att de inte ens fér
fakturan. Detta innebdr minskade intékter.

I de fall en klient har avbrutit planeringen kommer det att krdvas en
tat samverkan internt inom forvaltningen for en samstimmig
beddmning av om rétten till bistdnd kvarstr fran det att beslut om
insats har fattats till det att fakturan har upprittats. Om inte en
samstdimmig bedomning sker kommer stadens kostnader for mat
och hyra att oka.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden Gverldmnar
forvaltningens tjdnsteutldtande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Gunilla Ekstrand Therese Grahn
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Farsta stadsdelsforvaltning Farsta stadsdelsforvaltning
Bilaga

Socialndmndens forslag till reviderade riktlinjer f6r handlaggning
av egenavgifter for vuxna i HVB, familjehem m.m
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