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Uppfdljning av gruppbostader enligt LSS och
SolL - Farsta nya gruppbostader

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redovisning av
uppfoljningen av bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS
och SoL— enheten Farsta nya gruppbostider.

Sammanfattning

Forvaltningen har genomfort en uppfoljning av Farsta nya
gruppbostider, som bedriver verksamhet enligt bade LSS och
socialtjdnstlagen. Beddmningen &r att enheten bedriver en vl
fungerande verksamhet dér de boende fér stod efter behov och ar
delaktiga och har inflytande dver sin vardag utifrdn egna
preferenser och de mal som finns i genomforandeplanen.

Det finns dock ett behov vid enheten att se dver rutinerna for intern
och extern samverkan och rapportering av lex Sarah samt
verksamhetens arbete med egenkontroll.

Bakgrund

Respektive stadsdelsndmnd ansvarar for att folja upp de kommunala
verksamheterna i egenskap av huvudman. Uppfoljning sker bade pa
individniva och Overgripande niva. Nar det géller uppfoljning av
privat verksamhet och entreprenader har stadens sedan tidigare en
utarbetad stadsgemensam uppfoljningsmall med granskningsfrigor,
som stadsdelsndmnderna tilldmpar arligen inom ramen f6r LOV
(lagen om valfrihetssystem).

Aven verksamhet som drivs i egen regi foljs upp &rligen, med den
skillnaden att den stadsgemensamma uppfoljningsmallen inte har
tillampats. For att fa till stind en mer systematisk och enhetlig
uppfoljning oberoende av driftform har forvaltningen i ar borjat
tillimpa den stadsgemensamma uppfoljningsmallen dven nér det
géller verksamhet som drivs i egen regi.
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Verksamhetsuppfoljningen

I detta tjansteutlatande redovisas forvaltningens uppfoljning av
enheten Farsta nya gruppbostider, som omfattar Lilla Skondals
gruppbostad och Pepparvigens gruppbostad enligt LSS, Giggen
servicebostad enligt LSS samt Lingberga gruppbostad enligt SoL.

Det sammanlagda antalet boende 1 de olika verksamheterna &r 30
(18 mén och 12 kvinnor), som har beviljats insatsen med stod av
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, och
socialtjanstlagen, SoL. De boende har olika utvecklingsstdrningar
och neuropsykiatriska funktionsnedsittningar. Uppfoljningen
genomfordes pa plats den 13 april i &r. Vid uppfdljningen deltog
ansvarig chef, samordnare och tva stodassistenter.

Resultatet av verksamhetsuppfoljningen

Bedomningen é&r att enheten bedriver en vél fungerande verksamhet
dér de boende fér stod efter behov och dr delaktiga och har
inflytande 6ver sin vardag utifran egna preferenser och de
individuella mél som finns 1 genomforandeplanen.

De boende fér stdd i att delta i olika sociala och hdlsofrimjande
aktiviteter som anordnas av verksamheten, savél individuellt som 1
grupp. De har ocksa mojligheter att foresla och pdverka vilka
gruppaktiviteter som ska anordnas.

Nar det géller medarbetarna 1 verksamheten finns ett bra uppligg
for att introducera nya medarbetare i arbetet och for att presentera
nya medarbetare for de boende. Det finns ett bra uppldgg for att fa
medarbetaren insatt i sitt uppdrag och initiera kontakter med de
boende.

Medarbetarna erbjuds fortlopande olika former av
kompetensutveckling. For ndrvarande pagar byte av titulatur inom
verksamhetsomridet funktionsnedséttning, den nya titulaturen &r
stodassistent. Denna fordandring innebér ocksé sérskilda
utbildningssatsningar for att hoja kompetensen hos de medarbetare
som saknar adekvat underskoterskeutbildning for att i kalla sig
stodassistent.

Verksamheten har ett ledningssystem for ett systematiskt
kvalitetsarbete som ger medarbetarna forutsattningar att gora ett
gott arbete och mojlighet att fortlopande kunna utveckla stodet till
de boende. Visentliga arbetsprocesser ér tydliggjorda och
tillhérande rutiner finns dokumenterade.
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Dock behover vissa av dessa rutiner revideras och konkretiseras
ytterligare for att de ska fungera mer védgledande i det praktiska
arbetet. Det giller bland annat det interna samarbetet runt de boende
och samarbetet med externa verksamheter som de boende ocksé har
kontakt med. Det giller 4ven rapporteringen enligt lex Sarah dar
nuvarande rutin inte &r tillrdckligt konkret for att medarbetaren ska
veta nér det ska rapporteras och till vem.

Dérutover behover verksamheten se over arbetet med sin
egenkontroll av olika resultat och nédvéndiga arbetsrutiner samt
kvaliteten pé den sociala dokumentationen. Egenkontrollen behdver
bli mer systematisk och mer likvardig hos de olika
delverksamheterna inom enheten. Forbattrings- och
utvecklingsomradena ar kiinda av ansvarig chef och ett
forbattringsarbete ska pabdrjas.

Vid senaste brukarundersdkningen presenterades ingen
resultatrapport specifikt for enheten Farsta nya gruppbostéder pa
grund av for fi svarande. Enheten kommer infér hdstens
brukarundersokning att gora en sdrskild satsning for att fa fler
boende att svara pa enkéten. Enheten kommer att ta hjilp av
personal frén andra verksamheter som utses som frigeassistenter
med uppdrag att pd olika sitt stodja och underlitta for de boende att
besvara enkétfrdgorna.

Main och kvinnor finns bland de boende och ett aterkommande tema
vid arbetsplatstraffar och team-moten beror och uppméarksammar
frdgor om bemoétande och forhallningssitt visavi de boende. Syftet
ar bland annat att motverka skillnader 1 bemdtande som kan bero pa
kon.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och
familjeomsorg.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens redovisning av uppfoljningen av bostad med sérskild
service for vuxna enligt LSS och SoL — Farsta nya gruppbostéder.

Gunilla Ekstrand Therese Grahn
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
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