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Forslag till beslut

1.

2.

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens forslag till
verksamhetsplan och budget for 2024.

Némnden overldmnar verksamhetsplan och budget till
kommunstyrelsen.

Némnden ansoker om budgetjustering avseende
driftmedel for lokala atgérdsprogram for
vattenforekomster om 0,4 miljoner kronor.

Némnden ansoker om budgetjustering avseende
driftmedel for biologisk méngfald om 0,8 miljoner
kronor.

Némnden ansoker om budgetjustering avseende
driftmedel for Hogtider och evenemang 1 fokusomraden
om 0,5 miljoner kronor.

Némnden ansoker om budgetjustering avseende
driftmedel for lokalt arbete for demokrati och minskliga
rattigheter om 0,9 miljoner kronor.

Néamnden ansoker om budgetjustering for
investeringsmedel for biologisk mangfald om 0,9
miljoner kronor.

Néamnden ansoker om budgetjustering for
investeringsmedel for klimatinvesteringar om 0,7
miljoner kronor.

Néamnden ansoker om budgetjustering for
investeringsmedel for trygghetsinvesteringar om 1,5
miljoner kronor.
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10. Ndmnden ansoker om budgetjustering for
investeringsmedel for Stockholm vid vatten om 0,5
miljoner kronor.

11. Namnden godkédnner omslutningsférandringar om 153,6
miljoner kronor.

12. Namnden godkénner forvaltningens forslag till
resultatenheter enligt bilaga 1.

13. Namnden ansoker om 151 000 kronor for
kompetensutveckling enligt bilaga 10.

14. Namnden godkénner forvaltningens forslag till att hoja
lokalschablonen for Farsta dagliga verksamhet ar 2024
till 174 kr per dag vid heltids narvaro och till 140 kr per
dag vid deltids nérvaro.

15. Ndamnden hemstiller hos kommunfullméktige, forutsatt
att ansOkan om trygghetsinvesteringsmedel beviljas, att
andra de lokala ordningsforeskrifterna sa att de omfattar
den nya hundrastgérden i Hokaréngen (bilaga 3.2).

Gunilla Ekstrand
Stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Verksamhetsplan och budget for 2024 for Farsta
stadsdelsndmnd har utformats med utgadngspunkt i
kommunfullméktiges mél, riktlinjer, uppdrag och
ekonomiska ramar som faststélls 1 stadens budget for
2024. Stadsdelsndmnden har 1 sin planering konkretiserat
kommunfullmiktiges mal genom att formulera nimndmal,
indikatorer och aktiviteter som véntas bidra till att malen
uppnés.

Bakgrund

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning ska samtliga
ndmnder uppritta en egen budget/verksamhetsplan for det
kommande aret, med utgdngspunkt fran den budget som
kommunfullméktige har faststillt. I budgeten beslutar
kommunfullmiktige om inriktningsmal, mal for
verksamhetsomridena samt indikatorer och aktiviteter som
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tillsammans mater maluppfyllelse. Ndmnderna och
bolagsstyrelserna konkretiserar kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradena genom egna mal i verksamhetsplanen.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats av stabsenheten tillsammans med
forvaltningsledning 1 samrdd med chefer och nyckelpersoner
inom respektive avdelning.

start.stockholm
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Inledning

Verksamhetsplanen for Farsta stadsdelsndmnd anger inriktningen pa nimndens verksamhet
under ar 2024. Den utgar fran kommunfullméktiges budget med dess tre 6vergripande
inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden
2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder réttvis klimatomstillning

3. Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med utbildning, jobb och bostidder for
alla

Dessa mal har konkretiserats till 16 mer avgrinsade mal for nimndens olika
verksamhetsomraden. Stadsdelsnimnden ska i sin planering ytterligare konkretisera
kommunfullméiktiges mal genom att ta fram ndmndmal som ar specifika och métbara genom
indikatorer som kopplas till méluppfyllelse. Dessutom tar varje enhet fram enhetsspecifika
mal och arbetssitt som ytterligare konkretiserar hur varje enskild enhet ska arbeta for att
kommunfullméktiges och ndmndens mal ska nés.

All verksamhetsplanering och uppfoljning sker i stadens webbaserade system for ledning och
styrning (ILS-webb), dir d&ven ndmndens vésentlighets- och riskanalys med internkontrollplan
utformas och f6ljs upp. Verksamhetsplanen foljer den disposition som anges i stadens
anvisningar, riktas till stadsdelsndmnden och tillstdlls kommunstyrelsen.

Stadsdelsnamnden och rad

Stadsdelsndmnden bestar av 13 ledamdter och 13 ersdttare. Kommunfullméktige utser
ledaméter och erséttare 1 stadsdelsnamnden. Farsta stadsdelsndmnd leds av ordforande (V)
och 1:e vice ordférande (M) samt 2:e vice ordforande (S). Stadsdelsndmnden fattar beslut om
mal och inriktning for de verksamhetsomraden som kommunfullméktige delegerat till
ndmnden.

Ett pensionérsrad och ett rdd for funktionshinderfrdgor dr knutna till stadsdelsndmnden. Radet
for funktionshinderfrigor 4r gemensamt med Enskede-Arsta-Vantor och Skarpnick
stadsdelsndmnder. Ndmnden har tva rddgivande organ, en hdllbarhetsberedning for fragor om
milj6é och klimat, stadsmilj6, ndringsliv, kultur, foreningsliv, demokrati och jamlikhet samt en
trygghetsberedning for fragor om brottsforebyggande arbete och trygghet. Beredningarna
bestér av sju ledaméter vardera och de utses av stadsdelsndmnden bland nimndens ledamoter
och ersdttare. Radens uppdrag ar att folja och bereda frdgor inom respektive omrdden samt
bidra med underlag for nimndens stéllningstaganden i dessa fragor.

Néamnden utreder inrdttande av ett lokalt ungdomsrad i syfte att skapa ett demokratiskt forum
som Okar ungdomars mojlighet att paverka lokalt beslutsfattande.

Stadsdelsnamndens ansvarsomrade

Stadsdelsndmndernas ansvar omfattar bland annat kommunal férskoleverksambhet,
dldreomsorg, stdd och service till personer med funktionsnedsittning, individ- och
familjeomsorg, socialpsykiatri, kultur och fritid for barn och unga, ekonomiskt bistand,
arbetsmarknadsétgérder, konsumentvigledning och stadsmiljo.
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Ekonomiska férutsattningar
Stadsdelsndmnden har tilldelats en nettobudget for ar 2024 om 1 970,3 miljoner kronor. I
jamforelse med tilldelad budgetram for 2023 okar driftsbudgeten med 90,5 miljoner kronor.

Forvaltningsorganisation

Stadsdelsdirektdren har det overgripande ansvaret for all verksamhet, svarar infor
stadsdelsndmnden och leder forvaltningen tillsammans med avdelningscheferna, som vardera
ansvarar for respektive verksamhetsomrdde. Forvaltningens organisation bestir av
avdelningarna: Férskola, Aldreomsorg, Stadsutveckling, Individ- och familjeomsorg, samt
HR och Ekonomi. Overgripande stodfunktioner ligger samlat i stadsdelsdirektdrens stab. Fran
och med 1 januari 2024 kommer Farsta Fritids verksamheter (avdelningen stadsutveckling)
verka inom tva enheter istéllet for en. Syftet med omorganisationen é&r att skapa rimligare
chefsuppdrag samt en storre ndrhet mellan medarbete och chef. De nya enheterna kommer
heta Fritid inre och Fritid yttre.

Stadsdelsdirektor

Stabsenhet

Hr och ekonomi Aldreomsorg

Individ- och
familjeomsorg

Stadsutveckling

Namndens planerade verksamhet under 2024
Langsiktigt hillbar ekonomi och goda forutsittningar for vilfird

En stark och héllbar ekonomi ldgger grunden for en jamlik vélfard. Verksamheterna f6ljs upp
och anpassas kontinuerligt for att rymmas inom faststélld budgetram for att invanarna ska fa
storsta mojliga nytta for skattepengarna. Namnden ska sdkerstilla ett effektivt
lokalutnyttjande. Namnden har tagit fram en kompetensforsorjningsplan och planerar att inom
ramen fOr innovationsarbetet att sétta sirskilt fokus pa kompetensforsorjningen. Medarbetare
erbjuds mojlighet till vidareutbildning till underskoterska, barnskdtare och yrkestitulatur inom
LSS. Det systematiska arbetsmiljéarbetet ska utvecklas i och med stadens nya systemstod och
andelen timavlonade, visstidsanstillda och deltidsanstillda ska fortsiatta minska.

Extern finansiering ska sokas for ett antal olika projekt, till exempel vélfardsteknik inom LSS
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samt och ESF-medel finansierar ett kompetenslyft inom dldreomsorgen. Namnden ska i
samband med verksamhetsplanen besluta om en handlingsplan for att motverka véalfardsbrott
och 0kad samverkan och kunskap kring upphandling och avtal planeras. Malet &r att minska
antalet felaktiga utbetalningar och oegentligheter. Nimnden ska ocksa kravstilla sociala och
miljomassiga villkor i samband med upphandling i de fall dér det &r mojligt.

Arbetet med informationssdkerhet fortgar och under aret ska en forvaltningsorganisation for
omhéndertagandet av it-stdd etableras. Innovationsarbetet ska ske i enlighet med Farstas
innovationsstrategi.

Lés mer under mal 2.1, 2.2, 3.1, 3.4 och 3.5
En levande och hallbar stad

Farsta ska priglas av nytinkande nér det kommer till milj6- och klimatdtgérder. Ndmndens
klimat- och milj6arbete ska bidra till mélet om att Stockholm ska vara klimatpositivt till &r
2030. Krav i samband med inkdp, minskat matsvinn, effektiv energianvéndning, aterbruk ar
nagra insatser som planeras i nimndens verksamheter. Namndens forskolor ska arbeta for att
oka barns kunskaper om klimat- och milj6. Namnden har s6kt medel for att ha betesdjur dven
under 2024 1 syfte att stirka den biologiska méngfalden och avser dven utveckla arbetet med
gemensamma odlingar och biotopskyddsomraden.

Néamnden ska bidra med det lokala perspektivet 1 stadsutvecklingen. Minskad segregation och
blandad bebyggelse, dér avstinden mellan vardagens malpunkter héller gang- och
cykelavstand ska efterstrivas. Forutsattningar f6r kultur och idrott dr viktiga och ndimnden ska
tillhandahalla ett brett kultur-, idrotts- och friluftsliv ddr det erbjuds nagot for alla ndmndens
malgrupper.

Det vriakningsforebyggande arbetet ska fortgd med sérskilt fokus pa barnfamiljer och dldre.
Néamnden ska stotta det lokala ndringslivet och sérskilt stotta foretag och organisationer som
ar inriktade pa social- och miljoméssig héllbarhet att etablera sig Farsta.

Ldas mer under mal 1.1, 1.5, 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5 och 3.6
En trygg och siker stad som hiller samman

Néamnden ska arbeta for att oka tryggheten lokalt 1 Farsta. Insatser ska vidtas for att minska
ojamlikheten i enlighet med ambitionerna i Agenda 2030. Det forebyggande arbetet dr centralt
och samarbetet med och mellan forskolan, socialtjdnsten, fritidsverksamheterna, regionen och
Polisen dr prioriterade. De forebyggande sociala insatser baserade pa vetenskap och beprovad
erfarenhet, inte minst de som riktar sig mot unga 1 riskmiljoer. Platssamverkan ska fortsitta
och utvecklas vid behov.

En lokal lagesbild har tagits fram i samarbete med den lokala polisen och ska ligga till grund
for de kommande drens arbete. Beredskapsformagan ska stirkas under aret och en
sektorsorganisation inom civil beredskap ska ovas.

Forskolan och fritidsverksamheten &r tva viktiga forebyggande insatser. Nimnden ska arbeta
for en hog inskrivningsgran 1 forskolan och barn ska fa stod utifran sina behov.
Fritidsverksamheten ska arbeta for ett brett utbud for alla malgrupper. Dagkolloverksamheter
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och andra fritidsaktiviteter ska erbjudas kostnadsfritt och arbetet med en fritidslots som ska
lotsa barn och unga ritt inom fritidsaktiviteter ska fortga under aret. Namnden ska uppdatera
regler och taxor for upplatelse av nimndens lokaler i syfte att stirka foreningslivet.

Barnrittsarbetet ska utvecklas ytterligare och fler av nimndens 6vergripande beslut ska
foregas av en barnkonsekvensanalys. Arbetet med nationella minoriteter, ménskliga
rattigheter, jdmstilldhet och HBTQI-personers rittigheter ska starkas i1 enlighet med stadens
program. Flera verksamheter som dnnu inte genomfort HBTQI-diplomering ska gora det
under 2024. Medborgardialogen ska utvecklas och alla beslut som paverkar Farstas invanare
och verksamheternas brukare ska foregas av en dialog och foljas upp med en aterkoppling till
de som berdrs. Medborgarbudget ska genomf6ras inom den 6ppna seniorverksamheten och
inom forskolan.

Las mer undermal 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 3.5, 3.6 och 3.7

Stadsdelsnamndens prioriteringar for 2024 ars budget och verksamhetsplan

For att uppnd kommunfullmiktiges och stadsdelsndmndens mél kommer foljande omraden att
sarskilt prioriteras under verksamhetséret 2024. Under respektive mal i verksamhetsplanen
beskrivs och konkretiseras forvaltningens planerade arbete for dessa omraden.

For att uppnd kommunfullméktiges och stadsdelsndmndens mél kommer foljande omraden att
sarskilt prioriteras under verksamhetsaret 2024. Under respektive mél i verksamhetsplanen
beskrivs och konkretiseras forvaltningens planerade arbete for dessa omréaden.

Kultur, fritid, trygghet, stadsutveckling och prevention

e Inga barn och unga ska rekryteras in i kriminella miljoer

e Farstas trygghetsberedning ska ligga grunden for en blockdverskridande

overenskommelse 1 ndmnden, 1 syfte att motverka att barn och unga hamnar 1 eller

utsdtts for kriminalitet

Utokat hembesoksprogram Fagersjo, Hokardangen och Farsta strand

Arbeta med forstirkt samverkan gillande dodligt skjutvapenvald (Trefas)

Invanare som vill ldmna en kriminell livsstil far kontakt och stod

Fler brottsutsatta och vittnen ska fa stod och arbetsséttet En hjdlpande hand (tidigare

Véga anméla, viga vittna) ska utvecklas

e Oka kunskap om méjligheter att fi hjilp med konsumentviigledning och erbjuda
digitalt stod med hjalp av IT-véard

e Nimnden ska undersdoka mdjligheterna att 6ppna en ppen forskola for fordldrar med
barn med funktionsnedséttningar.

e Fritidslotsprojektet ska fortsdtta utvecklas i samverkan med utbildningsndmnden och
det lokala foreningslivet.

e Foreningsbidraget hojs med sérskilt fokus pa lovverksamheter for barn och unga.

e Behovet bland bestkare och kostnader for en korkortssimulator ska undersokas, som
ett led i att satsa pa fritidsgardsverksamhet som utvecklar fardigheter for vuxenlivet.

e Fritidsbiblioteket i Fagersjo ska utokas till att dven finnas inom stadsdelsndmndens
dagliga verksamhet.
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e Det ska vara létt for Farstas foreningar att 1ana eller hyra samlingslokaler. Ndmnden
ska uppdatera regler och taxor for upplételse av nimndens lokaler.

Parker, naturomrdden, klimat och miljé

e (Gora mindre vélbehovliga upprustningar i tre lekplatser — allt 1 enlighet med
nidmndens nya upprustningsplan for lekplatser. Det giller parkleken Starrmyran i
Hokardngen, lekplatsen Klyftan i Farsta och parkleken Farstadngen i Farsta

e Betande djur pa delar av Farstanéset for att stidrka den biologiska mangfalden och 6ka
upplevelsevérdet for omradets besdkare

e En inventering av alla griasytor ska goras for att sarskilja grasytor lampliga for
angsslatter, hoggris respektive grasmattor viktiga for sociala aktiviteter

e Soka medel for att utveckla arbetet med sa kallade benjeshickar, vilket bade gynnar
biologisk méngfald och fungerar som kolsénka

e Bidra i arbetet med att etablera naturreservat i Majroskogen 2025 och
biotopskyddsomrade i Skondal

e Fortsitta utredningen om att utfora parkskotseln 1 egen regi. Idag utfors den av en
upphandlad privat aktor

Forskolan

e Lirande for héllbar forskola fortsétter att utvecklas inom alla hallbarhetsdimensioner
och dr grunden i forskolans utbildning och undervisning

e Forskolan ska bidra till att bygga band mellan familjer 1 ndromradet och till att 6ka
lokalsamhaéllets tillit till staden

e Arbetet med barns hilsa och vilbefinnande utvecklas pa savil forskoleniva som
Barnhilsoteamet pd forvaltningsniva. Syftet dr att barn ska fa ratt forutsattningar till
larande samt vid behov anpassningar och sarskilt stod

e Det sprakutvecklande arbetet 1 forskolan utvecklas med fokus pa flersprakighet samt
genom att stirka sprakutvecklingen exempelvis genom planerad hoglasning och
boksamtal

e Ett fordjupat och utvecklat samarbete mellan forskola och vardnadshavare prioriteras
for att sdkerstélla goda relationer dir gemenskap, trygghet, samspel och
kommunikation lyfts fram

e Forskolorna ska verka for samverkansformer som stiarker gemenskap mellan
vardnadshavare och bidra till ett nidtverkande mellan vuxna runt barnen.

e En forbattrad arbetsmiljo for medarbetare i forskolan genom att utveckla den
overgripande gemensamma handlingsplanen samt utveckla arbetet med pedagogiska
bemanningsteam ska fungera som enhetsvisa vikariepooler.

e Medarbetare inom forskolan ska ges mdjlighet till utbildning samt erbjudas
kompetensutveckling i svenska som yrkessprak

e Barnombuden pa forskolenheterna utvecklar arbetet med barns rittigheter enligt
barnkonventionen for att sérskilt beakta barns rattigheter, ge stdd i arbetet med
barnkonsekvensanalyser och gora barns roster horda i demokratiarbetet

e (Okad samverkan mellan socialtjinst, skola och regionen med fokus pa frimjande och
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forebyggande arbete samt dka inskrivningsgraden i forskolan

Aldreomsorgen

Stéarkt vardegrundsarbete

Utveckla former for dialog med verksamhetens malgrupper

Aldrekurator ska i samarbete med hemtjénstenheter och den dppna
seniorverksamheten arbeta forebyggande for att motverka ofrivillig ensamhet samt
arbeta vrakningsforebyggande

Individperspektiv i sociala dokumentationen ska bli mer framtrddande

Utveckla det palliativa forhallningsséttet i samarbete med Palliativt kunskapscenter,
PKC och ldkarorganisationerna

Utbildning och kompletterande kurser for att uppné fordndrade kompetenskrav inom
dldreomsorgen och mdjliggora ansdkan om bevis skyddad yrkestitel for
underskoterskor

Fortsatt satsning pa sprakutvecklande arbetsplatser

Utveckla 6ppna seniorverksamhetens aktivitetsutbud

Resultat fran brukarundersokningen analyseras utifran ett jamstalldhetsperspektiv.
Orsaker till skillnader mellan mén och kvinnor identifieras, foljs upp och atgérdas

Individ- och familjeomsorg, inklusive stod till personer med funktionsnedsdttning

Omstéllningsarbete inom socialtjansten infor ny socialtjdnstlag med okat fokus pa
tillganglighet, forebyggande perspektiv, kunskapsbaserade insatser och dkade
mojligheter att ge insatser utan foregédende bistdndsbeslut.

Stérka tilliten till socialtjinsten och arbeta mot desinformation.

Fortsatt ambitios nivé av antalet feriearbeten for ungdomar mellan 16 och 19 ér.
Utveckla arbetsmodell i utredningsforfarandet inom projekt Intensifierad utredning i
hemmiljo.

Socialtjdnstens nérvaro i skola, fritidshem och fritidsklubbar ska oka.

Ungdomar i samhaéllsvard ska fé béttre stod 1 0vergang fran samhillsvérd till att leva
ett sjdlvstandigt liv genom projekt Mitt val min vag.

Fler placerade barn ska fa battre forutséittningar till en fungerande skolgang och goda
skolresultat genom satsningen av projekt Skolsamordnare for placerade barn.
Forbittra barns delaktighet och inflytande inom socialtjénstens barn- och
ungdomsenheter genom att anvénda det digitala verktyget Viewpoint

Nyanldnda ska snabbt etableras och inkluderas i samhéllet och ges stod for att bli
sjalvforsorjande.

Utveckla arbetet med inkluderingslots.

Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck ska motverkas och
valdsutsatta ska fa det langsiktiga skydd och stod de behover.

Bistandshandlaggning ska vara rittssdker, likstélld och jimstilld och handldggningen
foljer lagar och riktlinjer for personer med funktionsnedséttning

Utveckla och forbattra arbetssétt inom omradet funktionsnedsittning for att 6ka
tryggheten, inflytandet och delaktigheten for brukarna.
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e Fortsatt satsning pa grundkompetens och certifiering for enhetlig yrkestitulatur for
anstillda inom LSS-verksamheterna

e Brukare som bor nimndens gruppboenden och serviceboenden ska erbjudas
simhallskort.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Stadsdelsndmndens mal, planerade aktiviteter och forvintade resultat bidrar till
kommunfullméktiges inriktningsmal E#t Stockholm som hdller samman med en stark och
jamlik vilfird i hela staden genom att skapa forutséttningar for en rik och meningsfull fritid
for barn och unga i Farsta stadsdelsomrade. Under éret forstiarks namndens budget for kultur
och fritid. Ndmnden fortsitter att erbjuda lovverksamhet, fritidsbibliotek, 6ppna métesplatser
for barn, unga och foréldrar. Under aret kommer pilotprojektet med en sérskilt fritidslots att
utvecklas tillsammans med utbildningsndmnden och civilsamhéllet. Utbudet ska vara brett
och utformat efter olika malgruppers behov.

Néamnden arbetar for en héllbar férskola som utvecklar barns intresse for att varnar miljon
infor framtiden och hur man kan skapa mdjlighet att leva 1 réttvisa, jimlika och fredliga
samhdllen. I en likvérdig och tillgédnglig utbildning ska barns kunskaper utvecklas och barns
rittigheter vérnas.

Socialtjansten ska utveckla det forebyggande arbetet for att forbattra tillgingligheten och
mdjligheten till tidiga insatser genom samverkan med skolan, forskolan, fritiden, polisen och
Region Stockholm. Socialtjdnstens insatser ska vara grundade i vetenskap och beprévad
erfarenhet men ocksé utveckla och prova nya metoder utifrén individens behov. Andelen barn
som lever 1 familjer med ekonomiskt bistdnd ska minska samtidigt som barns delaktighet och
inflytande i socialtjansten ska okas. Socialstyrelsens kunskapsstdd om insatser for att
motverka fortsatt normbrytande beteende och éterfall 1 brott riktat mot barn 6-17 ar ska
implementeras. Fler barn ska erbjudas insatser for att minska normbrytande beteende och
kriminalitet. Stdd till anhoriga till personer med kriminell livsstil som drabbats av skjutningar
och dodligt vald ska utvecklas.

Néamnden ska bidra till att Stockholm &r en dldrevénlig stad som mojliggdr for den dldre
befolkningen att leva ett aktivt och hélsosamt liv. Inom verksamheterna ska man arbeta med
ombud inom olika omraden som palliativa forhallningssétt, mat- och maltid, sprak, kultur och
anhoriga. Ombuden ska ha férdjupad kunskap inom de olika omradena och verka som ett stod
for medarbetare samt driva utveckling inom omradet. I ndimndens vard- och omsorgsboenden
finns ett varierat utbud av sociala och kulturella aktiviteter. Alla boende ska erbjudas
utevistelser dagligen och fler varddjur ska finnas tillgéngliga. Inom hemtjénsten ska ramtid
inforas fullt ut och nimnden ska anordna informationstraffar om skydd vid virmebdljor.

Némnden ska bidra till ndrvaron av kultur i det offentliga rummet. I samverkan med andra
nidmnder, aktorer och civilsamhillet ska kulturprogram genomforas i parker och pé torg och
delta i genomforandet av arrangemang vid exempel nationaldagen och midsommarafton.
Néamnden ska aktivt soka samarbeten med och stddja civilsamhéllet for att tillgingliggdra
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kulturutbudet. Kommunikation, marknadsforing och samordning ar exempel pa atgiarder som
namnden kan bidra med. Alla boende, barn, bes6kare och brukare inom ndmndens
verksamheter ska f4 ta del av professionell kultur och eget skapande. Namndens vl
inarbetade samverkan med lokalt foreningsliv, idrottsforvaltningen och de allménnyttiga
bostadsbolagen ska dven fortsdttningsvis erbjuda exempelvis Sportscamp, Full Fart Farsta,
l6rdagsfotboll for unga, 6ppna idrottshallar och spontanidrottsytor utomhus.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Barn och unga har ritt till en jamlik, trygg uppvéxt och en rik fritid. Nimnden ska arbeta for
att andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistind minskar. En rik och meningsfull
fritid frimjar barns och ungas hélsa, larande och sociala forméga. Fritiden utgdr en
skyddsfaktor i ménga barn och ungas liv och bidrar pé s sitt till en trygg uppvéxt och verkar
indirekt trygghetsskapande. Fritidsaktiviteter ska utjimna livsvillkor och féra samman barn
och unga med olika bakgrund. De 6ppna fritidsverksamheterna dr en del av stadens
trygghetsskapande arbete och kan motverka att unga rekryteras in i kriminalitet.

Néamndens fritidsverksamhet ska stimulera och ta tillvara barns och ungas kreativitet och
delaktighet. Under 2024 forstirker namnden budgeten for kultur och fritid.

Oppna métesplatser for barn, férildrar och unga

Barn, fordldrar och ungdomar ska erbjudas gemenskap och positiva upplevelser inom
ndmndens Oppna motesplatser — Gppen forskola, parklek och fritidsgird. Arbetet med
fritidsgardar och parklekar ska utga fran Stockholms stads strategi for fritidsgardar samt fran
den nya strategin for parklekar. Namnden ska f6lja och vid behov delta i kommunstyrelsens
uppdrag att utreda en ldngsiktig modell for driftbudgeten for parklekar som tar hénsyn till
gjorda investeringar och kostnader. Staden ska ha en enhetlig och tydlig plan kring hur
befintliga parklekar kan utvecklas och bevaras, diarfor ska nimnden upprétta en plan for hur
stadsdelsndmndsomridets parkleksbyggnader ska anvéndas och utvecklas.

Néamnden ska striva efter sa stort oppethallande som mdjligt och erbjuda ett bredare
verksamhetsutbud som passar fler barn och ungdomar. Barn och ungdomar har ritt att
paverka beslut som rér dem och bjudas in att paverka verksamhetsutbudet 1 parklekar och pa
fritidsgérdar. Namndens 6ppna mdtesplatser ska vara trygga och jimstéllda samt ge besdkarna
en kénsla av tillhorighet, ge positiva forebilder och ett bredare kontaktnét. De ska ocksd ha
fokus pé hélsoframjande aktiviteter kring rorelse och idrott. Némnden ska utveckla de
ledarledda aktiviteterna for att hgja kvaliteten. Fritidsgardar ska erbjuda studiehjélp, girna 1
samarbete med civilsamhéllet.

Néamndens 6ppna motesplatser ska samarbeta med socialtjinst, forskolor, skolor, fritidshem,
ideella verksamheter och kulturinstitutioner. Samarbetet mellan fritidsgérdar i olika stadsdelar
ska stérkas for 6kad integration.

Néamndens fritidsgérd for flickor och pojkar i gymnasiedldern ska fortsitta att stérka sitt
aktivitetsbaserade arbetssétt och rusta ungdomar med anviandbara fardigheter infor vuxenlivet,
exempelvis projektledning. Ndmnden ska dven undersoka hur det aktivitetsbaserade
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arbetssdttet kan stérkas pa ovriga fritidsgérdar. Under ska 2024 upplevt behov bland besokare
och kostnader for en korkortssimulator undersokas.

Néamndens 6ppna motesplatser for barn och unga ska ha sérskilt fokus pa grupper som inte nas
av andra fritidsverksamheter 1 lika hog grad och sérskilt uppmérksamma flickor, nyanlénda,
unga med funktionsnedséttningar och HBTQI- personer. Ndmndens HBTQI-hédng for
ungdomar mellan 11-18 ar ska fortsétta att utvecklas och ungdomar som av féltassistenterna
och fritidslotsen uppmirksammas ha behov av stdd, lotsas vidare till rétt instans.

Néamndens 6ppna moétesplatser ska vara tillgdngliga och vilkomna for alla oavsett
funktionsforméga och ge unga mojligheter att utvecklas efter sina egna forutsittningar.
Néamndens métesplatser for unga med kognitiva funktionsnedsattningar ska fortsitta att
utvecklas och ha 6ppet vissa kvillar 1 veckan. Namnden ska ocksd undersoka mojligheterna
att Oppna en Oppen forskola for fordldrar med barn med funktionsnedsittningar.

Forvaltningen ska fortsétta arbetet med att lta 6ppna forskolan vara en arena for
fordldraskapsstdd 1 samverkan med barnavardscentralen, barnmorskemottagningen och
undervisning i1 svenska (SFI). I Fagersjo ska arbetet med introduktionsforskola fortsétta.

Gemenskap genom organiserade fritidsaktiviteter kan vara ett skydd mot social utsatthet och
kriminalitet. En rik fritid med trygga vuxna forebilder dr en viktig skyddsfaktor for barn och
unga. En del barn 1 Farsta behover mer vigledning pa fritiden for att hamna ritt 1 livet.
Néamndens och utbildningsndmndens pilotprojekt med fritidslotsar ska utvecklas under 2024
tillsammans med Farsta foreningsrad.

Fritidsbiblioteket 1 Fagersjo ska utokas till att d&ven finnas inom stadsdelsndmndens dagliga
verksamhet.

Lovverksamhet

Némnden ska tillsammans med idrottsndmnden, kulturndmnden och det lokala foreningslivet
skapa ett rikt utbud av kostnadsfria aktiviteter och dagkollon under skolloven. Sarskilt fokus
ska ges till aktiviteter f6r ungdomar och ungdomars skapande och intressen. Férutom
ordinarie foreningsbidrag avsétter nimnden sérskilda medel som bidrag till féreningar som
vill skapa lovaktiviteter for Farstas flickor och pojkar.

Kolloverksamhet

Stadens sommarkollo ska ge barn i arskurs 1-9 mojlighet till en stimulerande och trygg
sommarvistelse. Barn och ungdomar fran olika stadsdelsomradden méts och erbjuds roliga och
spannande upplevelser och kunskaper. Mojligheten att f dka pd prova-pa-kollo for barn som
inte varit pa kollo tidigare finns. Aven dag- och helgkollo anordnas.

Barn med funktionsnedséttning ska ges mojlighet att delta i den ordinarie kolloverksamheten
dar det 4r mojligt utifrin barnets egna forutsdttningar. For barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsdttningar arrangerar Stockholms stad dven LSS-kollo. Forvaltningen ska
informera berorda om vilka verksamheter som erbjuds.

Stadsdelen erbjuder kollo utifrdn anvisat antal platser och fortur ska ges till barn med sociala
eller medicinska behov. Barn som inte tidigare besokt kollo ska ocksa prioriteras.
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Motesplatser ute

Farstas park- och naturomraden, badplatser och lekparker ar viktiga for barn och unga. Dessa
miljoer ska fungera som métesplatser, locka till rorelse samt erbjuda friluftsliv och
naturupplevelser. Lekparker ska utformas sé att barn med funktionsnedséttning kan anvénda
dem. Namnden ska 2024 rusta upp en mindre lekyta i parkleken Starrmyran i Hokarédngen,
upprusta staketet 1 lekplatsen Klyftan samt byta fallskyddsunderlag under den stora
klatterstillningen i Farstadngens parklek. Detta i enlighet med den plan for upprustning av
stadsdelsomradets lekparker som nimnden tog fram 2023. Under 2024 paborjas
projekteringen av Hasthagsparken i Farsta. Mélet &r att skapa en motesplats for alla aldrar.
Projektet berdknas vara fardigt under 2025.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomride bidrar nimnden till de globala mélen om god
utbildning (mal 4), jimstilldhet (mal 5), minskad ojdmlikhet (mal 10) och fredliga och
inkluderande samhéllen (mal 16).

. KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen till Faststalls Ar
g‘ fritidsaktiviteter 2024
Kommentar
Ny indikator, malvarde saknas och faststélls i samband med tertialrapport 1 2024.
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 2% 27 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska uppratta en parkleksplan som beskriver nulage 2024-01-01 2024-08-31
for respektive parkleksbyggnad och som pekar ut behov, utveckling och
upprustning av dessa, de kommande aren med utgangspunkt i stadens
parkleksstrategi

Namndmal: 1.1.1 | Farsta har barn och unga en jamlik, trygg uppvaxt och en rik fritid

Beskrivning

Malet beskriver nimndens arbete med att sdkerstélla barn och ungas ritt till en jamlik, trygg
uppviéxt och en rik fritid. Andelen barn som lever 1 familjer med ekonomiskt bistdnd ska
minska och ndmnden ska mojliggora for fler att ta del av de fritidsverksamheter som erbjuds.
Miilet beskriver namndens arbete med parklekar, fritidsgardar, kollo, lovaktiviteter samt det
planerade arbetet for motesplatser ute, sdsom bad- och lekplatser.

Forvantat resultat

- Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistind minskar

- Andelen besokare som dr ndjda med ndamndens 6ppna métesplatser (6ppen forskola, parklek
och fritidsgard) dr mer @n 90 procent

- Konsfordelningen ér jamn bland besokare pa ndmndens parklekar och fritidsgérdar
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- Andelen besokare som upplever att de kan paverka verksamheten pa ndmndens Sppna
motesplatser Okar

- Antalet ledarledda aktiviteter och program pa nimndens 6ppna motesplatser kar

- Andelen deltagande barn fran grupper som idag ar underrepresenterade inom
kolloverksamheten dkar

: o KF:s arsmal I

Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
9' Andel bestkare som ar néjda med forvaltningens 6ppna 95 % Ar

motesplatser for barn och unga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska understka majligheten att 6ppna en 6ppen 2024-01-01 2024-12-31

forskola for foraldrar till barn med funktionsnedséattning

Stadsdelsnamnden ska undersdka upplevt behov bland bestkare samt 2024-01-01 2024-12-31

kostnader for en korkortssimulator

Stadsdelsnamnden ska utveckla fritidslotsprojektet i samverkan med det 2024-01-01 2024-12-31

lokala féreningslivet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Forskolorna i stadsdelsomréadet arbetar for en hog kvalitet och likvéirdighet genom ett néra
samarbete mellan forskolenheterna och med stod av ett 6vergripande forskolestod. Arbetet
med hallbar forskola pagar och syns i forskolans utbildning. Utbildningen ska utgé frn en
helhetssyn pa barn och barnens behov, dir omsorg, utveckling och larande bildar en helhet.
Barns hélsa och vilbefinnande dr centralt liksom alla barns ritt att leka och l4ra utifrén sina
forutséttningar.

Forskolan ér av stor betydelse i det forebyggande arbetet. Genom forskolan ska ndmnden
lagga grunden for en fungerande skolgang samt stirka gemenskap och tillit i lokalsamhéllet.
Forskolan ska bidra till att bygga band mellan familjer i omradet och till att 6ka
lokalsamhéllets fortroende for staden.

Forskolorna kommer under éret att arbeta utifran nedanstdende omraden som f6ljs upp i ett
gemensamt systematiskt kvalitetsarbete.

Hallbar utveckling samt halsa och viélbefinnande
Forskolans utbildning ska priglas av framtidstro samt ge barnen mdojligheter att tilldgna sig ett
ekologiskt och varsamt forhallningssitt till sin omgivande miljo och till natur och samhélle.

Genom arbetet med barns roster i ett hdllbart Farsta far barnen mojligheter att utveckla
kunskaper om hur de val som ménniskor gor kan bidra till en hallbar utveckling. Arbetet har
sin utgdngspunkt 1 de tre dimensionerna — ekologisk, social och ekonomisk héllbarhet.

Arbetet leds genom delaktighet 1 Ifous forskningsprogram och den lokala organisation som
forskolenheterna deltar i for att skapa likvirdighet och kollektivt ldrande. Forskolans
utbildning ska ta tillvara barnens egna tankar och hypoteser och utmana och stimulera deras
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intresse for och vilja att 14ra mer om natur, samhille och teknik.

Barns hélsa framjas av fysisk aktivitet, ndringsriktiga maltider och social samvaro med andra
barn. Genom att ges mojligheter att delta i fysiska aktiviteter och vistas i olika naturmiljéer
kan barnen utveckla ett naturligt intresse for en hdlsosam livsstil. For att ytterligare stirka
barns hélsa gors en kompetenshdjande insats gillande barns psykiska hilsa i forskolan.
Forskolorna fortsétter arbetet, foljer upp och utvirderar de insatser som gors for att fraimja
barns hédlsa. Barnen ska vistas i en hdlsosam miljo fri fran farliga kemikalier. Barnen ska
erbjudas ndringsriktig, héllbar och klimatsmart mat. Under aret fordjupas och utvecklas
arbetet med en lokal maltidsstrategi med utgdngspunkt i stadens matstrategi.

Sprakutvecklande arbete

Barnens sprakutveckling och formaga att kommunicera ar grundldggande for utbildningen 1
forskolan och ligger till grund for fortsatt larande genom hela skolvdsendet. Den
handlingsplan for 6vergéng till grundskolan som géller beaktar sirskilt barnens
spréakutveckling och samverkan for att skapa goda forutséttningar.

Sprakutvecklande arbetssitt samt barns rétt till flersprakighet och interkulturalitet i forskolan
ska vara en del av utbildningen. Nimndens sprakstrategi anger att flersprakighet och
interkulturalitet dr ett prioriterat omrade for 2024. Utover detta pagar arbetet med hoglasning
och boksamtal som en metod for utveckling av spriket. Polyglutt dr ett digitalt verktyg for att
arbeta med ldsning pa olika sprék. Forskolornas arbete med att utveckla barns sprak ska
stodjas genom riktade kompetenssatsningar inom specialpedagogik och samarbetet med
biblioteken bidrar till forskolebarnens lds- och skrivutveckling. Forskolenheterna ska utveckla
sina forskolebibliotek.

En likvéardig, trygg och tillgénglig utbildning

Forskolans uppdrag dr att erbjuda en trygg och likvérdig miljoé som tillgodoser barns rtt att
leka och ldra tillsammans med andra barn, och dér alla barn far utbildning utifran sina
forutséttningar. Forskolans larmiljoer behdver vara tydliga, tillatande och tillgéngliga for alla
barn och under aret kommer arbetet fortsitta med att utveckla en tydliggérande pedagogik
med miljoer som framjar inkludering av alla barn. Arbetet med att utveckla larmiljéerna ska
stodjas genom rutiner for miljorond som ar reviderade utifran hallbar forskola.

Den pedagogiska miljoronden fortsétter utvecklas utifran skolpedagogiska skolmyndighetens
nya vigledning. Forvaltningen deltar i stadens arbete med att ta fram lekvardesriktlinjer for
forskolegardar. Forskolans arbete med siker forskola, barnskyddsronder och
trygghetsvandringar fortsitter 1 syfte att forebygga den fysiska miljon.

Plan mot krankande behandling och diskriminering revideras i samband med enheternas
verksamhetsplaner. Forskolornas arbete med att stirka barns sociala vilbefinnande och
psykiska hélsa utvecklas under éret.

Barns lek, utomhus och inomhus, ska framjas och utmanas genom inspirerande och tilltalande
miljoer. Engagerade pedagoger i barngruppen har en roll i leken och bidrar till att den
utvecklas och blir inkluderande. Kompetensutveckling och dialog om lekens betydelse for
sprakutveckling och social interaktion prioriteras. Undervisning i forskola behover ha manga
dimensioner och utgdngspunkten &r lekfull undervisning med reflektion dér larandet i gruppen
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synliggdrs. Undervisningen i forskolan baseras pa barnens kunnande och forutsétter
dokumentation och reflektion. I Skolplattformen har vi mgjlighet att folja barns forandrade
kunnande, dokumentera barngruppens utvecklingsprocess och utvirdera temaarbetet pa
grupp- och individniva. Barnens temaarbeten kopplas till de olika malomradena i ldroplanen
och resultat synliggors och utvérderas.

Barns roster — en demokratifraga

Arbetet for héllbar forskola ska stirka barns réttigheter och mgjligheter utifran ett
normkritiskt forhéllningssitt. Alla barn ska ges samma mojlighet att utvecklas som unika
individer och ha forutsittningar for ett livslangt larande. Frimjande och forebyggande insatser
sakerstéller att barnen vistas 1 en trygg, séker och stimulerande forskola som skapar
forutsittningar for deras delaktighet och inflytande.

Forskolans utbildning ska vila pa barnkonventionens grund. Barn har rétt att uttrycka sina
asikter med hinsyn till 4lder och mognad och f4 dem beaktade i alla fragor som berér dem.
Vid fordndringsarbete och utveckling ska barnkonsekvensanalyser genomforas. Barnen ska pé
ett naturligt sétt vara delaktiga och ha inflytande 6ver sin utveckling och ldrande. Samtliga
forskolenheter har barnombud for att bevaka, stirka och uppmérksamma barnen réttigheter 1
enlighet med barnkonventionen. Forskolenheterna utvecklar sitt arbete med barns delaktighet
och inflytande inom olika omraden utifran hallbar férskola.

Samverkan fér barns basta och 6kad inskrivning

Alla barn i forskolan har ritt till en likvérdig utbildning. Dérfor &r det av stor vikt att tidigt
identifiera barn i behov av sarskilt stod for att kunna ge rétt stdd och gora anpassningar.
Forvaltningens barnhilsoteam &r en stodfunktion for forskolenheterna. Barnhilsoteamet
arbetar med framjande och forebyggande insatser bade pa generell och specifik nivé och
genomfor ocksé atgirdande insatser. Barnhélsoteamet kommer under éret att arbeta
tillsammans med forskolenheterna i uppbyggnad av det enhetsvisa barnhidlsoarbetet. Ett
fordjupat arbete och kompetensutveckling planeras kring specialpedagogiskt arbete i forskola,
lek och sprak samt att framja barns psykiska vilméende och forebygga psykisk ohélsa for
forskolans medarbetare.

Forskolans samarbete med socialtjédnsten ska fordjupas for att kunna agera med tidiga sociala
insatser dér detta behdvs samt stirka det egna arbetet pd forskolan. Det frimjande och
forebyggande arbetet behover utvecklas i syfte att skapa kanaler och stod for familjer som har
behov. Social oro och omsorgsbrist behover uppméarksammas och barn ska fa rétt stod pa
forskolan. En 6kad samverkan och fordjupat kunskapsutbyte ska ske for att sikra stod till barn
som upplever vald i ndra relationer samt hedersrelaterat vald. En kontakt med socialtjdnsten
ska ske vid minsta misstanke och anmélningar om oro ska goras av alla inom forskolan.

Introduktionsforskolan och de 6ppna forskolorna inom stadsdelsomradet moter eventuella
blivande forskolebarn och deras fordldrar. Samverkan mellan férskolenheter och 6ppen
forskola behover stirkas och formerna utvecklas. Forskolan ér en viktig skyddsfaktor for barn
och uppdraget med att 6ka inskrivningsgraden 1 forskolan sker genom samverkan mellan
interna och externa parter, till exempel barnavéardscentralen. Inskrivningsgraden for forskolan
1 Farsta héller en relativt hog nivd men behdver sékerstillas och bibehdllas. Arbetet kommer
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ha sérskilt fokus pd omraden dér inskrivningsgraden ér 14g och syftar till att komma i kontakt
med vardnadshavare for barn som inte dr inskrivna, s att de kan erbjudas olika typer av
insatser samt informera om vinsterna for barnet av att gé i forskola.

Forskola och hem i samverkan

Néamnden ska arbeta aktivt for att i dialog med varje barn och dess vardnadshavare synliggora
barnens utveckling och larande pé forskolan. Tillsammans med vdrdnadshavare fors en dialog
om forskolans verksamhet och mal men ocksé om arbetssitt och metoder som anvénds.
Kommunikationen med virdnadshavare sker foretrddesvis i det dagliga métet. Som
komplement till detta har forskolan ocksa kommunikation via Skolplattformen. Under
kommande ér infors en ny plattform for vardnadshavare.

Vardnadshavarna ska ges mdjlighet till delaktighet i verksamheten och ndmnden har ett
ansvar att skapa delaktighet och involvera dem bland annat i arbetet med hallbar férskola.
Vardnadshavare ska bli professionellt bemotta och uppleva att synpunkter och fradgor hanteras
skyndsamt.

Forskolan ska vara ett stod for familjer och ha kompetens vid méte av vardnadshavare som
behover stod. Forskolan ska ocksd rekommendera och informera om foréldraskapsstodjande
program eller stod for familjer genom den Sppna verksamheten Famnen. Forskolan ska ocksé
rekommendera och informera om forildraskapsstddjande program eller stod for familjer
genom den 6ppna verksamheten Famnen.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar nimnden till de globala mélen om god
hilsa och vélbefinnande (mal 3), god utbildning (méil 4), jamstélldhet (mal 5), minskad
ojamlikhet (mal 10) och fredliga och inkluderande samhillen (mél 16).

- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel barnskétare med barnskétarutbildning av totalt antal anstallda Faststalls Ar
g‘ (arsarbetare) 2024
Kommentar
Ny indikator, malvarde saknas och faststélls i samband med tertialrapport 1 2024.
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstallda 35% Okning Tertial
g‘ (arsarbetare)
U Antal barn per anstalld i forskolan (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial
U Antal barn per grupp 15 15 Tertial
U Antal barn per legitimerad férskollarare 15 st Minskning Tertial
U Inskrivningsgrad i férskola 96 % Tas framav  Ar
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genomféra 2024-01-01 2024-12-31
en utvardering av introduktionsforskolorna
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Namndmal: 1.2.1 Barnen i Farsta leker och lar i en likvardig, trygg och hallbar
forskola

Beskrivning

Malet har fokus pa att alla barn ska ha jadmlika livsvillkor och livschanser. Ndmnden ska 6ka
andelen utbildad personal och andelen inskrivna barn i forskolan. En samlad satsning pa sprak
1 forskolan, sprakutveckling, medarbetarnas kompetens i sprak/pedagogik och planerad
hoglésning ska genomforas. Fordjupad samverkan och samarbete med socialtjansten och
regionen for ett frimjande och forebyggande arbete. Larande for hallbar utveckling ska
utvecklas och arbetet med grona skolgardar utvecklas.

Forvantat resultat

- Barnens kunskap om hallbarhet har 6kat

- Barns sprakliga formaga okar

- Barn undervisas i larmiljoer som dr tillgéngliga, trygga och framjar lek

- Barnens delaktighet och inflytande 6kar

- Barnens behov av stdd och anpassning synliggors och tillgodoses

- Okad samverkan med socialtjinst och regionen for att stiirka barns hilsa
- Andel vardnadshavare som dr ndjda med sitt barns forskola okar

: 5 KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
Andel vardnadshavare som upplever att deras barns sprakliga 85 % Ar
formaga utvecklas i forskolan.

Andel vardnadshavare som upplever att forskolan bidrar till att deras 85 % Ar
barn visar ett intresse for hallbar utveckling

Andel vardnadshavare som ar néjda med forskolans arbete med 89 % Ar
normer och varden.

Vardnadshavarnas ndjdhet med samverkan med férskolan 80 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska genomféra uppféljning och revidering av plan mot 2024-01-01 2024-12-31
krankande behandling

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Néamnden ska arbeta forebyggande for att ge stdd och omsorg dir behoven ar som storst.
Socialtjinstens insatser ska vara grundade i vetenskap och beprovad erfarenhet men ockséa
utveckla och prova nya metoder utifran individens behov. Under aret ska det bli enklare och
mer tillgéngligt att soka stod nér flera processer ska digitaliseras.

Forebyggande arbete
Under 2024 ska ett omstéillningsarbete inom socialtjdnsten genomforas infor att en ny
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socialtjanstlag trider 1 kraft 2025 med 6kat fokus pa tillgdnglighet, forebyggande perspektiv,
kunskapsbaserade insatser och 6kade mojligheter att ge insatser utan bistandsbeslut.

Socialtjansten ska stdrka sin samverkan med forskolan for att tidigt identifiera barn i riskzon.
Forstagangsfordldrar och fordldrar som fér sitt forsta barn 1 Sverige och boende i Fagersjo,
Hokaréngen eller Farsta strand ska erbjudas utdkat hembesoksprogram i samarbete med
barnavardscentralen.

Néamnden ska sékerstilla att barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd
och stdéd som de behdver. Genom samverkan med skolan, forskolan, fritiden, polisen och
Region Stockholm ska det forebyggande arbetet utvecklas och bittre individuellt riktade
insatser beviljas sa att farre barn och ungdomar ateraktualiseras efter avslutad insats. Arbetet
med skolsociala team ska vidareutvecklas och socialtjanstens nérvaro i skola, fritidshem och
fritidsklubbar ska oka.

Alla barn i forskolan har ritt till en likvérdig utbildning och dirfor dr det av stor vikt att tidigt
identifiera barn i behov av sarskilt stod for att ge ritt stod och anpassningar. Namndens
barnhédlsoteam &r viktiga i detta arbete. Under aret tydliggors och fordjupas barnhdlsoarbetet
pa forskolenheterna.

Barns och ungas delaktighet och inflytande

Barn har rétt att horas och kunna péaverka beslut som ror dem. For att 6ka barn och ungas
delaktighet och inflytande i samtal med socialtjdnsten anvénder forvaltningen verktyget
Viewpoint, en interaktiv digital tjdnst dir barn och unga kan besvara fragor om sin situation.
Svaren utgdr sedan grund for det fortsatta samtalet med barnet/ungdomen.

Kvalitetsutveckling och innovation

Socialtjanstens insatser ska vara grundade 1 vetenskap och beprévad erfarenhet. Namndens
verksamheter ska systematiskt forbéttra sina arbetssétt, men ocksé utveckla och prova nya
metoder. Staden utvecklar kvalitet och for att fi battre kontroll pd var man placerar barn 1
HVB har socialnimnden fétt resurser till ett stadsgemensamt uppdrag att 6ppna ytterligare
boenden i egen regi under 2024. Farsta stadsdelsndmnd ska verka for att stadens egna HVB-
hem ska anvéndas i forsta hand.

Néamnden driver flera projekt for att utveckla och anpassa verksamheten till att ge basta
mdjliga stod:

o Ungas vald i det offentliga och vald i ndra relationer — ett samarbete med forskare pa
Marie Cederschiolds hogskola vars syfte ér att undersoka, utveckla och utvirdera
arbetet med unga som bade dr vdldsutsatta och véldsutovare.

o Skolsamordnare for placerade barn dér skolsamordnare tillsammans med
socialsekreterare och den unge arbetar for en fungerande skolgang med goda
skolresultat.

o [ntensifierad utredning i hemmiljo déar behandlare och utredare tillsammans utreder
situation, behov av skydd och stod i barns hemmil;jo.

e Mitt val, min vig — ett samarbete med forskare pd Lunds och Goteborgs Universitet for
att utveckla metoder for att stodja ungdomar i 6vergangen fran samhillsvard till ett
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sjdlvstindigt liv.

o Sdkra digitala moten, en ny digital motestjénst for videomoten dér kénsliga uppgifter
eller sekretess behandlas pa ett sdkert sitt och som mojliggor for fler digitala moten
med Farstas invénare.

e Pilotprojekt for e-ansdkan om ekonomisk bistdnd samt forenklad handlaggning som

ska gora processen léttare for bade den enskilde och handldggaren.

Digital orosanmdlan for barn och unga.

Utveckla omsesidiga broar mellan romer och socialtjcinsten

Sdrskild satsning pd forstirkt samverkan kring personer med komplex samsjuklighet

Lotsar for utokat stéd pa relationsvaldscentrum.

Forebygga kriminalitet och stédja personer i riskzon

Néamnden ska i samverkan med bland annat polisen forebygga kriminalitet, identifiera och
stodja personer i riskzon for kriminalitet samt verka for att fler personer limnar kriminalitet,
barn och unga sévil som vuxna. Arbetet med samlokalisering av socialsekreterare hos polis
fortsétter utvecklas. Personer som vill lamna en kriminell livsstil far kontakt och stéd i
intensifierad samverkan med polis och kriminalvérd. Socialstyrelsens kunskapsstod om
insatser fOr att motverka fortsatt normbrytande beteende och éterfall i brott riktat mot barn 6-
17 ar anvénds. Fler barn ska erbjudas kunskapsbaserade insatser som ska resultera i minskat
normbrytande beteende och kriminalitet. Socialtjdnstens insatser till barn och unga ges i1 forsta
hand i frivillig form och nimnden ska utveckla det forebyggande arbetet inom socialtjinsten
och forbéttra mojligheten till tidiga och frivilliga insatser. Stod till anhdriga till personer med
kriminell livsstil som drabbats av skjutningar och dodligt vald ar en del i arbetet. Arbetet med
sociala insatsgrupper ska utdkas och utvecklas.

Stdd och behandling for missbruk och/eller psykiatrisk problematik

Genom forstirkt samverkan med Region Stockholm ges kvalitativt stod, vard och behandling
for personer med missbruk och/eller psykiatrisk problematik. Fler personer ska med hjilp och
stod komma ifrén sin missbruk- och beroendeproblematik och fullfélja sin individuella
planering. Ett viktigt inslag 1 detta arbete &r att uppritta samordnade individuella planer (SIP)
for de brukare som har behov av insatser fran flera verksamheter.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Bistandshandlaggning ska vara rittsséker, likstélld och jimstilld och handldggningen f6ljer
lagar och riktlinjer for personer med funktionsnedséttning. For att sdkerstilla ett gott
bemdtande mot brukare utbildas och certifieras alla medarbetare i det pedagogiska ramverket.
Ambassaddrer frin enheterna tréffas regelbundet i ett nédtverk for att gemensamt utveckla
arbetet.

Foréldrar till barn med funktionsnedséttningar erbjuds mdjlighet att fa stdd av nimndens
koordinatorstdd som inkluderar praktiskt stod, f4 en 6verblick av barnets situation, kartligga
behov av stdod som finns, forstd hur samhillets stod fungerar, samordna stodinsatser och
bygga fungerande nitverk. Nimnden ska utveckla arbetet med att ge information om vilka
insatser som det finns att ans6ka om inom verksamhetsomradet funktionsnedséttning och
kommer erbjuda informationstraffar vid ndgra tillfallen under aret.
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Néamnden fortsétter arbetet med antagen fardplan for enhetlig yrkestitulatur inom stadens
LSS-verksamheter. Arbetet forstarks genom fortsatt satsning pa grundkompetens och
certifiering i samband med byte av titulatur. De tre titlarna &r stodpedagog, stodassistent och
stodbitride.

Né@mnden planerar en innovationssatsning med utveckling av olika former av vélfardsteknik
anpassade for olika funktionsnedséttningar och behov (se bilaga 9 om innovationssatsningar).

Program for tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning

Néamnden ska fortsétta arbeta 1 enlighet med Program for tillgdnglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedsdttning samt det nya programmet som borjar gélla under 2024.
Det nya programmet innebér ocksé ett nytt fokusomrade kopplat till boende och ndmnden ska
sakerstélla att det fokusomradet lyfts under forutsittning av ett nytt program beslutas av
kommunfullmiktige. Programmets utgdngspunkt dr att personer med funktionsnedséttning ska
vara fullt delaktiga pé jamlika villkor som alla andra, utan diskriminering. En del i arbetet ar
att bistindshandlaggningen ska vara réttssiker, likstilld och jamstélld och att handlaggningen
foljer lagar och riktlinjer. En annan del &r fortsatt satsning pa grundkompetens och certifiering
for enhetlig yrkestitulatur for anstdllda inom LSS-verksamheterna. Vidare planerar nimnden
en innovationssatsning med utveckling av valfardsteknik anpassade for olika
funktionsnedsittningar och behov. Tillsammans med Enskede-Arsta-Vantérs och Skarpniicks
stadsdelsndmnder och i samrad med det gemensamma funktionshinderradet utreds
forutsittningarna for genomforandet av en gemensam insiktsutbildning. Insiktsutbildning
syftar till att 4 insikt om hur det 4r att leva med olika funktionsnedséttningar, att alla ar olika
och har olika forutséttningar. Insiktutbildningar bygger pé ménskliga rittigheter och allas lika
viérde.

Medarbetare och forvaltningen behdver stirka sin kompetens kring tillgéngliga dokument — si
att till exempel lovbroschyrer i pdf-format kan 14sas av personer med synnedséttning.

Programmet ska genomsyra hela nimndens verksamhet. Nimnden har kopplat relevanta mal,
indikatorer och aktiviteter till programmet for att folja upp arbetet med programmet.

Bistandsbedémning for dldre

Inom bistdndshandldggningen har man foljsamhet till géllande lagar och riktlinjer f6r
dldreomsorgen. Bistdndshandldggning inom dldreomsorgen ska vara rittsséker, likstélld och
jamstilld. Individens behov i centrum (IBIC) anvdnds som metod for att stirka det
personcentrerade arbetssittet och Motiverande Samtal (MI), anvdnds som samtalsmetod.
Néamnden ska ha ett fortsatt utvecklingsarbete med syftet att bistdndsbeslut for insatser inom
hemtjdnst utformas som ramtid. En vilfungerande vard- och omsorgskedja i samverkan med
Regionen sidkerstélls genom en strukturerad informationséverlamning. Etablerade arbetssatt
finns for samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd samt for Tryggt
mottagande och Samordnad Individuell Plan (SIP) ska finnas.

Tjénsten dldrekurator overgar frdn projektform till permanent. Uppsdkande insatser for att
motverka ofrivillig ensamhet och social isolering ska fortsitta. Bestéllarenheten inom
dldreomsorgen ska genomfora regelbundna samverkansmoten med utforare for att sdkerstdlla
kvaliteten.
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Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar ndmnden till de globala malen om ingen
fattigdom (mal 1), ingen hunger (mél 2), god hilsa och vélbefinnande (mal 3) jadmstilldhet
(mal 5), minskad ojamlikhet (mal 10) och fredliga och inkluderande samhéllen (mél 16).

: 5 KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel barn och unga som éater blir foremal for anmélan/ansékan efter 24 % 24 % Tertial
g‘ avslutad utredning
U Andel brukare inom omsorgen for personer med 88 % Tasframav  Ar
g‘ funktionsnedséattning som inte upplever diskriminering namnd
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 90 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
U Andel brukare som &r n6jd med sin insats - Funktionsnedsattning 86 % 80 % Ar
g‘ (stdd och service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar
g‘ val bemétta av stadens personal (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 84 % 79 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer som sjalva upplever att de far en férbattrad situation Faststalls Ar
g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk, 2024
socialpsykiatri, vald i nara relation)
Kommentar
Ny indikator, malvarde saknas och faststélls i samband med tertialrapport 1 2024.
U Andel placerade barn som nar méalen i svenska/svenska som 75 % 75 % Tertial
g‘ andrasprak, matematik, och engelska i grundskolan
U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 73 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 86 % Tas framav ~ Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialnamnden och aldrenamnden ska stddja stadsdelsndmnderna att i 2024-01-01 2024-12-31
dialog med regionen implementera gemensamma system for
genomférande och uppfdljning av SIP

Namndmal: 1.3.1 Farstas invanare far stdéd och omsorg utifran sina behov.

Beskrivning

Malet beskriver hur socialtjanstens insatser och forbyggande arbete ska sédkras. Goda metoder
och arbetssitt ska spridas samtidigt som en god arbetsmiljo for medarbetarna sékerstéllas.
Néamnden arbetar forebyggande och kunskapsbaserat och med tidiga insatser. Snabb
etablering for nyanlidnda i skola, arbetsliv och samhéllet. Kompetensutveckling hos
medarbetarna ska utvecklas och vidareutbildning uppmuntras. En réttsséker, likstillig och
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jamstélld handldggnings ska sékerstillas. Arbetet med dldrekuratorer och uppsokande insatser
for att motverka ofrivillig ensamhet bland éldre dr fortsatt viktigt. Ramtid 1 bistandsbeslut for
hemtjdnst ska 6ka och lag om samverkan vid utskrivning frin sluten hilso- och sjukvard
(LUS), samordnad individuell plan (SIP) och tryggt mottagande sdkerstéllas.

Forvantat resultat

- Forstagingsfordldrar och fordldrar som far sitt forsta barn 1 Sverige erbjuds utokat
hembesdksprogram

- Férre barn och ungdomar aterkommer inom ett ar efter avslutad insats

- Barn och ungdomar med stddbehov uppmérksammas tidigt och erbjuds samordnade och
individuella insatser

- Fler barn och unga dr delaktiga i sin utredning och far aterkoppling

- Personer som vill lamna en kriminell livsstil far hjilp

- Fler personer med missbruksproblem som soker stdd och hjilp fullfoljer sin individuella
planering

- Fler personer upplever att de far en forbéttrad situation av insatserna de fétt fran
socialtjédnsten

- Andelen brukare som ir ndjda med sina insatser har okat

- Ndmndens verksamheter ar tillgéngliga

- Brukare inom ndmndens verksamheter upplever en 6kad trygghet

-Aldre som ansdker om och beviljas bistdnd upplever att de har insatser utformade efter sina
behov

- Aldre som ansdker om bistdnd upplever sig respektfullt bemétta

- Andel beslut utformade som ramtid inom hemtjénsten okar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska fortsatta arbeta med projekten Skolsamordnare for ~ 2023-01-01 2024-12-31
placerade barn och unga, intensifierad utredning i hemmiljo, Mitt val - min
vag och Starkt samverkan

Stadsdelsndmnden ska i samverkan med Skarpnécks och Enskede Arstas ~ 2024-01-01 2024-12-31
Vantors stadsdelsnamnder utveckla anhorigstddet for anhériga till personer

med en kriminell livsstil, koppling till valdsbejakande extremism, samt till

personer som drabbats av skjutningar och dédligt vald vid éppenvard

sydost

Stadsdelsnamnden ska implementera Socialstyrelsens kunskapsstéd om 2022-12-01 2024-12-31
insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende och aterfall i brott

Stadsdelsndmnden ska tillsammans med Enskede-Arsta-Vantér och 2024-01-01 2024-12-31
Skarpnack stadsdelsndmnd samt det gemensamma funktionshinderradet

utreda forutsattningarna fér genomférandet av en insiktsutbildning om hur

det ar att leva med olika funktionsnedsattningar

Stadsdelsnamnden ska utveckla arbetet med goda samverkansformer 2023-01-01 2024-12-31
inom socialtjansten

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Aldreomsorgen verksamheter utgér ifran ett salutogent forhallningssitt som fokuserar pa
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hélsofrdmjande helhetsperspektiv och ddr utgdngspunkten dr den dldres specifika behov och
onskemal. Bistindsbeddmning inom dldreomsorgen beskrivs under mal 1.3.

Véardegrundsarbete

Arbetet inom dldreomsorgens verksamheter ska utga ifran och genomsyras av Stockholms
stads vardegrund for dldreomsorgen. Namnden ska under aret fordjupa virdegrundsarbetet
inom dldreomsorgen med fokus p4 normmedvetet forhallningssitt inom vard och omsorg.
Syftet &r att skapa en medvetenhet om forutfattade meningar och forhéllningssatt. Som stod i
arbetet kommer Normspelet (Kunskapscentrum for jimlik vard) att anvdndas vid exempelvis
ledningsgruppsmoten och arbetsplatstraftar. Mojligheterna for att HBTQi-certifiera/diplomera
dldreomsorgens ledningsgrupp ska undersokas.

Ombudsroller

Verksamheter inom dldreomsorgen ska fortsatt arbeta for att stirka ombudsroller inom
omraden som palliativt forhallningssétt och vard, mat- och maltider, sprak, kultur och
anhorigstod. Ombuden ska ha fordjupad kunskap inom de olika omrddena och verka som ett
stod for medarbetare samt driva utveckling inom omradet.

Nytt systemstéd for utférverksamheter

Beslut har fattats om att upphandla ett nytt systemstod for stadens utforarverksamheter inom
socialtjanst, dldreomsorg och kommunal hilso-och sjukvard. Infér upphandling har projekt
NU initierats. En viktig del av arbetet med upphandlingen ar att sékerstélla att kravstillan
motsvarar verksamheternas behov. Avdelningen for dldreomsorg har tva representanter med i
projektgruppen.

Utvecklad hélso- och sjukvard

Omstéllningen till en god och néra vard fortgar inom dldreomsorgens verksamheter.
Forvaltningens samverkan med Region Stockholm utvecklas utifran stadens handlingsplan for
en god och nira vérd.

Omstéllningen sitter den dldres behov 1 fokus sa att dldre far en samordnad vard utifran
individuella behov. Exempel pa samverkan ér forvaltningens regelbundna samverkansméoten
med regionens geografiska samordnare, hemtjdnstens samverkan med regionen i arbetet med
att forebygga undernéring och den forskningsstudie Ed6 vard- och omsorgsboende deltar i,
NutriSym, som Aldrecentrum bedriver. Studien genomfors parallellt i primérvarden inom
Region Stockholm och gemensamma méten &r inplanerade.

Kvalitetsregister anvédnds for att kartldgga och sékerstélla att den dldre far sina specifika
behov tillgodosedda. Samverkan med Palliativt kunskapscentrum, PKC, dr en utgangspunkt
for utveckling och kompetenshdjande insatser inom palliativt forhallningssétt. Plan for
palliativ vérd 1 livets slutskede ska upprittas och det palliativa forhdllningssattet ska under
aret utvecklas inom alla dldreomsorgens enheter.

Beslutsstodet Visam anvinds for att ge kvalitetssdkrade bedomningar vid forsdmrat
allméntillstind samt som stdd 1 att sédkra informationsoverforing. Utredning och planering {or
mdjligheten till inférande av Rondplattformen inom ndmndens vard- och omsorgsboenden ska
genomforas. Rondplattformen ér ett digitalt verktyg for informationséverforing bade mellan
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och inom professioner och som underléttar kommunikationen mellan sjukskéterskor och
lakare. Forvaltningen ska ocksé utveckla anvindandet av digital 1dkemedelssignering, Appva.

Foljsambhet till basala hygienrutiner sdkerstills genom kontinuerliga genomgéngar av
faststillda riktlinjer och rutiner samt genom egenkontroller om forutsittningar, sjalvskattning
och observation. Verksamheterna ska jobba med strukturerat smittskyddsarbete i samverkan
med Vardhygien och Smittskydd Stockholm.

Mat, maltid och nutrition

Arbetet inom dldreomsorgens verksamheter utgar ifran strategi for god, hélsosam och
klimatsmart mat, Mat- och mdltidspolicyn, lokal rutin for mat och maltider pa vdard- och
omsorgsboenden och rutin for livsmedelshygien. Inom vérd- och omsorgsboendena
genomfors mat- och maltidsobservationer och nattfasteméatningar i syfte att kvalitetssékra
samt utveckla verksamheterna. Hemtjénstenheterna och Regionen Stockholm har en etablerad
samverkan i arbetet med att forebygga underniring bland de édldre och inom vérd- och
omsorgsboendena ska maltidsmiljon utvecklas i samarbete med forvaltningens dietist. I
utvecklingsarbetet ingar att pa ett strukturerat séitt inhdmta de boendes upplevelser, dnskemal
och synpunkter av maltidssituationen. Ett arbete med att stirka teamet inom vard- och
omsorgsboenden i arbetet med att forebygga undernéring ska fortgd under 2024. Detta &r ett
arbete som bidrar till maluppfyllnad av mal 2 och 12 i Agenda 2030.

Edb vérd- och omsorgsboende deltar i Aldrecentrums forskningsstudie, NutriSym. Studien
handlar om tidig upptéckt av nutritionsrelaterade symtom och besvér hos dldre personer med
risk for underndring. Studien genomfors parallellt i primadrvarden inom Region Stockholm och
gemensamma mdoten &r inplanerade.

Brett aktivitetsutbud

Inom ndmndens vard- och omsorgsboendena finns ett varierat utbud av sociala och kulturella
aktiviteter som &r individ- och gruppanpassade. Aktivitetsutbudet ska baseras pa de édldres
onskemal och behov och erbjudas minst tva ganger dagligen. Utevistelse erbjuds alla boende
vid vard- och omsorgsboenden minst en gang dagligen. Alla verksamheter ska utveckla forum
for dialog och tillvaratagande av de boendes dnskemal, synpunkter och erfarenhet, sd som
exempelvis boenderad.

Sociala besok fortsétter inom véard- och omsorgsboenden och innefattar ungdomsbesok
(helger) och seniorbesok (vardagar). Nimnden planerar for att utdka antalet varddjur inom
ndmndens vard- och omsorgsboenden.

Inom vard- och omsorgsboendena finns kulturombud och aktivitetsansvariga som bland annat
ar en lank mellan forvaltningen kultursekreterare och aktivitetsutbudet pd boendet. En
samverkan finns med Farstas bibliotek dar kulturombuden ar kontaktpersoner.

Hemtjanst

Inom hemtjénsten ska ramtiden fortsitta att utvecklas som arbetssétt i samarbete med
bestillarenheten. Verksamheterna har specialiserade hemtjénstgrupper med inriktning mot
personer med demenssjukdom eller kognitiv svikt, s& kallade demensteam. Medarbetare som
ingar i demensteamet tréffas kontinuerligt for att utbyta erfarenheter och genomgéa
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utbildningar. Inom enheterna finns d&ven medarbetare med fordjupad kunskap inom omradet
psykiskt ohélsa och beroendesjukdomar. Fortsatt arbete med att implementera rutiner kring
sammanhéllen individuell planering i samverkan med Regionen.

Hemtjénstens nattpatrull atergar i egen regi fran den 1 juni 2024. Nattpatrullen ska drivas
inom enheten Farsta hemtjdnst Centrum och upptagningsomrdde kommer att vara Farsta
stadsdelsomrade och Skarpnécks stadsdelsomrade.

Aldrevinlig stad

Néamnden ska bidra till att Stockholm é&r en dldrevinlig stad vilket mojliggér for den dldre
befolkningen att leva ett tryggt, aktivt och hilsosamt liv. Ndmnden ska forbéattra
tillgangligheten i stadsdelsomridets park- och gronomrdden, genom bland annat god
vinterviaghallning, nyasfaltering pa parkvégar, att biankar finns placerade med jamna
mellanrum och att ledstidnger finns i branta backar. Stadsdelsomrédets park- och gronomréden
ska vara inbjudande for Farstas dldre och nir nya platser utformas ska Farstas dldre
involveras.

Det flerariga samarbetet med bland annat Polisen och pensionérsradet for att motverka och
forebygga bedrégerier riktat mot dldre fortsatter och utvecklas. Utvecklingsarbetet riktas
framfor allt mot att hitta nya végar for att ni fler dldre i Farsta.

Forvaltningen planerar att i samarbete med dldreforvaltningen, i god tid fére sommaren,
sprida riktad information om skydd vid virmebdéljor for mélgrupperna dldre och
funktionsnedsatta. Malgruppen kommer dven att erbjudas informationstraffar om hur man pa
bista sitt kan hantera och skydda sig vid virmebdljor. Traffarna genomfors inom den 6ppna
seniorverksamheten och leds av forvaltningens medicinskt ansvarig sjukskoterska och dietist.
Stadsdelsomradets park- och gronomraden ska erbjuda skugga och svalka till Farstas éldre.
Parkerna ska vara tillgingliga och mdjligheten for att plantera fler trdd i parkerna undersoks.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar ndmnden till de globala malen om ingen
hunger (mal 2), god hilsa och vilbefinnande (mal 3), jamstélldhet (mal 5), hdllbar
konsumtion (mal 12) samt fredliga och inkluderande samhéllen (mal 16).

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet

U Andel n6jda omsorgstagare 87 % Faststalls Ar
2024

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 82 % 87 % Ar

g‘ utférs i hemtjansten

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 82 % 79 % Ar

g‘ utfors pa vard- och omsorgsboende

U Andel sjukskoéterskor inom sarskilda boenden 0,04 Tasframav  Ar
namnd

U Andel aldre personer som vet vart de ska vanda sig for att ansoka 67 % 67 % Ar

g' om hjalpinsatser
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: o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsnamnderna utreda om, och i sa fall hur, uppféljningen av
aldreboende som ar upphandlade inom stadens LOV-avtal, kan 6verféras
fran stadsdelsnamnderna till aldrendmnden
U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna fortsétta arbetet ~ 2024-01-01 2024-12-31

med att inféra ramtid fullt ut

Namndmal: 1.4.1 Aldre i Farsta &r trygga, sjalvbestdmmande och har en hog
livskvalitet.

Beskrivning

Malet beskriver arbetet med en dldrevinlig stad vilket inkluderar dldre delaktighet, inflytande
och sjilvbestimmande. Ndmnden erbjuder ett varierat utbud med hog tillgénglighet av
sociala, kulturella och fysiska aktiviteter. Namnden arbetar med sociala besok inom vérd- och
omsorgsboenden, utevistelse kulturturnéer och varddjur. Vardegrundsarbetet ska fortsatt
prioriteras och oftrivillig ensamhet motverkas. Det digitala stodet for dldre ska utvecklas.
Arbetet med forebyggande dtgérder vid krissituationer forstarkas och stodet till dldre 1
samband med extraordinédra vaderfenomen forbattras. Hog kontinuitet, ramtid inom
hemtjansten, stark medicinsk kompetens och ett palliativt forhallningssétt fortsitter prégla
ndmndens arbete kopplat till aktuellt nAmndmal.

Forvantat resultat

- Andelen dldre inom ndmndens verksamheter som upplever sig ha inflytande och vara
delaktiga i utformandet av sina insatser kar

- Andelen dldre inom ndmndens verksamheter som upplever att hansyn tas till 6nskemal och
asikter om hur hjdlpen ska utforas okar

- Andelen dldre inom ndmndens vard- och omsorgsboende som dr ndjd med
maltidssituationerna okar

- Andelen dldre inom ndmndens verksamheter som dr ndjda 6kar

- De dldre inom ndmndens verksamheter har en god vérd i livets slutskede

Indikator Arsmal :::22; ;smél Periodicitet
E?‘ Andel néjda omsorgstagare i hemtjansten egen regi. 83 % Ar
E?‘ Andel n6jda omsorgstagare inom dagverksamhet egen regi. 96 % Ar
EJ' Andel nojda omsorgstagare pa vard- och omsorgsboenden i egen 83 % Ar

regi.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsndmnden ska arbeta for att sakerstélla ett sprakutvecklat larande ~ 2024-01-01 2024-12-31
pa arbetsplatsen
Stadsdelsnamnden ska arbeta for ett starkt vardegrundsarbete inom 2024-01-01 2024-12-31
aldreomsorgen
Stadsdelsnamnden ska i samarbete med aldrenamnden sprida riktad 2024-01-01 2024-12-31
information till malgrupperna aldre och funktionsnedsatta om skydd vid
varmeboljor
Stadsdelsnamnden ska implementera ett palliativt forhallningssatt inom 2024-01-01 2024-12-31

aldreomsorgen

Stadsdelsnamnden ska planera for att alla vard- och omsorgsboenden har ~ 2024-01-01 2024-12-31
varddjur inom verksamheten

Stadsdelsnamnden ska utveckla arbetet med social dokumentation 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Kultur, idrott och foreningsliv dr viardefulla delar av Farstabornas liv. Det bidrar till hilsa,
upplevelser, sammanhallning och tillit. Det ideella engagemanget inom foreningslivet fyller
ocksa en viktig demokratisk funktion. Farsta stadsdelsndmnd ska samverka med andra
ndmnder och med det lokala kultur- och foreningslivet for att erbjuda kvinnor och mén,
flickor och pojkar i Farsta ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv. Nimnden har fokus pé att
tillgéngliggdra och 6ka utbudet och pd ungdomars skapande och intressen.

Kultur, hogtider och evenemang i fokusomradet

Farsta &r ett fokusomrade i Stockholms stads dversiktsplan, dir staden satsar extra pa kultur,
hogtider och evenemang i det offentliga rummet. I samverkan med trafikndmnden,
kulturndmnden och lokala aktdrer ska nimnden genomfora kulturprogram i parker och pa
torg, till exempel Kulturnatten och Parkteatern.

Néamnden vill se mer kultur i Farsta och soker i samband med denna verksamhetsplan medel
for flera hogtider och evenemang. Ndmnden vill samverka for firande av hogtidsdagar som till
exempel nationaldag och midsommar. Forvaltningen ska ocksd samordna genomforandet av
lokalt viktiga evenemang som Hokardngens dag, Fagersjodagen och Barnkulturveckan i
Fagersjo. Namnden ska stodja arrangemanget We Love Farsta och musikfestivaler
arrangerade av ungdomar pa Tuben. Det finns ocksa planer pd en funkisfestival.

Lokala kulturhus

Néamnden ska fortsétta satsa pd Motesplats Fagersjo och Tuben i Farsta centrum, som &r tva
viktiga lokala kulturhus med 6ppen verksamhet for flera malgrupper. Hir finns ocksa
allmédnna samlingslokaler som foreningar och andra kan hyra for att ha goda mojligheter till
moten och kulturaktiviteter. Nimnden ska under 2024 vidta atgérder for att tillgdngliggdra
fler samlingslokaler for foreningar och andra forvaltningar.

Kultur inom ndmndens verksamheter
Kulturen har en naturlig roll i nimndens ordinarie verksamheten. Alla boende, barn, besokare
och brukare inom ndmndens verksamheter ska fa ta del av professionell kultur och eget
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skapande. Inom alla verksamheter finns kulturombud som arbetar for att tillmotesga boendes,
barns, besokares och brukarnas onskemal att delta i sociala och kulturella aktiviteter. Det ska
finnas ett varierat utbud av kulturaktiviteter.

Tillgang till kultur spelar en viktig roll for barn och unga som skapar sin identitet. I forskolan
ska arbetet med estetiska uttrycksformer ha en central roll och barnens eget kulturskapande ér
en viktig del av deras ldrande. Barnen ska under sin forskoletid méta olika former av kultur
och kulturyttringar samt sjélva fa prova pé olika former av eget skapande. Genom
Kulanpremien far barnen i forskolan ett kvalitativt utbud av forestdllningar. De dldsta barnen
pa forskolan ska fa delta i Konst i forskolan dér ndmnden i samverkan med Konsthall C i
Hokardngen skapar en konstutstédllning.

Mgjligheten till kulturupplevelser for dldre ar en viktig del i att Stockholm ska vara en
dldrevénlig stad dér dldre har en hog livskvalité. Inom dldreomsorgen ska arbetet utvecklas
med att erbjuda kultur med hjélp av kulturndimndens nya stod Kultur for &ldre. Den 6ppna
seniorverksamheten har ett varierat utbud av sociala och kulturella aktiviteter som &r individ-
och gruppanpassade. Ndmnden ska fortsétta arbetet med att ha 6ppet under sommar och
storhelger samt forbittra tillgangligheten genom mobila traffpunkter. Ndmnden ska utveckla
samarbetet med civilsamhéllet for ett varierat utbud av aktiviteter.

Mialsittningen med ledsagning, ledsagarservice och stodinsatser dr att mojliggora for alla att
leva ett sjdlvstdndigt liv. Insatsen ska gora det mdjligt for den enskilde att bestimma nér och
pa vilket sitt den onskar gora vardagliga saker som meningsfulla fritidsaktiviteter samt delta i
kultur- och idrottsliv. Namnden ska ocksé delta i ett intressenitverk i staden om kultur-och
fritidsfragor for personer som bor pa LSS-bostad eller arbetar inom daglig verksamhet.

Foreningsstdd och féreningssamverkan

Néamnden ska bidra till att Stockholm har Sveriges bésta foreningsklimat. Nimndens arbete
med foreningar ska framja langsiktighet och forutsdgbarhet for att underlétta for foreningar att
planera sin verksamhet och det ska vara tydligt vilken instans i staden som ansvarar for vilket
slags foreningsbidrag. Namnden ska arbeta for ett levande kultur- och foreningsliv med lokal
forankring och vill ta vara pé kraften i det lokala féreningslivet. Foreningsbidraget ska vara
enkelt att soka och fordelas genom nimndbeslut enligt likvérdiga principer. Det ordinarie
foreningsbidraget hojs till 900 000 kronor, for foreningar att anséka om varav 100 000 kronor
ar sarskilt vikta for barn och unga. Dérutéver finns 200 000 kronor for féreningar att ansoka
om for lovaktiviteter. Arbetet med ett mer gemensamt och enhetligt ansdkningsforfarande for
foreningsbidrag i hela staden ska fortsétta, bland annat genom upphandling av ett gemensamt
ansOkningssystem. Namnden ska aktivt soka samarbeten med och stédja civilsamhillet for att
tillgingliggora kulturutbudet. Kommunikation, marknadsforing och samordning ar exempel
pa atgirder som ndamnden kan bidra med.

Idrott och rérelse

Fysisk aktivitet dr en viktig faktor for att forbattra hilsoldget, inte minst den psykiska hilsan
hos barn och unga. Ndmnden har sedan ldnge en vil inarbetad samverkan med lokalt
foreningsliv, idrottsndmnden och de allménnyttiga bostadsbolagen. Denna samverkan ska
fortsdttningsvis erbjuda exempelvis Sportscamp, Full Fart Farsta, 16rdagsfotboll f6r unga,
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Oppna idrottshallar och spontanidrottsytor utomhus for Farstaborna. Fler flickor och pojkar
frdn Fagersjo samt barn fran familjer med ekonomiskt bistand ska lockas att delta 1 Farsta
Sportscamp 2024. Barn och unga i stadsdelsomrédet far genom dessa aktiviteter mojlighet att
utova idrott pé lika villkor. Namnden ska fortsétta satsningen med simhallskort for boende 1
LSS-gruppbostad och ta del av idrottsndmndens utbud.

Farsta park- och gronomraden ska locka till rorelse och spontanidrott. Det ska finnas ett rikt
utbud av spontanidrottsplatser, utegym och motionsspar i ndrmiljon.

Farstas strander

Sjoarna Magelungen och Drevviken ér vardefulla for Farstaborna. Sjdarna och strinderna
erbjuder bade naturupplevelser, avkoppling och aktivt friluftsliv dret om. Utomhusbadens
betydelse som en samlingspunkt under sommarhalvéaret ar viktiga. Nimnden ansvarar for tva
populéra strandbad — Hokardangsbadet och Farstastrandsbadet. Dértill finns flera naturliga
badplatser, strandpromenad och mindre anlagda bryggor dir Farstaborna kan njuta av vattnet.
I samband med denna verksamhetsplan anséker ndmnden, inom ramen for Stockholm vid
vatten, om delfinansiering for fornyelse av badbryggorna vid Farstastrandsbadet och
Hokardngsbadet.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar nimnden till de globala mélen om god
hilsa och vilbefinnande (mal 3), minskad ojamlikhet (mal 10), hdllbara stider och samhillen
(mal 11) samt fredliga och inkluderande samhillen (méil 16).

. o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet

U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 86 % 75 % Ar

U Andel barn och ungdomar som deltar i kulturaktiviteter pa fritiden 59 % 56 % Ar

U Andel barn och ungdomar som &r ndjda med tillgangen till 78 % 76 % Ar

g‘ idrottsaktiviteter

U Andel barn och ungdomar som &r néjda med tillgangen till 65 % 77 % Ar

g‘ kulturaktiviteter pa fritiden

U Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 66 % 66 % Ar

Namndmal: 1.5.1 Farstas invanare deltar i ett rikt kultur-, idrotts-, och féreningsliv

Beskrivning

Malet beskriver nimndens arbete med kultur, idrott, evenemang, friluftsliv och foreningsliv.
Néamnden har ett brett utbud som erbjuder nagot for alla namndens malgrupper.
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Forvantat resultat

- Farstabornas nojdhet med kulturlivet 6kar

- Nojdheten hos forskolebarn, boende, besdkare och brukare med kulturupplevelserna i
ndmndens verksamheter okar

- Foreningar i Farsta dr ndjda med samverkan med forvaltningen

- Farstabornas n6jdhet med mojligheten att spontanidrotta 6kar

- Alla barn i den kommunala forskolan far uppleva professionella forestdllningar

- Alla feméringar deltar i Konst 1 forskolan 1 samverkan med Konsthall C

- Fler och nya besdkare i den 6ppna seniorverksamheten

- Besokare 1 den 0ppna seniorverksamheten har pdverkat aktivitetsutbudet

- o KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
Andel Farstabor som ar néjda med kulturlivet i stadsdelen 50 % Ar
Andel Farstabor som ar ndjda med mdgjligheten att spontanidrotta 81 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska genomféra en ljusinstallation pa stadsdelarnas torg  2024-01-01 2024-12-05
pa barnkonventionens dag
Stadsdelsndmnden ska tillse att barn och unga i Farsta genom konstnarliga  2024-01-01 2024-12-31
uttryck kan bearbeta det kollektiva trauma som de har varit med om pa
grund av de skjutningar som agt rum de senaste aren.

Stadsdelsnamnden ska uppdatera regler och taxor for upplatelse av lokaler  2024-01-01 2024-12-31

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Stadsdelsndmndens mal, planerade aktiviteter och forvintade resultat bidrar till
kommunfullmaktiges inriktningsmal Ett grént och fossilfritt Stockholm som leder en rdttvis
klimatomstdllning bland annat genom att minska forvaltningens elférbrukning och
klimatpaverkan. Namnden fortsdtter att arbeta med atgirder for energibesparing som
ndrvarostyrd belysning, utbyte av belysningsarmaturer i verksamhetslokaler, med mera.
Atervinning och &terbruk ska 6ka och verksamheternas avfall ska minska. Ekologiska och
klimatsmarta livsmedel ska prioriteras vid inkdp och for att minska maltidernas
klimatpdverkan ska mer vaxtbaserad mat serveras. Traden i Farstas parkomrdden ska vérnas
och nedtagna trad aterplanteras i enlighet med stadens trddmal.

Det vixande intresset for odling ska uppmuntras genom gemensamhetsodlingar inom
stadsdelsomradet. En skogstrddgard ska utredas under aret och nimnden ska delta 1
naturreservatsbildningen i Majorskogen.

Skotselnivan pa parkvégar ska vara hog sa att fler véljer gang eller cykling istéllet for bil f6r
kortare strackor. Hinder i stadsmiljon atgirdas och tillgdngligheten ska vara god for alla
oavsett funktionsnedséttning.

Néamnden samverkar med miljo- och hdlsoskyddsndmnden samt andra aktorer for att forbéttra
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vattenstatusen 1 stadsdelsomrédets vattenforekomster. Vassklippning ska utforas i syfte att
skapa battre lekmiljoer for fisk och skapa rekreativa varden.

Standardiserade inkopslistor med ekologiska basvaror kan anvéndas for att styra inkdpen for
att 0ka den ekologiska andelen och en séker hantering av kemikalier ska fortsitta.

Néamndens nyinréttade hallbarhetsberedning fyller en viktig roll i att verka for ett gront och
fossilfritt Stockholm.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Farsta ska priglas av nytdnkande nér det kommer till miljo- och klimatatgirder. Namndens
miljoarbete utgdr ifrdn stadens miljoprogram och ndmndens reviderade lokala milj6- och
klimathandlingsplan. Ndmnden f6ljer det arbete som pégar i staden med nytt miljoprogram
och hogre politiska ambitioner for klimatomstéllningen. Forvaltningen ska sékerstilla att
medarbetarna har god kinnedom om ndmndens uppdaterade lokala miljo- och
klimathandlingsplan. Forvaltningens miljo- och klimatsamordnare ska driva och hélla ithop
arbetet. [ forvaltningens underlag till beslut ska miljo- och klimatkonsekvenser kommenteras
och fragor behandlas i héllbarhetsberedningen. Namnden ska ocksa ta tillvara kloka och
innovativa medborgarinitiativ inom omradet.

Elférbrukningen ska minska

Néamndens elforbrukning och klimatpaverkan ska minska. Forvaltningen fortsétter att arbeta
med de framtagna dtgirder for energibesparing som pabdrjats - ndrvarostyrd belysning, utbyte
av belysningsarmaturer 1 verksamhetslokaler med mera. Elférbrukning f6ljs upp varje ménad.

Forebygga onddigt avfall och framja hallbara ink6p

Alla verksamheter ska forebygga onddigt avfall. Atervinning, dterbruk och cirkularitet ska
oka och verksamheternas avfall ska minska. Anvéndningen av engangsprodukter ska minska
och engangsprodukter av plast ska undvikas. Finns det alternativ till engdngsprodukter av
plast ska det viljas vid bestillning. Kéllsorteringen av plastprodukter ska intensifieras.
Stadens interna aterbrukscentrum Stocket ska 1 forsta hand anvidndas vid behov av mdbler och
inventarier till forvaltningens verksamheter. I Farstas park- och gronomraden ska det finnas
kéllsortering pa platser med ménga besdkare. Under 2024 ska vissa sopkédrl kompletteras med
sarskilda behallare for pantburkar.

Klimatpéaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider ska minska. Ekologiska livsmedel
ska prioriteras vid inkdp och for att minska maltidernas klimatpéverkan ska mer vaxtbaserad
mat serveras. Arbetet med att ta fram en ny matstrategi for minskad klimatbelastning ska
paborjas i staden. For att minska utsldppen fran livsmedel {6ljs alla inkdp upp regelbundet i
IT-verktyget Hantera Livs. Matsvinnet ska minska och métningar av matsvinn ska fortsitta
inom forskolan och pa dldreboenden. Vid bestéllning av mat och dagligvaror ska méngden
anpassas till atgang.

Parker och naturomraden viktiga for miljé- och klimatatgarder
Farstas parker och naturomraden ska nyttjas s mycket som mojligt. Bade for rekreation och
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for miljo- och klimatatgérder. Namnden ska bade minska sin klimatpaverkan och gora
klimatanpassningsatgirder. Traden i Farstas parkomraden behover viarnas och nedtagna trad
aterplanteras i enlighet med stadens tradmal. Namnden ska bidra till 6kad koldioxidlagring
genom att 1 hdgre grad ldmna avverkade eller nedfallna trad att sakta formultna pa plats,
istéllet for att forbrannas. Namnden ska bidra i stadens arbete med att inventera kolsdnkor och
vatmarker som skulle kunna &terstéllas.

Tillsammans med andra nimnder ska arbetet med klimatanpassning fortsétta, bade vad géller
hantering av skyfall och att motverka virmedar. Skyfalls- och virmekarteringar ar viktiga
underlag i det sammanhanget.

Néamnden soker i samband med verksamhetsplanen klimatinvesteringsmedel 1 syfte att méta
riskerna medvéarmebdljor:

e Tréadplantering i Tallkrogens parkstrdk
e Anlédggning av solsegel i tre parker

Oka barns kunskaper om hallbar utveckling

Néamndens forskoleverksamhet arbetar med fokus pa milj6- och héllbarhetsfrégor.
Utbildningen ska ldra barnen ett ekologiskt och varsamt forhallningssétt till sin omgivande
milj6, natur och samhille. Genom forskningsprogrammet Hdallbar forskola ges barnen
mdjlighet att utveckla kunskaper om hur olika val som ménniskor gor kan bidra till en hallbar
utveckling — utifran ett savil ekonomiskt, socialt som miljomaéssigt perspektiv.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar nimnden till de globala malen om rent
vatten och sanitet (mél 6), hallbar energi for alla (méal 7), hallbara stider och samhillen (mal
11), Hallbar konsumtion och produktion (mal 12), bekdmpa klimatférdndringarna (mal 13)
samt ekosystem och biologisk mangfald (mal 15).

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,61 kg CO2 1,6 kgCO2 Ar
per kg per kg
livsmedel livsmedel
U Kopt energi i stadens organisation 1,3 GWh 1735GWh  Ar

Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter minskar utslapp och ékar koldioxidlagring

Beskrivning

Malet beskriver nimndens samlade miljo- och klimatarbete. Hiar samlas nimndens arbete for
minskad klimatpaverkan inklusive arbetet med effektivare energianvéndning, minskad
resursforbrukning och 6kad cirkularitet. Mélet beskriver &ven nimndens arbete med
anpassning till ett fordndrat klimat.
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Forvantat resultat

- Matsvinnet inom nimndens verksamheter minskar

- Klimatpaverkan frin livsmedel och méltider i verksamheterna minskar

- Elférbrukningen i ndimndens verksamheter effektiviseras

- Anvindning av engdngsprodukter av plast inom verksamheterna minskar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska delta i miljo- och halsoskyddsnamndens uppdrag 2024-01-01 2024-12-31
om att i samarbete med fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnadmnden och

trafikndmnden kartldgga omraden i staden eller som staden ager som kan

restaureras och bli kolsédnkor samt berakna hur mycket koldioxid som kan

bindas i dessa

Stadsdelsnamnden ska komplettera vissa sopkarl i stadsdelens parker 2024-01-01 2024-12-31
med sarskilda behallare for pantburkar

Stadsdelsnamnden ska sakerstalla att forskolorna ska arbeta med 2023-01-01 2024-12-05
matstrategi utifran stadens riktlinjer kring mat, maltider och hallbar

utveckling.

Stadsdelsndmnden ska sakerstalla att férskolornas kdkschefer/kockar har 2023-01-01 2024-12-05

kunskap om ekologisk matlagning och koppling till klimatpaverkan och
hallbarhet i kost

Stadsdelsndmndens ska sakerstalla att de medarbetarna pa 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsforvaltningen som arbetar med inkép, administration och intern
service ska genomga stadens interna webutbildning Hallbara kontor

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Stadsdelsndmndens arbete for 6kad biologisk méngfald utgar fran handlingsplanen for
biologisk méngfald och stadsdelsvisa atgirdsforslag (SAF). Nir det giller atgirder for
biologisk méangfald ska forslag som ligger i linje med SAF prioriteras. Prioriteringsstodet
(prio-stodet) &r ett kartverktyg som forvaltningen ocksé ska hamta stéd fran for att 6ka den
biologiska mangfalden. Dessa underlag dr ocksé viktiga ndr nimnden kréver
gronkompensation efter exploateringsprojekt i stadsdelsomradet. Ekologiska virden som tas i
ansprék ska erséttas av ekologiska véirden i ndromradet.

Inkop av ekologiska livsmedel

Ett satt att bidra till 6kad biologisk mangfald ar att vdlja att handla ekologiskt. Ekologisk
odling anvédnder mindre méngd bekdmpningsmedel vilket gynnar insekter, faglar och den
biologiska mangfalden. Andelen ekologiska inkdp méste dka for att nd upp till arsmélet 70
procent. Ménatliga uppdateringar ska skickas till enheterna for att uppmirksamma fragan.
Standardiserade inkdpslistor med ekologiska basvaror kan anvéndas for att styra ink&pen for
att 6ka den ekologiska andelen.

Betesdjur och dngsslatter

Néamnden kommer att fortsétta med betesdjur pa Farstaniset forutsatt att sokta medel erhalls.
Betande djur stirker den biologiska mangfalden och bidrar till 6kat upplevelsevarde for
naturomradets besokare.

Néamnden ska 0ka den totala ytan av dngsslatter och grasytor som klipps séllan for att fraimja
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den biologiska méngfalden i stadsdelsomradet. Stadsdelsomradet ska inventeras for att
sarskilja ytor lampliga for dngsslatter, hoggris respektive grasmattor som ar viktiga for
sociala aktiviteter. Blommande trdd och buskar som ger bér, néotter eller frukt ska prioriteras.

Gemensamma odlingar

Det vixande intresset for odling ska uppmuntras genom gemensamhetsodlingar inom
stadsdelsomrddet. En storre pallkrageodling planeras centralt 1 Farsta om nimnden fér sokta
medel. For boende utan trddgard dr det bra med bostadsnéra odling eller
gemensamhetsodlingar. Odling tillsammans med andra dkar den sociala gemenskapen och
underlattar hjdlp med bevattning. Nimnden ska uppmuntra stadsodlare till att s& och plantera
véxter som gynnar pollinatorer. Viktiga samarbetspartner dr 1 detta sammanhang
kolonilottsforeningarna i stadsdelsomradet. Under 2024 ska nimnden péborja utredning om
att skapa en si kallad skogstradgérd.

Naturreservat och biotopskyddsomraden

Néamnden ska samarbeta med andra nimnder om naturreservatsbildningar i Majroskogen och
Fagersjoskogen, samt inrdttande av ett biotopskyddsomrade vid Skonstaviks allé och
Drevviken. Forvaltningen ska sdkerstdlla bra informationen till allmdnheten om naturens
virde 1 dessa skyddade omraden. Forvaltningens kompetens kring naturskotsel ska stirkas.

Budgetjusteringar for biologisk mangfald
I samband med verksamhetsplanen soker nimnden bdde drifts- och investeringsmedel for
projekt som starker den biologiska méngfalden:

Betesdjur pa Farstandset

Anligga dng

Starka eksambandet Magelungen - Drevviken
e Benjeshdckar, det vill sdga hickar av ris

e Gemenskapsodling i Farsta

Agenda 2030
Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar ndmnden till de globala malen om rent
vatten och sanitet (mal 6), héllbara stdder och samhillen (mil 11), héllbar konsumtion och

produktion (maél 12), bekdmpa klimatférdndringarna (mal 13) samt ekosystem och biologisk
mangfald (mél 15).

- KF:s arsmal AT

Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 70 % 70 % Ar

totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel

Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska 6ka andelen hdggras vid ytor som inte anvands 2024-01-01 2024-12-31

for rekreation. Detta genom att i férsta hand anlagga angsmark, i andra

hand genom att minska antalet klipptillfallen i stor omfattning, i syfte att 6ka

biologisk mangfald och minska driftkostnader for klippning
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Namndmal: 2.2.1 | Farsta 6kar den biologiska mangfalden

Beskrivning

Malet beskriver nimndens arbete for en 6kad biologisk mangfald, gron infrastruktur, parker,
naturreservat, stadens trdd och ekologiska livsmedel.

Forvantat resultat

- | Farstas gronomraden 6kar antalet frukttrad, barbuskar och blommande dngsmarker
- | Farsta okar antalet anldggningar som gynnar insekter, till exempel mulmholkar och
rishiackar

- Fler Farstabor far mgjlighet att odla i gemensamhetsodlingar

- Andelen inkopta ekologiska livsmedel 6kar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska arbeta tillsammans med stadsbyggnadsnamnden, 2024-01-01 2024-12-31
exploateringsndmnden och milj6- och halsoskyddsnamnden for att ta fram

skotselplaner, gransdragningar och évriga underlag som kravs for

inrattandebeslut av naturreservat i Majroskogen 2025

Stadsdelsndmnden ska inventera stadsdelsomradet for att sarskilja 2024-01-01 2024-12-31
grasytor lampliga for angsslatter, hoggras respektive grasmattor viktiga for
sociala aktiviteter

Stadsdelsndmnden ska paborja en utredning om férutsattningarna for att 2024-01-01 2024-12-31
skapa en skogstradgard

Stadsdelsnamnden ska sakerstélla att alla medarbetare som gor inkdp av 2024-01-01 2024-12-31
livsmedel kan gora sa kallade standardiserade inkdpslistor med ekologiska

basvaror

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten dkar och utslappen minskar

Néamndens arbete inom detta mal utgar frin stadens miljoprogram och stadens cykelplan.
Néamnden bistar trafikndmnden i arbetet med att skapa fullvardiga priméra cykelstrék och
anpassar stadsmiljoerna for att minska konfliktytor mellan gdende och cyklister.

Framkomlighet och tillgdnglighet pa Farstas parkvagar

Inventering av parkvigarnas skick ska goras. Med utgangspunkt frdn genomford inventering
gor nimnden en prioriteringsordning for insatser som ska gynna god framkomlighet for
cyklister och fotgingare. Skotselnivan pa parkvigar ska vara hog sa att fler véljer gang eller
cykling istéllet for bil for kortare strackor.

Hinder i stadsmiljon atgédrdas och tillgdngligheten ska vara god for alla oavsett
funktionsnedséttning. Under 2024 ska nimnden restaurera trappor och parkvégar inom ramen
for nimndens stadsmiljoinvesteringsanslag.

Effektiva och hallbara transporter
For resor i tjdnsten prioriteras fossilfria resor, gang, cykel, elsparkcykel, kollektivtrafik eller
forvaltningens el-/biogasbilar. Eltjdnstecyklar finns i manga av forvaltningens verksamheter.
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Om tjinstefordon behdver bytas ut under aret ska bilen ersittas med en elbil forutsatt att
laddplats kan ordnas.

Néamnden stéller hoga krav pé effektiva och héllbara transporter i de upphandlingar som
genomfors. Krav stills pa leverantorer att de kan redogora for resultatet av de atgidrder som
gors for att minska antalet korda kilometer och anvindandet av exempelvis elfordon.

Néamnden ska 2024 redogora for hur langt utfasningen av fossila branslen kommit inom
stadsmiljoverksamheten. Stadsdelsndmndens skotsel av park- och naturomraden drivs i
dagsldget pa entreprenad. Kraven pa entreprendren ar sedan flera ar fastlagda i ett avtal och 1
avtalet finns inga krav pé fossilfritt brinsle bortsett fran krav pa eldrivna lovbldsar. I samband
med att nimnden utreder parkskotsel 1 egen regi ska nimnden verka for att sa langt som
mojligt fasa ut fossila branslen inom stadsmiljoverksamheten till 2030.

Agenda 2030
Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar ndmnden till de globala malen om
hallbara stdder och samhéllen (mal 11) och bekdmpa klimatférdndringarna (mél 13).

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska redogora for hur langt arbetet kommit med 2024-01-01 2024-12-31
utfasning av fossila branslen i stadsmiljéverksamheten, i sa val
upphandlingar som egen regi, for att na en fossilfri organisation 2030

Namndmal: 2.3.1 Transporter och resor sker hallbart och klimatsmart

Beskrivning

Milet beskriver namndens arbete for 6kad framkomlighet och mer klimatsmarta transporter.

Forvantat resultat

- Okad framkomlighet for fotgéingare och cyklister pa parkvigarna i Farsta

- Minskade utslépp frén resor i tjinsten

- Oka stockholmarnas ndjdhet med sndrdjning och sandning

- Okad upplevd trafiksikerhet for fotgingare och cyklister

- Miljokrav pé arbetsfordon, transporter och leveranser stills vid upphandling

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Utgangspunkten for nimndens arbete med detta mal dr stadens miljoprogram, lokala
atgirdsprogram for vattenforekomster (LAP) och stadens kemikalieplan. En annan
utgdngspunkt for arbetet 4r nimndens skotselplan for Magelungens striander.

Sjoar och vattendrag

Sjoarna och vattendragen ska tas om hand pa bésta sitt. Namnden samverkar med milj6- och
hélsoskyddsndmnden och andra aktorer for att forbéttra vattenstatusen i1 stadsdelsomradets
vattenforekomster. Under 2024 ska ndmnden folja och vid behov medverka 1
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kommunstyrelsens uppdrag att se dver ansvarsfordelningen om stadsdelsndmndernas ansvar
for den strandnira marken.

Vassklippning ska utforas i syfte att skapa béttre lekmiljoer for fisk och skapa rekreativa
virden. I samband med denna verksamhetsplan ansdker nimnden om medel for vasslatter.

Kemikaliehantering i verksamheterna

Kemikalier rapporteras av forvaltningens enheter i stadens kemikaliesystem Chemsoft.
Forekomsten av kemikalier som innehéller utfasnings- eller riskminskningsdmnen ska minska
1 verksamheterna. Kemikalier ska forvaras i lasta skap. Forskolorna ska fortsétta sitt arbete
med en kemikaliesmart forskola och arbetar enligt kemikaliecentrums vigledning.

Némnden ska efterstriva att giftfria och miljovinliga byggmaterial anvénds i nya
parkanldaggningar genom att utveckla anviandningen av byggvarubedomningen, BVB. Farsta
stadsdelsndmnd har uppmanats att ta fram en egen definition av indikatorn: ”Andel avslutade
bygg- och anldggningsentreprenader dir varor miljobedomts och loggats i
Byggvarubedomningen” och vilka entreprenader som ska omfattas. Ndmnden har valt att
definiera indikatorns som ny- och ombyggnadsprojekt/-entreprenader pa tva miljoner kronor
eller mer.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar nimnden till de globala mélen om god
hilsa och véilbefinnande (mal 3), rent vatten och sanitet (mal 6), hallbar konsumtion och
produktion (maél 12), bekdmpa klimatfordndringarna (mal 13) samt ekosystem och biologisk
mangfald (méal 15).

- o KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel avslutade bygg- och anldggningsentreprenader dar varor 100 % Tasframav  Ar
miljdbeddmts och loggats i Byggvarubeddémningen namnd/styrel
se

Namndmal: 2.4.1 Farsta har en ren och giftfri miljo som framjar halsa

Beskrivning

Malet beskriver nimndens arbete med en giftfri miljo, minskade forekomster av kemikalier
som innehaller utfasnings- och riskminskningsdmnen samt arbetet med forbéttrad vattenstatus
1 Farstas sj0ar.

Forvantat resultat

- Andelen godkénda badvattenprover ska oka

- Namndens anldggningsentreprendrer anvéinder Byggvarubedomningen (BVB)

- Forekomsten av kemikalier som innehaller utfasnings- och riskminskningsdmnen i
ndmndens verksamheter minskar

- Alla medarbetare och ledning inom forskola har genomgétt kemikaliecentrums végledning
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KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Stadsdelsndmndens mal, planerade aktiviteter och forviantade resultat bidrar till
kommunfullméktiges inriktningsmal E#t Stockholm med en stabil och hdllbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostdder for alla genom att verksamheter f6ljs upp och anpassas
kontinuerligt sé att de ryms inom faststélld budgetram och invénarna fir stérsta mdjliga nytta
av stdd, omsorg och service. Namnden arbetar aktivt for att effektivisera lokalutnyttjandet
genom att exempelvis samlokalisera verksamheter.

Stadens kvalitetsprogram ska implementeras och ndmnden ska verka for en hallbar och
effektiv verksamhet genom att systematisera arbetet med IT och digitalisering, och sékra
omhéndertagande och drift av befintliga IT-stdd och -tjanster. Farstas innovationsstrategi ska
vara vigledande for det lokala arbetet med innovation.

Néamnden ska prioritera arbetet for att unga ska komma i sysselséttning samt utveckla insatser
for att stodja ménniskor i ldngtidsarbetsloshet. Det uppsékande och mobila arbetet ska
utvecklas for att underlitta stod och insatser till personer som &r sirskilt utsatta. Tillsammans
med arbetsmarknadsndmnden har nimnden ett sa kallat Jobbpartnerskap, dar bland annat
medarbetare ska rekryteras for att agera mentorer till adepter i behov av stod in till
arbetsmarknaden. Ndmnden deltar i ett pilotprojekt for forenklad ansdkan av ekonomiskt
bistdnd som ska bidra till en forenklad handlaggning som ska goéra processen littare for bade
den enskilde och handldggaren. Nimnden ska arbeta for att nya foretag och verksamheter
etablerar sig i Farsta. Verksamheter som ir inriktade pa social-, klimat- och miljoméssig
hallbarhet ska sérskilt uppmuntras och stddjas.

Det vrakningsforebyggande arbetet ska fortsétta utvecklas och barnfamiljers och dldres
situation ska sirskilt uppmérksammas. Aldrekuratorerna arbete med forebyggande,
uppsokande och vrikningsforebyggande ska fortgd. Ndmnden bidrar med det lokala
perspektivet 1 stadsutvecklingen, ddr minskad segregation och blandad bebyggelse ska
efterstrivas.

En avgorande forutséttning for en tryggad kvalité och kontinuitet 1 verksamheterna &r
kompetensforsorjningen pé kort och lang sikt. Dérfor ska forvaltningen arbeta aktivt med att
starka formdgan att attrahera, rekrytera, utveckla och behélla medarbetare med réitt kompetens
vid ratt tillfalle och ddrigenom ha en fortsatt sund personalomséttning. Andelen timavldnade,
visstidsanstédllda och deltidsanstélla ska fortsdtta minska. For att minska risken for ohélsa,
med sjukfranvaro som foljd, ska sérskilt fokus ldggas pé det forebyggande arbetet och
utvecklandet av friskfaktorer och hilsofrimjande insatser. Kompetensutveckling och
mdjlighet till vidareutbildning ska erbjudas och riktade utbildningar till medarbetarna ska
genomforas med fokus pa bland annat innovation, informationssidkerhet och digitala verktyg.

Néamnden ska sdkerstilla att medarbetare och ledning har god kunskap om att forebygga och
hantera kriser och krig. Arbetet med civil beredskap och krigsorganisation ska fortgd under
aret med fokus pa bland annat dvningar och beredskapslager.

Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser. Namnden ska erbjuda stod i fordldraskapet
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som bidrar till ett jamstéllt fordldraskap, jamlikhet 1 hélsa och en trygg uppvixt for barn.
Kriminalitet ska forebyggas och personer i riskzon for kriminalitet ska identifieras och
erbjudas stod. Namnden ska ocksé verka for att fler barn, unga och vuxna ldmnar kriminalitet.
Stod ska erbjudas till unga brottsoffer genom metoden en hjdlpande hand . Namnden ska
utveckla arbetet med medborgardialoger och trygghetsinventeringar for att trygga de platser
som Farstaborna upplever som otrivsamma. Namnden ansoker under dret om medel for nya
trygghetsinvesteringar samt for en inkluderingslots i syfte att stirka tillit och inkludering.
Néamnden ska ha 16pande samverkan mellan olika funktioner inom stadsdelsforvaltningen,
med polisen, skolan med flera.

Arbetet med platssamverkan fortsdtter med bland annat insatser i den fysiska miljon och
mojliggdrande for sociala aktiviteter och kulturella inslag i Hokardangen, samt insatser i Farsta
Strand for att bygga kollektiv formaga, bidra till en starkare gemenskap och storre tillit till
kommun och blaljusmyndigheter.

Genom ndmndens nytillsatta trygghetsberedning sitts ytterligare fokus pé trygghetsarbetet
lokalt med ambitionen att beredningens slutsatser och forslag ska bidra till att utveckla Farstas
trygghetsarbete ytterligare.

En atgérdsplan for att stivja valfardsbrott har tagits fram och implementering paborjas under
2024. Arbetet med att forbéttra kunskap och kompetens inom upphandling och avtal ska
utvecklas och i aktuella delar samordnas med ndmndens arbete for att stivja vélfardsbrott.

Néamnden ska fortsitta arbeta for att stodja valdsutsatta vuxna och barn samt att fa fler
valdsutovare att ta emot insatser. Genom det kunskapsbaserade bedomningsinstrumentet
insatser och Risk-/Skyddsbedomningar for valdsutsatta barn (iRiSk) sdkras bedomningar om
fortsatt risk for vald gillande barn som upplevt eller bevittnat vald.

Néamndens medborgarkontor ska anvédndas av Farstas invanare. Genom medborgardialoger
och brukarinflytande ska nimnden ta vara pd Farstabornas synpunkter, forslag och
upplevelser. Dialogformerna ska utvecklas och nimndens verksamheter ska fora dialog med
sina malgrupper i alla beslut som paverkar malgruppen. Aterkopplingen och rapporteringen
av de dialoger som fors ska ocksa utvecklas och stirkas dé detta &r en central del 1 att bygga
tillit och pavisa effekterna av en god dialog med invdnarna. Under aret kommer metoden
medborgarbudget anvdndas inom den Oppna seniorverksamheten samt inom forskolan.

Néamndens dppna mdtesplatser for barn och unga ska ha sérskilt fokus pa grupper som inte 1
lika hog grad nés av andra fritidsverksamheter och sérskilt uppmérksamma flickor, nyanlinda,
unga med funktionsnedsittningar och HBTQI-personer.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Ekonomin ska vara i balans med fokus pa tilldelning av resurser for kdrnverksamheterna.
Verksamheterna ska vara kostnadseffektiva och anpassade till malgruppernas behov och
efterfrdgan utifran géllande lagstiftning och stadens riktlinjer. Investeringar ska praglas av
kostnadsmedvetenhet for att garantera god hushallning av resurser. Prioriteringar sker utifran
de omraden dar behoven ér storst med fokus pa ett socialt och jamstéllt perspektiv. For att
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verksamheterna pé lang sikt ska vara effektiva och &ndamalsenliga behovs utveckling av
kvalitet, arbetsverktyg och innovationsforméga. Styrning och uppfoljning ska ge
professionerna handlingsutrymme och kontroller ska goras riskbaserat och strategiskt.

Stadsdelsndmnden har tilldelats en nettobudget f6r ar 2024 om 1 970,3 miljoner kronor. I
jamforelse med tilldelad budgetram for 2023 okar driftsbudgeten med 90,5 miljoner kronor.

Néamndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sd att de ryms inom faststélld
budgetram och invanarna fér storsta mdjliga nytta av stod, omsorg och service. Genom en hog
prognossékerhet och snabba atgirder vid befarade underskott ska namnden nd en budget i
balans vid érets slut.

Under aret kommer avldsningar och slutlig justering av budget att géras for de
prestationsrelaterade verksamheterna forskola och omsorg om personer med
funktionsnedséttning.

Effektivt lokalutnyttjande

Néamnden arbetar aktivt for att effektivisera forvaltningens lokalutnyttjande och ser 16pande
over mojligheterna att exempelvis samlokalisera verksamheter och effektivisera lokalhallning.
Flera av nimndens verksamheter &r samlokaliserade for att 6ka lokalutnyttjandet, bland annat
Tuben och Métesplats Fagersjo dir bland annat den 6ppna seniorverksamheten och
fritidsgardarna samsas. Aven 6ppen forskola, parkleken och fritidsgirdarna inryms pa flera
stillen i samma lokaler. Samarbete finns med Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning
och Skarpnécks stadsdelsforvaltning for att 1 hogre utstrickning uppna resurseffektiva
samverkansvinster, exempel dr verksamhet relationsvaldscentrum.

Rittssakra och korrekta utbetalningar

Néamndens hantering av foreningsbidrag ska vara réttssékert och forutsédgbart. Beslut om
foreningsbidrag ska fattas av nimnden och stirkas genom upphandlingen och inférandet ett
kommungemensamt digitalt system for handldggning av foreningsbidrag.

Felaktiga utbetalningar ska minimeras och forebyggas genom att bland annat starka arbetet
med att motverka vilfardsbrott, och skapa forutsittningar for sokande att gora rétt frdn borjan.

Digitalisering

Som en del i nimndens kvalitetsarbete ska nimnden fortsdtta arbetet med att systematisera
arbetet med IT och digitalisering. Forvaltningen ska vidareutveckla och etablera en
organisation fOr att sdkra omhéndertagande och drift av befintliga IT-stdd och -tjanster, samt
mdjliggora mottagande av kommande sadana.

Innovation

Som en del av nimndens arbete med stadens kvalitetsprogram har Farstas innovationsstrategi
(bilaga 9) tagits fram och den ska vara végledande f6r nimndens innovationsarbete under
2024. Fyra gemensamma utmaningar for innovation har identifierats och utgdr inriktningen
framét. De fyra utmaningarna ar:

e Utmaning 1 - Hur klarar vi ett 6kat och fordndrat behov av vélfard med minskande
resurser?
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e Utmaning 2 - Hur kan vi 0ka farstabornas delaktighet och medskapande?

e Utmaning 3 - Hur kan vi skapa en stadsdel dér invénarna kénner trygghet och har tillit
till oss och varandra?

e Utmaning 4 - Hur stimulerar vi innovation som leder till minskad klimatpaverkan, ett
mer cirkuldrt samhélle samt insatser som bidrar till en 6kad biologisk mangfald?

For att skapa forutsattningar for enskilda medarbetare eller enheter att driva och utveckla
innovationsprojekt ska en innovationscheck testas under aret. Innovationschecken 4r en
mdjlighet att soka pengar eller arbetstid for en innovation inom négon av de fyra
utmaningarna.

En viktig forutséttning for ett framgangsrikt innovationsarbete dr en kunskap och forstaelse
om vad innovation dr och varfor offentlig sektor maste arbeta med den. Dérfor ska alla
forvaltningens enheter under 2024 gemensamt genomfora en del av stadens digitala utbildning
1 innovation.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta verksamhetsomrade bidrar ndmnden till de globala malen om
jamstilldhet (mal 5), anstidndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt (mal 8), hédllbara industri
innovationer och infrastruktur (méal 9) samt minskad ojamlikhet (mal 10).

Indikator Arsmal :fz?); 4rsmé| Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
¥ Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar

Namndmal: 3.1.1 Namndens verksamheter bedrivs hallbart och langsiktigt inom
givha ekonomiska ramar.

Beskrivning

Milet beskriver namndens arbete med en budget i balans med en god prognossékerhet.
Avtalstroheten ska 6ka och ndmnden ska sikerstélla en effektiv lokalforsorjning.
Innovationsarbetet ska utvecklas och arbetet med att implementera en
forvaltningsorganisation for it-forvaltning fortsétta.

Forvantat resultat

- Ndmnden uppvisar en budget i balans

- Prognossékerheten dr god

- Stadsdelsndmndens budgetfoljsamhet uppgar till 100 procent efter resultatoverforingar

- Stadsdelsndmndens prognossékerhet avviker med max +/- 1 procent mellan tertialrapport 2
och bokslut

- Antalet innovationsinitiativ 6kar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsndmnden ska genomfora ett pilotprojekt med innovationscheck 2024-01-01 2024-06-30

for medarbetare och verksamheter som vill driva och utveckla
innovationsprojekt

Stadsdelsndmnden ska vidareutveckla och implementera en struktur for 2024-01-01 2024-12-31
omhandertagande av IT och digitala verksamhetssystem

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Genom individuellt utformade insatser ska klienter med ekonomiskt bistdnd stottas till att bli
sjalvforsorjande och undvika ldngvarigt behov av bistdnd. Ndmnden ska prioritera arbetet for
att unga ska komma i sysselsdttning samt utveckla insatser for att stddja ménniskor i
langtidsarbetsloshet. Det uppsdkande och mobila arbetet ska utvecklas for att underlétta stod
och insatser till personer som dr sdrskilt utsatta. Barns behov och situation ska sarskilt
uppmaédrksammas. I samarbete med Jobbtorg Stockholm och Vuxenutbildning kommer
ndmnden att delta i ett projekt med studie-och yrkesvégledning for personer med framst kort
utbildningsbakgrund. Satsningen ska bidra till att fler pdborjar studier for att frimja intrdde pé
arbetsmarknaden. Studie- och yrkesvégledaren ska finnas tillgdnglig via medborgarkontoret.

Inkluderingslots for forédldralediga nyanldanda

Projektet inkluderingslots som arbetar med forédldralediga nyanldnda for att bryta isolering,
forbattra hdlsan samt oka etablering och integration i samhillet ska inga i ordinarie
verksamhet. Stadsdelsmammornas arbete med att bidra till att 6ka deltagande i insatser riktade
till kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden fortsitter.

Feriearbete, praktikplatser och mentorskap

Némnden har en fortsatt ambitios niva for feriearbeten. Feriearbeten ska erbjudas ungdomar
mellan 16 och 19 ar under sommar-, host- och jullov som ett forsta steg in pa
arbetsmarknaden.

Brukare vid vér dagliga verksamhet Hoken ska i de fall dédr det 4r mojligt erbjudas extern
praktikplats. Namnden ska oka antalet OSA-anstdllningar for personer med
funktionedséttning. Verksamheten ska motivera och skapa forutsittningar for att brukarna ar
vl forberedda for att utfora praktikarbete och eller studier.

Forskolorna samarbetar med Sodertorns hogskola, centrum for professionsutveckling (CPU)
och Stockholms universitet, Klusterorganisation for samarbete inom verksamhetsforlagd
utbildning. Detta innebér ett nirmre samarbete med ldrosdtena och dess
forskolldrarutbildning. Samarbete syftar bland annat {or att 6ka kvalitén inom
verksamhetsforlagd utbildning (VFU), systematiserat erfarenhetsutbyte, 6kad dialog mellan
forskola och lidrosdten och utveckling av forskolor samt 6kat samarbete kring studenterna.

Sjukskoterskestudenter tas emot fran Marie Cederschiolds hogskola. Socionomstudenter tas
emot inom bestédllarenhet dldre och hogskolestudenter med olika utbildningsinriktningar
véilkomnas till andra enheter inom forvaltningen

Némnden har en 6verenskommelse med arbetsmarknadsforvaltningen om ett sa kallat
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Jobbpartnerskap. Det innebér bland annat att det ska rekrytera personer bland foérvaltningens
medarbetare, som ska agera mentorer till adepter 1 behov av stéd in till arbetsmarknaden. Det
innebdr ocksé att ndmnden ska Oka tillimpningen av sysselséttningsfridmjande krav i relevanta
upphandlingar samt hjélpa till att sprida konceptet med Integrationspakten till lokala
foretagare.

Naringslivspolicy for Stockholms stad

Stadsdelsndmndens ndringslivsarbete utgér ifrdn de tre av fyra fokusomraden i Stockholms
stads néringslivspolicy som berdr stadsdelsndmnden. Namndens arbete ska bidra till ett
attraktivt foretagsklimat som bade framjar de foretag som redan finns i stadsdelsomradet och
lockar hit nya foretag, med sarskilt fokus pa socialt- och miljomassigt héllbara verksamheter.
Ett attraktivt foretagsklimat ska ge fler arbetstillfillen lokalt. Néringslivet dr ocksé en viktig
samverkanspartner till staden i klimatomstéllningsarbetet.

1. Stimulera tillvixt och foretagsamhet. Namnden ska ha regelbunden kontakt med
stadsdelsomradets tre foretagarforeningar och foretagsbesok ska genomforas. Nimnden bistar
ocksé arbetsmarknadsndmnden med att ordna starta eget-traffar och Stockholm Business
Region (SBR) 1 stadens strategi for etablering pa den sa kallade krosstomten 1 Larsboda.
Néamnden ska arbeta for etableringar av foretag som ér inriktade pé social och klimat- och
miljomaéssig hallbarhet.

2. Forbdttra service, tillganglighet och myndighetsutovning. Kontakterna med staden ska vara
smidiga, effektiva och professionella. Ndmnden ska bidra till det genom att ge tydlig
information, lotsa rétt inom staden och genom att vara littillgingliga. Ndimnden ska under
2024 bidra i kommunstyrelsens och SBR:s uppdrag att arbeta uppsokande mot lokalt
néringsliv utifrdn oversiktsplanens fokusomridden — dér Farsta ar ett.

3. Attraktivare miljoer och bdttre framkomlighet. Namnden ska bidra till en attraktiv och
trygg ndrmiljo for foretag i stadsdelsomréadets lokala centrum och i Farstas foretagsomraden.
Hér ingar nimndens kulturprogram pé torg som en viktig del i att skapa attraktiva lokala
centrummiljoer.

Agenda 2030
Genom arbetet inom detta malomrade bidrar forvaltningen till de globala méilen om ingen
fattigdom (mal 1), anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt (mal 8), minskad

ojdmlikhet (mdl 10), héllbara stdder och samhillen (mdl 11), samt fredliga och inkluderande
samhiéllen (mal 16).

: o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet

U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 1,6 % 1,5% Tertial

g' befolkningen

U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med 1,3 % 1,0 % Tertial

g‘ samtliga vuxna invanare

U Antal tillhandahallina platser for feriejobb 815 st Tas framav  Tertial

namnd/styrel
se
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- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 25 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 81 st Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 815 st 11 000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2024-01-01 2024-12-31
arbeta aktivt for att ungdomar far feriejobb i andra stadsdelsomraden an
dar de bor
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna ochi ~ 2024-01-01 2024-06-30

samrad med socialndmnden utreda nuvarande organisation och
ansvarsférdelning for den arbetsmarknadspolitiska insatsen skyddat arbete
hos offentlig arbetsgivare (OSA)

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2024-01-01 2024-12-31
utreda forutsattningarna att med forstarkt handledarskap erbjuda
feriearbeten till yngre aldrar och utifran denna utredning préva om det ska
genomforas en pilotverksamhet under aret

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholm Business Region och 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsnamnderna arbeta uppstkande mot lokalt naringsliv utifran
stadens fokusomraden och i city

Namndmal: 3.2.1 Farstas invanare har jobb och kan forsérja sig sjalva

Beskrivning

Milet beskriver namndens arbete och insatser for att fler invénare har jobb och kan forsorja
sig sjélva, till exempel arbetet med inkluderingslotsar. Det uppsdkande och mobila arbetet
inom socialtjdnsten ska utvecklas for att underlétta stod och insatser till personer som ar
sarskilt utsatta. Nimnden har en fortsatt hog ambitids niva for feriearbeten och praktikplatser.

Forvantat resultat

- Andel invénare 1 behov av ekonomiskt bistdnd minskar

- Andel invinare med ldngvarigt ekonomiskt bistdnd minskar

- Foretagarna i1 Farsta har 6kad ndjdhet i kontakt med forvaltningen

- Foretagarna 1 Farsta har 6kad n6jdhet med utemiljon 1 lokala centrum och foéretagsomraden
- Okat antal feriejobb

: A KF:s arsmal .
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
Antal arbetstillfallen i Farsta 14 500 Ar
Antal Stockholmsmentorer 20 st Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsndmnden ska uppmuntra verksamheter, organisationer och 2024-01-01 2024-12-31

foretag inriktade pa social och klimat- och miljdmassig hallbarhet att
etablera sig i Farsta

Stadsdelsndmnden ska utveckla arbetet med inkluderingslots 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Néamnden ska bidra med det lokala perspektivet i en hallbar stadsplanering. Under aret ska det
vrakningsforebyggande arbetet gentemot alla mélgrupper, med sérskilt fokus pa barnfamiljer
fortsétta.

Farsta som ett av stadens fyra fokusomraden

Forskolan i Farsta byggs ut i takt med bostadsbyggandet. En dialog med
exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret ligger till grund for hur planeringsarbetet.
Néamnden tar stidllning till planerade omriden och beslutar om antal forskoleplatser i
forhéllande till Farsta i ovrigt.

Farsta ér ett av fyra fokusomrdden 1 Stockholms dversiktsplan, vilket innebér att stadens
stadsutvecklingsprojekt, sociala satsningar och investeringar ska riktas hit. Mellan Fagersjo
och Farsta finns ocksa ett utpekat socialt samband som behdver stirkas. Naimnden ska bidra
med det lokala perspektivet i stadsutvecklingen och verka for minskad segregation och
blandad bebyggelse, dér avstinden mellan vardagens mélpunkter haller gang- och
cykelavstand, ska efterstrévas.

Vrakningsforebyggande arbete

Det vrikningsforebyggande arbetet ska fortsétta utvecklas och barnfamiljers och dldres
situation ska sérskilt uppmérksammas. Barnfamiljer som hamnar i akut hemloshet far tillgang
till en langsiktig och trygg boendeldsning. For att minska antalet akuta boendeldsningar ska
ndmnden arbeta med att 0ka antal bostadskontrakt enligt Bostad forst for personer med
psykisk ohélsa.

Arbetet med nollvision for antalet dldre i hemldshet fortsétter och dldrekuratorn arbetar
forebyggande, uppsdkande och vrikningsforebyggande i samarbete med hemtjénstenheter och
den 6ppna seniorverksamhet.

Under 2024 kommer Stockholms Stadsmissions hyreshus 1 Farsta strand bli klart och
ndmnden planerar for samverkan med Stockholms Stadsmission kring nimndens modell for
vrakningsforebyggande arbete.

Budget och skuldradgivning
Forvaltningen ska informera om budget- och skuldradgivning for att 6ka invinarnas
kédnnedom i syfte att minska risken for dverskuldsittning i utsatta och sérskilt behdvande

grupper.

Nya grupp- och servicebostéader
Néamnden ska i samarbete med socialférvaltningen som &r bestéllare av nya grupp- och
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servicebostider aktivt arbeta for att fa tillgang till fler bostéder for personer med
funktionsnedséttningar. Naimnden uppréttar boendeplaner for att pa kort och lang sikt kunna
tillgodose behovet av sérskilt boende. Arbetet gors tillsammans med dvriga
stadsdelsforvaltningar i sydost.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta malomrade bidrar forvaltningen till de globala mélen om ingen
fattigdom (mal 1), hallbar industri, innovationer och infrastruktur (mal 9), minskad ojamlikhet
(mal 10), hallbara stdder och samhéllen (mél 11), bekdmpa klimatférdndringarna (mal 13),

ekosystem och biologisk méngfald (mal 15) samt fredliga och inkluderande samhéllen (mal
16).

- o KF:s arsmal I

Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande 80 % Tas framav  Tertial

till férvaltningen fran hyresvarden namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats tillfalligt boende pa 18 Tas framav  Ar

hotell/vandrarhem namnd
U Antal vrakningar som berér barn 0 Tasframav  Ar

namnd

Namndmal: 3.3.1 Behov av bostader och lokaler méts genom hallbar stadsutveckling

Beskrivning

Malet beskriver arbetet for en héllbar stadsutveckling, dir nimnden bidrar med det lokala
perspektivet. Mélet dr minskad segregation och blandad bebyggelse, dér avstdnden mellan
vardagens malpunkter haller gang- och cykelavstand, ska efterstrivas. En effektiv
lokalférsorjning for nimndens egna verksamheter som ocksa erbjuder mojligheter for det
lokala foreningslivet.

Malet beskriver dven ndmndens arbete med nollvision for vrakning av barnfamiljer och éldre i
hemloshet. Arbetet med hemldshet och att avvérja orsakerna till att ménniskor blir hemldsa
ska fortsétta genom savil forebyggande som akuta insatser. Sociala ldgenheter som
genomgangsbostader, Bostad Forst-lagenheter och forsoks- och traningslédgenheter ska oka.
Rétten till en fungerande bostad ir ett nytt fokusomrade i Program for tillgénglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsittning och arbetet for det ska utvecklas nimndens
verksamhet under 4ret.

Forvantat resultat

- Aldre far stdd fran forvaltningen i att behalla sitt boende

- Antalet forskoleplatser ticker behoven

- Inga barnfamiljer blir vrakta

- Nyanldnda som har ett tillfalligt boende, exempelvis inom SHIS far i ett tidigt skede det stod
och den hjélp de behover for att kunna ta sig vidare till en varaktig boendeldsning

Storforsplan 36
start.stockholm
0850818070



Tjansteutlatande
gzggkholms Sid 50 (78)

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

En avgorande forutsittning for en tryggad kvalité och kontinuitet i verksamheterna ér
kompetensforsorjningen pé kort och lang sikt. Dérfor ska forvaltningen arbeta aktivt med att
starka formagan att attrahera, rekrytera, utveckla och behélla medarbetare med réitt kompetens
vid rétt tillfdlle och ddrigenom ha en fortsatt sund personalomséttning. Aktiviteterna i
kompetensforsorjningsplanen (bilaga 7) ska genomforas och f6ljas upp arligen. Under éret ska
en ny struktur for systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) inforas i syfte att stirka arbetet.

Kompetensforsorjning

For att lyckas med kompetensforsorjningen ska medarbetare ges goda forutsittningar att géra
ett bra arbete och trygga anstillningsvillkor ska erbjudas. Implementeringen av de nya
bestimmelserna i lagen om anstéllningsskydd (LAS) i den dagliga kompetensforsorjningen
ska f6ljas upp och strategier ska utvecklas for att ytterligare minska andelen timavlonade,
visstidsanstéllda och deltidsanstéllda i forvaltningen. Malsdttningen &r att minst 90 procent av
medarbetarna ska vara tillsvidareanstéllda pa heltid. Arbetet ska foljas upp arligen och
redovisas per verksamhetsomrade och verksamhetsdvergripande. Inom forskolan fortsétter det
pedagogiska bemanningsteamet, som bestér av tillsvidareanstillda pedagoger, att fungera som
en intern vikariepool vid frdnvaro.

Under 2023 har dldrendmnden haft ett budgetuppdrag att utreda férutsdttningarna med
egenanstilld bemanningspersonal som ett led i att 6ka antalet tillsvidareanstdllda och minska
antalet timanstillda. Farsta stadsdelsndmnd har inf6rt en modell med bemanningsfunktioner
och resursteam inom dldreomsorgen som ska kunna ticka upp vid tillfallig frdnvaro. Detta
som ett sdtt att fa ner andelen timanstéllda och har idag féarre timanstillda &n genomsnittet i
staden. Under 2024 ska modellen utvirderas.

Arbetet med antagen fardplan for enhetlig yrkestitulatur inom stadens LSS-verksamheter
fortsitter och forstirks genom fortsatt satsning pa grundkompetens och certifiering i samband
med byte av titulatur. Vidare fortsatter forvaltningen att delta aktivt 1 ESF-projektet
"Kompetensutveckling inom dldreomsorgen" for att stairka kompetensen inom dldreomsorgen
och grundutbildning erbjuds till de vardbitrdden och underskoterskor som saknar formell
kompetens. Inom forskolan uppmuntras barnskotare att utbilda sig vidare samt dka sin
kompetens genom kompetensutveckling och utbildning. Medarbetare inom forvaltningen som
ar 1 behov av att utveckla svenska spréaket ska erbjudas utbildning och insatser for att stirka
sitt yrkessprak.

Friska och hdlsosamma medarbetare

Friska och hédlsosamma arbetsplatser dir ménga vill arbeta ar centralt for att klara en effektiv
verksamhet med god kvalité och en prioritering av arbetsmiljoarbetet bidrar till att
forvaltningen dr en attraktiv arbetsgivare. Darfor ska det systematiska arbetsmiljoarbetet
stiarkas och utvecklas under aret. Detta ska bland annat ske genom att den stadsovergripande
processen for arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet samt arbetsmiljéronder
implementeras och foljs upp i samverkan med skyddsombud och fackliga organisationer.
Vidare ska samtliga verksamheter, chefer och medarbetare, bedriva ett aktivt friskfaktorarbete
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for att framja en god arbetsmiljo och forebygga ohélsa. Insatser ska vidtas for att ytterligare
minska sjukfranvaron och cheferna ska ges stod och erbjudas utbildning 1
rehabiliteringsarbetet. Forskolans handlingsplan for forbéttrad arbetssituation for forskolldrare
och barnskotare ska implementeras och bidra till att stirka likvérdighet och forutsdagbarhet 1
hur arbete ska gdras nidr man &r anstéllda i forvaltningens forskolor. Arbetet med den
reviderade handlingsplanen for forbattrad arbetssituation for socialsekreterare och
bistandshandléggare fortsétter.

Medarbetarna i1 Farsta erbjuds ett friskvardsbidrag om 3000 kronor per kalenderar och
gemensamma friskvardsaktiviteter ska uppmuntras. Déarutover ska insatser genomforas i syfte
att stiarka det forebyggande arbetet mot hot och vald samt otillborlig paverkan. Férvaltningen
ska under éret f6lja kommunstyrelsens arbete med att utreda forutsittningarna for inférandet
av arbetsskor 1 ldmpliga vilfardsverksamheter.

Chefsférsorjning och aktivt medarbetarskap

For att sdkerstdlla chefsforsorjningen pé sikt, och skapa forutséttningar {or ett tillgédngligt och
héllbart ledarskap inom forvaltningen, ska riktlinjen for chefsstruktur i Stockholms stad
implementeras. Ett forsta steg tas da enheten for Farsta fritid, frdn och med januari 2024,
delas i tva enheter i syfte att mojliggora ett mer nérvarande ledarskap med mer fokus pé
verksamhetsutveckling. Déarutdver ska cheferna stirkas i sin chefsroll genom ytterligare
kompetenshojande insatser kopplade till arbetsgivarrollen.

Forvaltningen ska fortsdtta verka for ett aktivt medarbetarskap diar medarbetare uppmuntras
att bidra till innovation och utveckling i verksamheterna utifrén intentionerna i
kvalitetsprogrammet, stadens personalpolicy och en tillitsbaserad styrning. Samtliga
medarbetare ska genomga utbildning i innovation och ett stddmaterial for en utvecklad dialog
mellan chef och medarbetare ska tas fram. Darutover ska forvaltningens
samverkansoverenskommelse utvérderas i dialog med de fackliga organisationerna i syfte att
starka samverkan.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta malomrade bidrar férvaltningen till de globala mélen om
jamstilldhet (mal 5), anstédndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt (mal 8).

- o KF:s arsmal A T
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
¥J  Axtivt Medskapandeindex 80 83 Ar
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i forhallande till 5 Tas framav  Tertial
samtliga arbetade timmar inom férskolan namnd/styrel
se
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i forhallande till 17 Tas framav  Tertial
samtliga arbetade timmar inom stdd och service till personer med namnd/styrel
funktionsnedsattning se
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i forhallande till 12 Tas framav  Tertial
samtliga arbetade timmar inom aldreomsorg namnd/styrel
se
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- o KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Sjukfranvaro 75% Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,7 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se

Namndmal: 3.4.1 Medarbetarna i Farsta har goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Beskrivning

Milet beskriver nimndens arbete med tillitsbaserad styrning, trygga anstéllningar,
reflektionstid inom dldreomsorgens verksamheter, skyddad yrkestitel for underskoterskor,
sprakutvecklande arbetsplatser. Arbetet omfattar ocksé fragor om kompetensutveckling,
kompetensforsorjning och friskfaktorer.

Forvantat resultat

- AMI okar

- Chefstétheten okar

- Chefer har forutsittningar att utdva ett narvarande ledarskap

- Andelen timanstéllda bibehalls pé en lag niva

- Medarbetare upplever att chef och medarbetare har en regelbunden dialog om
arbetssituationen

- Medarbetare upplever att chef uppmuntrar och stddjer initiativ och nytdnkande

: o KF:s arsmal Lo

Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
9' Andelen medarbetare som upplever att chef och medarbetare haren 70 Tertial

regelbunden dialog om arbetssituationen

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnden ska delta i ESF-projekt "Kompetensutveckling inom 2024-01-01 2026-08-31

aldreomsorgen"”

Stadsdelsnamnden ska genomféra en kompetenskartlaggning i syfte att 2024-01-01 2024-12-31

sakerstalla ratt yrkeskompetens i ndmndens verksamheter

Stadsdelsnamnden ska genomféra ett aktivt friskfaktorarbete i samtliga 2024-01-01 2024-12-31

verksamheter

Stadsdelsndmnden ska genomféra kompetenshéjande insatser for 2024-01-01 2024-12-31

medarbetarna i Farsta inom befintliga digitala verktyg

Stadsdelsndmnden ska implementera riktlinjen for chefsstruktur i 2024-01-01 2024-12-31

Stockholms stad

Stadsdelsnamnden ska implementera stadens systemstdd for arliga 2024-01-01 2024-12-31

process for uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet samt

arbetsmiljéronder
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska stirka det forebyggande arbetet med hot och vald ~ 2024-01-01 2024-12-31
samt otillborlig paverkan

Stadsdelsndmnden ska stérka medarbetardialogen och utveckla 2024-01-01 2024-12-31
samverkan

Stadsdelsnamnden ska sakerstalla att alla namndens verksamheter 2024-01-01 2024-12-31

genomfor stadens digitala utbildning "Innovation i Stockholm"

Stadsdelsnamnden ska utveckla férskolans handlingsplan for férbattrad 2024-01-10 2024-12-05
arbetssituation for forskollarare och barnskotare

Stadsdelsndmnden ska utveckla foérskolans vikariepooler/bemanningsteam  2024-01-10 2024-12-31
Stadsdelsnamnden ska utveckla strategier for att fortsatta minska andelen 2024-01-01 2024-12-31

timavlénade, visstidsanstéllda och deltidsanstélla inom forvaltningen

Stadsdelsndmnden ska utvardera modellen med lokala 2024-01-01 2024-12-31
bemanningsfunktioner/resursteam inom aldreomsorgen

Stadsdelsnamndens handlingsplan for férbattrad arbetssituation for 2023-01-01 2024-12-31
socialsekreterare och bistdndshandlaggare ska revideras

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Under 2024 kommer ndmnden ha ett fortsatt fokus pa trygghetspunkter och civil beredskap.
Flera verksamheter kommer atergé i egen regi och arbetet med upphandling- och avtal att vara
fortsatt prioriterat.

Trygghetspunkter

Under 2024 ska arbetet med ndmndens tvé Trygghetspunkter att fortga genom 6vning,
utbildning och dversyn av inkopt material. Tillsammans med Enskede-Arsta-Vantor,
Higersten-Alvsjd och Skarpniick planeras en aktiveringsdvning av nimndens
Trygghetspunkter. Syftet med dvningen &r att sékerstilla trygghetspunkternas och
krisorganisationens funktion. I samband med aktiveringsévningen kommer utvérdering att
ske. Utifran identifierade behov kommer eventuella dtgédrder vidtas.

Néamnden &r vél rustad for att hantera kris och utvérderar kontinuerligt arbetet for att vid
behov utveckla krisarbetet. Forvaltningen kommer 6va den egna beredskapen inom specifika
verksamheter under Beredskapsveckan.

Civil beredskap

Som en del i civil beredskap sikerstéller forvaltningen att enheternas Risk- och
sarbarhetsanalys (RSA) samt kontinuitetsplaner dr uppdaterade, genomgangna samt vid behov
ovade. Forvaltningens arbete med civil beredskap stirks ytterligare i och med 6vning av den
egna krigsorganisationen i samband med Stadso-24. Stads624 dr en larande 6vning med hojd
beredskap som scenario som stadsledningskontoret tillhandahaller. Farsta
stadsdelsforvaltningen kommer genomfora det i egen regi och utifran givna erfarenheter
revideras dérefter det tidigare genomforda arbetet med krigsorganisation och
krigsledningsplan.

Niamnden fortsitter tillsammans med berorda ndmnder arbetet med att stirka stadens forskolor
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och boenden inom édldreomsorg som har ett beredskapslager. Malet &r att klara sju dagars
grundldggande behov for verksamheten.

Néamnden ska utveckla och sdkerstdlla att medarbetare och ledning har god kunskap om att
forebygga och hantera kriser och krig.

Informationssékerhet

Néamnden behover stirka formégan till god informationshantering som en forutséttning och ett
led i kvalitets- och utvecklingsarbetet. Under 2024 &r sérskilt fokus pa att
informationssikerhetsklassa verksamhetssystem och processer som omfattas av NIS-
direktivet, incidenthantering samt omradet registerforteckning. For mer information om
planerade insatser se Ledningens genomgdng, bilaga 4.

En grundbult i séker informationshantering ar det personliga agerandet i det dagliga arbetet.
Medarbetarna i Farsta behover veta hur de ska handskas med information pé ett sdkert sitt,
och folja riktlinjer som finns for informationssiakerhet. Dérfor ska samtliga medarbetare
genomga webb-utbildning inom dataskydd och informationssikerhet.

Verksamheter i egen regi
Under aret kommer tva verksamheter atergd i kommunal regi. En utredning om en kommande
aterkommunalisering ska ocksd genomforas.

e Hemtjanstens nattpatrull atergér i egen regi fran den 1 juni 2024. Nattpatrullen ska
drivas inom enheten Farsta hemtjénst Centrum och upptagningsomrade kommer att
vara Farsta stadsdelsomrade och Skarpnicks stadsdelsomrade.

e Skondals gruppbostidder som drivits pa entreprenad sedan 2009 atertas i kommunal
regi 1 mars 2024.

e Enskede Arsta Vantors, Farstas och Skarpnicks stadsdelsndmnder har idag parkskotsel
upphandlat och arbetet utfors av privata aktdrer. Ar 2023 pabdrjade Farsta
stadsdelsndmnd en utredning om att utfora parkskotseln i egen regi. Under 2024 ska
dven Enskede Arsta Vantors och Skarpnicks stadsdelsnidmnder utreda fragan.
Malséttningen ska vara att komma igdng med verksamhet i egen regi s fort som
praktiskt, ekonomiskt och avtalsmissigt mdjligt. De tre nimnderna ska samarbeta i
sjdlva utredningsarbetet. De ska ocksa titta pa mdjliga samverkansomraden nér driften
utfors 1 egen regi — lokaler, maskiner, specialistfunktioner etcetera.

Upphandling och avtal

Néamndens upphandlingar ska bidra till 6kad kostnadseffektivitet, kvalitetssédkring och
verksamhetsutveckling. Samtliga upphandlingar ska genomforas effektivt och ska vara
korrekt genomforda. Nér det dr mdjligt ska samordning infor planering och genomforande av
upphandlingar och avtalsuppfoljning ske. Naimnden ska ocksé se 6ver mojligheten till
gemensam lagerhllning av visst material.

I samband med upphandling och inkdp ska nimnden 1 6kad utstrdckning stilla krav pd, och
folja upp, viktiga kvalitetsmatt som miljokrav, utbildningsnivé, bemanning och yrkesméssig
forméga att leverera det staden bestéllt. Ndmnden ska, 1 den man det finns rddighet och
bedoms lampligt, stdlla sociala- samt milj6- och klimatkrav vid upphandlingar i syfte att bidra
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till stadens dvergripande mél inklusive Agenda 2030. Ndmndens ska ha en god dialog med
servicendmnden for centrala upphandlingar och stdd i kravstéllan lokalt.

Néamnden ska bedriva en systematisk och aktiv avtalsuppfoljning i syfte att motverka
valfardsbrott och for att sdkerstilla att ingdngna avtal efterlevs. I linje med sistndmnda ska
forvaltningens uppfoljningsarbete ses dver och utvecklas.

Stadens inkopsportal underléttar for nimndens verksamheter att vélja rétt produkter och
tjdnster frdn upphandlade leverantorer, vilket bidrar till hdgre avtalstrohet och att otillatna
direktupphandlingar undviks. Under éret ska nyckelpersoner i forvaltningen erbjudas intern
utbildning om stadens inkdps- och upphandlingsprocess inklusive tillimpningsanvisning for
direktupphandling.

Agenda 2030

Genom arbetet inom detta malomrade bidrar forvaltningen till de globala médlen om héllbar
industri, innovationer och infrastruktur (mal 9), hallbara stdder och samhéllen (méal 11) samt
hallbar konsumtion och produktion (mal 12), fredliga och inkluderande samhéllen (mal 16).

KF:s arsmal

ar 2024 Periodicitet

Indikator Arsmal

U Andel elektroniska inkdp 60 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se

U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppfoljning genomforts 81 % 81 % Ar

U Genomférda atgarder inom risk- och sarbarhetsanalys 100 % 100 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med férskolenamnden, socialnédmnden,  2024-01-01 2024-12-31
utbildningsndmnden, dldrendmnden och stadsdelsnamnderna bedriva
fortsatt kunskaps- och férmageuppbyggnad inom maltidsberedskap

U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2024-01-01 2024-12-31
forskolenamnden, kulturndmnden, socialndmnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden och stadsdelsnamnderna pabdrja viss drift av centralt
beredskapslager foér medicinskt skydds- och férbrukningsmateriel,
livsmedel samt vissa férbrukningsmateriel i syfte att hoja stadens
beredskapsférmaga

U Stadsdelsndmnderna Farsta och Enskede-Arsta-Vantér ska gemensamt 2024-01-01 2024-12-31
utreda forutsattningarna for samt forbereda infor att pabérja driften av
natur- och parkskotsel i egen regi fran 2025 i de park- och naturomraden
som stadsdelsnamnderna ansvarar for

U Stadsdelsndmnderna ska i samrad med kommunstyrelsen enskilt eller i 2024-01-01 2024-12-31
samverkan 6va aktivering av trygghetspunkter inom sitt geografiska
omrade
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Namndmal: 3.5.1 Namnden har hog beredskap och stark radighet

Beskrivning

Milet beskriver namndens arbete med beredskapslager, trygghetspunkter,
informationssdkerhet, kontinuitetsplaner, forebyggande atgérder mot vélfardsbrott samt
fragor kopplat till inkép, upphandling och avtal.

Forvantat resultat

- Alla verksamheter har uppdaterade och aktuella kontinuitetsplaner

- Underhallsplan finns for beredskapslager

- Genomfort Ovningar 1 syfte att utveckla trygghetspunkterna

- Implementerat och sékerstéllt stabsmodellen som arbetssitt i samband med krisledning
- Krisovningar har genomforts

- Namndens bestéllar-/upphandlingskompetens ska oka.

- Namndens avtalstrohet ska 6ka

- Namnden ska genomfora férre direktupphandlingar och inga otillatna direktupphandlingar
ska forekomma

- Namnden ska utveckla och bedriva en aktiv avtalsuppfoljning for att sdkerhetsstilla att
avtalspart efterlever ingdnget avtal, 1 syfte att motverka valfardsbrott samt frimja en sund
konkurrens mellan seriosa foretag

- Ndmndens systemutnyttjande (Agresso) ska dka

- Verksamhetssystem som omfattas av NIS-direktivet har informationssikerhetsklassats

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
Andel medarbetare som genomfort grundlaggande utbildning i 100 % Ar
dataskydd

EJ' Andel medarbetare som genomfért grundlaggande utbildning i 100 Ar
informationssékerhet
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska fortsétt inventeringen av namndens 2024-01-01 2024-12-31
informationstillgangar
Stadsdelsnamnden ska félja upp behorigheter och avsluta de som bestéller  2024-01-01 2024-12-31
séllan i syfte att begransa antalet bestallare inom férvaltningen
Stadsdelsndmnden ska genomféra informationsklassningar av de 2024-01-01 2024-12-31
verksamhetssystem som omfattas av NIS-direktivet
Stadsdelsnamnden ska inventera och uppdatera namndens rutiner 2024-01-01 2024-12-31
avseende avtalsuppféljning/-férvaltning
Stadsdelsnamnden ska omarbeta och uppdatera sin registerférteckning 2024-01-01 2024-12-31
Stadsdelsnamnden ska sakerstélla att nyckelpersoner inom férvaltningen 2024-01-01 2024-12-31
erbjuds intern utbildning om stadens inkdps- och upphandlingsprocess
inklusive tillampningsanvisning for direktupphandling
Stadsdelsndmnden ska under aret dels inventera namndens mest 2024-01-01 2024-12-31
vasentliga avtal, dels uppratta en sammanstallning av sistndmnda avtal
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsndmnden ska utveckla en rutin for uppfdljning av rapportering av 2024-01-01 2024-12-31

NIS-incidenter och personuppgiftsincidenter

Stadsdelsnamnden ska utveckla stod till godkannare och attestanter av 2024-01-01 2024-12-31
fakturor for att sakerhetsstalla att namnden betalar fér bestallda och
levererade varor och tjanster enligt avtal samt motverkar valfardsfusk

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Farsta stadsdelsndmnd ska ha trygghetsarbete som tar avstamp i stadens dvergripande
trygghetsprogram. Trygghet dr en central fraga for att sékerstilla kvinnors och méns, flickors
och pojkars vialmaende. Otrygghet skapar begridnsningar i midnniskors vardag.
Trygghetsatgérder dr positiva for alla, men sirskilt ur ett jimstélldhetsperspektiv

Néamndens trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete ska stirkas. Arbetet ska
genomforas utifrén en langsiktig och strukturerad organisation och utgé fran ett
kunskapsdrivet forhallningssitt samt en aktuell ldgesbild. Arbetet ska fokuseras till de
omraden och platser som dr i storst behov av insatser. Arbetet ska innefatta savil tidiga
forebyggande sociala insatser som situationella dtgérder i stadsmiljon. Farstas forskolor dr av
stor betydelse 1 det forebyggande arbetet. Forskolan ska bidra till att ge barnen ritt
forutséttningar, men ocksa till att stirka gemenskap och tillit i lokalsamhéllet. Forskolan ska
bidra till bygga band mellan familjer i omradet och till att 6ka lokalsamhéllets fortroende for
staden. Utdver det ska dven andra insatser for att 6ka tilliten och fortroendet till stadens
verksamheter samt medborgare sinsemellan. Ndmnden ska bland annat genomfora
trygghetstriffar som syftar till att stirka den lokala kollektiva formagan. Tillitsfrdgan &r ocksa
ett fokusomréde for namndens innovationsarbete.

Arbetet med att motverka valfardsbrott

Néamnden ska utveckla sitt arbete med att forebygga och motverka felaktiga utbetalningar
kopplat till vilfardsbrottslighet. Det ar viktigt for att sdkerstilla att nimndens resurser
utnyttjas pa ett effektivt sétt och att de insatser och tjénster som invénarna erbjuds ar av god
kvalitet. Det dr ocksa viktigt for att trygghet, upprétthalla tillit och fortroende till
valfardssamhéllet. Under 2024 ska nimnden fortsétta utveckla arbetet i enlighet med den
lokala handlingsplan som arbetats fram under 2023 och som beslutas i samband med den hér
verksamhetsplanen, se bilaga 8.

Handlingsplanen syftar till att lyfta fram hur vélfardsbrottslighet kan se ut i de olika
verksamhetsomradena och vilka omraden som ska prioriteras. Under 2024 kommer fokus vara
pa utbildning, kunskapshdjande insatser och att bygga upp strukturer och arbetssitt lokalt.
Milet ér att hoja kunskapen om vilfardsbrottslighet samt ge stdd om hur den kan forebyggas
och upptickas genom ett systematiskt uppfoljnings- och kontrollarbete.

Forvaltningen ingar i en arbetsgrupp tillsammans med tva andra stadsdelsforvaltningar och
socialforvaltningen som en del av stadens kraftsamling mot vélfardsbrott med inriktning pa
HVB-hem for barn och ungdomar. Arbetsgruppen ska ta fram och utveckla stadsévergripande
rutinerna och arbetssitt om hur stadsdelsndmnderna pa ett praktiskt sitt kan granska och folja
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upp leverantorer. Arbetet kommer dven att vara vigledande 1 hur forvaltningen kan utveckla
liknande rutiner och arbetssétt inom andra verksamhetsomraden.

For att ta ett gemensamt grepp 1 arbetet lokalt 1 Farsta ska erfarenhet, kunskap och eventuella
resultat delas mellan verksamheterna, inte minst da leverantorer kan forekomma inom fler
verksamhetsomraden. Forvaltning ska under aret se 6ver vilka befintliga rutiner, arbetssétt
och kanaler inom som finns inom f6rvaltningen nér det géller sdvél dokumentation och
informationsdelning mellan verksamheterna. Vid behov ska nya tas fram for att sikerstilla att
uppgifter om avvikelser eller andra oegentligheter kommer fram till samtliga berdrda
verksamheter.

Social prevention

Tryggheten ska 6ka genom tidiga forebyggande sociala insatser. Det handlar bland annat om
att erbjuda stod i1 fordldraskapet. Fordldraskapsstodet ska bidra till ett jamstallt fordldraskap
och jamlikhet i hélsa. Barn ska ges en trygg uppvaxt med bra relationer till sina fordldrar.
Véardnadshavare och familjen 4r en av de viktigaste skyddsfaktorerna for att forhindra att barn
senare i livet utvecklar ett normbrytande beteende som i forlingningen péverkar tryggheten.
Dérfor ska nimnden utbilda fler gruppledare och arbeta med att sprida information om
fordldraskapsstod sa att fler fordldrar kan erbjudas stod under barnets uppvéxt. Fler fordldrar
ska erbjudas fordldraskapsstod genom forildraskapsprogrammet Pa rdtt vig vid oro for
kriminalitet. Nyanlidnda forédldrar erbjuds att delta i programmet Fordldraskap i Sverige.

Némnden ska forebygga kriminalitet, identifiera och stddja personer i riskzon for kriminalitet
samt verka for att fler barn, unga och vuxna ldmnar kriminalitet. Nimnden ska ocksé stodja
unga brottsoffer genom den omarbetade arbetsmetoden En hjdlpande hand (tidigare Viga
anmdla, vdga vittna). Namnden kommer revidera den lokala handlingsplanen utifran
Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in 1
kriminalitet. For att bidra till en helhetssyn i enlighet med kvalitetsprogrammet slas
uppfoljningen av ndmndernas arbete med strategin ithop med samverkanséverenskommelsen
med polisen. Ndmnden ska ocksa tillsammans med kriminalvarden och polis delta i arbetet
med forstirkt samverkan gillande dodligt skjutvapenvald (Trefas). Lds mer om nimndens
arbete med insatser for barn och unga i riskzon for kriminalitet under verksamhetsomradesmal
1.3.

Néamnden ska ha ett langsiktigt preventivt arbete i enlighet med stadens nya ANDTS-program
(alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel). Arbetet ska syfta till att minska tillgangen till,
efterfrdgan av samt att reducera skador av ANDTS. For att nd mélet behdvs bade
forebyggande och riktat arbete for de som behover stod. Namndens ldgesbild visar att vi
behover ha ett fokus pa utmaningar kopplat till missbruksproblematik i offentliga miljoer.
Sarskilt viktigt 1 det forebyggande arbetet dr en nidra samverkan mellan ndmnden och olika
aktorer, bland annat utbildningsndmnden. Genom en néra samverkan med skolorna sé skickas
kunskapsbaserad information och handfasta tips till vardnadshavare. Forvaltningsledningen
ska fortsatt vara styrgrupp for prevention i syfte att behalla fokus pa fragan i hela
organisationen.
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Situationell prevention

Niamnden ska arbeta langsiktigt och forebyggande med situationell prevention, men ocksa
snabbt hantera inkomna synpunkter och klagomal pa platser som anses otrygga. Det kan
handla om klottersanering, ta bort skymmande buskage eller bittre belysning i parkmiljo. Det
l6pande arbetet med parkskotsel ska ocksa bidra till 6kad trygghet och planerade
upprustningar och fornyelse i park- och gronomraden ska ha ett trygghetsperspektiv.

Néamnden ska utveckla arbetet med medborgardialoger och trygghetsinventeringar for att
trygga de platser som Farstaborna upplever som otrivsamma. I samband med denna
verksamhetsplan sdker ndmnden trygghetsinvesteringsmedel for tva projekt. En ansdkan ror
en upprustning parkytan utanfér Centrumkyrkan i Farsta Centrum. Syftet &r att gora platsen
mer lekbetonad och minska hing av vuxna missbrukare. Den andra ansokan giller
etableringen av en sé kallad ”skogshundrastgéard” strax vaster om Hauptvéigen i Hokardngen.
Den sistndmnda ansokan forutsitter justeringar i kommunfullméaktiges lokala
ordningsforeskrifter, vilket nimnden hemstiller om i samband med denna verksamhetsplan.
(Se bilaga 3.2.) Med underlag 1 det som framkommer i synpunktsportalen, dialoger med
boende och verksamma samt egna observationer ska nimnden forbereda fler ansékningar om
trygghetsmedel under aret. Det ska genomforas minst tvé trygghetsinventeringar/vandringar
under aret.

En viktig del av det lokala forebyggande arbetet 4r ndmndens trygghetsvardar som
kompletterar filtassistenter, ordningsvakter och polis. De ér stadsdelens 6gon och 6ron pa
platser och tider dir det finns fa andra resurser. Trygghetsvéardarna ska knyta kontakter med
boende och verksamma, felanmala brister i stadsmiljon och lédnka ihop unga i riskzon med
socialtjdnsten. Namndens modell f6r nattvandring har visat sig vara framgéangsrikt och
fortloper under 2024.

Lokal samverkanséverenskommelse med polisen, och annan samverkan inom arbetet med
trygghet

Inom det forebyggande trygghetsarbetet och brottsforebyggande arbetet dr samverkan central.
Stadsdelsndmnderna utgér grundstommen i den lokala samverkan. Det ska upprétthélla flera
forum och nivéer av samverkan:

e Farstas trygghetsberedning dr en nyinrittad arbetsgrupp for diskussion och samverkan
mellan politiker frdn majoritet och opposition. Beredningen ska folja och bereda
frdgor om brottsforebyggande arbete och trygghet, med sérskilt fokus péa barn och
unga som hamnar i eller utsitts for kriminalitet. Under 2024 har beredningen i
uppdrag att ldgga grunden for en 1dngsiktig blockdverskridande dverenskommelse i
ndmnden. I detta arbete inhdmtar beredningen sakkunskap frén forskning samt
foretradare for skolan, kulturskolan, polisen, stadsdelsforvaltningen (forskola,
socialtjinst och fritid) och civilsamhaillet.

e Overgripande finns den lokala samverkanséverenskommelsen mellan Farsta
stadsdelsnimnd, utbildningsnimnden och Farsta lokalpolisomride (SOK). Den lokala
lagesbilden och tillhérande orsaksanalyser som ligger till grund for utvalda atgérder
revideras 1 samband med verksamhetsplanen. (Se bilaga 11) Fran och med 2024
omfattar SOK #ven nimndens arbete med vildsbejakande extremism (VBE).
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e Farstas lokala brottsforebyggande rad (Bré) ska samverka kring 6kad trygghet och
minskad brottslighet. I Brad samverkar stadsdelsforvaltningen, polisen, fastighetsbolag,
brandforsvaret, Svenska kyrkan och flera fackforvaltningar.

e Forvaltningen ska aktivt delta i regionens brottsforebyggande nitverk. Lansstyrelsen
ar sammankallande till mdtena som sker cirka fyra ganger per ar.

e Farsta Trygghetsforum ska ske en gang i manaden. I detta forum tréffas en lang rad
aktorer frin kommunen, naringslivet samt civilsamhéllet. Forumets syfte &r att
analysera aktuella avvikelser och fordela resurser och dtgirder.

e Helgutsittningar ska ske varje fredag och samla de aktorer som ska arbeta den helgen.
Aktorerna delar ldgesbild med varandra och koordinerar sina resurser utifrn var de
behovs.

Platssamverkan i Farsta stadsdelsomrade

Inom Farsta stadsdelsomrade ska platssamverkan att ske med fokus pa tva platser. Den
priméra platsen dr Hokardangen och dir handlar det i huvudsak om att genomfora beslutade
atgirder eftersom ldgesbildsarbetet &r klart. Den storsta insatsen inom ramen for
platssamverkan dr en omfattande upprustning av David Helldéns torg, ndgot som nimnden
har sokt och blivit beviljats medel for i samarbete med trafikndmnden. Ndmnden ska ocksa
fortsdtta mojliggora for sociala aktiviteter och kulturella inslag som bidrar till att 6ka flodet av
manniskor till torget och gégatan.

Den andra platsen dar nimnden kommer att arbeta i en forenklad platssamverkansform &r
Farsta strand. Har kommer fokus framf6rallt ligga pé att bygga kollektiv formaga och bidra
till en starkare gemenskap mellan boende samt storre tillit till kommun och
bléljusmyndigheter. Utdver det ska ndmnden ocksé genomfora en mer omfattande
trygghetsdialog for att battre forstd vad som &r otryggt pa vilken plats och under vilka tider i
Farsta strand.

Valskott, tillganglig och trygg utemiljo

Néamndens renhallning och skotsel av park- och naturomraden syftar till att skapa en vélskott,
tillganglig och trygg utemiljo for Farstaborna. Under 2024 fortsitter ndmndens arbete med att
utreda atertagande av renhdllning och parkskotsel for drift i egen regi.

Farsta dr ett fokusomrade i stadens dversiktsplan. Namnden ska bidra i trafikndmndens
satsningar pa torg 1 fokusomriden.

Farstas invanare lever i relationer fria fran vald

Néamnden ska fortsétta arbeta enligt Stockholms stads program mot vald i néira relationer,
hedersrelaterat vdld och fortryck, prostitution, mdanniskohandel for sexuella tjinster samt
sexuellt vald oberoende relationer 2021-2025 for att stodja véaldsutsatta vuxna och barn samt
att fa fler valdsutovare att ta emot insatser. Genom det kunskapsbaserade
beddmningsinstrumentet insatser och Risk-/Skyddsbedomningar for valdsutsatta barn (iRiSk)
sdkras bedomningar om fortsatt risk for vald géllande barn som upplevt eller bevittnat vald.
Detta sker i samarbete med forskare frdn Marie Cederschiolds hogskola. Ndmnden ingéar dven
tillsammans med forskare fran samma hogskola 1 ett trearigt forskningsprojekt - Ungas vald i
det offentliga och vald i ndra relationer vars syfte ar att undersoka, utveckla och utvirdera
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arbetet med unga som bade dr vdldsutsatta och véldsutovare.

Néamnden ska genom stodinsatser och verksamheter underlitta for fler att limna valdsamma
och destruktiva relationer. Nimnden beviljar bistand for den nya lotsinsatsen pa
relationsvaldscentrum (RVC) som fungerar som ett praktiskt stod for personer utsatta for vald
1 ndra relation. Satsningen finansieras via sociala investeringsmedel.

Genom ett Bryt upp-program ska véaldsutsatta fa ett sammanhallet stod av bland annat skyddat
boende, forskola och skola, psykiatri, beroendevard och sjukvard for att [imna valdsamma
och destruktiva relationer.

Némnden ska fortsdtta med inférandet av metoden Fritid fri fran vdld som é&r ett
valdsforebyggande arbetssitt pé fritidsgardar som utvecklats av ldansstyrelsen tillsammans
med Hégersten-Alvsjo.

Alla medarbetare ska ha kiannedom om valdets former och mekanismer. Alla medarbetare ska
veta hur de ska agera vid misstanke om vald i1 néra relationer. Enhetschef konsulterar vid
behov nimndens Relationsvaldsteam.

Agenda 2030
Genom arbetet under dessa mél bidrar forvaltningen till de globala mélen om jamstélldhet
(mal 5), minskad ojamlikhet (mal 10) samt fredliga och inkluderande samhéllen (mal 16).

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 79 % 79 % Ar
g‘ bor
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stadning 74 % 73 % Ar
U Stockholmarnas nojdhet med skotsel och stadning av park och 74 % 73 % Ar
g‘ grénomraden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden, utbildningsnamnden,  2024-01-01 2024-12-31
aldrenamnden och samtliga stadsdelsnamnder, fortsatta utvecklingen av
en namndoévergripande struktur i arbetet mot valfardsbrott med fokus pa
riktade kontroller genom tillampning av riskprofiler och en 6kad grad av
dokumentation och informationsdelning

Namndmal: 3.6.1 Farstas invanare lever i relationer fria fran vald

Beskrivning

Malet beskriver nimndes arbete mot vald 1 néra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck som ska trappas upp. Det ska vara enkelt for valdsutsatta att soka stod och skydd och
dessa ska ges snabbt. Ndmnden ska sédkerstélla att insatser ger stod till alla som behover det.
Kunskaperna om gémda kvinnor och barn och deras trygghet och réttigheter ska vara goda
och skyddat boende ska garanteras for den som utsétts for vald och fortryck.
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Forvantat resultat

- Antal vdldsutdvare i en nédra relation eller 1 en hederskontext som tar emot insatser dkar

- Okad andel véldsutsatta fullfoljer insatsen

-Samtliga medarbetare och rektorer har kompetens 1 att identifiera och arbeta med valdsutsatta
barn

-Samtliga medarbetare och vardnadshavare i forskolan dr fortrogna med rutiner och
tillvigagéngssétt vid upprittande av en orosanméilan

- Medarbetare vet hur de ska agera vid misstanke om véld i1 néra relation

- o KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
Andel valdsutsatta dar malet med insats fran RVC uppnatts 70 % Ar
Antal valdsutdvare i en nara relation eller i en hederskontext som har 5 Tertial
kontakt med RVC.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska sakerstalla att det finns kompetens for att upptdcka  2023-01-01 2024-12-31
och férebygga hedersrelaterat vald och barn som lever med vald i néra

relationer

Namndmal: 3.6.2 Farstas invanare ar trygga i stadsdelsomradet

Beskrivning

Malet beskriver nimndens arbete for social och situationell prevention, inklusive
platssamverkan och trygghetsinvesteringar. Det beskriver samverkan med polis och andra
aktorer inom det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet. Nimnden ska arbeta med
stod till vittnen, brottsoffer och anhoriga till brottsoffer samt insatser for att vaga vittna,
Trefas och avhopparverksamhet. Arbetet med stddning och renhallning av park- och
naturomraden beskrivs ocksa hér.

Forvantat resultat

- Farstabornas nojdhet med skotsel och stddning av park och gronomraden 6kar

- Fler fordldrar ska delta i fordldraskapsstodsprogram

- Antal som anger att de upplever otrygghet inom sitt bostadsomrdde minskar

- Fler unga ska uppge att de kénner sig trygga sent pa kvéllen inom sitt bostadsomrade
- Arbetet 1 Trefas bidrar till minskat dodligt skjutvapenvald

- o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet

Preventionsindex 73 Ar

Kommentar
En ny definition for preventionsindex har tagit fram infor verksamhetsplanen 2024.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsforvaltningen ska samordna platssamverkan i Hokarangen och 2023-01-10 2024-12-05
Farsta strand.

Stadsdelsndmnden ska implementera den lokala handlingsplanen mot 2024-01-01 2024-12-31
valdfardsbrottslighet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Néamndens verksamhet ska vara inkluderande och bidra till de globala hallbarhetsmélen 1
Agenda 2030. Demokrati och ménskliga rattigheter dr inte ldngre lika sjélvklara virden utan
en fraga som maste vara i1 fokus. Arbetet med medborgardialog ska utvecklas och
medborgarbudget ska under aret genomforas inom dldreomsorgen och forskolan. Ndmnden
foljer utvecklingen kring ett nytt program for Ménskliga réttigheter och avser implementera
de riktlinjer som kommer med det, inklusive arbete mot rasism, antisemitism, islamofobi,
afrofobi och rasism mot samer. Under aret ska nimnden utreda ldmpliga former for ett lokalt
ungdomsrad eller liknande forum.

Agenda 2030

De globala malen ska vara en integrerat del i nimndens ordinarie verksamheter och det
planerade arbetet redovisas under respektive verksamhetsomradesmél. Samverkan for att na
de globala mélen sker sévél internt mellan forvaltningens avdelningar som externt med
ndringsliv, civilsamhille, regionen, polis samt med andra forvaltningar och bolag inom
staden.

Némnden ska ha en uppdateradldgesbild inom stadsdelsomrédet i relation till de globala
malen inom Agenda 2030. Ett viktigt verktyg ar Stadsdelsfakta samt stadens
hallbarhetsrapport som under 2024 ska uppdateras. Stadsdelsfakta visar pa segregation
mellan olika stadsdelar samt stora skillnader mellan kvinnor och mén i flera avseenden. Bland
annat visar underlaget att 38 procent av barnfamiljerna i Fagersjo lever i relativ fattigdom
(mal 1- ingen fattigdom och mdl 2- ingen hunger, mal 10-minskad ojdmlikhet). Det finns
ocksa stora skillnader mellan mén och kvinnor, dér kvinnor uppvisar sdmre ohélsotal i alla
stadsdelar. Légst ohélsotal finns i1 Farsta strand (Madl 3- god hdlsa och vilbefinnande och mdl
5 - jimstdilldhet). Aven inom utbildningsnivan finns det skillnader mellan mén och kvinnor.
Kvinnor i alla stadsdelar har generellt hogre utbildningsniva d4n mén. Hogst utbildningsniva
finns 1 Tallkrogen och Svedmyra. Utbildningsnivén skiljer sig ocksa mellan olika stadsdelar,
precis som inskrivningsgraden i forskolan (mdal 4- god utbildning for alla). Det finns stora
skillnaden mellan andelen upplételseformer. En ojamn fordelning av bostadsutbud och
upplatelseformer bidrar till segregation. Tillgdngen till gronomraden ar dock god i Farsta (md!/
11 — hallbara stider och samhdillen). Det dr prioriterat for nimnden att jobba for att médta
dessa utmaningar och malgrupper pa olika sétt. Under 2024 planeras flera insatser som syftar
till att 6ka maluppfyllelsen. Fokus kommer vara pa mél 4 om god utbildning, mal 5 om
jamstélldhet, mal 10 om minskad ojdmlikhet, mal 11 om hallbara stdder och samhéllen méal 16
om fredliga och inkluderande samhéllen.

Genom niamndens delaktighet i [fous-programmet for hallbar utveckling har verksamheten
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paborjat en positiv verksamhetsutveckling kring inkludering och jamstélldhet i forskolan. I
den sociala dimensionen uppmirksammas vikten av barns handlingskraft som en viktig del i
demokratiuppdraget. Arbetet i forskolan kommer under aret att fokusera pé flersprékighet och
nationella minoriteter.

Jamstilldhet

Arbete med jamstélldhetsintegrering ska halla i inom ndmndens verksamhet. Socialtjénstens
arbete med jamstilldhetsambassaddrer pa enheterna for barn och unga 6kar och
medvetandegdr medarbetares kunskap om jamstélldhet.

Utredningar, brukarundersokningar, medarbetarenkéter, insatser och bemotande analyseras
utifrin ett jimstéilldhetsperspektiv. Verksamheterna har i uppdrag att genomf6ra analyser och
inventeringar for att forebygga och motverka att brukare behandlas olika pa grund av kon.

Inom dldreomsorgen finns ett personcentrerat arbetssitt som utgér fran den enskilda
individens behov, forutsittningar, formagor och dnskemal. Aldreomsorgens verksamheter
arbetar fOr att identifiera eventuella skillnader i bemdtande och omsorgen av kvinnor och
min. Vid aktiviteter och evenemang ar det viktigt att de dldre gors delaktiga och hdrsammas
for att utbudet ska mota efterfragan. Arbetet med olika typer av boendedialog utvecklas under
aret. Inom dldreomsorgen ar majoriteten kvinnor. Detta medfor att majoritetsprinciper inte
alltid &r tilldmpliga d& min som grupp riskerar att inte hdrsammas.

Avdelningen dldreomsorgen ska under aret fordjupa vardegrundsarbetet med fokus pé
normmedvetet forhallningssitt inom vard och omsorg. Syftet dr att skapa en medvetenhet om
forutfattade meningar och forhallningssatt. Som stdd i arbetet kommer avdelningen att
anvianda Normspelet (Kunskapscentrum for jimlik vird) vid exempelvis arbetsplatstriffar.

Barns rittigheter

Barns rittigheter ska genomsyra alla verksamheter och nimnden arbetar enligt Program for
barnets rdttigheter och inflytande i Stockholms stad. Ndmndens arbete med barnombud pa
alla avdelningar och pd flera enheter som jobbar néra barn ska fortsitta och samordning ska
ske forvaltningsovergripande. Ombud f6r barnritt ska stddja och samordna implementerings-
och utvecklingsarbetet.

For att leva upp till barnkonventionen ska en provning av barnets bésta, en
barnkonsekvensanalys, goras infor varje atgdrd som berdr barn, direkt eller indirekt.
Kompetensutveckling gillande barnritt ska erbjudas under éret. Arbetet med
implementeringsplaner, stddmaterial och arbetet med barnrittsperspektiv bade
forvaltningsovergripande och lokalt fortsitter. Arbetet med ndmndens handlingsplan for
barnritt ska fortsdtta implementeras och bland annat ska lokala riktlinjer for
barnkonsekvensanalyser for mer 6vergripande drenden tas fram och implementeras.

Némnden ska samverka i Barn i1 behov av sirskilt stod (BUS) med regionen och
utbildningsforvaltningen for att alla barn och unga ska ha mojlighet att utvecklas utifrén sina
individuella fOrutsittningar.

Barnet har ritt till lek, vila, fritid och rekreation samt fritt delta i det kulturella livet.
Néamndens 6ppna métesplatser for barn och unga och nimndens manga sommarlovsaktiviteter
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ska bidra till den réatten.

Barn har rétt till att uttrycka sin mening och horas 1 frdgor som ror barnet. Inom
forvaltningens 6ppna motesplatser for barn och unga ska barns asikter tas tillvara. Barn och
unga ska fa komma med 6nskemal om aktiviteter och vara med och planera. Genom att ta
emot ferieungdomar ska forvaltningen ge flickor och pojkar ansvar och utrymme for
inflytande. Aven inom férvaltningens arbete med stadsmiljo ska barn fi uttrycka sin mening.
Forvaltningen ska arbeta for att fler barn deltar i medborgardialoger kring utformningen av till
exempel lekparker och utemiljoer.

Enligt barnkonventionen har barnets forédldrar eller vardnadshavare ett sdrskilt stort ansvar for
barnets uppfostran och utveckling samt trygghet. Forvaltningens fordldraskapsstod ska hjilpa
fordldrar att axla sitt ansvar.

Inom forskolan har varje enhet har ett barnombud for att sdkerstilla arbetet utifran
barnkonventionens intentioner.

HBTQI-personers rattigheter

Néamndens dppna métesplatser for barn och unga ska ha sérskilt fokus pa grupper som inte i
lika hog grad nas av andra fritidsverksamheter och sirskilt uppmérksamma flickor, nyanlédnda,
unga med funktionsnedsittningar och HBTQI-personer. Ndmndens HBTQI-hidng for
ungdomar mellan 11-18 ar ska fortsétta att utvecklas och ungdomar som av féltassistenterna
uppméirksammas ha behov av stod, lotsas vidare till rétt instans.

Flera enheter planerar att genomféra HBTQI-diplomering under aret.

Nationella minoriteter

Arbetet fOr att stirka nationella minoriteter genom praktisk handling fortsétter. Parkleken
Forsédngen ska minst en gédng i ménaden ha verksamhet pé finska och nimndens lokaler ska
upplatas for romska foreningars verksamhet.

Den &ppna seniorverksamheten arrangerar aktiviteter pa finska. Aven samarbetet med
stadsdelsforvaltningarna inom region Ostra sdderort och stadsdelsomradets bibliotek fortsétter.

Utveckla 6msesidiga broar mellan romer och socialtjinsten ar ett projekt som genomfors
tillsammans med socialforvaltningen, Enskede-Arsta-Vantor och Skarpnick med hjilp av
sociala investeringsmedel. Projektet ska leda till att fler individer och familjer frdn den
romska gruppen tar del av vélfardssystemets tjinster. Romer som é&r i kontakt med
socialtjdnsten motiveras till att ta emot insatser, fa samhéllsinformation, stirka delaktighet pa
arbetsmarknaden och 6ka andel besok pa ppna forskolan sé att fler romska barn pa sikt
skrivs in 1 forskoleverksambhet.

Medborgardialog och medborgarbudget

Under aret ska medborgardialogen utvecklas. Genom medborgardialoger och brukarinflytande
ska nimnden ta vara pa Farstabornas synpunkter, forslag och upplevelser. Det ger vardefull
information till verksamheterna och battre beslutsunderlag. Det 6kar ocksa Farstabornas tillit
till nimndens verksamheter. Dar behov finns ska befintliga dialogformer utvecklas och dér
det finns behov av na invanare som nimnden idag inte nar ska nya former for dialog testas.
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Utgéngspunkten &r att alla beslut som pa nagot sétt paverkar respektive enhetens malgrupp
ska mélgruppen tillfragas och det ska finnas en dialog. Det kan vara alltifran mindre
fordndringar som att dndra telefontider till andra storre fragor. Utgdngspunkten ér att alltid ha
Farstabornas fokus.

Namndens verksamheter ska ocksé utveckla ett arbetssétt for medborgardialog dér ocksé
dokumentation av dialogerna och aterrapportering till dem det berdr och Farsta borna
generellt dr en central del i den processen. Detta giller dven for medborgarforslag som idag
har en vil fungerande process.

Medborgarbudget under 2024 genomf6ras i den dppna seniorverksamheten dér besdkarna far
vara med och bestdmma vilka aktiviteter som ska prioriteras, samt inom forskolan dédr barnen
far vara med och péverka de inkop av pedagogiska redskap som planeras.

Medborgarkontor

Arbetet med nimndens medborgarkontor ska fortsitta och anpassas efter malgruppens behov
och onskemél. Medborgarkontor sprider kunskap om mojligheter att fa hjélp med
konsumentvégledning och erbjuder dven digitalt stdd med hjélp av it-vard.Under aret kommer
dven studie- och yrkesvdgledare for personer med fridmst kort utbildningsbakgrund finnas
tillgénglig via medborgarkontoret.

Lokalt arbete med demokrati, inkludering och manskliga rattigheter

Néamnden har identifierat svarigheter att na malgruppen nyanldnda fordldralediga trots manga
pagiende aktiviteter i stadsdelen och gemensamma anstringningar frin BMM, BVC, Oppna
forskolan och socialtjénsten (bland annat samhéllsvégledare, stadsdelsmammor och
fordldraradgivare). Dessa individer missar d& dven mdjlighet till spraktraning, gemenskap,
nya kontaktnit och information som finns att ta del av under tiden som fordldraledig. Nar
fordldrar gér pa fordldraledighet stannar ofta dvriga aktiviteter, sdsom studier och
arbetssokande upp. Nar det géller gruppen nyanldnda medfor detta att &ven
samhéllsetableringen stannar upp och de kan leda till risk for isolering i hemmet och ar av
forsening 1 integrationsprocessen. Genom att bli en aktiv deltagande medborgare 6kar kinslan
av samhorighet, delaktighet och kénslan av utanforskap minskar. Nimnden soker darfor
demokratimedel (Bilaga 3) for att hélla i och utveckla arbetet med en inkluderingslots.
Inkluderingslotsens uppdrag blir att s6ka upp, motivera, folja med och tillsammans med
malgruppen vara med pé de olika gruppaktiviteterna. Arbete sker i nira samarbete med 6ppna
forskolan.

Atgirden frimjar bade jimlikhet och motverkar diskriminering pa s4 sitt att kvinnor far
information och kunskap for att kunna navigera sig i samhéllet, till exempel sdka jobb,
navigera 1 samhillet, ha kontakt med myndigheter, soka forskoleplats och dylikt for att kunna
f4 en sjélvklar plats i ett demokratiskt samhille. Arbetet blir ocksé en viktig del i ndmndens
arbete med att stirka tilliten och fortroendet for ndimndens olika verksamheter och 1 arbetet
mot desinformation. Malgruppen ska kédnna sig som en del av samhillet i Sverige och hela
insatsens olika aktiviteter syftar till integration, delaktighet, sprékinldrning och att brobrygga
genom att motas i det svenska samhillet med stdd av vér inkluderingslots.
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Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel med fortroende for stadsdelsforvaltningen i det omrade dar 38 % 38 % Ar
g‘ man bor

Namndmal: 3.7.1 Namndens verksamheter ar jamstallda och inkluderande

Beskrivning

Milet beskriver namndens arbete med att 6ka jdmstilldhet och inkludering. Beskriver
ndmndens uppdrag med att stirka nationella minoriteters, HBTQI-personers och barns
rattigheter samt motverka rasism och diskriminering. Genom medborgardialoger,
virdegrundsarbete, samarbete med civilsamhillet och medborgarbudget vill nimnden
inkludera fler Farstabor i utvecklingen av stadsdelsomradet.

Forvantat resultat

- Kunskaper om nationella minoriteter har dkat

- Lokala riktlinjer for nar barnkonsekvensanalyser ska genomforas 1 nimndens
beslutsunderlag har implementerats

- Fler verksamheter har genomfort HBTQI-utbildning

- Medborgarbudget har genomforts inom dldreomsorgen och forskolan

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska arbeta fram lokala riktlinjer for nar 2024-01-01 2024-06-30
barnkonsekvensanalyser ska genomféras i beslut av dvergripande karaktar

Stadsdelsnamnden ska genom namndens innovationsnatverk innovera 2024-01-01 2024-12-31
arbetet med att skapa en stadsdel dar invanarna kanner trygghet och har
tillit

Stadsdelsnamnden ska genomféra medborgarbudget inom den 6ppna 2024-01-01 2024-12-31
seniorverksamheten

Stadsdelsnamnden ska genomféra medborgarbudget inom férskolan 2024-01-01 2024-12-31
Stadsdelsnamnden ska sakerstélla alla beslut som fattas i verksamheterna ~ 2024-01-01 2024-12-31

och som pa nagot satt paverkar namndens malgrupper féregatts av en
dialog med aktuell malgrupp

Stadsdelsndmnden ska ta fram ny rutin fér hantering av klagomal, 2024-01-01 2024-02-29
synpunkter och avvikelser

Stadsdelsndmnden ska uppmarksamma barns rattigheter och inflytande 2023-01-01 2024-12-31
genom kunskapshdjande insatser

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Kommunfullméktige tilldelar stadsdelsndmnderna en budget per verksamhetsomréde enligt
beslutat system for resursférdelning. Driftbudgeten fordelas till stadsdelsndmnden med hjélp
av olika fordelningsnycklar. Det innebér att nimnden fér resurser i relation till férvéntat
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Kommunfullméktige har beslutat om en nettobudget for &r 2024 om 1 970,3 miljoner kronor
for driftverksamhet och 9,0 miljoner kronor for investeringar. I jamforelse med tilldelad

budgetram for 2023 okar driftsbudgeten med 90,5 miljoner kronor.

I driftbudget tilldelas inga medel for att finansiera ndmnd- och forvaltningsadministration. For
att avsdtta denna budget har ett administrativt avdrag gjorts fran varje verksamhetsomrades
nettobudget pa liknande sitt som foregéende &r.

For att forebygga osdkerheter kopplade till kostnadsutveckling inom ndmndens olika
verksamhetsomraden samt paverkan av konjunktur under aret avsitts en buffert om totalt 12,7
miljoner kronor inom verksamhetsomradenas budgetramar.

Under aret kommer avldsningar och slutlig justering av budget att goras for de
prestationsrelaterade verksamheterna forskola och omsorg om personer med

funktionsnedséttning.

Nedan foljer forvaltningens forslag till budgetfordelning for 2024.

Driftbudget yocthader | IntakierVP | NettoVP | NettoVP Slil;zli(lrt‘iagjd A4
budget 2023 | (oktober)
N&@mnd- och 89,4 0,0 89,4 85,4 87,2 87,2
forvaltningsadministration
Individ- och 250,2 -24,8 225,4 212,9 215,3 220,7
familjeomsorg
varav barn o ungdom 134,0 -10,5 123,5 115,4 115,4 127,0
varav vuxna 45,2 2.1 43,1 41,2 41,2 39,8
varav nyanlanda 3,8 -3,8 0,0 0,0 0,0 0,0
varav socialpsykiatri 67,3 -8,5 58,8 56,3 56,3 51,5
Stadsmiljéverksamhet 33,3 -0,1 33,2 28,5 31,4 31,4
varav avskrivningar och 15,6 0,0 15,6 11,8 13,1 13,1
internranta
Forskoleverksamhet 430,4 -38,5 391,9 379,8 371,4 363,4
Aldreomsorg 820,9 -121,3 699,6 659,8 663,5 659,3
Stod och service, 400,5 -21,3 379,2 362,1 384,1 390,5
funktionsnedsattning
Barn, kultur och fritid 36,4 -2,0 34,4 34,7 37,3 39,2
Arbetsmarknadsatgarder | 19,7 -2,6 171 17,0 17,0 15,5
Ekonomiskt bistand 103,4 -3,4 100,1 99,6 100,7 100,7
varav handlaggare 23,6 0,0 23,6 19,6 19,6 19,6
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total drift 2184,3 -214,0 1970,3 1879,8 1907,9 1907,9
varav 153,6 -1563,6
omslutningsférandring
varav budgetjustering
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Néamnd och forvaltningsadministration
Verksamhetsomradet budgeteras med netto 89,4 miljoner kronor.
Jamfort med 2023 okar budget med 4,0 miljoner kronor.

Okning omfattar frimst 6kade hyreskostnader for forvaltningshuset, IT samt lokalkostnader
for Tuben och samlingslokal Fagersjo. 2023 omfordelades budgetmedel fran nimnd och
forvaltningsadministration till verksamhetsomrade Barn, kultur och fritid for lokalkostnader
for Tuben och samlingslokal Fagersjo. 2024 ligger lokalkostnaderna budgeterade istdllet inom
ndmnd och forvaltningsadministration.

Kommunfullmiktige tilldelar ingen budget fér ndmnd- och forvaltningsadministration. For att
avsdtta denna budget har ett administrativt avdrag gjorts fran varje verksamhetsomrades
nettobudget.

I ndmnd- och forvaltningsadministration ingar forvaltningsgemensamma kostnader. De storre
kostnaderna ar IT-kostnader for centrala system, lokalkostnader forvaltningshus, dvergripande
personalomkostnader sdsom friskvard, facklig tid, personalkostnader for stodfunktioner.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
Verksamhetsomradet budgeteras med netto 225,4 miljoner kronor.
Jamfort med 2023 okar budget med 12,5 miljoner kronor.

Inom avdelningen individ- och familjeomsorg (IoF) avsitts en buffert om 4,0 miljoner kronor.
Avdelningen innefattar verksamhetsomradena IoF barn och ungdom, IoF vuxen,
socialpsykiatri, ekonomiskt bistdnd, arbetsmarknad och funktionsnedséttning.

Barn och ungdom

Budgeten for barn och ungdomsinsatser, forebyggande och utredning uppgar sammanlagt till
123,5 miljoner kronor vilket &r en minskning totalt med 1,3 miljoner kronor jamfort med
2023. Inom budgeten finansieras ocksd nimndens egen Oppenvérd.

Vuxen

Budgeten for vuxeninsatser uppgar till netto 43,1 miljoner kronor, vilket dr en 6kning om 1,9
miljoner kronor jimfort med 2023. Budgeten skall finansiera kostnader for savil
institutionsplaceringar, kontaktpersoner, sirskilda boende och olika 6ppenvardsinsatser for
vuxna med beroende.

Socialpsykiatri

Budgeten for socialpsykiatri uppgér till netto 58,8 miljoner kronor, vilket &r en 6kning om 2,4
miljoner kronor jamfort med 2023. Anslaget ska finansiera individuella insatser inom omradet
som bostad med sirskild service, stodboende, familjehem och HVB samt boendestdd,
rehabilitering, sysselséttning och arbetstrianing.

Erséttning till utforare for insatser bostad med boendestdd dkar med cirka 4,0 procent. Fran
och med 2024 differentieras erséttningen for boende med sérskild service mellan
servicebostad och gruppbostad.
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Inom budgeten finansieras ocksd nimndens egen 6ppna verksamhet, EMMA trifflokal.
Nyanldnda

Verksamheten finansieras av intékter som ges av flera statsbidrag, framforallt i form av
generalschablon fran Migrationsverket. Motsvarande kostnader finns inom ett flertal
socialtjanstomréaden.

Stadsmiljoverksamhet

Verksamhetsomradet budgeteras med netto 33,2 miljoner kronor, vilket dr en 6kning med 4,7
miljoner kronor jamfort med 2023.

Av budgeten dr 15,6 miljoner kronor avsatta for kapitalkostnader, 12,8 miljoner kronor
avseende avskrivningar och 2,8 miljoner kronor avseende internrénta.

En buffert om totalt 0,5 miljoner kronor avsitts for nimndens olika verksamhetsomraden.

Budgeten ska finansiera kostnader for skotsel, underhéll och renhdllning av parker, parkvigar
och naturomréaden.

Forskoleverksamhet

Verksamhetsomradet budgeteras med netto 392,1 miljoner kronor, vilket dr en 6kning med
11,9 miljoner kronor jaimfort med 2023. Okningen innefattar en hdjning av
forskoleschablonen om 4,0 procent, en 6kad andel av det socioekonomiska tilldggsbeloppet
samt en upprakning av medel for myndighetsutévning. Utover detta berdknas intikter fran
barnomsorgsavgifter 6ka i jimforelse med 2023.

Inom budgeten ryms ocksa fordelningar mellan forskolan och verksamhetsomradet Barn,
kultur och fritid dir 4,1 miljoner kronor fordelas till fritiden avseende 6ppen forskola och 4,3
miljoner kronor fordelas till forskolan avseende sommarkolloverksambhet.

En buffert om totalt 4,0 miljoner kronor avsitts for nimndens olika verksamhetsomraden.

Majoriteten av budgeten baseras pd antalet inskrivna barn vid avldsningen som gjordes i mars
2023, da 2 403 barn var inskrivna i Farstas kommunala forskolor, varav 909 i dldern 1-3 ar
och 1494 i dldern 4-5 ar. Budgeten justeras vid arets slut utifran faktiskt antal barn.
Barnantalet bedoms minska under ret vilket ger en minskad budgetram i samband med
budgetjustering vid arets slut.

Pengen till forskoleenheterna motsvarar 80 procent av schablonen. Forskolepengen ska ticka
alla kostnader utom lokalkostnader samt forvaltnings- och verksamhetsdvergripande
administration.

Medel for barn 1 behov av sarskilt stod, sprakstod och stod baserat pa socioekonomiska
faktorer fordelas till forskolorna av stddenheten. Medlen fordelas genom individuella
beddmningar, befolkningsstatistik och antal inskrivna barn.

Budget avseende lokalhyror uppgar till 70,4 miljoner kronor vilket dr 7,1 miljoner kronor
hogre 4n utfallet for 2023. Okningen beror p4, utdver upprikningar, forskolor som dppnade
under 2023 och vars hyror 2024 belastar budgeten fullt ut. Avskrivningar och réntekostnader
berdknas 6ka med 0,6 mnkr och uppga till 2,5 mnkr 2024. De 6kade lokalkostnaderna minskar
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budgetmarginalerna for verksamhet.
Aldreomsorg

Verksamhetsomradet budgeteras med netto 699,6 miljoner kronor, vilket innebdr en 6kning
med netto 39,8 mnkr, jimfort med budget 2023. Okningen innefattar indexupprikningen av
priser, volymdkningar samt riktade satsningar inom &ldreomsorgen om totalt 41,9 mnkr.
Erséttningen till utférare inom hemtjénsten och dagverksamhet hojs med 3,7 procent och den
indexbaserade hdjningen av ersdttningsnivderna till vard- och omsorgsboenden ér 4,6 procent.

Da antalet dldre 1 aldern 80+ inte 6kar lika snabbt 1 Farsta som i staden i stort, leder det till en
minskad andel 1 fordelningsnyckeln {or dldreomsorg. Denna minskning paverkar budgeten
negativt med 2,1 mnkr. D& socioekonomiska utmaningar inom Farsta stadsdelsomrade dven
omfattar dldre medborgare, ser nimnden inte att kostnaderna for malgruppen minskar i
samma utstrickning som budgettilldelning utifran minskad andel dldre.

En buffert om totalt 4,2 miljoner kronor avsitts for nimndens olika verksamhetsomraden.

Verksamhetsomradet budgeterar medel om 5,0 miljoner kronor avseende utféraren
Postiljonens vird- och omsorgsboende, som efter Arbetsmiljoverkets inspektion och beslut
tomstéllt totalt 39 lagenheter. 6 av dessa lagenheter ligger pa olika vaningsplan och pa olika
avdelningar, dér vard sker idag. Om platserna hade varit belagda skulle behovet av bemanning
inte 6ka, dd avdelningarna &r s& sma. Det medfor stora intéktsbortfall som gor att boendet inte
kan na en budget i balans.

De ovriga 33 lagenheterna pé Postiljonen ligger i en separat del som &r uppsagd, dir namnden
ar 2023 fick en budgetjustering for avveckling av lokaler. Ndmnden avser dtersoka medel for
tomgéngshyrorna i samband med tertialbokslut 2 2024.

Aldreomsorgen befinner sig i fortfarande i en postpandemisk fas gillande beliggning. Antalet
vardinsatser 1 Farsta 6kade markant under 2022 men minskade ndgot under 2023. Trenden 1
staden &r att behoven okar.

Lon- och prisdkningar samt behov av anpassningar i verksamheterna till nya arbetstidslagar &r
overgripande ekonomiska utmaningar under dret for en budget i balans.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Verksamhetsomradet budgeteras med netto 379,2 miljoner kronor, vilket 4r en 6kning med
netto 17,1 miljoner jimfort med ar 2023. Okningen beror frimst p att andelen barn med
vérdbidrag har dkat i Farsta relativt 6vriga staden. I budgeten ingar ocksa en generell 6kning
av det fasta anslaget, hojt anslag till ledsagarservice, erséttning for hdlsoframjande insatser for
brukarna samt hdjda schabloner och volymfordandringar inom LSS, SOL och hemtjénst.

Kommunfullméktige har faststdllt att schablon- och pengersittningen inom
verksamhetsomradet rdknas upp med 3,7 procent. Inom servicebostad LSS hojs schablonen
med ytterligare 5,4 procent for att kompensera for hyresschablon till privata utforare.
Schablonen for assistansersittning hdjs med 2,5 procent.

Vid forsédljning av platser pa daglig verksambhet till andra stadsdelsforvaltningar tar
forvaltningen ut en lokalschablon. Forvaltningen foresldr att nimnden beslutar att hdja
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lokalschablonen sa att den motsvarar den lokalkompensation som verksamheter i privat regi
far inom ramen for pengsystemet 2024 enligt foljande:

174 kr/dag for heltid pa daglig verksamhet
140 kr/dag for deltid pa daglig verksamhet

Enligt stadens tillimpningsanvisningar fér nimndernas internprisséttning dr det vasentligt att
priserna sa langt som mojligt beaktar alla de faktorer som dr nddvéndiga for att &stadkomma
en

konkurrens pa lika villkor mellan stadens utforare och enskilt drivna verksamheter.

Néamnden tilldelas schablonerséttning for sina nivibeddmda LSS-beslut i form av daglig
verksamhet, boende med sérskild service, korttidsvistelse och korttidstillsyn. Namnden far
dessutom ett rorligt anslag som ska ticka kostnader for personlig assistans enligt
socialforsidkringsbalken, och ett fast anslag for 6vriga insatser enligt socialtjanstlagen.
Budgeten ér preliminir och bygger pa socialndmndens bedomningskanslis hostméatning 2023.
Justering gors efter nya mitningar under varen och hosten 2024 samt med anledning av beslut
om sirskilda redovisningar. Slutlig budget faststillas i samband med tertialrapport 2.

Barn, kultur och fritid

Verksamhetsomrddet budgeteras med netto 34,4 miljoner kronor, vilket dr en 6kning med
netto 2,4 miljoner kronor jamf{ort med ar 2023.

Jamfort med 2023 budgeteras 2024 {or lokalkostnader avseende Tuben och samlingslokal
Fagersjos lokalkostnader 1 budget for verksamhetsomrédde ndmnd och
forvaltningsadministration. Budgettekniska fordndringen sker da lokalerna anvénds
forvaltningsgemensamt och ej enbart av Barn, kultur och fritid.

Fordandringen paverkar jimforelsen av budgetram mellan dren d4 medel for lokalkostnaderna
omfordelades 1 budget 2023 frdn verksamhetsomrade nimnd och forvaltningsadministration
till Barn, kultur och fritid. Korrekt jimforelse mellan aren for barn, kultur och fritid &r utan
2023 ars omfordelning.

I denna budget ingér bland annat stdd till foreningar, kulturverksamhet, 6ppen forskola, 6ppna
motesplatser och Farsta Fritid.

Ekonomiskt bistand

Verksamhetsomradet ekonomiskt bistdnd inklusive handlaggning budgeteras med netto 100,1
miljoner kronor, vilket dr en minskning med 0,5 miljoner kronor jamfort med ar 2023.

Néamndens anslag for ekonomiskt bistdnd bygger pd Swecos prognos av stadsdelens behov
nésta ar. Det finns stor osdkerhet kring utveckling av kostnader 2024 utifran utveckling av
arbetsloshet, en 6kad riksnorm om 8,7 % samt hyreskostnader. Utbetalt ekonomiskt bistand
under 2023 har i genomsnitt varit 6,1 miljoner kronor per minad. Under 2023 ligger snitt
antal hushéll pa 573.

Arbetsmarknadsatgirder

Verksamhetsomradet budgeteras med netto 17,1 miljoner kronor, vilket 4r en 6kning med
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med 0,1 miljoner kronor jamfoért med 2023. Inom budgeten finansieras bland annat insatser
som offentligt skyddat arbete och feriejobb.

Investeringar

Stadsmiljoinvesteringar

Stadsdelsndmnden ska genomfora foljande stadsmiljoinvesteringar 2024. Nytt scentak vid
Farsta gard enligt tidigare beviljat medborgarforslag. Vidare ska atgérder pa lekplatser goras
enligt ndmndens upprustningsplan for lekplatser. Det géller parkleken Starrmyran i
Hokardngen, lekplatsen Klyftan i Farsta och parkleken Farstadngen i Farsta. Upprustning av
trappor och parkvigar for att forbattra framkomligheten fortsitter. Nimnden ska ocksa
upprusta perennplanteringarna vid Tallkrogsplan samt komplettera med nya stora sopkirl pa
badplatserna. Beldggningen pa ndmndens badbryggor behdver fornyas. For det soks medel ur
CM4, Stockholm vid vatten, och avsitts egna medel for hélften av finansieringen.

Néamndens beslut om verksamhetsplan innebar inriktningsbeslut for dessa projekt, bortsett
frén posten Ofordelat eventuella medborgarforslag dir separata inriktningsbeslut kommer att
behova tas. For projektet Farsta gard Scentak har bade inriktnings- och genomforandebeslut
fattats.

I ndmndens flerariga plan for sa kallade stora stadsmiljéinvesteringsprojekt som genomfors
tillsammans med trafikndmnden ska den del av Hasthagens bollplan som nu &r park enligt
detaljplan dtgédrdas. Under 2024 har nimnden medel for att projektera parken. En stor del av
projekteringen ska goras i egen regi.

Projekt Miljoner kronor
Hasthagsparken 0,8
Farsta gard scentak 1,0
Lekyta Starrmyran 0,5
Nytt staket till lekplatsen Klyftan i Farsta 0,7
Fornyelse av fallskydd i parkleken Farstaangen 1,0
Reinvestering trappor 1,0
Reinvestering parkvagar 1,0
Stora sopkarl till badplatser 0,2
Tallkrogsplan komplettering av perenner 0,1
Stockholm vid vattnet, egen finansiering 50 procent 0,5
Ofdrdelat, eventuella medborgarférslag 0,3
Summa 71
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Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Resultatenheter

Enligt kommunfullméktiges regler ska resultatenheter fora over hela sitt resultat som
uppkommit av eget handlande till f6ljande ar. Resultatoverforingen fir uppg till maximalt 5
procent av enhetens bruttobudget for aret. Resultatfonden far ha ett overskott med maximalt
10 procent av enhetens bruttobudget. Uppkomna underskott i resultatfonden ska tdckas 1
samband med ndstkommande &rs bokslut. Om underskottet inte har kunnat téckas under
ndstkommande ar uppldses resultatenheten och underskottet tacks 1 bokslutet av namnden.

Forvaltningen arbetar for att fler utférarenheter ska kunna bli resultatenheter. Med en tydlig
ekonomi- och verksamhetsstyrning mdjliggors en béttre budgethdllning for enheten.

Forvaltningens forslag till resultatenheter ses i bilaga 1.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar

I kommunfullmiktiges budget finns inga extra resurser avsatta for nimndernas verksamheter
under aret. Nimnderna kan inte ansdka om budgetjusteringar for den l6pande verksamheten.
Budgetjusteringar kan enbart sokas for sdrskilda &ndaméal som anges i kommunfullméktiges
budget.

Drift
Néamnden ansoker om budgetjusteringar for driftatgarder om totalt 2,6 miljoner kronor, varav:

¢ 0,4 miljoner kronor for lokala atgérdsprogram

e 0,8 miljoner kronor for biologisk méngfald
e 0,5 miljoner kronor for hogtider och evenemangsdagar i fokusomraden
e 0,9 miljoner kronor for medel for lokalt arbete for demokrati och ménskliga
rattigheter.
Investering

Néamnden ansoker om budgetjusteringar for investeringsatgérder om 3,6 miljoner kronor,
varav:

¢ 0,9 miljoner kronor for biologisk méngfald

e 0,5 miljoner kronor avseende klimatinvesteringar tridplantering med biokol 1
Tallkrogens parkstrék.

¢ 0,2 miljoner kronor avseende klimatinvesteringar anldggning solsegel i tre lekparker.

e 1,5 miljoner kronor for trygghetsinvesteringar

e 0,5 miljoner for Stockholm vid vatten.
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Omslutningsforandringar

I kommunfullmiktiges budget redovisas normalt endast kostnader/intdkter for nimndernas
egen verksamhet. Omslutningsfordandringar till f6ljd av kop och forsdljning av tjdnster mellan
ndmnder och externa parter dr ddrmed inte redovisade i kommunfullmiktiges budget.

Néamnden ansoker om omslutningsfordndringar om totalt 153,6 miljoner kronor enligt tabell
nedan.

rslpngsranaTOde | ostnace
Namnd- och administration 0,0 0,0
Individ- och familjeomsorg 21,8 -21,8
varav barn och ungdom 9,1 -9,1
varav vuxen 0,5 -0,5
varav nyanléanda 3,8 -3,8
varav socialpsykiatri 8,5 -8,5
Stadsmiljéverksamhet 0,1 -0,1
Forskoleverksamhet 8,7 -8,7
Aldreomsorg 101,0 -101,0
Funktionsnedsattning 19,2 -19,2
Kultur och fritid 2,0 -2,0
Arbetsmarknadsatgarder 0,2 -0,2
Ekonomiskt bistand 0,6 -0,6
Ovrig verksamhet 0,0 0,0
Summa 153,6 - 153,6

Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar

Systematiskt kvalitetsarbete

Enligt stadens kvalitetsprogram handlar systematiskt kvalitetsarbete om att utveckling ska ske
genom stindiga forbéttringar, digitalisering och innovation. En forutsittning for innovation
och utveckling &r att det stindiga forbattringsarbetet halls aktuellt och i fokus. Systematiskt
forbéttringsarbete innebér att fel och brister atgirdas, att risker forebyggs och om att 16pande
forbéttra arbetssitt, processer, strukturer, styrning och kompetenser. Verksamheter med
etablerat systematiskt kvalitetsarbete har en stabil grund dér nya arbetssétt kan introduceras
och man végar prova nya idéer. Under 2024 ska ndmnden fortsitta implementering av
programmet med praktiskt arbete kring programmets huvudprinciper, som exempelvis
stockholmarnas fokus och handlingsutrymme. Goda exempel ska lyftas lokalt och det ska
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finnas en plattform for larande mellan verksamheterna.

Néamnden arbetar strukturerat med att styra, leda och utveckla verksamheternas kvalitet och
mota sdvil invanarnas behov och forviantningar som chefers och medarbetares behov av
tydliga processer, verktyg och arbetssitt. Det systematiska kvalitetsarbetet planeras genom att
identifiera vilka vésentliga processer som ska prioriteras under aret, hur de ska f6ljas upp och
vilka forebyggande atgirder som verksamheterna ska arbeta med under aret.

Rapporteringen och redovisningen av klagoméal och synpunkter har forbéttrats kontinuerligt
och sker idag samordnat och strukturerat. Ndmndens verksamheter redovisar tertialvis en
sammanstéllning och analys av klagomal, synpunkter, avvikelser och incidenter i ILS-webb,
dar antal och typ aggregeras, vilket ger mojlighet att f6lja klagomalsstatistik dver tid, for olika
verksamhetsomraden och pd olika nivder. Arbetet med att undersoka mojligheten att limna
synpunkter digitalt och utveckla dialogen med invanarna.

Néamnden ska att under 2024 ha fokus pa att utveckla och forbéttra processerna for hantering
av klagomal, synpunkter och avvikelser och nya rutiner ska tas fram och implementeras.
Fokus ér pa att ett tydligare sitt sikerstilla att de synpunkter och klagomél som kommer in tas
om hand och analyseras samt aterfors till 1 syfte att forbattra och utveckla verksamheten. En
okad forstaelse for vardet av klagomal och synpunkter dr ocksa en forutsdttning for att
fordjupa nimndens malgruppsfokus. Aven den lokala rutinen for Lex Sarah ska uppdateras
med ett fokus pa 6kad transparens.

Namnden kommer ha fortsatt fokus sédkring av processer for informationssidkerhet och
dataskydd. Ledningens genomgang ska vara ledande och utbildning i frigorna kommer att
fortga. Ett ndtverk med informationssdkerhetsombud har etablerats under 2023 och mélet {for
2024 &r att anvénda nitverket for att klassa fler system. Tillgangliggérande och
kvalitetssdkring av styr- och stéddokument fortsétter att vara en central del av forvaltningens
systematiska forbéttringsarbete.

Innovation dr en del av stadens kvalitetsprogram och ett arbetssétt som ska anvindas nir
stindiga forbattringar inte racker till for att méta framtida utmaningar. Namnden ska bidra till
att frimja innovativa miljoer dér idéer och arbetssitt kan utvecklas.

En lokal strategi for innovationsarbetet 1 Farsta (Bilaga X) &r beslutad och ska vara
vigledande for arbetet. Tre dvergripande utmaningar har identifierats och beslutats och
forvaltningens innovationsndtverk ska tillsammans med verksamheterna driva pé for fler
innovationsinitiativ inom ramen for de utmaningarna. Innovationschecken ska inféras som en
pilot under ret och syftet dr att uppmuntra och skapa forutséttningar for medarbetare att driva
och utveckla sina innovativa idéer. Initiativet ska utvdrderas under aret och déirefter ta
stdllning till om det ska bli permanent.

Samverkan mellan verksamhetsomraden och stadsdelsndmnder sker for att ldra av varandra
och utveckla nya metoder och effektivisera arbetet utifran behov och forskning pa
vetenskaplig grund. Ledarskapet ska priaglas av kommunikation, tillit och mod 1 en tillatande
kultur, dér onskat resultat &r tydligt definierat och dér varje medarbetare har frihet att anvinda
olika metoder som bidrar till maluppfyllelse.

Néamnden ska lyssna pé och ldra av malgrupperna genom att anvénda befintliga arbetsstt for
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att tillvarata medborgarnas synpunkter och perspektiv, men ocksé utveckla nya. Brukarnas
behov fangas dels upp genom arliga brukarundersékningar, dels vid upprittande av
genomforandeplaner inklusive samarbetsplaner. Inom st6d och service till personer med
funktionsnedséttning gors en kartldggning utifran varje brukares behov och férutsittningar,
dér verksamheten tillsammans med brukaren bedomer vilka tdnkbara vélfardstekniska
hjalpmedel som kan bidra till 6kad effektivitet, 6kad sjalvstindighet och minskat beroende
utifrén ett brukarperspektiv.

Inom dldreomsorgen tas avvikelser/klagomal/synpunkter upp som en staende punkt pa APT.
Inom vérd- och omsorgsboenden finns ocksé kvalitetsrdd dar synpunkter, klagomal och
avvikelser manatligen tas upp for diskussion men ocksé pa rapporter och teammoten for att {2
spridning och anvinda sig av allas kunskaper. I samband med inflytt pa vard-och
omsorgsboende och samtal med ny kund i hemtjdnsten informeras enskild och anhoriga om
hur synpunkter och klagomal ldmnas och far blanketten Synpunkter.

Néamndens enheter har kartlagda verksamhetsprocesser. Risker identifieras, riskanalyser gors
16pande och plan for egenkontroller finns uppréttad. Genom egenkontroll foljer
verksamheterna regelbundet och systematiskt upp att arbetet genomfors enligt kartlagda
processer och faststillda rutiner, vilka resultat som har kunnat ses samt forbattringsatgérder.
Ett utvecklingsomrade é&r att stiarka arbetet med resultatanalys inom nimndens enheter.

Ambitionen for dret &r att underldtta for Farstaborna att soka kontakt med forvaltningen. Detta
genom att bland annat utveckla digitala e-tjdnster. Bland annat for oroanméilan och ansdkan
om ekonomiskt bistdnd.

Forskoleverksamheterna ser 6ver det systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa att resultat
analyseras och att risk- och barnkonsekvensanalyser genomfors for att sékerstélla att ratt
atgirder och aktiviteter sdtts in utifran behov. Systematiska utvarderings- och
uppfoljningsprocesser forvintas oka kvaliteten och maluppfyllelsen inom
forskoleverksamheten.

Forvaltningen skapar olika motesformer och ytor som mdjliggor strukturerad tvdrprofessionell
samverkan och kvalitetsutveckling. Inom dldreomsorgen genomfors regelbundna kvalitetsrad,
teammoten, arbetsplatstraffar, APT, och andra motesformer dir hilso- och sjukvardsfragor
sdrskilt beaktas. Regelbunden samverkan ér etablerad med medicinsk ansvarig sjukskoterska,
MAS, och dietist kring patientsidkerhetsarbetet och hélso- och sjukvérdsrutiner.

De nationella styrdokumenten, sisom skollag och laroplan stéller krav pa forskolans
systematiska kvalitetsarbete for att sikerstilla en god kvalitet och hog maluppfyllelse.
Verksamheten har identifierat behov av att etablera nya rutiner och utveckla nya fordndrade
arbetssdtt och metoder i det forvaltningsovergripande systematiska kvalitetsarbetet. Arbetet &r
paborjat under 2022 men ska fortsatt utvecklas under 2023. Detta med syfte att sdkerstilla ett
vél utvecklat arbete med fokus pé att resultat analyseras, och att riskanalyser och
barnkonsekvensanalyser genomfors for att sdkerstilla att ratt atgdrder och aktiviteter sétts in
utifran behov. Genom systematiska utvérderingar — och uppfoljningsprocesser oka kvaliteten
och méluppfyllelsen inom ndmndens verksamhetsomrade.

Kvalitetsutmérkelsen &r ett sitt for verksamheter att bade forbéttra sitt [opande kvalitetsarbete
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och utveckla sina arbetssitt, och forvaltningen fortsétter att uppmuntra och stodja deltagande.

Ovrigt
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