-4 Stockholms
stad

GDPR Arsrapport

Ar 2023

Fastighetsndmnden




GDPR arsrapport
2023

Dnr:
Utgivningsdatum: 2023-12-29
Kontaktperson: Alexandre Emonide



3(22)

1 Bakgrund

Dataskyddsforordningen (GDPR) tradde i kraft som lag i Sverige
den 25 maj 2018. Syftet med férordningen var att skapa enhetliga
dataskyddsregler inom EU avseende respekt for privatliv och rétten
till skydd av personuppgifter enligt artikel 7 och 8 i Europeiska
unionens stadga om de grundldggande réttigheterna. GDPR syftar
aven till att sékerstalla det fria flodet av personuppgifter mellan
medlemsstaterna i EU.

Enligt GDPR &r varje namnd och bolagsstyrelse inom Stockholms
stad ansvarig for att verksamheten foljer dataskyddslagstiftningen
vid hantering av personuppgifter. Det innebér att en namnd och
bolagsstyrelse behdver informera, styra och félja upp sin
verksamhet avseende behandlingen av personuppgifter.

Varje ndmnd och bolagsstyrelse i Stockholms stad har i enlighet
med GDPR utndmnt ett Dataskyddsombud ("DSO”). DSO har till
uppgift att 6vervaka verksamhetens integritets- och
dataskyddsregelefterlevnad samt att ge rekommendationer och
rapportera direkt till hogsta forvaltningsniva.

Denna arsrapport syftar till att redogéra for de granskningar som
gjorts under aret. Rapporten avslutas med rekommendationer for det
fortsatta dataskyddsarbetet.
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2 Sammanfattning

DSO lamnar foljande arsrapport.

Denna rapport ar sammanstalld av DSO i syfte att ge
personuppgiftsansvarig (PUA), i Fastighetskontorets fall &r det
fastighetsndmnden, en redogdrelse for hur dataskyddsarbetet har
genomforts pa Fastighetskontoret under 2023. Fastighetskontoret
har viktiga delar som behéver komma pa plats géllande
dataskyddsarbetet. Det finns en registerforteckning som behover
uppdateras I6pande. En identifierad brist ar avsaknad av
styrdokument som leder till bristande kvalitet i hur verksamheten
utfor aktiviteter. Vidare behdver rutiner tydliggoras for hur
dataskyddsarbetet ska ske I6pande i verksamheten

Ytterligare en brist &r avsaknaden av konsekvensbeddmningar. En
insats gallande arbetet med konsekvensbedémningar har paborjats
under 2023 och detta arbete bor foéljas upp under 2024. En
utbildningsinsats ar planerad under varen 2024. Det finns vidare en
del organisatoriska brister som leder till att en del av ansvaret
géllande dataskyddsarbetet hamnar hos DSO, vilket ar olampligt
eftersom DSO framst ska ha en granskande oberoende roll.

2.1 Oversiktlig bedomd status for
rapporteringsomraden

Registerforteckning X
Styrdokument X
Tekniska och X

organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar

Konsekvensbeddmningar X
Individens réttigheter X
Personuppgiftsincidenter X

(For specificering se respektive avsnitt)
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3 Obligatoriska
rapporteringsomraden

Denna arsrapport redogor for sex obligatoriska
rapporteringsomraden. Dessa omraden ska ses 6ver arligen av
personuppgiftsansvarig ("PUA”) 1 syfte att efterleva GDPR.

De obligatoriska rapporteringsomradena ar féljande

e registerforteckning

e styrdokument

e tekniska och organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar

e konsekvensbedémningar

e individens rattigheter och personuppgiftsincidenter

e Personuppgiftsbitradesavtal

Nedan redogors for Fastighetskontoret status och DSO:s slutsatser
samt rekommendationer.
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3.1 Registerforteckning

3.1.1 Sammanfattning

Antal behandlingar som ar 67
registrerade?

Har verksamheten rutiner som Delvis
mojliggor att nya/férandrade
personuppgiftsbehandlingar

registreras?

Bedoms registerforteckningen vara Delvis
fullstandig?

Har verksamheten lampliga rutiner Delvis
for registerforing?

3.1.2 Syfte

Forteckning pa behandlingar, dven kallad registerforteckning eller
behandlingsregister, ar ett direkt lagkravkrav enligt GDPR. Kravet
innebdr att samtliga behandlingar av personuppgifter ska kartlaggas
i en forteckning/register. Informationen i férteckningen/registret ska
hallas uppdaterad, aktuell och komplett och granskas av DSO.
Syftet med detta avsnitt ar att granska Fastighetskontorets
forteckning/register.

3.1.3 Resultat

| dagsléaget finns 67 personuppgiftsbehandlingar registrerade i
registerforteckningen.

DSO kontrollerar om nédvandiga uppdateringar gjorts
Registerforteckningen maste uppdateras regelbundet. Vissa

justeringar ar gjorda under aret men den senaste registrerade
uppdateringen gjordes under varen 2023.
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DSO bedémer hur fullstandig registerforteckningen ar

Registerforteckningen ar omfattande men eftersom den inte
uppdaterats regelbundet kan det inte faststéllas om den &r
fullstandig. Vissa behandlingar saknas och vissa saknar en angiven
informationségare.

DSO beddmer om verksamheten har lampliga rutiner for
registerforing

Det saknas tydliga rutiner for hur, ndr och av vem
registerforteckningen ska uppdateras. | dagslaget tycks
uppdateringar ske framst pa uppmaning fran DSO.

3.1.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller évriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

3.1.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Systemet DraftlT Privacy Records gor det enklare att uppdatera
registerforteckningen vilket bidrar till att uppdateringar gors mer
I6pande efter hand som nya eller férdndrade
personuppgiftsbehandlingar infors i verksamheten. Det bor goras en
omfattande genomgang av registerforteckningen och nya rutiner for
hur uppdateringar av registerférteckningen ska ske tas fram.
Ansvariga for att halla registerforteckningen uppdaterad ar
informationségarna, oftast avdelningscheferna, men &ven
processledare bor medverka bade vid uppdateringen av
registerforteckningen och vid framtagandet av rutiner da dessa har
god insyn i verksamheten.

Ett tillagg i rekommendationen &r att nuvarande inventering lamnas
oférandrad och att endast nya eller andrade behandlingar registreras
i Draftit. Stadens mall i Draftit kan anvéandas for inventeringar och
ingen ny mall behdver tas fram. En 6versyn av nuvarande
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inventering i Draftit har genomforts i maj 2023 for att kunna avgora
om registerforteckningen &r fullstandig.

DSO rekommenderar Fastighetskontoret att paborja arbetet med att
ta fram en ny mall for inventering av personuppgiftsbehandlingar
utifran systemperspektiv i borjan pa ar 2024.

3.2 Styrdokument

3.2.1 Sammanfattning

Finns lamplig styrande Delvis
dokumentation pa plats?

Haller innehallet i de existerande Ja
dokumenten lamplig kvalitet?

Ar dokumenten pedagogiska och ger  Delvis
de ett tillrackligt stod?

Ar dokumenten uppdaterade? Stadens gemensamma
styrdokument uppdateras centralt.

Finns dgare till dokumenten Agare for centrala styrdokument
utpekade, sa att uppdateringar kan bli ~ finns.
gjorda vid behov?

3.2.2 Syfte

Exempel pa styrdokument &r, mall for personuppgiftshitradesavtal,
incidenthanteringsrutin och rutin for registerutdrag. Styrdokument
ska finnas nedtecknade, beslutade och kommunicerade. Genom
styrdokument kommuniceras till medarbetarna vad som férvéntas
av dem samt information om regler, ramar och forutsattningar och
stod for att uppratthalla kunskapen 6ver tid och tillampa den pa ett
konsekvent sétt. Syftet med detta avsnitt ar att granska
Fastighetskontorets styrdokument.

3.2.3 Resultat

Rapporteringen delas upp i tva delar: dels ska DSO bedéma om
verksamheten har styrdokument pa plats, dels ska rapporteringen
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visa om dokumentationen innehallsmassigt haller en lamplig
kvalitet, i vilket bland annat ingar att dokumentationen ska vara
uppdaterad och aktuell. En brist inom detta omrade bor ses som en
brist i forhallande till direkta lagkrav, men det finns fler nyanser av
detta som bor lyftas fram till PUA. Avsaknad av styrande
dokumentation leder ofta till bristande kvalitet i hur verksamheten
bedrivs samt till att verksamheten sl6sar vardefulla resurser nar for
manga medarbetare blir involverade i exempelvis en
incidenthantering. Ytterligare ett exempel pa ineffektivt och
bristande arbetssétt ar nar analyser gors om fran grunden varje gang
i stallet for att ha styrdokument att utga ifran vid behov.

Finns lamplig styrande dokumentation pa plats?

Verksamheten utgar fran centralt framtagna styrdokument.
Verksamhetsanpassade styrdokument saknas.

DSO bedémer om innehéllet i existerande dokument haller
lamplig kvalitet

DSO beddmer att det bor goras en dversyn dver vilka styrdokument
som saknas och vad som behdvs revideras kommande ar.

3.2.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av namnvard betydelse identifierade

3.2.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Den dokumentation som finns &r inte uppdaterad och anpassad till
Fastighetskontorets verksamhet. Det finns ocksa vissa fragetecken
kring hur k&nnedomen bland medarbetarna &r kring dessa
styrdokument. Den dataskyddsorganisation som finns faststalld
behdver uppdateras och vidareutvecklas for att kunna anvandas
praktiskt i verksamheten.
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DSO rekommenderar att en 6versyn av samtliga styrdokument gérs
under 2024 for att identifiera vilka dokument som behdver
kompletteras eller tas fram.

3.3 Tekniska och organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar

3.3.1 Sammanfattning

Hur manga av Alla
personuppgiftsbehandlingarna som

finns i verksamheten har
informationsklassats?

Ar klassade Ja
personuppgiftsbehandlingar aktuella?

3.3.2 Syfte

Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder ar grunden till ett
bra informationssékerhetsarbete. Tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder ska darfor vara en del av organisationens arbete.

Tekniska sakerhetsatgarder innefattar framst 1T-sakerhet och
systemsakerhet. Organisatoriska sakerhetsatgarder innefattar det
systematiska GDPR-arbetet i form av rutiner, instruktioner analyser
och regelefterlevnad.

Syftet med detta avsnitt ar att granska Fastighetskontorets tekniska
och organisatoriska sakerhetsatgarder samt att ge
rekommendationer kring det fortsatta arbetet.

3.3.3 Resultat

Alla personuppgiftsbehandlingar har informationsklassats och ar
aktuella.
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3.3.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kréaver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av namnvard betydelse identifierade

3.3.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

DSO rekommenderar att en genomgang av de befintliga
informationsklassningarna fran 2023 gors av respektive
informationségare i samrad med DSO avseende
personuppgiftsbehandlingen och med hjélp av
informationssékerhetssamordnare for att utreda om ytterligare
klassning ur ett informationssékerhetsperspektiv behovs for dessa
behandlingar. | samband med uppdateringen av
registerforteckningen bor tillfalle ges att identifiera ytterligare
behandlingar som ska klassas. DSO rekommenderar att en
genomgang av detta gors i samband med 6versynen av
registerforteckningen.
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3.4 Konsekvensbedomningar

3.4.1 Sammanfattning

Fraga/kontroll

Genomfors troskelanalyser vid
nya/férandrade
personuppgiftsbehandlingar?

Genomfors konsekvensbedémning
avseende dataskydd i de fall det
kravs?

Har personuppgiftsansvarig
identifierat samtliga
personuppgiftsbehandlingar som
kraver att en konsekvensbeddmning
avseende dataskydd genomfors samt
genomfort detta?

Finns det en andamalsenlig mall
samt for att vid nya/forandrade
personuppgiftsbehandlingar
genomfora troskelanalys?

3.4.2 Syfte

Svar

Ja

Ja

Nej

Rutin for tréskelanalys har tagits
fram och tva
konsekvensbeddmningar har
gjorts enligt stadens mall.

Syftet med att gora konsekvensbedoémningar ar att foérebygga risker
for att skydda de registrerade och att efterleva GDPR. En
konsekvensbedémning &r en bedémning av de konsekvenser som
kan uppsta nar man behandlar personuppgifter. | bedémningen tar
man stallning till om risken ar proportionerlig i férhallande till
andamalet med behandlingen av uppgifterna. Visar det sig att risken
ar for hog for att motivera andamalet kan bedémningen resultera i
att det inte gar att genomféra behandlingen, alternativt tas atgarder
fram for att sanka risken. En konsekvensbeddmning ska dven
genomfdras om det foreligger risker da en behandling férandras.

Syftet med detta avsnitt ar att granska Fastighetskontorets rutin for
konsekvensbedémningar samt att ge rekommendationer kring det

fortsatta arbetet.
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3.4.3 Resultat

Har man identifierat alla behandlingar som det borde géras
konsekvensbedémningar av?

Nej, ingen 6vergripande genomgang har gjorts for att identifiera om
det finns fler behandlingar som behéver konsekvensbeddmmas.
Arbetet med att identifiera personuppgiftsbehandlingar som kraver
en konsekvensbedémning pagick lépande under forsta halvan av
aret. For perioden september-december 2023 har inga
personuppgiftsbehandlingar som kréver en konsekvensbedémning
identifierats.

Har konsekvensbeddmning gjorts for alla potentiella
hogriskbehandlingar av personuppgifter?

FOr perioden september-december 2023 har inga
hogriskbehandlingar identifierats.

Ar de genomférda konsekvensbedomningarna aktuella?

For perioden september-december 2023 har inga
hogriskbehandlingar varit aktuella.

3.4.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller évriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

3.4.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Rutin for troskelanalys har tagits fram och tva
konsekvensbedomningar har gjorts enligt stadens mall. Aven en
oversyn av alla behandlingar har genomforts for att identifiera
behandlingar som kraver en konsekvensbedémning. Oversynen
resulterade i en behandling som enligt tréskelanalysen hade en
rekommendation om att gora en fullstdndig konsekvensbeddmning.



15 (22)

Konsekvensbedémningen for den behandlingen gjordes varen 2023.
DSO rekommenderar ett fortsatt arbete under forsta kvartalet 2024.

3.5 Individens rattigheter

3.5.1 Sammanfattning

Finns det andamalsenliga mallar Ja
samt rutiner for besvarande av
begaran fran den registrerade?

Hur manga begaran (om 0
registerutdrag, begransning, radering
etc.) har inkommit fran registrerade
personer?

Hur méanga av de inkomna 0
begérandena har besvarats av
verksamheten inom 30 dagar?

3.5.2 Syfte

Individens réattigheter regleras i flera artiklar i GDPR. Nagra
rattigheter som kan namnas ar den registrerade ratt att begara och fa
registerutdrag, ratt till rattelse samt ratt till radering.

Syftet med detta avsnitt ar att granska Fastighetskontorets
dokumentation och arbetsmaterial géllande individens rattigheter
samt att ge rekommendationer kring det fortsatta arbetet.

3.5.3 Resultat

Har verksamheten forutsattningar att hantera registrerades
rattigheter inom foreskriven tidsfrist?

For ar 2023 har ingen begédran om registerutdrag inkommit.



16 (22)

3.5.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller évriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

3.5.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
DSO rekommenderar Fastighetskontoret att uppdatera befintliga
mallar och rutiner for att enkelt kunna besvara begéran fran den
registrerade.

3.6 Personuppgiftsincidenter

3.6.1 Sammanfattning

Hur sdkerhetsstélls det att samtliga ~ Arbete pagar
medarbetare har den kunskap som

behdvs for att veta hur denne ska

agera vid en personuppgiftincident?

Finns det rutiner for att hantera Arbete pagar
héndelser som kan utgoéra potentiella
personuppgiftsincidenter samt foljs

dessa?

Hur méanga personuppgiftincidenter 0
har anmalts till IMY?

Hur manga personuppgiftsincidenter 1
har dokumenterats?

3.6.2 Syfte

Att identifiera och hantera personuppgiftsincidenter &r ett direkt
krav i GDPR. Det dr aven viktigt att aktivt arbeta med att férebygga
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personuppgiftsincidenter for att spara tid och resurser samt for att
bygga en riskmedveten sakerhetskultur i verksamheten.

Syftet med detta avsnitt dr att granska Fastighetskontorets rutiner
och processer gallande personuppgiftsincidenter samt att ge
rekommendationer kring det fortsatta arbetet.

3.6.3 Resultat

Hur val formar verksamheten att rapportera
personuppgiftsincidenter i tid till
Integritetsskyddsmyndigheten?

Nuvarande rutin for rapportering av personuppgiftsincidenter
behover ses dver och eventuellt fortydligas i verksamheten.

3.6.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller évriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

3.6.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

DSO rekommenderar Fastighetskontoret att arbeta med rutinen for
personuppgiftsincidenthantering tillsammans med medarbetarna i
samband med en férelasning/workshop under varen 2024. Detta for
att gora rutinen etablerade i verksamheten och hoja medvetenheten
om incidenthantering. Vidare har det forts diskussioner om att
ersétta A som rapporteringssystem for personuppgiftsincidenter,
dock finns det i nuldget inga andra alternativ.

Ett arbete med utbildning/informationsinsatser planeras under varen
2024.
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4 Genomfdrda granskningar
under aret

4.1 Sammanfattning

Fa granskningar genomfordes under perioden september-december
2023 da DSO pa grund av behdrighetsproblematik haft en
begransad insyn i verksamheten. DSO har inte haft tillgang till
material och systemet DraftlT Privacy Records.

4.2 Syfte

DSO ska i sitt arbete gora aterkommande granskningar av hur vél
GDPR efterlevs i verksamheten. Resultaten av granskningarna
ligger sedan till grund for vilka beslut verksamheten fattar i fraga
om dataskyddsatgarder. For PUA &r det darfor av stor betydelse att
fa rapportering om vilka granskningar som gjorts under det gangna
aret och resultatet av granskningarna.

4.3 Genomfdrda granskningar och deras
resultat

4.3.1 Styrdokument

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller évriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

Arbete pagar.
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4.4 DSO ger rad och rekommendationer till
PUA

4.4.1 Styrdokument

DSO rekommenderar att en 6versyn av samtliga styrdokument gors
ar 2024 for att identifiera vilka dokument som behover kompletteras
eller tas fram.

5 Risker inom dataskydd

5.1 Sammanfattning

Nuvarande DSO har under den korta tiden inte kunnat observera
nagra risker inom arbetet med dataskydd. Det &r okant om nagra
riskkartlaggningar har gjorts under forsta halvan av ar 2023. DSO
har haft en begransad insyn i verksamheten vilket i sig ar en risk da
granskning av regelefterlevnaden uteblir.

5.2 Syfte

Verksamheten har ansvar for att gora vissa typer av riskanalyser, sa
som konsekvensbeddmningar och informationsklassningar, dessa
ger dock inte en heltdckande bild av personuppgiftsriskerna i
verksamheten. DSO behdéver ha kontinuerlig 6verblick éver dessa
risker, i verksamhetens samtliga personuppgiftsbehandlingar.
Exempelvis kréavs en sadan 6verblick for att kunna valja ut vilka
omraden som bor granskas under det kommande aret eller for att
avgora vilka rad som DSO behover lamna till verksamheten om de
dataskyddsatgarder som behdver vidtas.

5.3 DSO ger rad och rekommendationer till
PUA

Rekommendation 1

Utbildningsinsatser till malgrupper som arbetar mest med
personuppgifter bor genomforas under varen 2024. En
informationsinsats for namndens upphandlingsenhet dgde rum
under varen 2023 och det framgick da att det finns ett behov av att
fortydliga vad som géller kring tecknande av
personuppgiftsbitradesavtal. Under varen planerade och
genomfordes korta informationsinsatser for sarskilda
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ledningsgrupper eller arbetsplatser med davarande DSO. Denna
insats ska fortsatta under varen 2024.

Rekommendation 2

| arsrapporten for 2022 framgar att en granskning av
personuppgiftsincidenter har genomforts. Granskningen visade att
rutinen for rapportering ar relativt okénd i verksamheten.
Rapporteringen gors i 1A som &r ett HR-verktyg for arbetsmiljo och
inte ett anpassat verktyg for rapportering av
personuppgiftsincidenter. Fram tills dess att ett nytt arbetssatt for
rapportering av personuppgiftsincidenter finns pa plats behover
nuvarande rutin goras kand i verksamheten, forslagsvis genom de
utbildningsinsatser som planeras till varen 2024.

6 Planerade granskningar under
det nya verksamhetsaret

6.1 Sammanfattning
Relevanta granskningsomraden inom verksamheten:
e Styrdokument
e Registerforteckning och Konsekvensbeddémningar
e Personuppgiftsincidenter
e Arshjulsplanering for ett mer systematiskt och kontinuerligt
dataskyddsarbete.

6.2 Syfte

Som né&mnts ovan ar det granskande arbetet en av DSO:s viktigaste
uppgifter. Eftersom DSO har begrénsat med tid, behdver
granskningsplanen for det nya aret utformas med eftertanke. Som en
tumregel bor tva-tre granskningar ses som en rimlig
granskningsinsats under ett verksamhetsar. Granskningsomradena
bor lampligen valjas utifran ett riskbaserat synsatt, det vill séga att
fokus bor ligga pa omraden dar verksamhetens mest relevanta risker
har identifierats i en riskanalys och i de 6vriga rapporteringspunkter
i drsrapporten som visar pa brister. Darmed foljer en rod trad i
dataskyddsarbetet fran ett verksamhetsar till nasta samtidigt som de
storsta riskerna elimineras eller sanks.
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6.3 Planerade granskningar
6.3.1 Styrdokument

DSO rekommenderar en dversyn av samtliga styrdokument under
2024 for att identifiera vilka dokument som behéver kompletteras
eller tas fram.

6.3.2 Registerforteckning och Konsekvensbedémningar

Rutiner for troskelanalys och konsekvensbedémning har tagits fram
och konsekvensbeddémningar gjordes enligt stadens mall under
forsta kvartalet 2023 tillsammans med davarande DSO. Under
forsta kvartalet 2024 kommer en storre granskning och genomgang
av registerforteckning och konsekvensbeddmningar att géras for att
se om de brister som beskrivits i denna rapport har atgéardats. DSO
kommer aven att ha en radgivande funktion under arbetets gang
med att atgarda bristerna.

6.3.3 Personuppgiftsincidenter

Ett arbete med utbildning/informationsinsatser planeras under varen
2024, for att 6ka kunskapen och forstaelsen for vad en
personuppgiftsincident &r.

6.3.4 Arshjulsplanering for ett mer systematiskt och
kontinuerligt dataskyddsarbete

Arshjulsplanering bygger pa att arbetet inom dataskyddet delas upp
i ett arshjul, dar varje manad &r indelad i ett fokusomrade. |
arshjulet delas arbetsuppgifterna upp i I6pande aktiviteter som
utvérderas, granskas och forbattras. Arshjulet 4r ett effektivt sitt att
strukturera arbetet pa. Arshjulet innebér dven ett bra stt att fordela
arbetet mellan DSO och Dataskyddsorganisationen. Genom att
arbeta strukturerat med arsrapport och granskning kan man félja
Fastighetskontorets utveckling under en langre tid.
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7 Ovrigt att rapportera

7.1 Ovriga observationer
Observation 1

Tidigare DSO har tillsammans med tidigare dataskyddsamordnare
planerat for en satsning inom arbetet med dataskydd under forsta
perioden av 2023, dock avtog takten i arbetet i och med att
dataskyddsamordnaren avslutade sin anstallning samtidigt som
kontoret fick ett nytt DSO. Det i kombination med att ny DSO pa
grund av behdrighetsproblematik haft en begrénsad insyn i
verksamheten har resulterat i ett glapp i dataskyddsarbetet.
Datatskyddsarbetet behover stabiliseras samt fa upp farten framat.

Observation 2

Fastighetskontorets verksamhet behandlar sallan stora méngder
kansliga personuppgifter och fokus har varit att se 6ver
registerforteckningen, hantering av personuppgiftsincidenter och
information kring tecknande av personuppgiftsbitrddesavtal.
Ansvariga for de befintliga PUB-avtalen, oftast avdelningschefer,
bor ga igenom avtalen for att se om de behéver kompletteras.

7.2 DSO ger rad och rekommendationer till
PUA

DSO rekommenderar att till nasta arsrapport laggs in ytterligare ett
rapporteringsomrade - Overforing till tredje land
Forslag pa fragor:
e Har personuppgiftsansvarig identifierat
tredjelandsGverforingar?
e Tillampar personuppgiftsansvarig ett 6verforingsverktyg pa
de tredjelandsdverforingar som utfors?
e Har nddvindig beddmning, sd kallad ”Transfer Impact
Assessment (TIA), gjorts avseende de
tredjelandsoverforingar som utfors?



