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Kontorets yttrande

Forvaltningens forslag till beslut
Fastighetsnimnden godkdnner och dverldmnar kontorets yttrande
over arsrapport 2023 som svar pa remissen.

Sammanfattning

Stadens revisorer har verldmnat sin arsrapport for 2023 avseende
fastighetsndmnden. Revisorerna emotser ett yttrande over
arsrapporten senast den 28 juni 2024.

Sammanfattningsvis beddmer revisorerna att fastighetsndmnden 1
allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt.

Revisorerna gér bedomningen att ndmndens interna kontroll har
varit 1 huvudsak tillricklig. Ndmnden uppmanas att sakerstilla
efterlevnad av stadens anvisningar och regler inom fortroende-
kénsliga poster.

Rékenskaperna bedoms vara uppréttade i enlighet med stadens
anvisningar.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar visar att nimnden delvis
har vidtagit atgdrder utifran revisionens rekommendationer.

Fastighetskontoret stéller sig i huvudsak positiv till de slutsatser och
rekommendationer som revisorerna lamnat.



w Stockholms

Revisorernas arsrapport 2023 for
fastighetsnamnden

Tjansteutlatande
Dnr 2024/371
Sida 2 (7)

Arendet

Bakgrund

Stadens revisorer (revisorsgrupp 2) har 6verldmnat sin arsrapport
for 2023 avseende fastighetsnimnden. Revisorerna emotser ett
yttrande dver arsrapporten senast den 28 juni 2024.

I detta kontorsyttrande kommenterar kontoret drsrapporten enligt
nedan, fordelat efter de tre granskningsomradena samt uppfoljning
av tidigare ars granskning:

1. Verksamhet och ekonomi

2. Intern kontroll

3. Rékenskaper

4. Uppfoljning av tidigare ars granskning

1. Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedomer revisorerna att fastighetsndmnden 1 allt
vésentligt har bedrivit verksamheten pd ett &ndamalsenligt och frdn
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt. Revisorerna konstaterar
att nimnden redovisar att samtliga av kommunfullméktiges
inriktningsmal uppnas. Vidare bedoms de verksamhetsmal, som
ndmnden berdrs av, vara uppfyllda. Det ekonomiska resultatet for ar
2023 visar att kommunfullmiktiges mal om budgetfoljsamhet delvis
har uppnétts.

Verksamhetsmassigt resultat

Revisorerna bedomer att ndmnden 1 allt vésentligt har uppnatt det
verksamhetsméssiga resultatet. Ndmnden har avrapporterat resultat
av beslutade mél. Redovisningen ger rimliga forutsattningar for att
beddma maluppfyllelse.

Néamnden redovisar att verksamheten bidrar till att uppfylla samtliga
av kommunfullméktiges tre inriktningsmal. Namnden bedomer
ocksa att samtliga av fullmiktiges 14 mal for verksamhetsomridet
har uppfyllts.

Verksamhetsmalet ”Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och
lagger grunden for en jimlik valfard” bedoms uppnas helt.
Emellertid nas inte arsmalen for indikatorerna som mater nimndens
budgetfoljdsamhet och prognossédkerhet.

Vidare noteras att nimnden inte ndr arsmélet for en av de tva
indikatorer som méter mélet "Hog beredskap och stark radighet ska
rdda 1 alla verksamhetsomraden”. Det handlar om indikatorn andel
upphandlade avtal dir kontinuerlig uppfdljning genomforts”. Arets
utfall for indikatorn dr 38 procent, att jamfora med drsmélet om 80
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procent. Av ndmndens redovisning framgar bland annat att en
process for avtalsforvaltning, med fokus pa arbetssétt, mallar,
rollbeskrivning och ansvarsfordelning, har tagits fram.
Implementering av arbetssittet har pdborjats och kommer att
fortsétta under kommande éar.

Revisionskontorets granskning visar att det i huvudsak finns grund
for ndmndens malbeddmning.

Ekonomiskt resultat
Revisorernas bedomning r att nimnden 1 allt visentligt har uppnétt
det ekonomiska resultatet.

For resultatsidan avviker utfall med -16,5 mnkr 1 forhéllande till det
av kommunfullmaiktige uppsatta dverskottskravet.

Revisionskontoret konstaterar att kommunfullméktiges mal om
budgetfoljsamhet delvis har uppnatts.

Revisionskontoret konstaterar att nimnden forklarat avvikelserna pa
ett tillfredsstillande sétt.

Némndens utfall for investeringsverksamheten dr 278,7 mnkr légre
an budget, vilket innebdr att 83 procent av arets totala
investeringsbudget har nyttjats.

Revisionskontoret konstaterar att nimnden forklarat avvikelserna pa
ett tillfredsstillande sitt.

Fastighetskontorets kommentar
Kontoret delar revisorernas bedomning om att i allt vdsentligt ha
uppnatt det verksamhetsmassiga och ekonomiska resultatet.

Arbete for en forbattrad budgetfoljsamhet och prognossékerhet
avseende bade drift- och investeringsbudgeten sker 16pande genom
att till exempel genomlysa och forbéttra nuvarande processer samt
genom ett ndra samarbete mellan ekonomienheten och
verksamheten. Genom en noggrann uppfoljning under éaret arbetar
kontoret for att finga upp och hantera avvikelser. Kontoret vill dock
lyfta att vissa kostnader dr svarprognosticerade. Det géller till
exempel kundforluster och sndérdjning, men ocksé det avhjilpande
och akuta underhallet, som behover genomforas nir behov uppstar
for att byggnaderna ska kunna nyttjas utan stérningar.

Aven investeringsverksamheten kan paverkas av yttre faktorer som
leder till avvikelser. Om dessa intraffar sent pa aret, trots en hog
overbudgetering, r mdjligheterna till omprioritering av budget till
andra projekt begrinsad, da dessa med gillande regelverk for
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kommunala verksamheter saisom LOU med mera inte hinner
upphandlas och genomforas under éret.

Under aret har kontoret fortsatt fokuserat pé arbetet med att skapa
forutséttningar for en langsiktig ekonomisk héllbarhet. Kontoret har
under ett antal ar konstaterat omfattande utmaningar med att leva
upp till forvéntningarna avseende nimndens uppdrag samtidigt som
en budget i balans bade pd kort och lang sikt ska uppnas. Ett
fastighetsbestdnd med stort behov av renoveringar och underhélls-
atgdrder, en hog investeringstakt samt till viss del hyresgister med
begrinsad betalningsférmaga, 1 kombination med ett krav om att
leverera ett Overskott, kriver ocksa framat fortsatta atgérder. Dartill
kommer ett omvarldsldge som har haft stor paverkan pa kontorets
verksamhet, till exempel genom péverkan i form av hog inflation
och stigande réntor.

Kontoret har under 2023 arbetat med att ta fram och implementera
en process for avtalsforvaltning. Fokus har 1 forsta hand varit att ta
fram arbetssétt, mallar, rollbeskrivning och ansvarsfordelning.
Under véren 2024 har arbetet med att implementera arbetsséttet
fortsatt dir fokus har varit att géra uppfoljningar pa ett mindre antal
avtal tillsammans med verksamheten dér resultatet och lirdomarna
kan anvindas for att utveckla och kvalitetssdkra kontorets arbete
langsiktigt. Av oforutsedda skél har kontorets resurs for avtals-
forvaltning varit frinvarande under delar av véren, vilket gjort att
farre uppfoljningar har kunnat genomforas. En rekrytering av fast
tjénst for avtalscontroller dr precis klar och en avtalscontroller
kommer att vara pa plats i borjan pd sommaren. Efter att avtals-
controllern introducerats 1 arbetssittet dr tanken att uppfoljningar
kan ske kontinuerligt och i storre skala.

2. Intern kontroll

Revisorernas samlade bedomning dr att némndens styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten 1 huvudsak har varit
tillrdcklig. Beddmningen grundar sig pd granskning av nimndens
systematiska arbete med intern kontroll samt de fordjupade
granskningar som genomforts under dret avseende ekonomi- och
personaladministrativa processer samt forebyggande arbete mot
oegentligheter och fortroendeskadligt agerande.

Néamnden har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga samt oavsiktliga fel. Det finns riktlinjer och rutiner som
ska bidra till att verksamhetens méal uppfylls och att foreskrifter
foljs. Arbetet med den interna kontrollen dr en integrerad del 1
styrning och uppf6ljning.



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Revisorernas arsrapport 2023 for
fastighetsnamnden

Tjansteutlatande
Dnr 2024/371
Sida 5 (7)

Néamnden genomfor arliga analyser som fangar upp vésentliga
risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mél ska
uppnas. Namnden har 1 sin internkontrollplan faststillt tio
kontrollaktiviteter inom fem olika processer. Kontroller enligt den
interna kontrollplanen har under aret {foljts upp systematiskt och
fortlopande. De avvikelser som patrédffats har dokumenterats och
atgirder har antingen foreslagits eller genomforts.

Néamnden har 1 huvudsak en tillrdcklig uppf6ljningsstruktur.
Rapporteringen ger en aktuell, rattvisande och tillforlitlig
information om verksamhet och ekonomi.

Néamndens ekonomiska utfall avseende investeringar avviker
vésentligt frdn den prognos som redovisades vid tertialrapport 2.
Avvikelsen uppgar till 12 procent. Det ekonomiska utfallet
avseende driftverksamheten avviker med 4 procent i forhallande till
den prognos som ldmnades vid tertialrapport 2. Ndmndens prognos-
sakerhet bedoms dirfor inte ha varit helt tillrdcklig. Ndmnden har
forklarat avvikelsen pa ett tillfredsstéllande sétt.

Under éret har revisionskontoret granskat nimndens forebyggande
arbete mot oegentligheter och fortroendeskadligt agerande.
Granskningen visar att nimndens arbete 1 huvudsak éar tillrackligt.
Ett par utvecklingsomraden har dock identifierats. Det ror
ndmndens vésentlighets- och riskanalys samt kompetenshdjande
atgdrder inom omradet oegentligheter och fortroendeskadligt
agerande. Ndmnden behdver dven sdkerstilla att efterlevnad av
riktlinjer om representation, gdvor, uppvaktningar, mutor och jav
regelbundet f6ljs upp.

Ett antal granskningar har dven gjorts inom nimndens ekonomi-
och personaladministrativa processer. Dessa har bland annat
omfattat attest- och behdrighetshantering 1 ekonomisystemet
Agresso, granskning av 16neprocessen och granskning av
fortroendekinsliga poster. Avvikelser har noterats avseende
hantering av underlag kopplat till fortroendekénsliga poster. Dessa
iakttagelser har dven gjorts vid tidigare ars granskning. Namnden
behover darfor sikerstilla efterlevnad av att stadens anvisningar och
regler foljs vad géller redovisning av transaktioner som avser resor
och konferenser, utbildning samt representation.

Fastighetskontorets kommentar
Fastighetskontoret delar revisorernas bedomningar nir det géller
den interna kontrollen.

Arbete for en forbattrad budgetfoljsamhet och prognossédkerhet
avseende bade drift- och investeringsbudgeten sker 16pande genom
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att till exempel genomlysa och forbéttra nuvarande processer samt
genom ett ndra samarbete mellan ekonomienheten och
verksamheten. Se mer under rubriken Verksamhet och ekonomi,
Fastighetskontorets kommentar.

Kontoret har en vil inarbetad process for arbetet med visentlighets-
och riskanalyser samt internkontrollplan. I visentlighets- och risk-
analysen avseende dr 2024 har risker inom de fran SLK
obligatoriska processerna Férebygga otilldten pdverkan och
Forebygga vilfdardsbrott identifierats. En avvigning 1 den
forvaltningsdvergripande riskanalysen dr dock att allt inte kan lyftas
och arbete for att forhindra oegentligheter sker inom fler processer
dn de av SLK obligatoriska som ndmns ovan. Samtliga risker
uppfyller stadens formella krav gillande till exempel att ha atgérder
for risker med riskvérde over 9. Uppfdljning gors i enlighet med
SLK:s anvisningar for internkontroll.

Under ar 2024 planerar kontoret att bestélla tjansten kontroll av
representation fran Serviceforvaltningen med syfte att stirka
foljsamheten av riktlinjerna pd omradet. Detta innebér att kontoret
uppdrar &t Serviceforvaltningen att granska det som bokforts pa
utvalda konton avseende bland annat att det finns korrekt underlag
till transaktionerna. I samband med detta kommer ekonomienheten
ocksa att komplettera med interna informationsinsatser for att hoja
kompetensen inom omradet och sékerstdlla att frdgan prioriteras.

Kontoret planerar ocksa att delta 1 de stadsgemensamma
utbildningsinsatserna som erbjuds géillande oegentligheter och
anvénda erfarenheter fran detta i det interna arbetet.

3. Rakenskaper

Rikenskaperna beddms vara uppréttade 1 enlighet med stadens
anvisningar, regler for ekonomisk forvaltning. Detta innebér att
rakenskaperna bor vara uppréittade enligt lag om kommunal
bokforing och redovisning samt f6lja god redovisningssed.

Fastighetskontorets kommentar
Fastighetskontoret delar revisorernas bedomning att rikenskaperna
ar uppréttade 1 enlighet med stadens anvisningar.

4. Uppfdljning av tidigare ars granskning

Revisorerna beskriver att tidigare ars granskning av nimndens
verksamhet har utmynnat i ett antal rekommendationer. Revisionen
gor arligen uppfoljningar for att beddma om ndmnden har vidtagit
atgdrder utifran tidigare lamnade rekommendationer. Uppf6ljningen
visar att ndimnden delvis har vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer. Rekommendationer som &terstér att genomfora
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aterfinns bland annat inom informationssidkerhetsomradet samt nér
det géller kontroll av fortroendekénsliga poster.

Fastighetskontorets kommentar

Kontoret delar i huvudsak revisorernas beddmning av tidigare ars
granskningar och konstaterar att arbete pagar for de tidigare
lamnade rekommendationer, vilka dnnu inte har atgardats.

Kontorets arbete med fortsatt implementering av dataskydds-
forordningen har till vissa delar, bland annat vad géller uppdatering
av registerforteckning, forskjutits niagot i tid under 2023, dé nyckel-
roller i form av bade dataskyddssamordnare samt dataskyddsombud
samtidigt slutat respektive bytts ut. I och med 2024 sikerstills dessa
delar av arbetet kopplat till dataskyddsforordningen och
uppdatering av registerforteckning kommer éter att genomforas.
Andra delar inom informationssédkerhet, s som till exempel
faststdllande av informationsidgarskap, har fortgatt och uppf6ljning
av genomfoOrande av stadens obligatoriska utbildning i dataskydd
sker 16pande.

Under ar 2024 planerar kontoret att infora kontrollaktiviteter samt
genomfora informationsatgérder kopplat till fortroendekénsliga
poster. Se mer under rubriken Intern kontroll, Fastighetskontorets
kommentar.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kontorets ekonomiavdelning i dialog med
ovriga avdelningar.

Slut
Bilagor

1. Rapport fran stadsrevisionen: Arsrapport 2023
fastighetsndmnden (dnr: RVK 2024/24)



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Anders Kindberg, Forvaltningsdirektor 2024-06-04
Mats Johansson, Avdelningschef 2024-06-04



		2024-06-04T09:23:53+0200




