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Handlaggare Till

Linda Palo Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd

Telefon: 0850822033 2020-10-22

Rutin for uppfoljning av parkentreprenad

Forslag till beslut
Higersten-Alvsjo stadsdelsnidmnd godkinner forvaltningens forslag
till rutiner for uppf6ljning av parkentreprenad.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har kritiserat fore detta Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsndmnd for brister 1 uppfoljningen av parkentreprenaden.
Forvaltningen foreslar nya rutiner for att uppfoljningen ska
forbittras. I rutinerna ingér bland annat ett arshjul,
stickprovskontroller och hogre grad av vitesutdelning dér det
foreligger skl till detta, 1 enlighet med stadsrevisionens forslag. |
rutinen ingdr ocksa bland annat att parkentreprenoren far tillstdnd
att utfora akuta atgérder utan bestillning fér en summa upp till
hogst 20 000 kronor. Dessa atgérder ska redovisas manadsvis till
forvaltningen.

Forvaltningen forvéntar sig att rutinen leder till att kontrollen och
internkontrollen géllande parkentreprenaden forbéttras avsevirt.

Bakgrund

Fore detta Hiagersten Liljeholmens stadsdelsndmnd, som nu ingar i
Higersten-Alvsjo stadsdelsnidmnd, har fatt kritik fran
stadsrevisionen for avsaknad av rutiner for uppfoljning av
parkentreprenaden. Stadsrevisionen konstaterar 1 sin granskning att
ndmnden behdver vidta atgirder for att systematiskt f6lja upp
entreprenadavtalet for parkskotsel.

Bedomningen grundar sig bland annat 1 att stickprovskontroller som
genomfors inte dokumenteras, att ndmnden inte tillimpar viten dér
det ar mojligt och att checklistor och dagbocker frén entreprendren
ar bristfalliga.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for samhillsplanering och
intern service. De fackliga organisationerna har informerats pé
forvaltningsgrupp den 13 oktober.
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Arendet
For att sdkerstdlla en systematisk uppfoljning av parkentreprenaden
ska foljande dokument uppréttas och foljas:

o Ett drshjul upprittas for att sdkerstilla att sdsongsbetonade
uppdrag slutfors vid rétt tidpunkt. Vid uppfoljningstillfillena
anvinds de checklistor som finns for andamalet. Varje
uppfoljning dokumenteras

e Stickprovskontroller gors regelbundet och dokumenteras i
en sdrskild mall. Resultatet tas upp pa driftméten med
entreprenoren

e Brister som upplevs i entreprendrens drift, rutiner,
egenkontroll eller kommunikation med entreprendren
dokumenteras

e Avvikelserapporter begirs in med dagbdckerna

e Forvaltningen begér att entreprenoren skickar in en rapport
som visar hur de utfor egenkontroll av underentreprenorer

e Driftmdten hélls med entreprendren 8-10 ganger per éar.
Syftet ar att folja upp drift och bestéllningar. Protokoll fors
vid driftm6tena. Protokollet foljer en sérskild mall

e Vid driftmdten rapporterar entreprendren vilka drenden som
utforts via synpunktsportalens funktion felanmélan samt
kostnaden for dessa

e [ de fall dér kontroller visar att arbete inte ar utfort ska vite
utgd om det &r i enlighet med avtalet.

e Vid de fall dér brott mot avtalet foreligger, men dér vite inte
ska utga, hills betalning enligt betalplan inne tills avtalet
foljs. Detta giller exempelvis nir dagbocker inte skickas in i
tid

e Forvaltningen rapporterar resultatet av uppfoljningen till
ndmnden arligen

Avtalsansvarig
Ansvarig avdelningschef dr avtalsansvarig.

Felanmalningar

Nér en medborgare gor en felanméilan via tyck-till-appen eller
synpunktsportalen, gar dessa direkt till den upphandlade
entreprenoren for aktuellt omrade. Entreprendren avgor sjdlv om
arendet dr akut och kan vidta atgirder utan bestéllning. Denna rutin
ansvarar trafikkontoret for och den kan inte paverkas av
stadsdelsforvaltningen. For Higersten-Alvsjo foreslés att
entreprendren kan vidta atgirder for ett belopp upp till 10 000
kronor utan bestillning. I mycket akuta fall kan entreprendren
utfora arbeten utan bestillning for ett belopp upp till 20 000 kronor.
De akuta arbeten som utfors dokumenteras med foto fore och efter
atgird. Antalet utforda arbeten via felanmélan samt vilken summa
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entreprendren har utfort arbeten for utan bestéllningar redovisas
mdnadsvis pé driftmotena.

Synpunkter och forslag

Stadsdelsforvaltningen forvéntar sig att rutinen leder till att
kontrollen och internkontrollen géllande parkentreprenaden
forbattras avsevért. Vidare forvintar sig forvaltningen att rutinen
leder till en snabbare och tydligare hantering av bestillningar och
snabbare hantering av felanmélningar. Forvaltningen foreslér att
ndmnden godkédnner forvaltningens forslag och att rutinen infors.

Jamstalldhetsanalys

Ur ett jamstilldhetsperspektiv dr det viktigt att utveckla offentliga
platser sa att de dr trygga och inbjudande, 6ppna och tillgingliga.
En mer systematisk uppfoljning av parkentreprenaden kan leda till
ett arbetssitt dir mer resurser kan 1dggas pd arbetet med drift och
underhall 1 stadsdelsomradets parker. Pa sa sétt kan det sdkerstillas
att parkerna frimjar en jamstilld lek, dér flickor och pojkar leker
tillsammans och dér det finns gott om valmojligheter.

Gunilla Davidsson Linda Palo
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
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