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Uppdragsbeskrivningar for stadsdels-
namndernas dagverksamhet och vard- och
omsorgsboenden inom stadens valfrihetssystem

Yttrande till kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverlamnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Remiss har inkommit frdn kommunstyrelsen om forslag till
uppdragsbeskrivningar for stadsdelsndmndernas dagverksamhet och
vérd- och omsorgsboende inom stadens valfrihetssystem.
Forvaltningens stiller sig positiv till uppdragsbeskrivningarna for
egen regi. Uppdragsbeskrivningarna ger verksamheterna stod och
en végledning for deras respektive uppdrag. Forvaltningen ser ocksd
positivt pa att man hojer kompetenskravet samt belyser vikten av ett
ndrvarande ledarskap med ett arbetsmiljéansvar.

Bakgrund

I staden finns tre valfrihetssystem, det finns f6r hemtjénst,
dagverksamhet och vird- och omsorgsboende. Detta innebér att den
aldre efter bistdindsbeddmning har mojlighet att vélja utforare inom
stadens valfrihetsmodell for dessa verksambheter.

I ett valfrihetssystem ska krav och forutséttningar for utforarna sé
langt som mojligt vara desamma oavsett regiform.

Privata utforare som ingar 1 valfrihetssystemen upphandlas enligt
lag om valfrihetssystem (LOV) medan driftentreprenader
upphandlas enligt lag om offentlig upphandling (LOU), dér krav
och forutsittningar regleras genom kontrakt/avtal. Ddremot kan inte
en kommun teckna avtal med verksamheter som drivs 1 egen regi.
Stadens krav och forutséttningar regleras 1 stillet genom
uppdragsbeskrivningar.

Arendets beredning
Arendet behandlas i dldreomsorgens samverkansgrupp
9 november 2021 och pensionérsradet 17 november 2021.
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Arendet

Aldreforvaltningen har tagit fram forslag till uppdragsbeskrivningar
for stadsdelsndmndernas dagverksamhet och vard- och
omsorgsboende. I uppdragsbeskrivningarna framgér vilka krav som
stélls pa uppdraget for utforare i egen regi, bland annat om krav pa
personalens kompetens och arbetsledning.

En hdjning av personalens kompetens foreslas som innebdr att all
omvardnadspersonal ska ha yrkesforberedande utbildning fran vard-
och omsorgsprogrammet eller 1500 podng utifran nationella
yrkespaketet for underskoterskor vard och omsorg. Aldre
utbildningar som underskoéterska exempelvis fran vérdlinjen, social
servicelinje eller omvardnadsprogrammet godkanns.

Kommentar: Nuvarande krav dr 600 podng.

Niér det géller arbetsledning i vard- och omsorgsboende fortydligas
att utforaren ska sikerstilla att det i boendet finns arbetsledning
dygnet runt samt att det finnas en utpekad person pa plats som har i
uppgift att leda och fordela arbetet och som har ansvar for att utfora
uppgifter avseende arbetsmiljon. Det dr dock alltid arbetsgivaren
som har ansvaret for arbetsmiljon och det ansvaret kan som sddant
inte delegeras, bara fordelningen av sddana uppgifter.

Personen i fraga behover bland annat kunskaper och kompetens om
arbetsmiljoregler.

Det som skiljer uppdragsbeskrivningarna for utforare i egen regi
och forfrdgningsunderlagen for privata utforare ar frimst kravet pa
personalens kompetens. Kompetenskravet for stadens
dldreomsorgsverksamheter har under varen 2021 varit foremal for
diskussion bland annat med anledning av Covid-19.

Mot bakgrund att detta foreslér dldreforvaltningen, vid revidering
av forfragningsunderlag och uppdragsbeskrivningar, en hojning av
kraven pé personalens kompetens. Motsvarande forslag till andring
av kompetenskraven som nu gors i de foreslagna
uppdragsbeskrivningarna kommer ocksa foreslas som fordndringar
vid nésta revidering av forfrdgningsunderlagen for dagverksamhet
samt vard- och omsorgsboende.

Aldreférvaltningen foreslar att nir forfragningsunderlag revideras
for nagot av valfrihetssystemen revideras d&ven motsvarande
uppdragsbeskrivningar for stadsdelsndmndernas verksamheter samt
att man fér i uppdrag att f6lja upp uppdragsbeskrivningarna och
rapportera till verksamhetsansvarig ndmnd.
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Synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pd uppdragsbeskrivningar for vard-
och omsorgsboende och dagverksamhet i egen regi.
Uppdragsbeskrivningarna ger verksamheterna stdd och en
vigledning for deras respektive uppdrag. Forvaltningen ser
ocksé positivt pa att man hojer kompetenskravet samt belyser
vikten av ett ndrvarande ledarskap med ett arbetsmiljoansvar.

Uppdragsbeskrivning finns sedan tidigare for vard- och
omsorgsboende, men inte for dagverksamheter. Forvaltningen
tycker att det dr bra att uppdragsbeskrivning tagits fram for
dagverksambhet.

I stadens budget for 2022 tas upp om uppdragsbeskrivning dven
for servicehus, vilket forvaltningen tycker ar bra.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden godkadnner
forvaltningens tjansteutlatande och 6verldamnar det till
kommunstyrelsen som svar pd remissen.

Gunilla Davidsson Marja Kammouna
stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Tjansteutldtande uppdragsbeskrivningar for
stadsdelsndmndernas dagverksamhet och vard- och
omsorgsboende inom stadens valfrihetssystem,
dldreforvaltningen

2. Uppdragsbeskrivning for stadsdelsndmndernas dagverksam-
het inom stadens valfrihetssystem.

3. Uppdragsbeskrivning for stadsdelsndmndernas vard- och

omsorgsboende inom stadens valfrihetssystem



Stockholms
stad

Higersten-Alvsjo stadsdelsférvaltning
Avdelningen for aldreomsorg

Telefonvagen 30, plan 9

Box 490

129 04 Hagersten

Véaxel 08-508 22 000

Fax 08-508 220 99
hagersten-alvsjo@stockholm.se
stockholm.se

Tjansteutlatande
Dnr HA 2021/611
Sida 4 (4)



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Gunilla Davidsson, stadsdelsdirektor 2021-11-08
Marja Kammouna, avdelningschef 2021-11-08



		2021-11-08T11:25:43+0100




