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Frågor avseende daglig verksamhet enligt 
9 § 10 LSS 

Bedömnings- och förmedlingsgruppen tillämpar en 

semistrukturerad intervjuform utifrån de förutbestämda frågorna 

som finns med i formuläret. Utförare inom respektive 

verksamhetsområde får därmed samma huvudfrågor, i samma följd. 

Beroende på svar kommer utredarna även att ställa vissa följdfrågor. 

Det är viktigt att intervjun fångar upp på vilket sätt brukaren får sitt 

stöd i verksamheten och därför kan intervjuställaren komma att 

upprepa eller omformulera någon fråga i syfte att säkerställa att 

samtliga uppfattat svaren rätt. 

 

Personuppgifter 
Namn 

Född 

Beställande stadsdel 

Funktionsnedsättning 

Utförare 

 

När började personen på dagliga verksamheten? 

Hur många timmar per vecka är personen på plats på dagliga 

verksamheten/praktiken? 

Har personen med sig personlig assistent på dagliga verksamheten? 

 

 

Förflyttning 
Avser förflyttningar inomhus och utomhus samt hur personen hittar 

i bekanta och obekanta miljöer. 

 

 Är personen gående och fullt rörlig? 

 Använder personen hjälpmedel vid förflyttningar? 

 Hur tar sig personen till och från dagliga verksamheten? 

 Har personen färdtjänst/turbundna resor eller reser hen med 

allmänna kommunikationer? 

 Hittar personen inne i verksamhetens lokaler? 

Socialförvaltningen 
Avdelningen för strategi och utveckling 

Kompetenscenter funktionshinder 

Bedömning och förmedling 

Frågor vid bedömning av 

ersättningsnivå 

 
 
Box 44 

123 21 Farsta 
bof@stockhol m.se 

start .stockhol m 
 

 

 

https://start.stockholm/om-stockholms-stad/organisation/fackforvaltningar/socialforvaltningen/
https://start.stockholm/om-stockholms-stad/organisation/fackforvaltningar/socialforvaltningen/
https://start.stockholm/om-stockholms-stad/organisation/fackforvaltningar/socialforvaltningen/


 

 

  

Sida 2 (4) 

 
 

 Hur orienterar sig personen utomhus i bekanta och obekanta 

miljöer? 

 Hur hanterar personen oförutsägbara situationer, ex. inställd 

buss, tunnelbana eller taxi? 

 

 

Kommunikation 
Avser personens förmåga att göra sig förstådd och att själv förstå 

kommunikationen. 

 

 Hur kommunicerar personen, ex. tal, tecken eller 

kroppsspråk? 

 Hur gör sig personen förstådd med kända och okända 

personer? 

 Använder personen något kommunikationshjälpmedel, ex. 

bilder, pecs eller bliss? 

 Hur ges information till personen och hur tillgodogör sig 

personen information? 

 Vilken ordförståelse har personen, ex. konkret eller 

abstrakt? 

 Kan personen läsa och/eller skriva? 

 Använder personen mobil, surfplatta eller dator? 

 Uppstår det kommunikativa missförstånd?  

 

 

Social interaktion 
Avser socialt samspel i och utanför verksamheten samt i större och 

mindre gruppsammanhang. 

 

 Hur fungerar personen tillsammans med de andra brukarna? 

 Får personen någon typ av stöd för att delta i social samvaro, 

ex. uppmuntran, motiveringsstöd eller gränssättning? 

 Tar personen initiativ till kontakt med andra brukare? 

 Hur reagerar personen om andra brukare tar kontakt med 

hen? 

 Har personen något beteende som de andra brukarna blir 

störda av?  

 Blir personen störd av andra brukares beteenden?  

 Hur hanterar personen enkla sociala koder? 

 Tar personen emot stöd från all personal? 

 Hur reagerar personen om det kommer in en ny 

brukare/personal i verksamheten? 
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 Tar personen kontakt med helt okända personer vid 

utevistelser? 

 

 

Personlig vård 
Avser toalettbesök, hygien, av- och påklädning samt att äta och 

dricka. 

 

 Hur klarar personen toalettbesök och handtvätt? 

 Hur klarar personen av- och påklädning?  

 Hur klarar personen att äta och dricka? 

 Får personen någon typ av stöd vid toalett, hygien, klädsel 

och måltider, ex. praktiskt stöd eller motiveringsstöd? 

 

 

Arbete/sysselsättning 
Avser det stöd personen behöver i utförandet av 

arbetsuppgiften/aktiviteten utöver det som omfattas av den 

pedagogiska arbetsmetoden. 

 

 Vilka arbetsuppgifter/aktiviteter har personen? 

 Hur deltar personen i arbetsuppgifterna/aktiviteterna, 

individuellt eller i grupp? 

 Hur självständig är personen i 

arbetsuppgifterna/aktiviteterna? 

 Får personen någon typ av stöd för att utföra 

arbetsuppgifterna/delta i aktiviteterna, ex. praktiskt stöd eller 

motiveringsstöd? 

 Tar personen egna initiativ till arbetsuppgifter/aktiviteter? 

 

 

Pedagogisk arbetsmetod 
Avser förberedelser och kognitivt stöd, ex. arbetsinstruktioner, 

scheman och tillrättalagda miljöer, i verksamheten. 

 

 Vilka förberedelser krävs i arbetet/aktiviteten? 

 Får personen någon typ av stöd för att påbörja, genomföra 

och avsluta sina arbetsuppgifter, ex. praktiskt stöd eller 

motiveringsstöd?  

 Har personen några kognitiva hjälpmedel? 

 Använder ni någon särskild pedagogisk arbetsmetod med 

personen? 
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 Har anpassningar av arbetsplatsen gjorts för att personen ska 

kunna utföra sina arbetsuppgifter/delta i sina aktiviteter?  

 

 

Medicinsk omvårdnad 
Avser egenvård och tillsyn, ex. epilepsi, rörelseträning eller 

andningssvårigheter. 

 

 Har ni delegering att ge personen medicin? I sådana fall, hur 

ofta? 

 Får personen någon typ av stöd för att ta sin medicin, ex. 

påminnelser eller motiveringsstöd?  

 Har personen epilepsi? I sådana fall, vilken typ och hur ofta? 

 Får personen någon annan form av medicinsk omvårdnad 

eller delegerad rehabilitering, ex. rörelseträning eller 

andningsstöd? 

 

 

Psykisk hälsa 
Avser personens psykiska mående samt beteenden som kan vara 

skadliga för personen själv eller omgivningen. 

 

 Hur mår personen under sin tid på dagliga verksamheten?  

 Uppvisar personen oro, ångest eller tvång? I sådana fall, på 

vilket sätt och hur ofta? 

 Får personen någon typ av stöd i samband med oro, ångest 

eller tvång, ex. emotionellt stöd eller motiveringsstöd? 

 Har personen något destruktivt beteende, ex. skrik, hot, 

självskadande eller utagerande? I sådana fall, på vilket sätt 

och hur ofta? 

 Får personen någon typ av stöd i samband med destruktiva 

beteenden, ex. emotionellt stöd eller motiveringsstöd? 

 Vilka metoder/arbetssätt använder personalen för att 

förebygga att destruktiva beteenden uppstår hos personen? 


