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Handlingsplan for socialtjanstens arbete med
barnfamiljer som lever under osakra
boendeférhallanden 2017-2019

Yttrande till kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndamnd godkénner forvaltningens
tjédnsteutlatande och overldmnar det som svar pé remissen till
kommunstyrelsen.

Sammanfattning

I budget for 2017 fick socialndmnden i1 uppdrag att ta fram en
handlingsplan for socialtjanstens arbete med barnfamiljer som lever
under osdkra boendeforhallanden. Handlingsplanen som ér en
bilaga till Stockholms stads program mot hemldshet 2014-2019
antogs av socialndimnden den 30 januari 2018. Handlingsplanen
syftar till att stadens arbete med malgruppen ska intensifieras.
Dartill fastslés ett antal principer som ska vigleda arbetet och det
anges vilka atgdrder som stadsdelsforvaltningarna och SHIS
behdver vidta.

Forvaltningen anser att handlingsplanen ér tydlig och ger konkret
och konstruktiv vigledning for socialtjanstens och SHIS arbete med
malgruppen. Forvaltningen ldmnar som forslag att Jobbtorg ges 1
uppdrag att ta fram metoder och insatser som dr verksamma och
tillgéngliga for personer i hemldshet och att SHIS ges ett uppdrag
att tillhandahélla akutboenden for barnfamiljer som gors tillgdngliga
for socialtjansten.

Arendets beredning
Arendet dr berett inom avdelningen for social omsorg och tas upp

pa lokal samverkansgrupp den 3 april 2018 samt radet for
funktionshinderfragor den 12 april 2018.
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Arendet

Stadens kartldggningar visar att antalet barnfamiljer som lever
under osdkra boendeforhallanden Okar, trots att det totala antalet
hemlosa personer i staden successivt har minskat sedan 2004.

Handlingsplan for socialtjénstens arbete med barnfamiljer som lever
under osdkra boendeforhallanden kompletterar Stockholms stads
program mot hemloshet 2014-2019 med sérskilda mal for
socialtjédnstens arbete med malgruppen barnfamiljer som lever
under osékra boendeforhallanden.

I handlingsplanen definieras malgruppen nirmare till att gélla
barnfamiljer som lever under osdkra boendeforhallanden da de
aldrig haft mgjlighet att intrdda pa bostadsmarknaden, barnfamiljer
som lever under osdkra boendeférhéllanden med anledning av att de
har blivit vrikta samt barnfamiljer som riskerar att hamna i
hemloshet. Utmérkande for malgruppen ar att ror sig om
ekonomiskt utsatta familjer.

Handlingsplanen syftar till att stadens arbete med malgruppen ska
intensifieras. Dartill fastslas ett antal principer som ska végleda
arbetet. Dessa mél, principer och atgérder presenteras nedan.

Mal for arbetet
e Att antalet vardnadshavare med barn som lever under osikra
boendeforhallanden ska minska
e Att antalet vardnadshavare med barn som far ett permanent
boende ska oka
e Att antalet vrakningar dér barn ar beroérda ska minska

Principer som ska styra arbetet

e Barnets réttigheter och barnets perspektiv beaktas i alla
drenden dér det finns barn som lever under osdkra
boendeforhallanden

e Langsiktiga boendelosningar ska alltid efterstrdvas

e Korta beslutstider ska sa langt det &r mojligt undvikas

e Inga barnfamiljer ska vrikas utan att det finns ett alternativt
boende

e Barn ska inte behdva byta skola eller forskola vid flytt till ett
tillfalligt boende
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Atgéarder som stadsdelsférvaltningarna behdver vidta i syfte
att uppna malen

Rutiner och metoder som anges i denna handlingsplan infors
pa stadsdelsforvaltningarna

En barnkonsekvensanalys ska genomforas infor alla beslut
som ber0r barn

Samtal med berdrda barn med vardnadshavarens samtycke
Barnet/barnens synpunkter och tankar ska bli lyssnade till
Barnfamiljer behover endast i nddfall, och under mycket
korta perioder, bo pa hotell eller vandrarhem

I de fall en barnfamilj kortvarigt maste pa bo hotell eller
vandrarhem bor socialtjdnsten sékerstélla att miljon ar
lamplig for barn utifran barns rétt till 1axlasning, lek, vila
och skydd

I de fall barn hénvisas till akuta eller kortvariga
boendesituationer bor det enskilda barnets behov av
kompensatoriska atgérder ses over och tillgodoses
Vardnadshavare erbjuds stod i att soka information om vilka
ideella organisationer som tillhandahaller insatser som
kompletterar socialtjanstens egna insatser

Barnfamiljer som socialtjansten har kontakt med vilka lever
under osékra boendeforhallanden tilldelas en stodfunktion
som kan ge praktiskt stod att hitta en s stadigvarande
boendeldsning som mojligt

Stodfunktionen ska vid behov dven erbjuda vardnadshavaren
stod 1 att kommunicera med skolan runt familjens situation
och hur hem och skola ska kunna samarbeta pa basta sétt
Socialtjiansten underléttar for vardnadshavare att lata sina
sma barn delta 1 forskolans verksamhet

Vardnadshavare som saknar arbete erbjuds parallellt med
stod 1 bostadssokande atgarder for att kunna intrdda pa
arbetsmarknaden

Vid en vrikningssituation som berdr en vardnadshavare med
barn som blivit utsatt for vald i néra relation ger
socialtjdnsten den enskilde stdd i att aberopa 42 § 5 st. och
46 § 2 st. hyreslagen

Socialtjansten arbetar forberedande inf6r en forvantad
hemloshet genom stdd i att soka alternativt boende och att
upprétta en plan for vad som hiander om det inte lyckas
Rutiner for lokal samverkan mellan socialtjanst och
bostadsbolag utarbetas 1 syfte att 6ka socialtjanstens
kdnnedom om barnfamiljer som berdrs av sekundéra
avhysningar

Barnfamiljer som berors av sekundéra avhysningar f6ljs upp
pa samma sétt som barnfamiljer som blir avhysta fran
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forstahandskontrakt

Ingen vardnadshavare med barn behdver vinta mer én en
vecka pa en tid hos en budget- och skuldradgivare

En barnkonsekvensanalys gors alltid ndr en barnfamilj
ansOker om ekonomiskt bistand for en hyresskuld
Barnfamiljer som haft upprepade hyresskulder erbjuds
utokat stod om situationen uppstér pa nytt

Socialtjansten tar vid beddmning av skilighet for
andrahandshyror hénsyn till eventuell kostnad for tidigare
tillfalligt boende som familjen haft

Det finns rutiner for intern samverkan mellan berdrda delar
av socialtjnsten, inte minst mellan ekonomiskt bistand och
barn- och ungdomsvérden, bade péa 6vergripande och pa
individuell niva

Genusperspektivet beaktas i1 val av stodinsatser och
boendeldsningar

Atgarder som SHIS behéver vidta i syfte att uppné malen

SHIS planerar for utbyggnad av boenden for mélgrupp 1
enlighet med behov och uppdrag i stadens budget

SHIS fortsatter utveckla boendeldsningar for barnfamiljer
enligt uppdrag som tilldelas i stadens budget

SHIS erfarenheter av att hyra ut boenden till barnfamiljer tas
tillvara vid planeringen av utbyggnad av boenden for
malgruppen

SHIS erbjuder samhéllsorientering till barnfamiljer som bor
inom deras ligenhetsbestdnd. Det kan exempelvis handla om
stod med att fylla i blanketter, vilka myndigheter som gor
vad etc. Stodet samordnas med det som ges av
stodfunktionen for vdrdnadshavare

SHIS utvecklar arbetsmetoder som ér till stod for
barnfamiljerna att erhédlla och behalla ett permanent boende
Staden ser 6ver hur samverkan mellan socialtjansten och
hyresvérdar inklusive bostadsréttsforeningar kan forbéttras.
Detta inkluderar SHIS

Synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att forslaget till handlingsplanen for
socialtjanstens arbete med barnfamiljer som lever under osdkra
boendeforhallanden &r tydlig och ger konkret och konstruktiv
végledning for socialtjdnstens och SHIS arbete med mélgruppen.
Det ér en stor fordel att socialtjanstens ansvar identifieras och att
maélgruppen avgrénsas.
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Det ér strategiskt viktigt dr att lyfta fragan om insatser som syftar
till egen forsorjning. I detta sammanhang bor Jobbtorgen ges i
uppdrag att ta fram metoder och insatser som dr verksamma och
tillgéngliga for personer i hemloshet.

Nir socialtjdnsten hdnvisar en barnfamilj till tillfalligt boende pa
hotell eller vandrahem beviljas detta bistand vanligen som en form
av ekonomiskt bistdnd. Det dr ett fatal privata foretag som godtar
bokningar fran socialtjansten och dessa har ofta specialerat sig pa
socialtjanstens behov. Det dr ofta svért att hitta [ampliga hotell eller
vandrahem 1 ndrheten av barnens forskolor och skolor och ofta
ligger anldggningarna langt ifran den stadsdel som beviljar boendet.
Detta gor det svart for socialtjansten att besoka boendet och
forsdkra sig att om att boendet dr lampligt utifran barnens behov.
Socialtjansten har generellt sett ingen eller vildigt sma mgjligheter
till insyn 1 verksamheten. Av denna orsak anser forvaltningen att de
atgirder 1 handlingsplanen som riktar sig till SHIS ska kompletteras
med ett uppdrag att tillhandahélla akutboenden f6r barnfamiljer som
gors tillgéngliga for socialtjénsten.

Bilagor
1. Remissunderlag; Handlingsplan for socialtjdnstens arbete med
barnfamiljer som lever under osékra boendeforhillanden
2017-2019
2. Remissbrev
3. Protokollsutdrag frdn socialndmndens sammantriade
2018-01-30
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