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Inledning

Verksambhetsidé - "Motas — upptdcka — ldra nytt — ldra mer”.

Forskolan ska vara en plats for respektfulla och positiva moten som skapar forutsattningar for
utveckling och ldrande for alla 1 verksamheten, sdvil yngre som dldre och oavsett uppdrag.

Forskolan ska genom en estetisk, spannande och utmanande lek-och larmiljo ge barnen
mojlighet till upptéckter, erfarenheter och kunskap.

En tydlig organisation och levande véirdegrund ger trygghet och kontinuitet for barnen, deras
familjer och for forskolan som arbetsplats.

Arstadals forskoleenhet

I enheten ingar forskolorna Kajen, Marievik, Parken, Sjotorget, Sjovik, Angen och Pytsen.
Under varterminen ingar dven garantiforskolan Solglédntan som ligger i Axelsberg.

I enheten gér 1 nuléget 416 barn fordelade pé 25 forskoleavdelningar (garantiforskolan
Solgléntan undantas). Tre av forskolorna bestar av fyra avdelningar, en av forskolorna har tva
avdelningar med tva undergrupper samt tre forskolor med tre avdelningar vardera. De flesta
forskolorna dr beldgna i flervaningshus med tillgédng till mindre forskolegardar. En av
forskolorna bestar av tva fristdende byggnader, ett permanent hur med tillhérande paviljong.
Till den forskolan hor dven en stor forskolegérd uppdelad i olika sektioner. I nidrmiljon finns
tillgang till parker och mindre skogspartier. Arstadal #r ett omrade under utveckling och
tillvixten ar pataglig. Alla forskolorna i enheten har tillgang till goda kommunikationer vilket
mojliggdr utflykter pa lite langre hall.

I enheten arbetar ca 93 medarbetare och i medarbetargruppen ingar bade forskolldrare (25),
barnskdtare inkl. verksamhetsstod (64), kockar (4) och koksbitrdaden (3). En ateljérista arbetar
heltid i enheten. Enheten har ocksa tillgang till en specialpedagog. Forskoleledningen bestér i
nuldget av en forskolechef och tva bitrddande forskolechef.

Virdegrund och vision

Arstadals forskoleenhets vision bygger pa Stockholmsstads vision-2040, Ett Stockholm for
alla och genom det;

Likviirdighet for alla barn inom vara verksamheter.

Allas lika virde respekteras i ett tryggt och meningsfullt sammanhang ddr alla tar ansvar for
sitt eget och vdrt gemensamma uppdrag.

Visionen utgér dven fran stadsdelen Hagersten-Liljeholmens gemensamma virdegrund;

e Alla ménniskor har lika véirde
e Brukaren i centrum
e Utveckling genom delaktighet och ansvar

Viktiga styrdokument

Sveriges rikes lag, FNs barnkonvention, Arbetsmiljolagen, Sekretesslagen, Skollagen,
Socialtjanstlagen (SOL), Laroplan for forskolan, Stockholm stads forskoleprogram -
framtidens forskola, Verksamhetsplan 2018-2019 och Aktiva atgarder mot diskriminering och
krankande behandling enligt Diskrimineringsombudsmannen (DO).

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm stockholm.se
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Organisation

Forskolechef ir ansvarig for att liroplanen och riktlinjer for forskolan f6ljs och ansvarar dven
for verksamhet-, budget, personal- och arbetsmiljéfragor. Forskolechefen planerar, leder och
samordnar verksamheten tillsammans med bitrddande forskolechefer, ateljérista och
medarbetare. Fokus ligger pa utveckling, uppfoljning, analys och likvérdighet for att alla
forskolor i enheten ska ha mojlighet att arbeta for att géllande riktlinjer efterlevs och uppsatta
maél nés.

Bitridande forskolechef/chefer arbetar pa uppdrag av forskolechef med fokus utveckling av
pedagogisk verksamhet samt med lokalfrdgor, arbetsmiljé och personalfragor.

Samordnare finns pé varje forskola och ansvarar for att det dagliga, operativa arbetet
fungerar vil samt for att bista forskolechef i1 frdgor som ror den enskilda forskolan.
Samordnaren deltar ocksa i utvecklingen av pedagogiska fragor inom enheten i syfte att skapa
likvardighet mellan de enhetens forskolor. Samordnargruppen ses 1g/manad tillsammans med
forskolechef, bitradande forskolechef och ateljérista.

Styrgrupp Pa varje forskola finns en styrgrupp som tréiffas 1g/ménad. I styrgruppen ingér en
representant frén varje arbetslag. Styrgruppens uppgift att se till att forskolans inre arbete
gillande kommunikation, information och innehéll har ett bra och fungerande flode.

Arbetsplatstriffar (APT) genomfors 1g/manad och f6ljer dagordning som faststéllts enligt
samverkansavtal med fokus pa information, dialog och verksamhetsutveckling.

Reflektionstid finns for alla som arbetar i barngrupp oberoende av yrkeskategori. Reflektion
sker bade individuellt och 1 grupp.

Barnhiilsoteam (BHT) Specialpedagog, bitradande forskolechef/chefer och forskolechef ses
lg/ménad. Syftet ar att sékerstélla att varje barn med sirskilda behov far det stod de behdver.

Systematiskt kvalitetsarbete (SKA) Till grund for enhetens SKA-arbete ligger ett
pedagogiskt arshjul och en pedagogisk vecka som syftar till att ge en bra disponering av det
pedagogiska arbetet 6ver aret och under veckan. Forskolans projektplaner och Stockholm
stads kvalitetsindikatorer (WKI) anger riktningen for det pedagogiska arbetet. Enhetens
arbetsmaterial "Motas- uppticka- ldra nytt- ldra mer"” ger stdd 1 arbetsprocessen under
verksamhetsarets gang.

Fokusomriden 2019
Digitalt pedagogiskt arbete

Inforandet av skolplattformen kommer ges bade tid och utrymme och bli en del av bade
pedagogisk utveckling, likvirdig forskola samt det systematiska kvalitetsarbetet.

Giftfri forskola - hallbar utveckling
Fortsitta med och sprida arbetet med Gron flagg till fler forskolor inom enheten.
Kultur i férskolan

Inom ramen for de projekt som ligger till grund for den pedagogiska veckan se till att kultur i
dess olika form ir ett dterkommande inslag.

Verksamhetsplan 2019 skickas pé remiss till enhetens medarbetare och tas formellt pa
enhetens pedagogiska utvecklingsdagar (PUD) i januari/februari. Verksamhetsplanen kommer

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm stockholm.se
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ocksa diskuteras pa enhetens Arbetsmiljogrupp dér fackliga lokalombud och
forskoleledningen triffas.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 350 st 9 000 st Tertial

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Namndmal:
Alla barn i forskolan utvecklar sin forstaelse for grundlaggande demokratiska
varden

Beskrivning

Alla barn, oavsett konstillhorighet, ges lika mojlighet att uttrycka tankar och asikter och har
pa sé sitt mojlighet till delaktighet och inflytande dver sin vardag. Barnkonventionens
intentioner dr tydliga i verksamhetens utformning. Forskolans medarbetare anvénder
pedagogisk dokumentation for att synliggéra och lyfta barnets perspektiv.

Forvantat resultat

Alla barn 1 de kommunala forskolorna kan utifran sina forutsittningar paverka verksamheten
och &r delaktiga i att ta ansvar for miljon pé forskolan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

9' Andel féraldrar som anser att de pé ett enkelt satt kan kommunicera Ar
digitalt med sitt barns foérskola.

EJ' Andelen foraldrar som anser att barnen pa forskolan ges lika Ar
mojligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhérighet,
religion eller funktionsnedsattning.

EJ' Féréldrarnas sammanfattande omdéme om férskolans arbete med Ar
normer och varden

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forskoleavdelningen ska erbjuda skolplattformens redaktorer fortbildning 2019-01-31 2019-12-31
om digital kommunikation.

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm stockholm.se
08-508 22 136
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskoleavdelningen ska inratta en enhet for barn i behov av sarskilt stod. 2019-01-01 2019-12-31
Forskolorna ska utveckla anvandandet av skolplattformen till en 2019-01-01 2019-12-31
kommunikationskanal med vardnadshavare for att synliggéra barnets
larande.
Forskolorna ska utveckla sina arbetssatt med pedagogisk dokumentation 2019-01-01 2019-12-31
dar skolplattformen &r ett av flera verktyg.

Enhetsmal:
Gruppen ar en tillgang dar varje barn har sin sjalvklara plats, ges utrymme och blir
lyssnad pa.

Forvantat resultat

Pedagoger som aktivt deltar 1 barns aktiviteter och lek, kan lyfta fram och vara 1 dialog med
varandra och barnen kring fragor som berdr vardegrund, méngfald, likheter och olikheter.

Arbetssitt

Pedagogerna har ett professionellt bemdtande och positiva forvantningar som framjar och
uppmuntrar det kooperativa och kollektiva skapandet. Genom det ges barnen mojlighet att se
varandra som en tillgdng; att gora tillsammans ger nya upptickter, fler perspektiv och ny
kunskap.

Resursanvandning

Pedagogernas kompetens, engagemang och kunnande samt miljéer som lockar till nyfikenhet,
utforskande och lek.

Uppfdljning

Uppf6ljning av arbetssétt kopplat till uppsatt mal gors kontinuerligt pa arbetslagets
reflektionstid samt vid den terminsvisa utvirderingen och i samband med
kvalitetsindikatorerna.

I januari 2019 gors en fordjupad uppfoljning med utgangspunkt for terminens observationer
inom omrédet.

Namndmal:
Alla barn i forskolan utvecklas och lar utifran sina forutsattningar i
pedagogiska miljoer av hog kvalitet

Beskrivning

Forskolorna ska utifrdn sina forutséttningar bedriva likvérdig utbildning. Sprak, matematik
och naturvetenskap tillsammans med hallbar utveckling &r prioriterat 1 arbetet.
Kompetensforsorjning, gemensamma strukturer for det systematiska kvalitetsarbetet samt en
effektiviserad resursanvéndning inom forskoleenheterna ar ytterligare centrala
utvecklingsomraden. Implementeringen av den reviderade laroplanen ska inledas och ligga till
grund for det fortsatta utvecklingsarbetet.

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm stockholm.se
08-508 22 136
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Alla barn 1 de kommunala forskolorna utvecklas och lar utifran sina forutsattningar.

verktyg for sprak, matematik, naturvetenskap och digitalitet

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
EJ' Andel féraldrar som upplever att deras barn har mgjlighet att ta del Ar
av och mota olika sorters kulturutbud pa forskolan
EJ' Andel féraldrar som ar néjda med forskolans arbete med utveckling Ar
och larande
E?‘ Andel féraldrar som &r néjda med forskolans samverkan med Ar
hemmet
EJ' Andel vardnadshavare som upplever att deras barn anvander Ar
digitala verktyg i sitt larande
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskoleavdelningen ska erbjuda barnskétare med aldre utbildning sérskild ~ 2019-01-31 2019-12-31
kompetensutveckling.
Forskoleavdelningen ska i samverkan med avdelningen for 2019-01-01 2020-12-31
samhallsplanering arligen genomfora en kartlaggning for att identifiera och
prioritera upprustningsbehov av férskolornas gardar.
Forskoleavdelningen ska inleda ett langsiktigt arbete med implementering 2019-01-01 2020-12-31
av den reviderade laroplanen
Forskoleavdelningen ska kartlagga och identifiera behovet av 2019-01-01 2020-12-31
ledarskapsutveckling hos foérskollarare och chefer.
Forskoleavdelningen ska samverka med avdelningen fér samhallsplanering  2019-01-31 2020-12-31
i syfte att effektivisera planeringen for lokalférsorjning.
Forskoleavdelningen ska uppmuntra och méjliggéra for medarbetare att 2019-01-01 2019-12-31
fortbilda sig till forskollarare respektive barnskétare genom de fortbildningar
som erbjuds i stadens regi.
Forskoleavdelningen ska utforma en langsiktig kompetensforsorjningsplan.  2019-01-31 2019-12-31
Forskoleavdelningen ska utforma gemensamma arbetssatt och rutiner for 2019-01-01 2019-12-31
arbetet med stadens riktlinjer for barnsakerhet.
Forskoleavdelningen utveckla arbetssatt for att férdjupa medarbetarnas 2019-01-01 2019-12-31
kunskaper om pedagogisk dokumentation bakomliggande teoretiska
perspektiv.
Forskolorna ska utveckla arbetet med att stdrka medarbetarnas digitala 2019-01-01 2019-12-31
kompetens och kunskap om digitalt larande.
Forskolorna ska utveckla sina arbetssatt i syfte att starka medarbetarnas 2019-01-01 2019-12-31
beddmningskompetens i den webbaserade kvalitetsindikatorn.
Forskolorna ska utveckla sina verksamheter med stdd av skolverkets 2019-01-31 2019-12-31

Enhetsmal:
Varje barn i Hagersten-Liljeholmens forskolor mots av pedagogiska miljder dar
material och pedagogernas forhallningssatt aterspeglar laroplanens intentioner.

Forvantat resultat

Att forskolornas pedagogiska miljoer erbjuder och synliggdér material som uppmuntrar lek och
aktivitet inom sprak, kommunikation, matematik, teknik, naturvetenskap och skapande.

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm
08-508 22 136
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Arbetssatt

Det pedagogiska arshjulet dr utgdngspunkten for arbetsmodellen "projekt i process".
Terminen inleds med en period av méten mellan vuxen -barn, barn- barn. Ett aktivt arbete
med att observera, dokumentera och reflektera ar centralt. Utifrdn insamlat material tar
projekt form som fungerar som en rod trad genom den pedagogiska veckan och dess innehall.

Resursanvandning

Pedagogernas kompetens och materialkénnedom i relation till férskolans uppdrag ar
utgangspunkten. Forskolans pedagogiska miljoer dr och ska vara en tillgdng som fordndras
och foljer pagaende projekt.

Genom nétverk, kollegialt kompetensutbyte och handledning inom férskoleenheten bidrar
enhetens medarbetare till utveckling och utbyte av goda exempel. Enhetens ateljérista och
bitrddande forskolechefer planerar i samradd med forskolechef nétverkens innehall utifrdn
identifierade behov och arbetsgruppernas onskemal.

Uppfoljning

Kontinuerlig reflektion med utgangspunkt i dokumentation gors for att fora projekt framat och
sakerstélla att laroplanens olika omraden finns med, att barnen far méta nya begrepp och
utmaningar.

Genom kvalitetsindikatorerna och terminsvis utvdrdering sékerstélls att
verksamhetsutveckling sker.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

Namndmal:

Boende i Hagersten-Liljeholmen har tillgang till ett rikt utbud av kultur och
evenemang

Beskrivning

Kulturaktiviteter genomfors i ndmndens verksamheter samt genom bidragsgivning till lokala
foreningar.

Forvantat resultat

Boende 1 Higersten-Liljeholmen har tillgdng till ett rikt utbud av kultur och evenemang.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskoleavdelningen ska utforma ett gemensamt stéllningstagande for ett 2019-01-09 2019-12-31
likvardigt arbete med kultur fér och med barn i férskolorna i Hagersten-

Liljeholmen.

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm stockholm.se
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomférande av Trekantens dag tillsammans med samarbetspartners, 2019-01-08 2019-07-01
lokala foreningar och naringsliv.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel inkopta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 60 % 50% Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel

Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter gor medvetna val for att ta ansvar for miljon

Beskrivning

Verksamheterna ska arbeta aktivt med att sortera matavfall, minska anvindningen av plast,
forebygga att avfall uppstar, minska energiforbrukningen och goéra klimatsmarta tjédnsteresor.
Forskolorna ska genomfora atgéarder pa niva 2 enligt kemikaliecentrums vigledning for en
giftfri forskola.

Forvantat resultat

Anvindningen av plast i verksamheterna minskar. Matavfall atervinns 1 hog grad dér det ar
mojligt. Avfall som uppstér ska tas om hand pa ett resurseffektivt sitt enligt avfallshierarkin.
Energiforbrukningen i forvaltningen minskar. Alla férskolor uppnér nivé 2 enligt
kemikaliecentrums vigledning for en giftfri forskola.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forskolorna ska genomféra atgarder pa niva 2 enligt kemikaliecentrums 2019-01-01 2019-12-31

vagledning for kemikaliesmart forskola.

Verksamheterna ska minska anvandningen av plast. 2019-01-01 2019-12-31
Enhetsmal:

Enhetens medarbetare arbetar aktivt for att géra miljovanliga val i verksamheten

Forvantat resultat

De tva forskolor inom enheten, som ar certifierade inom Gron Flagg, behaller sin certifiering,
de pa fordjupar sin kunskap och vidgar perspektiven inom omradet. Ytterligare en forskola
har paborjat arbetet och blir férhoppningsvis certifierade under 2019.

An mer 6kad kunskap om miljosmarta inkdp gillande alla materialinkdp samt mat.

Arbetssatt

Gron Flaggarbetet foljer riktlinjer fran Hall Sverige rent.
Enheten har inkopsméten samt koksmoten for att sprida goda exempel och ldra av varandra.

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm stockholm.se
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Resursanvandning

Kompetens, medvetenhet och aterbruk
Uppfoljning
Terminsvis med stod av Kemikaliecentrums végledning.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Namndmal:
Stadsdelsndamndens verksamheter har en langsiktigt hallbar ekonomi

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppf6ljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sékerhet i prognoser ér en forutsdttning for att skapa och
behalla stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller inféor manads- och tertialrapporter.

Forvantat resultat

Verksamheterna bedrivs pa ett kostnadseffektivt sitt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens avdelningar ska utifran sina verksamheter utforma 2019-01-01 2019-12-31
ledningsrapporter i syfte att utveckla arbetet med uppféljning och dialog om
verksamheternas resultat.

Prognosuppféljning 2019-01-01 2019-12-31

Enhetsmal:
Enhetens verksamheter har en langsiktigt hallbar ekonomi
Forvantat resultat

Forskoleenheten har en budget i balans.

Arbetssatt

Natverk for inkOpare 1 Agresso 1 syfte att utbyta kunskap om ink6p av bra produkter med bra
pris.
Rutiner for intag av vikarier.

Resursanvandning

Samordna resurser inom enheten bade materiellt och kollegialt utifran bade kvalitet och
ekonomi.

Forskolan Marievik, Marieviksgatan 44
117 60 Stockholm stockholm.se
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Uppfoljning

Gors ménadsvis med controller pa ekonomiavdelningen.

Utveckling

Enhetsledningen trdffas 1g/m for uppfoljning for att sikerstélla att arbetssdtt m.m. har ténkt
effekt.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Namndmal:
Stadsdelsnamndens medarbetare ar professionella, engagerade och har en
hdlsosam arbetsmiljo.

Beskrivning

Arbetsmiljo och rehabiliteringsarbetet sker i samverkan med de fackliga organisationerna
samt med foretagshélsovarden. Forvaltningen arbetar hdlsoframjande genom handlingsplanen
“Héllbart arbetsliv”’. Huvuduppdraget for projektet dr att skapa en systematik kring hallbar
arbetshilsa genom tre perspektiv: hdlsoframjande, forebyggande och efterhjdlpande. Malet ar
att sdnka sjukfranvaron och hdja medarbetarndjdheten - detta ska 6ka nytta och kvaliteten for
stadsdelens medborgare

Forvantat resultat

- Forvaltningen klarar kompetensforsorjningen i vixande verksamheter

- Resultaten i medarbetarundersdkningen har forbéttrats - bade avseende medarbetarskap och
ledarskap

- Alla verksamheter har utvecklat det systematiska arbetsmiljoarbetet

- Sjukfranvaron har minskat

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla enheter ska utifran medarbetarundersokningens resultat géra en 2019-01-01 2019-12-31
handlingsplan, som atgardas och féljs upp under aret

Allman visstidsanstallning ska minimeras 2019-01-01 2019-12-31
Forbattra forutsattningarna for att anstalla personer med 2019-01-01 2019-12-31

funktionsnedsattning

Enhetsmal:
Enhetens medarbetare ar professionella, engagerade och har en halsosam
arbetsmiljo

Forvantat resultat

Arstadals forskoleenhet dr en enhet dir det systematiska arbetet inom s&vil arbetsmiljo som
det pedagogiska uppdraget 4r kommunicerat och forankrat hos enhetens medarbetare.
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Arbetssatt

SKA - systematiskt kvalitetsarbete for kontinuerlig reflektion och uppfoljning i vardagen.
Forskoleledning finns tillgénglig och nédrvarande i1 vardagen for stod och vigledning.
Skyddsronder genomfors enligt arshjul.

Medarbetarenkat.

Medarbetarsamtal pa hosten, 16nesamtal pa varen.

Resursanvandning

Dialog i olika motesforum samt digitala verktyg som mdjliggor och underldttar 1 vardagen.

Uppfoljning

Gors péd ménadsvisa Arbetsmiljomoten 1g/m dér fackliga lokalombud och forskoleledningen
deltar.

Terminsvis pa samtliga forskolor 1 samband med APT eller pa planeringsdagar.

Utveckling

Enhetsledningen f6ljer utvecklingen utifrdn vara moten och samtal med enhetens
medarbetare.

Uppfoljning av ekonomi

Resursanvandning

Kompetensutveckling genom kollegialt ldrande

Inom enheten arbetar vi aktivt och systematiskt med olika former av kollegialt ldrande. Det
gors genom enhetsgemensamma workshops pa pedagogiska utvecklingsdagar (PUD-dagar)
samt i form av nitverk och pedagogiska caféer.

Vi har aterkommande mdten for inkOpsansvariga for att delge varandra kunskap och
information om agresso-systemet och kloka inkop.

Arshjul och lingsiktig planering

For att skapa 6verblick och en jamn arbetsrytm Gver aret gor varje forskola en termins-
och/eller arsplanering for de aktiviteter som ligger utanfor den ordinarie pedagogiska veckan.

Hallbarhet och daterbruk

Vi arbetar for 6kad medvetenhet kring aterbruk och hur vi anvénder vart material. En del av
det arbetet dr engagemanget inom Gron Flagg, ett arbetssétt fran Hall Sverige rent dér barnen
gors delaktiga pé ett pedagogiskt och meningsfullt stt.

Budget 2019
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Hagersten-Lilleholmens stadsdelsfdrvaltning

Budgetar: 2019

Enhet : Arstadals forskolor

Enhetschef: Camilla Holstein

Beloppen anges i TKr Budget
Intakter

Taxor och avgifter 0
Hyresintdkter 0
Bidrag 313
Férsalning 48689
Ovriga externa intakter 0
Summa intdkter 49002
Kostnader

Personalkostnader 43521
Ovriga personalkostnader 387
Lokalkostnader 1733
Entreprenader och kdp av verksamhet 254
Ovriga kostnader 3130
Summa kostnader 48995
Summa netto -7
Ovrigt

Synpunktshantering

Inkomna klagomél/synpunkter hanteras skyndsamt. Samtal mellan vardnadshavare samt
ansvarig arbetslag/medarbetare genomfors vid behov, med stdd av forskoleledningen om sé
kravs. Malet &r att klarldgga vad kritik eller missnéje handlar om, reda ut eventuella
missforstand och skapa forutséttningar for konstruktivt arbete for god dialog och fungerande
kommunikation mellan forskola och vardnadshavare.

Resultatuppfoljning

Inom enheten arbetar vi varje termin med uppfoljning och analys av drets resultat. Vi
anvinder det olika verktyg som finns i Stockholm stad samt inom enheten. Exempel pé
uppfoljningsverktyg d&r WKI (webbaserad kvalitetsindikator), forskoleundersokning samt
arbetslagens projektberittelser.
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